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Rezumat

Lucrarea investigheazd in ce masurda invatamantul dual — atat in formele sale
preuniversitare, cat si universitare — poate deveni un instrument viabil de formare a capitalului
uman pentru sectorul IT din Romania. Cercetarea analizeaza relevanta si eficienta parteneriatelor
intre universitati, mediul privat si autoritatile publice, potentialul sistemului dual de a corela
formarea academica cu nevoile reale ale pietei muncii, gradul de integrare a competentelor
emergente (inclusiv cele digitale si transversale) in Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR),
precum si perceptia actorilor implicati asupra provocarilor, riscurilor si beneficiilor unui astfel de
model educational.

in vederea realizdrii acestor obiective, cercetarea urmareste: analiza cadrului teoretic
privind formarea capitalului uman in economia digitala; investigarea potentialului invatamantului
dual — preuniversitar si universitar — pentru formarea competentelor cerute de industria IT;
evaluarea gradului de corelare intre curriculumul universitar si cerintele pietei muncii;
identificarea competentelor transversale si digitale necesare in IT si a gradului lor de integrare in
oferta educationald; determinarea perceptiilor angajatorilor din domeniul IT cu privire la
pregatirea studentilor pentru piata muncii; analiza modului in care competentele emergente sunt
reflectate Tn COR si, nu in ultimul rand, identificarea provocarilor, barierelor si oportunitatilor
asociate implementarii programelor duale universitare.

O miza importanta a acestei cercetari consta in formularea unor propuneri de politici
publice si directii strategice menite sa eficientizeze formarea capitalului uman in domeniul IT prin
valorificarea potentialului fnvdtdmantului dual universitar. in acelasi timp, studiul ofera
recomanddri concrete pentru Tmbunatatirea practicilor educationale din mediul academic,
intrucat evaluarea obstacolelor intdmpinate in implementarea acestui model ofera date valoroase
pentru fundamentarea unor interventii institutionale si solutii sistemice.

Structura lucrarii este organizata intr-o succesiune logica de sapte capitole: analiza pietei
IT din Romania si a dinamicii formarii resursei umane (Capitolul 1), fundamentul teoretic si
conceptual (Capitolul 2), metodologia cercetarii (Capitolul 3), extinderea invatamantului dual in
sectorul IT (Capitolul 4), analiza competentelor transversale (Capitolul 5), evaluarea riscurilor si
oportunitatilor in implementarea modelului dual (Capitolul 6), respectiv formularea concluziilor,
evidentierea limitarilor si propunerea directiilor viitoare de cercetare (Capitolul 7).

Capitolul 1 — Analiza situatiei curente

n acest capitol se examineazd contextul national si international al invatdmantului dual in
domeniul IT, evolutia pietei IT din Romania si situatia resursei umane. Sunt prezentate modele din
SUA si din mai multe state europene (Germania, Elvetia, Austria, Danemarca, Olanda), precum si
cadrul legislativ din Romania pentru invatamantul dual preuniversitar si universitar. Datele
statistice analizate includ cifra de afaceri si nivelul de angajabilitate in IT, evidentiind atat
potentialul sectorului, cat si decalajele fata de media europeana in privinta competentelor
digitale.



Sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC) a devenit, in ultimele doua decenii,
un pilon strategic pentru economia Romaniei, contribuind semnificativ la PIB si la atragerea
investitiilor straine directe. Conform datelor Eurostat si INS, Romania se situeaza printre primele
tari din Uniunea Europeana in ceea ce priveste ponderea specialistilor IT in totalul fortei de munca.
Evolutia acestui sector reflecta atat un avantaj competitiv bazat pe capital uman bine pregatit, cat
si un potential ridicat de extindere in contextul digitalizarii accelerate la nivel global. Prin
comparatie cu alte state din Europa Centrala si de Est, Romania inregistreaza un ritm sustinut de
crestere, dar persista decalaje Tn integrarea educatiei cu cerintele dinamice ale industriei IT.

in 2024, sectorul IT din Romania a intrat intr-o perioadd de stagnare din perspectiva
contributiei la Produsul Intern Brut. Conform datelor Institutului National de Statistica, in primul
semestru al anului 2024 industria IT a mentinut o pondere de 7,8% in formarea PIB, similara cu
aceeasi perioada din 2023, farda o crestere economica notabild. Diferentele majore intre
persoanele cu educatie superioara si cele cu educatie scdzuta indica o problema sistemica in
formarea competentelor digitale de baz la nivelul populatiei generale. in contextul restructurarii
semnificative prin care trece industria IT, sistemul educational trebuie sa prioritizeze formarea
competentelor avansate, precum inteligenta artificiald, securitatea cibernetica si analiza datelor.

La nivel international, invatamantul dual in domeniul IT este considerat o solutie eficienta
pentru pregatirea unei forte de munca calificate, fiind adaptat la cerintele locale ale pietei muncii
si ale companiilor din sectorul tehnologic. Desi abordarile difera intre Statele Unite si Europa,
ambele modele urmaresc integrarea studentilor in medii profesionale relevante inca din timpul
studiilor, facilitand tranzitia rapida catre piata muncii.

in Romania, un pas important in dezvoltarea acestui model educational I-a reprezentat
adoptarea Legii nr. 199/2023, care a permis, incepand cu anul 2024, deschiderea a 18 programe
de licenta dualad n cadrul a 5 universitati. Din anul universitar 2024—-2025, mai multe institutii,
inclusiv Universitatea Politehnica Bucuresti, Universitatea , Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca si
Universitatea Politehnica Timisoara, au lansat programe ce combind pregatirea teoretica cu
practica profesionala, prin stagii desfasurate in companii din domeniu. Aceste programe
beneficiaza de aceeasi autorizare si acreditare ca cele traditionale, iar diplomele obtinute sunt
recunoscute atat la nivel national, cat si international, conferind absolventilor aceleasi drepturi
pentru continuarea studiilor (masterat, doctorat) si pentru integrarea pe piata muncii.

Capitolul 2 — Cadrul teoretic

n acest capitol se exploreaza interconexiunile dintre educatie, angajabilitate si dinamica
dezvoltarii economice in contextul economiei digitale. Punctul de plecare al analizei este
conceptul de investitie in capitalul uman, abordat dintr-o perspectiva economica ce recunoaste
educatia si formarea profesionald ca factori esentiali ai productivitatii si ai cresterii economice,
depasind rolul lor singular de instrumente pentru dezvoltarea personald. Scopul acestui capitol
este de a fundamenta teoretic cercetarea privind rolul invatamantului dual ca instrument de
adaptare a competentelor la cerintele industriei IT din Romania, in contextul economiei digitale.

Structura capitolului este organizata in jurul ideilor si temelor centrale relevante pentru
aceasta analiza, integrand perspective teoretice si studii empirice importante. Printre acestea se



numara Teoria Capitalului Uman (Becker), completarile aduse de James Heckman, studiul
,Graduate Employability and Competence Development in Higher Education — A Systematic
Literature Review Using PRISMA” (Abelha, 2020) si analiza ,,Skill Dependencies Uncover Nested
Human Capital” (Hosseinioun, 2024).

Aceste trei directii sunt completate de o reflectie asupra pietei muncii din sectorul IT, atat
la nivel global, cat si national, subliniind dinamica schimbarilor tehnologice si presiunea exercitata
asupra sistemelor educationale de a raspunde rapid noilor provocari si oportunitati generate de
inteligenta artificiala.

Deoarece industria IT este intr-o continua transformare, influentata de progresele in
inteligenta artificiala si de schimbarile structurale ale pietei muncii, este esentiala integrarea unei
perspective unitare care sa evidentieze relatia dintre educatie, angajabilitate si cerintele dinamice
ale sectorului. Analiza include si literatura de specialitate despre piata IT din Romania, astfel Tncat
cercetarea sa surprinda atat tendintele globale, cat si provocarile si particularitatile acestui sector
la nivel national. Aceastda abordare asigurd o intelegere aprofundata a modului in care
fnvatamantul dual poate contribui la reducerea discrepantelor dintre cerintele angajatorilor si
competentele formate in sistemul educational, oferind totodata o baza solida pentru
recomandarile privind adaptarea curriculei si strategiilor de integrare profesionala a absolventilor.

Obiectivele de cercetare:

1. Analiza potentialului invatamantului dual in formarea de competente relevante pentru IT
Evaluarea competentelor transversale esentiale pentru angajabilitate in industria IT
Identificarea discrepantelor dintre cerintele reale ale angajatorilor si competentele
recunoscute in Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR)

Investigarea perceptiilor angajatorilor asupra valorii adaugate aduse de sistemul dual
Explorarea riscurilor si limitarilor implementarii invatamantului dual in sectorul IT
Evaluarea rolului administratiei publice locale in functionarea consortiilor duale

Analiza capacitatii invatamantului dual de a raspunde provocarilor determinate de noile
tehnologii, in special Generative Al
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Capitolul 3 — Metodologia de cercetare

n acest capitol se prezintd metodologia mixtd utilizata in cercetare, care imbind metode
calitative si cantitative pentru a analiza relevanta finvatamantului dual in dezvoltarea
competentelor necesare in industria IT. Alegerea acestei abordari este justificata de complexitatea
subiectului, care impune atat explorarea perceptiilor actorilor implicati (angajatori, cadre
universitare, administratie publicd), cat si cuantificarea competentelor considerate esentiale
pentru angajabilitate.

Dimensiunea calitativa include interviuri semi-structurate cu specialisti din industria IT,
cadre universitare si un reprezentant al administratiei publice. Dimensiunea cantitativa se bazeaza
pe un chestionar structurat, aplicat unui esantion de 43 de profesionisti IT, menit sa ofere o
imagine clara asupra competentelor considerate prioritare in domeniu.

Selectia respondentilor a fost realizata prin esantionare intentionata, criteriul principal
fiind experienta in resurse umane si recrutare in IT. Esantionul a inclus reprezentanti din companii
mari, medii si mici din Cluj-Napoca, precum si patru cadre didactice cu expertiza in formarea



studentilor pentru domeniul IT. Interviurile au vizat pregatirea absolventilor, relevanta curriculei,
dificultatile de integrare organizationala si potentialul sistemului dual.

in completare, a fost realizatd o analiza a Clasificdrii Ocupatiilor din Romania (COR) pentru
a evalua masura in care aceasta reflecta cerintele reale ale industriei IT, in special in domeniul
competentelor digitale si transversale. Rezultatele au fost triangulate intre metode pentru a valida
consistenta perceptiilor si a contura o imagine integrata a cerintelor actuale ale pietei muncii.

Capitolul 4 — Extinderea invatamantului dual catre domeniul IT: un
raspuns la deficitul de competente?

n acest capitol se analizeazd potentialul invitdmantului dual, atat preuniversitar, cat si
universitar, de a raspunde deficitului de competente din industria IT. Analiza porneste de la
structura functiilor din companiile IT si de la diferentele dintre rolurile tehnice (programare,
administrare sisteme, testare, securitate cibernetica) si cele non-tehnice (project management,
vanzari, suport clienti).

Sunt discutate criteriile de recrutare pentru fiecare categorie, relevanta studiilor
universitare in raport cu experienta practicd, precum si controversele privind bacalaureatul ca
filtru de acces la programele postliceale. Se examineaza posibilitatile de integrare pe piata muncii
a candidatilor cu studii medii, inclusiv prin recalificare profesionald, si se aduc in prim-plan
perspectivele angajatorilor asupra pregatirii personalului.

Analiza evidentiaza oportunitatile de integrare pe piata muncii a candidatilor cu studii
medii, inclusiv prin recalificare in IT prin programe duale, prezentand perspectivele angajatorilor
privind recrutarea si formarea acestora. Interviurile releva nevoile reale ale mediului de business
din IT si asteptarile fata de absolventi, subliniind lipsa unei alinieri complete intre competentele
livrate de sistemul educational si cele cerute de industrie.

Este acordata atentie speciald impactului Generative Al, vazut atat ca provocare
(automatizarea unor sarcini tehnice, schimbarea rapida a cerintelor), cat si ca oportunitate
(crearea de noi roluri si competente). Sunt evidentiate beneficiile modelului dual — integrare
rapida in munca, reducerea timpului de onboarding, dezvoltarea abilitatilor practice — dar si
provocarile majore: resurse insuficiente, adaptarea curriculei, pregatirea cadrelor didactice si
colaborarea universitate—companie.

Concluziile capitolului subliniaza ca succesul extinderii invatamantului dual catre domeniul
IT depinde de parteneriate functionale, de implicarea activa a tuturor actorilor si de actualizarea
permanenta a continuturilor educationale pentru a raspunde atat cerintelor actuale, cat si celor
emergente ale pietei muncii.

Capitolul 5 — Competentele transversale necesare angajatilor din
industria IT: relevanta si impact

n acest capitol se analizeaza competentele transversale considerate esentiale pentru
angajabilitate Tn industria IT, pe baza rezultatelor obtinute din interviurile semi-structurate si
chestionarul aplicat angajatorilor si profesionistilor din domeniu. Cercetarea identifica un nucleu



de competente critice care sustin adaptabilitatea si performanta pe termen lung in contexte
tehnologice dinamice.

Analiza datelor arata ca gandirea critica si capacitatea de rezolvare a problemelor sunt
indispensabile in fata complexitatii tehnologice sia schimbarilor rapide din industrie. Comunicarea
eficientd, atat in echipe tehnice, cat si interdisciplinare, este perceputa ca un element cheie pentru
colaborare si livrarea proiectelor in conditii de calitate si timp. Lucrul in echipa si colaborarea, mai
ales in medii internationale si in regim remote, contribuie la integrarea profesionala si la eficienta
operationala. Adaptabilitatea si flexibilitatea sunt considerate esentiale pentru a raspunde
cerintelor emergente, iar creativitatea si inovatia joaca un rol central in valorificarea tehnologiilor
noi. De asemenea, leadershipul si managementul timpului sunt importante pentru coordonarea
echipelor si gestionarea eficienta a resurselor.

Compararea acestor rezultate cu Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR) evidentiaza
lacune semnificative, in special in recunoasterea oficiala a competentelor digitale avansate si a
abilitatilor socio-emotionale. Cadrele universitare intervievate au subliniat dificultatea integrarii
acestor competente in curriculum, din cauza rigiditatii planurilor de Tnvatamant si a resurselor
limitate.

Concluziile capitolului evidentiaza necesitatea unei abordari proactive in dezvoltarea
competentelor transversale, incepand din ciclurile inferioare de invatamant, pentru a asigura un
nivel ridicat de alfabetizare digitala si socio-profesionala. Aceste competente nu sunt doar
instrumente profesionale, ci constituie fundamentul adaptabilitatii si competitivitatii in economia
digitala, iar integrarea lor sistematica in formarea academica este esentiala pentru a raspunde
cerintelor reale ale industriei IT.

Capitolul 6 — Riscuri si oportunitati in implementarea sistemului dual
universitar

n acest capitol se analizeaz§ in detaliu provocérile si oportunitatile asociate introducerii
fnvatamantului dual la nivel universitar, cu accent pe conditiile specifice sectorului IT. Analiza
include dimensiuni structurale, logistice, culturale si legislative, avand ca scop identificarea
factorilor care pot facilita sau impiedica implementarea sustenabila a acestui model educational.

Pe partea de riscuri, rezultatele evidentiaza dificultati logistice semnificative, precum lipsa
infrastructurii adecvate, resurse materiale insuficiente si deficitul de personal pregatit pentru
metodologia invatarii prin munca. Sunt semnalate tensiuni intre obiectivul de a raspunde imediat
nevoilor industriei si mentinerea rolului educatiei generale si critice, precum si ambiguitati
legislative care genereaza lipsa unui cadru clar de guvernanta si impartirea neuniforma a
responsabilitatilor intre universitati, companii si administratia publica. Este identificat si riscul de
instrumentalizare economica a universitatii, prin orientarea excesiva a formarii catre cererea
imediata din piata, in detrimentul misiunii academice pe termen lung.

Pe partea de oportunitati, se subliniaza ca invatamantul dual universitar poate contribui la
crearea unui ecosistem educational flexibil, capabil sa raspunda rapid la schimbarile tehnologice
si la cerintele pietei. Implicarea directa a mediului de afaceri poate stimula inovatia curriculara si
poate genera modele de buna practica replicabile si in alte domenii. De asemenea, colaborarea
tripartita intre universitati, companii si administratia publica este vazuta ca un catalizator pentru



imbunatatirea calitatii formarii. Implicarea administratiei publice locale, desi in prezent redusa,
reprezinta o oportunitate pentru sprijin strategic, logistic si financiar, inclusiv prin acordarea de
stimulente pentru intreprinderile mici si mijlocii.

Concluziile capitolului indica faptul ca reducerea riscurilor si valorificarea oportunitatilor
necesitda adaptarea cadrului legislativ, stabilirea unor mecanisme de guvernanta clare si investitii
consistente in pregatirea cadrelor didactice si in infrastructura educationala. Un astfel de demers
ar putea asigura functionarea sustenabila si eficienta a modelului dual universitar, consolidandu-i
rolul in formarea capitalului uman pentru industria IT.

Capitolul 7 — Concluzii generale

Concluziile formulate Tn urma acestei cercetari confirma validitatea ipotezelor de lucru si
evidentiaza rolul strategic pe care invatamantul dual universitar 1l poate juca in formarea
capitalului uman necesar pentru economia digitald. intr-un context in care industria IT este supusa
unor transformari accelerate, atat din perspectiva tehnologiilor emergente, cat si a cerintelor de
competente, aceasta forma de educatie integrata intre teorie si practica se contureaza ca o solutie
viabila si adaptabila.

Cercetarea a aratat ca angajatorii valorizeaza in mod clar programele duale, considerand
ca acestea contribuie la reducerea timpului necesar integrarii in campul muncii, cresc performanta
profesionala si favorizeaza retentia angajatilor. Aceasta valoare este amplificata de implicarea
directd a companiilor in constructia curriculara, ceea ce ofera premise pentru o mai buna aliniere
intre formare si nevoile reale ale industriei. De asemenea, respondentii au subliniat ca, prin
alternarea invatarii in mediul academic cu experientele de munca reale, studentii isi dezvolta nu
doar abilitati tehnice, ci si un set solid de competente transversale — autonomie, gandire critica,
colaborare, capacitate de rezolvare a problemelor — competente extrem de valorizate in mediile
de lucru agile si interdisciplinare.

n acelasi timp, cercetarea scoate in evidentd un decalaj semnificativ intre competentele
recunoscute formal prin standardele ocupationale din COR si cele cerute efectiv de industrie.
Aceasta discrepanta intre cadrul normativ si realitatile pietei afecteazd nu doar recunoasterea
unor roluri IT emergente, ci si capacitatea statului de a sustine adaptarea rapida a programelor
educationale la noile provocari tehnologice. Integrarea competentelor digitale si transversale in
standardele ocupationale ramane fragmentara, ceea ce limiteaza functionalitatea instrumentelor
de planificare a resurselor umane.

Capitolul dedicat riscurilor si oportunitatilor releva o serie de tensiuni care pot afecta
implementarea sustenabila a modelului dual universitar. Printre riscurile identificate se numara
ambiguitatile legislative privind functionarea consortiilor duale, lipsa unor mecanisme de
guvernanta clare si eficiente, distribuirea inegala a responsabilitatilor intre parteneri si riscul de
instrumentalizare economica a universitatii, care ar putea sa-si piarda misiunea educationala in
favoarea satisfacerii directe a cererii de forta de munca. De asemenea, au fost semnalate dificultati
in asigurarea finantarii predictibile si suficiente, lipsa de coerenta in definirea rolurilor actorilor
implicati (universitate, companie, administratie publicad), precum si gradul scazut de pregatire al
unor cadre didactice pentru a integra logica formarii prin munca in practica pedagogica
universitara.



Pe de altda parte, analiza a evidentiat si o serie de oportunitati strategice care pot fi
valorificate. Tnvatdmantul dual universitar oferd posibilitatea construirii unui ecosistem
educational flexibil, capabil sa raspunda rapid la nevoile in schimbare ale industriei IT. El poate
stimula inovarea curriculara, poate genera forme de invatare centrate pe student si poate
contribui la dezvoltarea unei culturi a nvatarii continue. Implicarea administratiei publice locale —
deocamdata timida — ar putea fi extinsa prin dezvoltarea unor instrumente de sprijin institutional
(infrastructura, co-finantare, stimulente pentru IMM-uri), consolidand astfel colaborarea tripartita
esentiald pentru succesul modelului.

Un aspect esential abordat in cercetare este impactul inteligentei artificiale generative
asupra cerintelor de competente. Aceasta tehnologie transforma profund modul in care se
munceste, dar si ceea ce se fnvatd. n acest context, invitdmantul dual se dovedeste a fi un mediu
propice pentru testarea rapida a continuturilor educationale si pentru formarea unor competente
de ordin superior: metacognitie, adaptabilitate, responsabilitate sociala, invatare autonoma.
Universitatea duald poate deveni un spatiu de antrenament pentru o economie augmentata de
Al, in care capacitatea de colaborare om—masina devine cruciala.

Lucrarea a fost initiata intr-o perioada de expansiune economica si optimism tehnologic
(2022), dar a fost revizuita in perioada 2024-2025 pentru a integra schimbarile structurale din
piata IT. Actorii intervievati — reprezentanti ai mediului universitar, ai companiilor si ai
administratiei locale — au confirmat perceptia unei transformari accelerate si a unui grad crescut
de incertitudine, care valideaza ipoteza necesitatii adaptarii continue a sistemului educational la
dinamica tehnologica.

Un alt aspect critic relevat de cercetare este existenta unor diferente semnificative intre
categoriile educationale in ceea ce priveste nivelul de alfabetizare digitala, ceea ce afecteaza
capacitatea tinerilor de a accesa oportunitati profesionale in economia digitala. Acest fapt impune
interventii timpurii in ciclurile inferioare ale educatiei, in vederea integrarii sistematice a
competentelor digitale de baza, pentru a reduce decalajele si a sustine echitatea in formare.

in concluzie, implementarea eficientd a invitdmantului dual — atat in componenta sa
preuniversitard, cat si in cea universitara — constituie o oportunitate strategica pentru Romania.
dezvoltarea capitalului uman adaptabil si la stimularea colaborarii sustenabile intre universitati,
companii si administratia publica. Daca este reglementat si aplicat coerent, Tnvatamantul dual
poate deveni nu doar o alternativa educationald, ci un pilon central al politicilor publice pentru
dezvoltare durabild, cu impact real asupra performantei economice si coeziunii sociale.



