.,UC sociologie &
asistenta sociala

' ‘ Universitatea Babes-Balyal

UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ-NAPOCA FACULTATEA DE
SOCIOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA SCOALA DOCTORALA DE SOCIOLOGIE

IMPACTUL SCHIMBARILOR DEMOGRAFICE ASUPRA MANAGEMENTULUI
RESURSELOR UMANE

REZUMATUL TEZEI DOCTORALE

Student doctorand: Dinca (Dobre) Eleonora Casandra

Coordonator stiintific: prof. univ. dr. Veres Valér

Cluj-Napoca
2024



7. Introducere
I1. Fundamente teoretice: tendinte demografice si 2otent legate de resursele umane
2.1. Principalele tendinte si probleme demografice in Europa si Romaénia in secolul XXI
2.1.1. Introducere in schimbarile demografice
2.1.2. Tendinte demografice in perspectiva celei de-a doua tranzitii demografice
2.1.3. Intentiile de a avea copii si fertilitatea
2.1.4. Migratia si mobilitatea in 20tential2 roméanesc
2.1.5. Imbatranirea si speranta de viata in Romania
2.1.6. Cercetari recente pe teme conexe
2.2. Schimbari recente Tn managementul resurselor umane
2.2.1. Schimbarile demografice
2.2.2. Imbatranirea fortei de munci si gestionarea mai multor generatii
2.2.3. Munca la distanta si flexibila
2.2.4. Deficitul de competente
2.2.5. Impactul perfectionarii si recalificarii
ITI. Metodologia cercetarii
3.1. Prezentarea 2otenti a intrebarilor si ipotezelor tezei
3.2. Metode de cercetare
3.2.1. Analiza demografica
3.2.2. Interviuri aprofundate (populatie, teme)
IV. Analiza demografici: evolutia populatiei Romaniei la nivel 2otentia si in context
2otentia Tn ultimii 25 de ani
4.1. Prezentarea demografica a Romaniei, o pozitionare 20tentia
4.2. Natalitatea scazuta si declinul fertilitatii
4.3. Mortalitatea si speranta de viatd
4.4. Migratia si declinul populatiei
4.5. Perspectivele pe termen lung ale Tmbatranirii populatiei

4.6. Dinamica generatiilor in cifre



4.7. Dinamica pietei muncii

V. Analiza empirica calitativa: rezultate

5.1. Prezentarea 3otenti a interviurilor

5.2. Principalele rezultate ale cercetarii

5.3. O scurta analiza a temelor, pe intrebari

5.4. Analiza detaliatd pe teme

5.4.1. Generatii multiple — analiza aprofundata

5.4.2. Deficitul de competente, perfectionare si recalificare — analiza aprofundata
V1. Concluzii

VII. Recomandari si impactul 3otential al cercetarii asupra sustenabilitatii
7.1. Recomandari pentru strategiile HR ca raspuns la schimbarile demografice, vizand
sustenabilitatea organizationala

7.2. Recomandari pentru expertii HR

Referinte

Anexe

Cuvinte cheie: emografie, forta de munca, piata muncii, generatii multiple, imbatranire, invatare



Introducere

Teza de fatd examineaza modul in care schimbarile demografice redefines managementul
resurselor umane. In mod deosebit, imbatranirea populatiei si cresterea mobilititii transforma
recrutarea, retentia si managementul fortei de munca. Ultimii doua-trei ani, marcate de pandemie,
au intensificat aceste schimbari, fortand locurile de munca sa se adapteze la munca de la distanta
in timp ce continud sa navigheze prin schimbdrile demografice. Aceste schimbari afecteaza modul
in care angajatorii recruteaza, de unde recruteaza si aparitia deficitelor de competente sau lipselor
de personal.

Teza sustine ca intelegerea schimbarilor demografice ajutd companiile sa determine necesitatile
de personal, calificérile si timpul potrivit, permitandu-le sa stabileasca strategii eficiente de
retentie, recrutare si gestionare a talentelor. Aceasta evidentiaza relatia interdependenta dintre
demografie si HR, subliniind modul in care schimbarile in componenta fortei de munca, tendintele
pietei muncii si strategiile de gestionare a talentelor influenteaza practicile HR.

Cercetarea se concentreaza pe impactul schimbarilor demografice asupra gestiondrii resurselor
umane, in special in Europa, unde se anticipeaza o lipsa de muncitori cu 1nalta calificare din cauza
ratelor scdzute de fertilitate si mortalitate. Aceastd situatie necesita noi abordari in dezvoltarea
personalului si politicile de resurse umane. Studiul isi propune sd ofere profesionistilor din resurse
umane perspective asupra implicatiilor strategice ale schimbarilor demografice, ajutindu-i sa se
adapteze la tendintele globale si evolutiile economice si tehnologice.

Teza include o analiza detaliatd a tendintelor si provocarilor demografice in Europa si Romania,
folosind date statistice si interviuri aprofundate pentru a explora aceste schimbari. Ofera
perspective practice pentru practicienii din resurse umane asupra planificarii fortei de munca,
brandingului angajatorului, recrutdrii, retentiei, gestiondrii talentelor, integrarii noilor angajati si

programelor de dezvoltare a competentelor.



Fundamentarea teoretica si analiza literaturii de specialitate

Revizuirea literaturii acestei teze defineste conceptele demografice cheie si examineaza relevanta
lor pentru gestionarea resurselor umane. Acoperd a doua tranzitie demografica, tendintele
demografice, intentiile de a avea copili, fertilitatea si migratia, cu un accent pe Roméania. Subiectele
principale includ forta de munca imbatranita, locurile de munca multi-generationale, munca la
distantd si flexibila si lipsurile de competente. Pe masurd ce oamenii tradiesc mai mult si mai
sanatos, organizatiile se confrunta cu o fortd de munca care acopera mai multe generatii, de la
Baby Boomers la Generatia Z, fiecare aducand abilitati si valori unice. Aceasta schimbare necesita
ca profesionistii din resurse umane sa-si adapteze strategiile la nevoile diverse. Cresterea
numarului de nomazi digitali, care lucreaza de la distantd in timp ce calatoresc, evidentiaza
flexibilitatea si mobilitatea crescanda in munca modernd, impactand semnificativ procesele de
resurse umane.

In articolul sau din 2006, "Romania si a doua tranzitie demografica: Sistemul de valori traditionale
si ratele scazute ale fertilitatii," Traian Rotariu exploreaza teoria "a doua tranzitie demografica" in
relatie cu schimbarile demografice din Romania in ultimele cincizeci de ani. Aceasta teorie sustine
ca, dincolo de factorii economici, schimbarile sociale si culturale, in special in sistemele de valori,
influenteazd distantarea oamenilor de casatorie si de nasterea de copii In societatea post-
industriala. Pand la mijlocul anilor 1960, baby boom-ul din majoritatea tarilor occidentale s-a
incheiat, ducand la un declin rapid al fertilitatii, care a rezultat in rate de fertilitate ramanand sub
nivelurile de inlocuire, in ciuda fluctuatiilor. Rotariu afirma cd aceasta schimbare marcheaza
Tnceputul celei de-a doua tranzitii demografice, determinata de schimbarile in sistemele de valori
ale societatii occidentale, ducand la scdderea ratelor de natalitate si la un echilibru demografic
crescut datoritd migratiei. In Roménia, desi femeile mentin valori traditionale de familie, ele
prezintd rate foarte scazute ale fertilitatii, sugerand ca nu exista o sincronizare directa Intre valori,

credinte, atitudini si comportamentul demografic.



Melegh si Ori (1997) contureazi cele trei etape principale ale tranzitiei demografice: etapa pre-
tranzitie cu mortalitate si fertilitate ridicata, etapa de tranzitie si perioada post-tranzitie cu niveluri
scazute de mortalitate si fertilitate, asigurand inlocuirea populatiei la un nou echilibru. Perioada de
tranzitie include faze in care mortalitatea scade mai intdi, urmatd de o scddere a fertilitatii,
ajungand in cele din urma la un stat de echilibru de nivel scazut. Dirk J. van de Kaa (2004) discuta
modul in care tarile din Europa de Vest au devenit natiuni de imigratie la mijlocul anilor 1960 din
tendintele demografice.

Studiile asupra intentiilor de fertilitate dezvaluie influenta factorilor sociali si atitudinali asupra
deciziilor de a avea copii. Anii recenti au vazut tendinte variate ale ratelor de fertilitate in intreaga
Europd, cu analize de cohorta ardtind un declin al fertilitatii printre cei nascuti dupa 1975.
Conditiile specifice fiecarei tari si factorii de grup influenteaza semnificativ realizarea intentiilor
de a avea copii. Notabil, exista o relatie neliniara Intre dezvoltarea socio-economica si fertilitate,
cu niveluri mai ridicate de dezvoltare coreland cu cresterea intentiilor de fertilitate. In Romania,
nivelul de educatie afecteaza invers ratele de nastere pentru al doilea si al treilea copil, contrastand
cu tendintele din tarile occidentale.

Migratia, atat internd cat si internationald, vine cu un impact semnificativ asupra dinamicii
populatiei si compozitiei socio-demografice. Modelul "Economia Noua a Migratiei" subliniaza
rolul familiilor si gospodariilor in deciziile de migratie, influentate de factori dincolo de diferentele
salariale. Schimbarea regimului politic din Roméania dupa 1989, tranzitia pietei, incorporarea in
UE si stabilizarea economica au marcat modelele de migratie interna. Ratele ridicate de migratie
externd nu au redus migratia interna, cu disparititi economice regionale si declin demografic

influentand mobilitatea interna.



Imbatranirea in termeni demografici se referd la cresterea proportiei de persoane in vérsta din cauza
scaderii fertilitatii, diminudrii mortalitatii si cresterii sperantei de viatd. Ratele de nastere din
Romania sunt la minime istorice, cu Imbadtranirea populatiei afectand tendintele de mortalitate si
speranta de viata. Proiectiile indica scaderi ale ratelor mortalitdtii si cresteri ale sperantei de viata,
cu presupuneri prudente despre fertilitate si migratie. Din 1990, speranta de viatd in Romania s-a
Tmbunatatit modest, dar ramane in urma tarilor din Europa de Vest si Centrala. Diferentele
semnificative de gen in speranta de viata persistd, femeile din Romania trdind mai mult decat
barbatii.

Cercetarile recente privind schimbadrile demografice si managementul resurselor umane (HRM)
evidentiazd impactul populatiilor imbatranite, diversitatii fortei de munca si asteptarilor
generationale in schimbare. Studiile sugereazd cd schimbarile demografice necesitd noi strategii
de HR care sd se concentreze pe recrutare, formare, retentie si politici de munca flexibile.
Organizatiile trebuie sd se adapteze pentru a mentine motivatia, performanta si sandtatea pe
parcursul vietii profesionale ale angajatilor. Managementul strategic al resurselor umane trebuie
sa abordeze provocarile legate de scaderea ofertei de munca si imbatranirea fortei de munca,
valorificand potentialul angajatilor mai in varstd si atenuand impactul negativ asupra
productivitatii.

Ritmul rapid al avansului tehnologic, migratia si globalizarea transforma viitorul muncii.
Managementul resurselor umane (MRU) implica abordari strategice pentru gestionarea eficienta a
oamenilor, in vederea obtinerii unui avantaj competitiv. Factorii externi care influenteaza HRM
includ conditiile pietei muncii, schimbarile demografice, avansurile tehnologice si conditiile
economice, in timp ce factorii interni cuprind cultura organizationald, capabilititile fortei de

munca si practicile de management.



Analiza schimbarilor demografice dezviluie schimbari semnificative in compozitia fortei de
muncd, necesitind strategii adaptative din partea profesionistilor HR. Aceste schimbari,
determinate de factori precum imbatranirea populatiei, scaderea ratelor de natalitate si cresterea
sperantei de viatd, impacteaza companiile in diverse moduri. In Romania, de exemplu, in ciuda
cresterii economice, doar jumatate din populatie era activd dupa 2011, cu zonele rurale
confruntdndu-se cu rate si mai scazute (Veres, 2015). Abordarea somajului in randul tinerilor a
inregistrat unele progrese, insa solutiile inovatoare raman cruciale (Rimbu et al., 2016).

Pe o scara mai larga, la nivel european, schimbarile demografice remodeleaza oportunitatile de
angajare, punand provocari pentru generatiile mai tinere care intra pe o piatd a muncii competitiva
(Cseh-Papp et al., 2017). Globalizarea accentueaza aceste schimbari, favorizand migratia rural-
urband pe masurd ce indivizii cautd perspective mai bune de munca, educatie si sanatate (The
Impact of Economic Globalization on Human Demography, n.d.). Mai mult, conceptul de
"capitalism fard muncd" apare, provocand paradigmele traditionale de angajare (Beck, 2008).
Forta de munca imbatranita prezinta o altd dimensiune critica. Pe masura ce populatiile din UE-27
imbatranesc, proportia lucratorilor mai in varsta continud sd creasca, afectand sistemele de pensii
si dinamica pietei muncii (Eurostat, 2023b). Aceastd schimbare demografica spre o fortd de munca
mai 1n varstad necesita strategii HR adaptate care sd acomodeze nevoile si preferintele diverse ale
generatiilor (PWC, 2021b).

Gestionarea unei forte de muncd multigenerationale devine imperativa pe masurd ce Baby
Boomers, Generatia X, Millennials si Generatia Z coexistad la locul de munca, fiecare aducand
abilitati si perspective unice (Lamb, 2019). Companiile recunosc din ce in ce mai mult valoarea
diversitatii de varsta, mutandu-se de la un accent exclusiv pe talentele tinere la promovarea unor

medii incluzive care beneficiaza de un amestec de experienta si inovatie (PWC, 2022).



Cresterea aranjamentelor de munca la distanta si flexibile se intersecteaza in plus cu tendintele
demografice. Pe masura ce factorii demografici influenteaza preferintele de munca si alegerile de
viata, organizatiile se adapteazd oferind optiuni de munca flexibile pentru a atrage si a retine
talentele (Eurostat, 2023c). Aceasta evolutie este determinata de schimbarea modelelor de naveta,
responsabilitatile de ingrijire si dorinta de echilibru mai bun intre viata profesionala si personald
n diferite grupuri de varsta (PWC, 2021a).

Deficitul de competente apare ca o preocupare criticd, in special in sectoare precum sdnatatea si
tehnologia, necesitand investitii in programe de upskilling si reskilling (Brdulak, 2014). Aceste
eforturi sunt cruciale pentru adaptarea la avansurile tehnologice si pentru reducerea decalajelor de
competente intr-0 economie in ritm rapid (Kaikhosroshvili, 2020). Initiativele de upskilling si
reskilling nu doar Tmbundtatesc capabilitatile fortei de muncd, ci contribuie si la rezilienta si
competitivitatea organizationala (PWC, 2021a).

Desi 1n context international efectul schimbarilor demografice in HR este deja simtibil, diferitele
tari, luand 1n considerare perspectivele demografice diferite, adaptarea managementului HR la
acestea poate diferi considerabil in gestionarea provocirilor. In cazul Romaniei s-au efectuat
putine cercetari pe aceasta tema, de asemenea, unele schimbari demografice sunt destul de recente,
astfel, cercetarea de fatd este in primul rand una de tip descriptiv. In acest scop, analiza
macrodemografici si calitativi selectati a fost consideratd adecvati. In timpul cercetarii empirice,
au fost analizate urmitoarele intrebari de cercetare. In relatiile cu acestea, am formulat si citeva
ipoteze si ipoteze de lucru, chiar daca In acest tip de cercetare empiricd nu este necesar sa testam

ipotezele. Intrebarile de cercetare formulate sunt:

1. Cum percep companiile din Romania schimbarile demografice in managementul resurselor
umane?
2. In ce masura profesionistii din domeniul resurselor umane considera schimbarile

demografice ale fortei de munca drept o provocare directa?

3. Care sunt schimbarile demografice pentru care HR-ul a incercat deja sa gaseasca solutii?



4. Cat de satisfacatoare si aprofundate sunt raspunsurile profesionistilor din domeniul
resurselor umane din Roménia la schimbarile demografice. Ce tipare diferite pot fi
identificate 1n raspunsurile lor?

5. Pornind de la intrebarile de cercetare, am formulat cateva ipoteze care sunt legate de schimbaérile

demografice si managementul resurselor umane, descrise in capitolul II. si [V

In concluzie, schimbarile demografice influenteaza profund practicile de management al resurselor
umane, necesitand ca organizatiile sd adopte strategii flexibile, incluzive si inovatoare pentru a
naviga in dinamica evolutiva a fortei de munca si pentru a asigura o crestere durabila intr-o

economie globalizata.

Metodologie

In partea empirica a cercetdrii, s-au utilizat doud metode: prima fiind analiza statistica a datelor
macro, prin care am examinat tendintele demografice si de pe piata muncii din Roménia. A doua
metoda a constat in interviuri calitative, pe baza carora am investigat relatia sectorului de resurse
umane cu fenomenele demografice si constientizarea si gestionarea problemelor aferente. Datele
macro au fost extrase si interpretate folosind informatiile de la Institutul National de Statistica al
Romaniei, TEMPO-Online, si datele si rapoartele furnizate de site-ul online al Institutului National
de Statistica al Romaniei. A treia sursa principald de date a fost Eurostat, oficiul de statistica al
Uniunii Europene. In analiza demografici, am grupat temele sub evolutia Romaniei si a regiunii
in ultimii 25-30 de ani, dupa comunism, incepand cu o prezentare generala demografica a

Romaniei, Tntr-o pozitionare regionala.
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Populatia tinta pentru interviuri, a constat din angajati HR care lucreaza la companii private din
Romania, in special cele situate in orasele Bucuresti si Cluj-Napoca. Tehnic, au fost luate Tn
considerare doar Intreprinderile medii si mari, deoarece acestea au departamente de HR reale unde
activitatile se extind dincolo de procesarea salariilor. Companiile de stat nu au fost incluse in
esantion deoarece politicile lor de HR depind adesea de reglementarile statului, ceea ce le
impiedica sd ia in considerare fenomenele examinate (cu impact asupra numarului de angajati,
buget, etc.).

Cercetarea a vizat respondenti din diverse domenii, concentrandu-se pe departamentele de resurse
umane, chiar si pe proprietarii de companii, daca au responsabilitdti de HR. Dupa finalizarea
intrebarilor, a inceput procesul de contactare a potentialilor respondenti. Criteriile pentru alegerea
respondentilor au fost de a intervieva companii cu departamente proprii de HR, situate Tn Bucuresti
si Cluj-Napoca. Avand in vedere ca este o cercetare calitativa, nu a fost necesar sa se adreseze
tuturor companiilor romanesti, deoarece acest lucru ar fi creat obstacole practice in realizarea
colectarii datelor, astfel cd focusul a fost pastrat pe doua zone din tard care, din punct de vedere
economic, sunt relevante, concentrand cele mai importante companii. In ceea ce priveste
esantionarea, grupul principal de respondenti a fost HR Hub, cel mai mare cluster care reuneste
experti HR din Romania. Respondentii provin din companii de dimensiuni medii $1 mari (cu
angajati intre 100-200, sau peste 200), avand departamente functionale de HR proprii. Dupa ce, in
general, au avut loc mai multe contacte, prin telefon, LinkedIn, e-mail sau in persoana, au avut loc

34 de interviuri fata in fata cu respondentii.
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Analiza demografica

In analiza demografica, este prezentati evolutia populatiei Romaniei in ultimii 25 de ani,
concentrandu-se pe tendintele populatiei din Romania si comparandu-le la nivel regional, motivele
pentru ratele scdzute de natalitate si fertilitate ale Romaniei, schimbdrile in ratele mortalitatii si
speranta de viatd in Romania, precum si impactul migratiei asupra declinului populatiei Romaniei.
Un capitol examineaza proiectiile viitoare ale Tmbatranirii populatiei in Romania, iar un altul ofera
o analiza statistica a diferitelor grupuri de varstd din Roméania. Un capitol separat a analizat

impactul schimbarilor demografice asupra pietei muncii din Romania.
Analiza empirica calitativa: rezultate

Schimbarile demografice din Romania, caracterizate printr-o populatiec imbatranita, emigrarea
tinerilor muncitori, forta de muncd multigenerationalda, tendintele de muncd la distanta,
neconcordanta competentelor si internationalizarea fortei de munca, prezintd atat provocari, cat si
oportunitati. Opinia generala exprimatd de respondenti a fost cd abordarea acestor probleme
necesitd eforturi coordonate din partea factorilor de decizie, institutiilor educationale si
angajatorilor pentru a implementa strategii proactive care sa promoveze o fortda de munca
incluziva, calificatd si rezilienta, capabild sd sustind cresterea economica si stabilitatea Romaniei.
Rezultatele obtinute de la respondenti evidentiaza tendintele demografice si socio-economice
cheie care modeleaza peisajul fortei de munca din Romania. Aceste perspective pot fi grupate in
patru piloni principali, fiecare reflectdnd interactiunea complexa a factorilor care influenteaza piata
muncii din tara. Respondentii se concentreaza in principal pe provocarile legate de forta de munca
din cauza tendintelor demografice si socio-economice, observand factorul de Tmbatranire din
Romania si faptul cd tara se confruntd cu o provocare semnificativa datoritd unei populatii In
imbatranire, ceea ce duce la o lipsd de muncitori calificati. Ei considera cd acest lucru necesita
eforturi sporite in recrutarea si retinerea talentelor. De asemenea, au observat fenomenul emigrarii
tinerilor muncitori, in special a celor calificati, care cautd oportunitdti mai bune in strainatate,

exacerband astfel lipsa fortei de munca si cauzand un exod de creiere care impiedica inlocuirea
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fortei de munca si atragerea generatiilor mai tinere. Majoritatea rdspunsurilor observa ca tranzitia
demografica din Romania este marcata de o populatie imbatranita si de rate scazute ale natalitatii,
similare cu tendintele observate in alte tiri europene. In ceea ce priveste impactul potential,
majoritatea respondentilor au subliniat impactul economic, unde exodul de creiere cauzat de
emigrarea tinerilor muncitori nu doar reduce forta de munca disponibila, ci afecteaza si cresterea
economica si inovatia. Strategiile pentru a contracara aceastd tendintd includ imbunatatirea
oportunitatilor de munca, imbunatatirea standardelor de viata si crearea unui mediu propice pentru
tinerii profesionisti. Referitor la imbatranire, migratie si fertilitate, respondentii nu au fost la fel de
elaborativi cum s-a presupus. Totusi, s-a mentionat ca imbatranirea este o provocare demografica
critica, impactand pietele muncii din Romania si Europa de Est. Majoritatea respondentilor au
observat ca angajatii mai In varstd se simt coplesiti de mobilitatea ridicatd si durata scurta a
locurilor de munci ale generatiilor mai tinere. in Ungaria, stimulentele guvernamentale faciliteaza
angajarea grupului de varstd de peste 55 de ani. Tendintele de angajare s-au schimbat catre
candidati mai in varstd, considerati mai fiabili, dar integrarea politicilor multigenerationale rdimane
o provocare din cauza valorilor diferite ale generatiilor mai tinere. Migratia a modelat dinamica
fortei de munci, in special in Cluj, un oras proeminent din Romania. In ciuda tendintelor de
migratie, Cluj rdmane atractiv, cu generatiile tinere revenind din tarile occidentale din motive
familiale. Migratiile istorice dupa revolutia din 1989 au lasat unele regiuni fara fortd de munca, in
timp ce migratia externd recentd cdtre Romania prezintd provocdri de integrare, cum ar fi
diferentele culturale si lingvistice. Tendintele de fertilitate din Europa indicd dimensiuni mai mici
ale familiei, cu unul sau doi copii per familie. Migratia din alte regiuni, chiar si din cauza
conflictelor, contribuie la mentinerea nivelurilor fortei de munca in tarile occidentale, mentionata
de majoritatea respondentilor. Problema principald exprimata de respondenti a fost legatd de
diferentele generationale si munca la distanta, evidentiind aspectele legate de forta de munca
multigenerationala. Coexistenta a patru-cinci generatii in cadrul locului de munca introduce
diferente in comunicare, relatii si valori, iar aceste diferente generationale creeaza provocari in
transferul de cunostinte si motivarea angajatilor. Respondentii au discutat, de asemenea, impactul

COVID-19, considerand ca pandemia a accelerat munca la distantd, determinand multi angajati sa
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se mute din oragele aglomerate in oragse mai mici sau in zone rurale. Aceasta schimbare, facilitata
de politicile de munca flexibile, a impactat costurile locuintelor si distributia fortei de munca.
Prezenta mai multor generatii in forta de munca necesitd practici de management care sa puna in
legdtura diferentele de comunicare si valori. Programele eficiente de transfer de cunostinte si

strategiile motivationale sunt cruciale.
Concluzii

Observatiile concluzioneaza, de asemenea, ca trecerea la munca la distanta a redefinit distributia
geografica a fortei de munca, duciand la o redistribuire a cererii de locuinte si schimbari in
economiile locale. Angajatorii trebuie sa se adapteze la aceste schimbari prin dezvoltarea
politicilor de munca flexibile si sprijinirea angajatilor care lucreaza la distanta. A treia observatie
principald acoperd neconcordanta competentelor si decalajul educational, unde majoritatea
respondentilor au observat un decalaj semnificativ intre competentele necesare pentru locurile de
munca contemporane si cele detinute atat de generatiile tinere, cét si de cele mai in varstd. Aceasta
subliniaza necesitatea actualizarii curriculei universitare si a strategiilor de formare. Respondentii
din diverse industrii, inclusiv Horeca, constructii si productie, sunt afectati de aceste schimbari
demografice, in special cu integrarea unei forte de munca din Asia. Respondentii au considerat ca
neconcordanta competentelor subliniazd necesitatea reformelor educationale care sa alinieze
curricula universitard cu cerintele pietei si ca programele de formare profesionala si invatare pe tot
parcursul vietii pot ajuta la reducerea acestui decalaj. A patra categorie mare de raspunsuri se refera
la internationalizare si provocarile legate de recrutare, considerand ca internationalizarea fortei de
muncd din Romania, cu profesionisti din diverse nationalitati, duce adesea la frictiuni culturale n
cadrul locurilor de munca. Angajatorii se confrunta cu provocari crescute in recrutarea si retinerea
talentelor, in special in pozitiile de specialisti, din cauza presiunilor combinate ale unei populatii
in Tmbatranire si tendintelor de emigrare. Respondentii au formulat cad recrutarea si retinerea
talentelor, In special pentru rolurile de specialisti, sunt esentiale pentru sustinerea cresterii
economice. Aceasta implicd crearea unor pachete atractive de locuri de munca, asigurarea

oportunitatilor de dezvoltare a carierei si mentinerea unei culturi de munca de sprijin.
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Concluzia generald a fost cd abordarea provocdrilor unei forte de muncd multigenerationale
necesita strategii proactive de resurse umane care promoveaza incluziunea, invatarea continua si
adaptarea culturala. Companiile din Romania recunosc nevoile si asteptarile diverse ale diferitelor
generatii si 151 adapteaza practicile de resurse umane in consecintd. Gestionarea eficientd a
schimbarilor demografice favorizeazd o fortd de munca rezilientd, implicatd si inovatoare,
stimuland cresterea durabila intr-un peisaj global in continua evolutie. Informatiile obtinute despre
gestionarea unei forte de munca multigenerationale, schimbarile demografice si impactul acestora
asupra dinamicii fortei de muncd din Romania au fost interconectate. In ultimii 25-30 de ani,
peisajul demografic al Romaniei a suferit schimbari semnificative, marcate de declinul populatiei,
imbatranirea si tendintele de urbanizare. Aceste schimbari au implicatii profunde pentru practicile
de resurse umane si strategiile organizationale in diverse sectoare. Alinierea strategiilor de resurse
umane cu realitatile demografice ale Romaniei este cruciald pentru organizatiile care doresc sa
prospere in contextul acestor schimbari. Abordari personalizate pentru gestionarea echipelor
multigenerationale, abordarea decalajelor de competente prin invétare continua si adaptarea la o
populatie in curs de Tmbatranire sunt esentiale pentru promovarea unor locuri de munca reziliente
si inovatoare in peisajul socio-economic in evolutic al Romaniei. Aceste eforturi nu doar
imbundtdtesc agilitatea organizationald, ci si pozitioneazd companiile sa valorifice eficient
punctele forte ale generatiilor diverse pentru o crestere si un succes durabil. Roméania a
experimentat schimbari demografice notabile, inclusiv declinul populatiei, imbatranirea si
scaderea populatiei active. Populatia a scazut de la aproximativ 23 de milioane la inceputul anilor
1990 la aproximativ 19 milioane recent, influentatd de ratele scdzute ale natalitatii si emigrarea
ridicatd. Aceste schimbari au dus la o structurd a populatiei mai imbatranitd, cu implicatii pentru
sustenabilitatea fortei de munca si cultura organizationald. Pe masurd ce practicile de angajare
favorizeaza din ce In ce mai mult lucrdtorii experimentati, companiile trebuie sa-si adapteze
strategiile de management pentru a integra eficient angajatii mai In varstd. Aceastd adaptare
necesitd abordari nuantate de resurse umane care sa valorizeze experienta, promovand in acelasi
timp colaborarea intre generatii. Analiza interviurilor, combinata cu subiectele legate de forta de

muncd multigenerationald, decalajul de competente, invatarea si dezvoltarea, imbétranirea,
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migratia, fertilitatea si impactul pandemiei, a condus la mai multe concluzii. Gestionarea unei forte
de muncd multigenerationale necesita strategii personalizate datoritd nevoilor, motivatiilor si
stilurilor de muncd diverse ale diferitelor grupuri de varstd. Angajatii mai tineri prioritizeaza
adesea beneficiile si oportunitatile de dezvoltare, in timp ce angajatii mai in varstd pot pune un
accent mai mare pe stabilitate si practici traditionale de munca. Pentru a aborda aceste nevoi
variate, strategiile eficiente de resurse umane includ implementarea aranjamentelor flexibile de
munca, promovarea culturilor incluzive si dezvoltarea programelor personalizate de dezvoltare.
Aceste initiative nu doar cresc implicarea, ci si promoveaza o culturd organizationald coerenta.
Depasirea decalajelor generationale necesitd o abordare incluziva care sa Incurajeze comunicarea
si intelegerea reciprocd. Solutiile personalizate in formare i comunicare internd sunt esentiale
pentru a satisface nevoile diverse de invatare ale fiecarei generatii, asigurand un loc de munca
armonios $i productiv.

Schimbarile demografice impacteaza semnificativ procesele de resurse umane, cum ar fi angajarea
si formarea, contribuind la deficitul de competente in cadrul fortei de munca. Initiativele de
perfectionare si recalificare sunt raspunsuri cruciale la aceste decalaje, insa ele sunt recunoscute
ca parte a solutiei, mai degraba decat remedii cuprinzatoare. Oportunitatile continue de nvatare
joaca un rol pivotal in abordarea decalajelor de competente si promovarea inovatiei in toate grupele
de varsta. Investitiile strategice in Invatare si dezvoltare, completate de politici de munca flexibile,
sunt esentiale pentru a naviga eficient schimbadrile demografice si a asigura cresterea
organizationala sustenabila.

Impactul unei populatii in curs de imbatranire depaseste schimbarile demografice, influentand atat
sustenabilitatea fortei de munca, cat si cultura organizationald. Pe masurd ce practicile de angajare
favorizeaza din ce in ce mai mult lucrdtorii experimentati, companiile trebuie sa navigheze
schimbarile In dinamica si sd isi adapteze strategiile de management in consecinta. Integrarea
angajatilor mai In varsta, care adesea aduc valori si stiluri de munca distincte, necesitd abordari
nuantate de resurse umane care sa sublinieze experienta, promovand in acelasi timp colaborarea
cu generatiile mai tinere. Aceasta adaptare culturald este cruciald pentru promovarea unui mediu

de munca coeziv si productiv In contextul demografiei fortei de munca in evolutie.
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Dinamica migratiei influenteaza semnificativ pietele muncii, in special in tarile din Europa de Est,
cum ar fi Romania, unde emigrarea tinerilor muncitori educati catre Europa Occidentala contribuie
la deficitul de forta de munca. Aceasta tendinta subliniaza necesitatea planificarii strategice a fortei
de munca si a politicilor pentru a atenua decalajele de competente si a sustine cresterea economica.
In schimb, unele regiuni experimenteazi o migratie partiala de intoarcere a generatiilor mai tinere,
influentata de considerente familiale si de stil de viatd. Aceasta migratie de intoarcere poate avea
un impact pozitiv asupra dinamicii fortei de muncd locale, reimprospatand forta de munca
calificati si promovand dezvoltarea comunitara. Intelegerea si raspunsul la aceste modele de
migratie sunt cruciale pentru mentinerea stabilitatii fortei de munca si promovarea dezvoltarii
economice sustenabile in regiunile afectate.

Pandemia COVID-19 a accelerat cererea de competente digitale si capacitati de munca la distanta,
remodeland fundamental asteptarile fortei de munca si practicile angajatorilor. Aceastd accelerare
a evidentiat necesitatea criticd a unor strategii adaptative de resurse umane care sa imbratiseze
progresele tehnologice si sa sprijine mediile de munci la distanta. In plus, schimbarile induse de
pandemie au stimulat cresterea globalizarii si mobilitatii fortei de muncd, cu munca la distantd
devenind o optiune preferatd pentru multi angajati, in special pentru generatiile mai tinere.
Intelegerea acestor schimbari este esentiald pentru organizatiile care doresc sa cultive rezilienta si
flexibilitatea in strategiile lor de fortd de munca pe viitor.

Pe masurad ce companiile navigheaza provocarile viitoare, adaptarea strategiilor de resurse umane
pentru a acomoda diverse schimbari demografice si progrese tehnologice este primordiala. Acest
lucru implica valorificarea analizelor de date pentru planificarea strategica a fortei de munca si
implementarea practicilor incluzive care se extind de la recrutare la pensionare. Sublinierea
dezvoltarii individuale prin programe de formare si dezvoltare personalizate poate imbunatati
semnificativ motivatia si retentia angajatilor din toate generatiile. Aceastd abordare nu doar

sprijind agilitatea organizationala, ci si promoveaza o culturd de crestere continud si inovatie.
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