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INTRODUCERE TEZA

Scena economica trece printr-o transformare ampla, ceea ce determind o reorganizare a actorilor
implicati. Aparitia noilor tehnologii preseaza organizatiile din intreaga lume sa devina "digitale"
(Moll & Yigitbasioglu, 2019; Tiron-Tudor et al., 2021). Pe plan mondial, profesia contabila isi
asuma si ea responsabilitatile in fata acestei schimbari extraordinare si mandateaza o reproiectare

declansata de tehnologiile digitale care apar in Intreaga industrie (Varzaru, 2022).

Ca raspuns la provocarile de mai sus mentionate, profesia contabilitatii cunoaste o transformare
completa, de la contabilitatea manuala la procese digitale complexe, atribuibile noilor tehnologii,
cum ar fi Inteligenta Artificiala (Al), Big Data & Data Analytics (BDA), Robotic Process
Automation (RPA), Blockchain, Cloud Computing (CC) (Onwughai, 2022). Contabilul traditional
ca si concept (Li & Zheng, 2018; Bakulina et al., 2020; O Shea et al., 2022), devine invechit, in
timp ce profilul contabilului este revolutionat prin progresele tehnologice. Sosirea iminenta a
"digitalului” in industrie (Moll & Yigitbasioglu, 2019) indica faptul ca expertii contabili si-ar putea
asuma sarcini mai apropiate de nucleul decizional al companiei si, astfel, se afld in fata unei ferestre
de oportunitate pentru a participa proactiv la dezvoltarea profilului contabil si a profesiei in sine.
Ca atare, se stie ca profilul contabilului s-a extins (Jeffrey, 2018; Deloitte, 2022; ACCA, 2022), in
consecinta, exista o nevoie imperioasa de a continua sd se imbundtiteascd competentele digitale
(Zhang et al., 2020; Kokina et al., 2021). in anticiparea unei tendinte tehnologice accentuate catre
tehnologia inteligenta, devine esential sa pozitionam in mod corespunzator profesionistul contabil

n cursul evolutiei lucrurilor.

Tn acest context, studiul isi propune si completeze studiile de transformare a meseriei contabile,
oferind o sinteza actualizata a studiilor din domeniu, concentrandu-se pe impactul pe care cea de-
a patra revolutie industriali il are asupra profesiei. In plus, studiul se scufunda in analize statistice
care abordeazd subiecte legate de rezistenta la tehnologie si factorii favorizanti, precum si impactul

unui profil imbunatatit de contabil asupra peisajului recrutdrii absolventilor.

In cele din urma, cercetarea actuala exploreaza profesia contabila si evolutia acesteia in contextul
transformarii digitale si al aparitiei Industriei 4.0. Structura tezei este urmatoarea: analiza incepe
cu o examinare a literaturii existente dedicate noilor tehnologii in contabilitate, precum si cu o

examinare a comportamentelor, provocarilor si ramificatiilor specifice in intreaga industrie.



Ulterior, o examinare aprofundatd a pietei actuale, cercetarea curge spre o anchetd in randul
practicienilor contabili cu privire la perceptia tehnologiei, alaturi de inhibitori specifici si factori
important al realitdtii actuale a locului de munca in domeniul contabilitatii, si anume decalajul tot
mai mare dintre cerintele pietei si subpregatirea absolventilor care fac tranzitia catre locul de
munca. Lucrarea isi propune sd acopere acest decalaj printr-o comparatie aprofundata intre nevoile
pietei si capacitatile absolventilor, permitand astfel o acoperire completd a impactului Industriei

4.0 in toate straturile fortei de muncd din domeniul contabilitatii.

1. STATUS QUO-UL PRIVIND LITERATURA DE SPECIALITATE A
TEHNOLOGIILOR DISRUPTIVE TN CONTABILITATE -O
ANALIZA TEHNOLOGIILOR DISRUPTIVE SI DOMENIILOR DE
INTERES ASOCIATE

Tn primul capitol, teza incearci si contureze o imagine solidd si holisticd a status quo-ului
transformarii digitale in contabilitate printr-o analiza aprofundata a literaturii din domeniu. Prin
intermediul unei revizuiri structurate a literaturii (Structured Literature Review - SLR), studiul
adoptd diferite niveluri de granularitate si realizeaza o analizd comparativa a subiectelor si
tehnologiilor extrase in cadrul procesului de analiza. Ca atare, studiul va delimita mai intai
tehnologiile principale cu impact asupra profesiei, iar apoi va trasa liniile principalelor subiecte de
discutie din jurul fiecarei tehnologii in parte. In acest mod, transformarea digitala a contabilitatii

poate fi disecata in domenii de interes, puncte slabe si principali contribuitori.

ANALIZA INCRUCISATA INTRE TEHNOLOGII SI TEME

Prima parte a capitolului analizeaza articolele din scop in conformitate cu doua criterii, unul fiind
tehnologia, in timp ce al doilea se refera la subiectul de interes constatat in analiza literaturii.
Ultima etapa reuneste si examineazd incrucisat acesti doi piloni pe care se bazeaza literatura de
specialitate curenti in domeniul contabilititii. In acest sens, se poate observa ci tehnologii precum
Al si BDA prezinta corelatii mai puternice fata de subiecte precum avantajele si dezavantajele, sau
provocarile, legate de implementare, in timp ce transformarea digitala, care inglobeaza mai multe
tehnologii, este mai frecventd in subiecte legate de setul de competente si rolul contabililor. in

general, tehnologiile reunite si studiate ca si grup sunt prezente in toate domeniile de interes.



Articolele discuta in profunzime si tema avantajelor si dezavantajelor, privite dintr-o perspectiva
globala, fara a viza in mod categoric una din tehnologii.

Acest capitol aduce o contributie importantd in domeniul contabilitatii din doud puncte de vedere.
In primul rand, studiul scoate in evidentd cele mai raspandite tehnologii cu capacitatea de a
perturba ordinea actuald a lucrurilor, clasificAnd si structurand astfel o baza pentru analize si
cercetdri ulterioare, precum si o baza pentru organizatii si contabili pentru a-si Tmbunatati
cunostintele si a ajuta la luarea deciziilor. In al doilea rand, permite o intelegere mai profunda a
dinamicii asimildrii tehnologiei si a modului in care aceasta se transpune in realitatea contabila.
Ca atare, analiza oferd o baza de cunostinte care contine dificultatile si beneficiile implementarii
diferitelor tehnologii, provocarile si efectele implementarii, rolul contabililor, precum si impactul

pe care 1l are asupra setului de competente si a programelor de studii.

DISCUTII
Literatura de specialitate aratd ca deficitul de competente cu care se confrunta contabilii in
contextul digitalizarii, este multifatetat si se extinde in toate domeniile industriei, plasand subiectul
in centrul atentiei in literatura de referintd (Osterreich & Teuteberg, 2019; Pilipczuk, 2020; Kokina
et al., 2021). Discrepanta tot mai mare dintre programele de studii si asteptarile la locul de munca
a fost identificata inca din anii 1980 (Aldredge et al., 2020), cu toate acestea, odatd cu extinderea
tehnologiilor, acest lucru devine din ce in ce mai evident. Cercetarea privind rolul contabililor in
organizatii 1si are piatra de temelie stabilitd in dezvoltarea deficitului de competente pe piata
actuala. Rolurile in schimbare cu care se confruntd contabilii declanseaza o remodelare a rolului
lor in cadrul organizatiilor, deschizand calea spre mari oportunitdti (Kokina et al., 2021), prin
intermediul schimbdrilor tehnologice si de reglementare (Melnyk et al., 2020), precum si al

oportunitatilor de cercetare extinse (Bhimani, 2020).

2. FACTORII DETERMINANTI AI PERCEPTIEI TEHNOLOGIEI iN
PROFESIA CONTABILA - ANALIZA COMPARATIVA PE BAZA
IMPLEMENTARII TEHNOLOGIILOR DIGITALE

Tn cel de-al doilea capitol, studiul continui si investigheze modul in care tehnologia afecteazi

industria contabila si abordeazad cel mai amplu strat din peisajul contabil, si anume examineaza

profesionistii contabili care lucreaza in diverse organizatii din cadrul industriei. Studiul analizeaza



perceptia profesionistilor in domeniul contabilitatii asupra utilizarii tehnologiei, ncercand in
acelasi timp sa evalueze nivelul de adoptare si de retinere a acesteia in randul angajatilor. Analiza
se afunda in excerptarea nivelului actual de utilizare a tehnologiei, validarea comportamentelor si
a inhibitorilor utilizarii tehnologiei, precum si in identificarea factorilor care au impact asupra
utilizarii tehnologiei in contabilitate. In acest sens, a fost diseminat un chestionar in randul
practicienilor din domeniul contabilitatii, bazat pe o tehnologie TAM adaptata, pentru a evalua

modul in care se pozitioneaza contabilii fata de noile tehnologii.

Originalitatea capitolului se straduieste din extinderea unui model de analizd complexa asupra
perceptiei inhibitorilor tehnologiei Intr-o perioadd de tranzitie si dezvoltare organizationala,
incercand 1n acelasi timp sa identifice cauzele profunde si factorii de impact implicati in evaluarea
perceptivd a noilor tehnologii. Mai mult, lucrarea se remarca prin realizarea unei analize
comparative, separand doua grupuri de angajati, comparand astfel intre practicienii care utilizeaza
si cei care nu utilizeaza noile tehnologii, ceea ce reprezintd o lacuna observata in literatura de

specialitate actuala.

CADRUL TEORETIC - NECESITATEA UNEI TEORII ADAPTATE A MODELULUI DE
ACCEPTARE A TEHNOLOGIEI

Modelul de acceptare a tehnologiei (TAM), o modificare a TRA, s-a dezvoltat din aceasta linie de
cercetare in domeniul psihologiei sociale ca o modalitate puternica si economicd de a descrie
cauzele adoptarii tehnologiei (Cokins et al., 2020). TAM este determinat in principal de doi factori
(Davis, 1989):

e (1) Utilitatea perceputa, care se referd la cat de mult crede o persoana cd utilizarea unui

anumit sistem o va ajuta sa aibd performante mai bune; respectiv,

® (2) Usurinta de utilizare perceputa, care se referd la cat de mult crede o persoand ca

utilizarea unui sistem informatic va fi fara efort.

Studiul actual include factori suplimentari in construirea celor doud dimensiuni principale ale
metodologiei TAM, si anume usurinta perceputa a utilizarii si utilitatea perceputa, dupa cum se
vede Tn Figura 1. Utilitatea este derivata din beneficiile percepute legate de utilizarea zilnica a
tehnologiei, stresul implicat in efectuarea de activitati repetate intr-un astfel de mediu si
increderea generald In cunostintele detinute cu privire la o anumita tehnologie. Usurinta

personalad de abordare a unei anumite tehnologii - adica usurinta perceputa a utilizarii - a fost



nmon

impartitd in trei componente, si anume "usurinta perceputa a intelegerii", "usurinta perceputa a
invatarii" si "usurinta perceputi a mentinerii ritmului". In plus, utilitatea perceputa este extinsi
pentru a incorpora trei unghiuri suplimentare: Beneficiile percepute, Stresul perceput si
Increderea perceputa in cunostinte. Faptul de a avea cunostintele necesare pentru a utiliza
tehnologia a fost studiat anterior (Fauzi et al., 2021), cu directii deja stabilite cu privire la
usurinta de a deveni priceput, de exemplu (Napitupulu, 2017), dar modelul actual ofera o

granularitate mai mare in studiul asupra usurintei de utilizare.

REZULTATE
ANALIZA CORELATIEI FACTORIALE

Au fost gasite relatii pozitive semnificative intre Utilitatea Perceputa si Beneficiile Percepute Tn
ambele seturi de date (.676/.601). Acest lucru demonstreaza ca, dacd oamenii simt utilitatea
tehnologiei ca pe un facilitator in activitatea lor zilnicd, de exemplu, dacad aceasta le permite sa
termine munca la timp sau le ofera asistenta pentru sarcini repetitive si neplacute, este probabil ca

acestia sa simta bucurie si, la randul lor, sd considere ca tehnologia le este benefica.

O alta corelatie puternica care rezulta Tn ambele seturi de date indica faptul ca Usurinta Perceputa
a Intelegerii se leaga de Usurinta Perceputa a Invatarii (.896/.718) si de Usurinta Perceputi a
Utilizarii (.878/.623), impartasind o logica similard, conform careia daca tehnologia pare a fi usor
de inteles, contabilii se simt increzatori in invatarea si, mai departe, in utilizarea acesteia. Aceste
rezultate abordeazad subiectul facilitarii invatarii, deoarece prin facilitarea accesului usor spre
intelegerea si Insusirea marginilor noii tehnologii, cu atat mai usor va fi sa invete si sa utilizeze
tehnologiile inovatoare. In plus, usurinta perceputi a utilizarii si usurinta perceputi a invatirii
dovedesc o corelatie puternicd atat pentru respondentii care utilizeaza, cat si pentru cei care nu
utilizeaza tehnologiile digitale (.872/.682), ceea ce indica faptul ca utilizatorii considera ca usurinta
generalizatd de abordare a tehnologiilor digitale poate fi legatd de capacitatea perceputa a

utilizatorilor de a le invata.

In general, utilizatorii tind sa isi concentreze atentia asupra celor doua variabile principale care
formeaza subiectul perceptiei si colectarii cunostintelor legate de tehnologie. Cele mai puternice
relatii inconjoara factorii de intelegere si de invatare, care apar ca un punct de declansare pentru

utilizarea ulterioara. Acest lucru implica faptul ca profesionistii contabili au o buna intelegere a



implicatiilor pe care noua tehnologie le presupune, iar atentia lor este corect orientata spre aspectul
de colectare a cunostintelor. Posibil ca aceste corelatii sa poatd fi vazute ca un angajament de a

invata si de a aborda aceste subiecte in viitorul apropiat.

TESTAREA IPOTEZELOR - CORELATIA DE RANG SPEARMAN
Masuratorile de validare au fost efectuate cu ajutorul programului statistic IBM SPSS Statistics
20. Avand in vedere ca IBM SPSS Statistics 20 este un instrument alcatuit din 10 scale de raspuns,

coeficientul de corelatie determinat prin testul de corelatie neparametric Spearman rank.

Nivel perceput

Beneficii increderea
de stress .
Percepute Perceputd in
Cunostinte
H1: 681/.600 H2:-.135/-170 H3:.396/.288
Utilitatea Perceputa
M T
| H8: .006/.141 |
| T
H7: -.293/-.199 P
‘ H9: .003/-.004
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. Usurinta .
Usurinta } ' Usurinta

Perceputd a

PO Perceputd a
Invatarii

Perceputd a

Figura 1: Testare ipoteze

Principalele concluzii construiesc o imagine in jurul provocarilor actuale legate de digitalizarea
domeniilor contabile. Figura 1 aratd ca utilizatorii tind sa coreleze Beneficiile Percepute cu
Utilitatea Perceputa (.681/.600), ceea ce inseamna ca perceptia castigului personal are radacini
puternice in evaluarea utilitatii noilor tehnologii, eclipsand factori precum Stresul perceput sau
Increderea perceputi in cunostinte. Stresul si increderea in noile implementiri par sa fie depasite
de o perceptie puternicd a beneficiilor personale. Pe de alta parte, usurinta perceputa a utilizarii
prezintd o legatura puternicd cu usurinta perceputa a invatarii (.879/.623) si usurinta perceputd a
mentinerii ritmului (.873/.422), atingand subiectul principal al Tnvatarii, al invatarii continue si al

dezvoltarii durabile a competentelor. Utilizarea noilor tehnologii poate fi facilitata prin asigurarea



unui mediu de invatare si a unor instrumente de invatare corecte. In general, industria ar trebui sa
se concentreze pe activarea si simplificarea instrumentelor de colectare a cunostintelor si pe

prezentarea unei abordéri mai structurate a invatarii.

ANALIZA DE REGRESIE

Au fost efectuate doud determindri separate, utilizind cele doua seturi de date disponibile, insa, in
scopul sintetizdrii, Se prezinta ecuatiile de regresie disponibile in grupul de respondenti care
utilizeaza tehnologii digitale. Variabila R2 arata o influenta semnificativa in ipotezele 1, 3, 6 s1 7.
Utilitatea perceputd este determinatd de Beneficiile percepute in proportie de 58,2% si de

Increderea perceputa in cunostinte in proportie de 26%.

Analiza de regresie evidentiaza, in general, factorii cei mai influenti in trasarea configuratiei
perceptiei tehnologiei. Ipotezele cu impact ridicat s-au dezvoltat in principal in grupul de
respondenti care utilizeaza tehnologii digitale. Cea mai mare influenta factoriald se observa in
abordarea usurintei percepute a utilizarii din perspectiva usurintei percepute a mentinerii ritmului,
cu un procent de 76,9%. Acest lucru inseamnad ca, in viitor, probabilitatea este ca o crestere a
usurintei percepute a mentinerii ritmului sd influenteze foarte mult usurinta perceputa a utilizarii,
deschizand calea pentru ca cercetarea in domeniul invatarii sa abordeze subiectul simplificarii
invatarii noilor tehnologii si, astfel, si elimine teama asociati cu evolutiile in curs. In acelasi timp,
o crestere a Beneficiilor percepute va contribui in mare masura la sentimentul de utilitate a utilizarii

tehnologiei inovatoare, eclipsand toti ceilalti factori.

DISCUTII
Capitolul examineazd aplicabilitatea actuala a teoriet TAM Iintr-o abordare comparativd a
perceptiei tehnologiei in profesia contabild. Distinctia dintre doud grupuri de respondenti este
reprezentata de declaratia utilizatorului cu privire la faptul ca a implementat/nu a implementat noi

tehnologii in ultimii 5 ani.

Rezultatele indica faptul ca modelul este valid pentru determinarea factorilor care influenteaza
utilitatea perceputd si usurinta de utilizare perceputa, cu toate acestea, cele doua nu contribuie la
BIU. Cercetarea se transforma apoi intr-o analiza de regresie pentru a descoperi factorii care pot
prezice influentele viitoare asupra utilitatii percepute si usurintei de utilizare percepute. Aceasta

analiza dezvaluie acei factori care au capacitatea de a prezice comportamentul viitor, iar



concluziile arata cd utilitatea perceputa este influentatd in mare masurd de beneficiile percepute si
de increderea perceputd in cunostinte Tn ambele seturi de date, in timp ce usurinta perceputd a
utilizarii este din nou puternic influentatd de usurinta perceputd a mentinerii ritmului. Relatiile
mentionate mai sus transcend ambele grupuri de respondenti, dezvaluind faptul ca o evaluare a
utilitatii se bazeazad pe doi piloni: castigul personal si Increderea in utilizarea unei tehnologii. Se
pare ca respondentii trebuie sd fie mai Increzatori in utilizarea tehnologiei in sarcinile lor zilnice,
iar beneficiile obtinute trebuie sa fie evidente si usor de identificat. In ceea ce priveste usurinta
perceputa a utilizarii, principalul predictor este usurinta perceputa de a tine pasul, ceea ce indica
faptul ca, cel mai probabil, cei mai multi utilizatori se simt In prezent increzatori in utilizarea

tehnologiilor digitale, dar evolutiile viitoare inca le guverneaza Increderea 1n abilitatile personale.

O analiza a corelatiilor aratd ca utilizatorii tind sa isi concentreze atentia asupra perceptiei si
colectarii cunostintelor. Relatii puternice Tnconjoara usurinta perceputd a intelegerii si usurinta
perceputa a invatarii, ceea ce implica faptul ca angajatii contabili au o buna intelegere a
implicatiilor pe care noua tehnologie le necesita, iar accentul lor este pus in mod corespunzator pe
aspectul de colectare a cunostintelor. In mod similar, factori precum Suportul si Abilititile apar in
literatura de specialitate ca influentdnd puternic BIU (Pouratashi & Rezvanfar, 2010). in acelasi
timp, se observa cd se manifestd un interes ridicat in randul contabililor care utilizeaza deja
tehnologiile digitale pentru usurinta perceputa de a tine pasul in corelatie cu usurinta perceputa de
invatare si usurinta perceputa de utilizare, ceea ce implica faptul ca profesionistii care utilizeaza
tehnologiile digitale, care au experimentat la un anumit nivel implicatiile noilor tehnologii in
activitatea lor zilnica, au tendinta de a se ingrijora cu privire la capacitatea lor de a tine pasul cu
schimbarile care apar in permanentd. Variabile similare, cum ar fi Perceptia controlului extern,
sunt considerate relevante in literatura de specialitate atunci cand se evalueaza usurinta perceputa
a utilizarii (Brohl et al., 2016). Acest lucru indica faptul ca existd constientizarea faptului ca
tehnologia nu se afld inca intr-o configuratie stabild sau finala si cd evolueaza continuu, generand

un nivel de anxietate cu privire la aceasta dinamica rapida.



3. PREGATIREA FORTEI DE MUNCA iIN DOMENIUL
CONTABILITATII PENTRU VIITOR IN CONTEXTUL
INDUSTRIEI 4.0 - DEFICITUL DE COMPETENTE SI DE
ASTEPTARI

Tn cel de-al treilea capitol, peisajul recrutirii absolventilor este plasat in centrul atentiei, deoarece
schimbdrile in cerintele de angajabilitate afecteazd Tn mod iminent absolventii de studii de
contabilitate (Sehgal & Nasim, 2018). Angajatii actuali si viitori sunt supusi unei calibrari continue
a competentelor In functie de nevoile pietei. Angajatii "pregatiti pentru munca" sunt nevoiti sa faca
tranzitia de la institutiile de invatdmant superior (IIS) direct intr-o fortd de munca digitalizata
(Sehgal & Nasim, 2018). Aceste cerinte reprezinta o provocare, iar competentele absolventilor
sunt asteptate sa acopere o gamad larga de competente traditionale, precum si digitale. Subiectul
deficitului de competente a capatat atentie in cadrul pietei, deoarece atdt mediul academic, cét si
studentii actuali din domeniul contabilitétii trebuie sa 1si imbunatateasca competentele relevante
in cadrul realititii celei de-a patra revolutii industriale. In acest sens, cel de-al treilea capitol si
propune sd ingheate cel mai actualizat si relevant set de competente de care are nevoie piata muncii
in domeniul contabilitatii. In al doilea rand, acesta va pune in discutie diferentele dintre cerintele
pietei si evaluarea perceputd de studentii la contabilitate in ceea ce priveste setul de competente

predefinit.

Originalitatea capitolului consta in efortul sau de a intelege si de a valida perceptia studentilor la
contabilitate asupra diferitelor grupuri de competente, valabile in contextul celei de-a patra
revolutii industriale. Setul de competente analizat este exhaustiv, continind elemente de
competente traditionale-tehnice si competente generice, dar, in acelasi timp, analiza se
concentreaza pe Intelegerea si compararea competentelor digitale impuse de transformarea digitala
a companiilor, si anume setul de competente cibernetice, digitale si tehnologice. Cercetarea
urmareste sd sublinieze relevanta crescanda a noilor competente in era transformarii digitale si sa
extinda literatura de specialitate existenta cu o explorare actualizata, precisa si solida a deficitului

de competente in contextul Industriei 4.0.



DEZBATEREA APTITUDINILOR UTILIZATE IN CADRUL GRANITELOR
LITERATURII CONTABILE

Pentru a fi angajati pe piata muncii, absolventii programelor de contabilitate trebuie sa posede
competente tehnice sau cunostinte de baza in domeniul contabilitdtii, inclusiv in domeniul
contabilitatii de gestiune (Aryanti & Adhariani, 2020; Burriel et al., 2023), si al contabilitatii
financiare (Osmani et al., 2020; Ayranti & Adharaini, 2020; Leitner-Hanetseder et al., 2021; Bunea
& Guinea, 2023; Burriel et al., 2023). Avand in vedere ca rolul contabilitatii este In continua
evolutie, posedarea unor cunostinte generale in intreaga industrie este o necesitate, desi se asteapta
ca universitatile sd pund un accent semnificativ pe competentele specifice unui subiect. Atentia pe
care articolele o atribuie setului de competente tehnice, confirmand aplicabilitatea competentei de
baza, subliniind 1n acelasi timp expertiza in industrie, Imbundtétirea proceselor si guvernanta

organizationala - toate acestea indicand progresul profesiei - sunt prezentate in Tabelul 1.
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‘E Contabilitate manageriala X X
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& Audit X X | X| X
%- Fiscalitate X X
a
T Guvernanta corporativa, evaluarea riscurilor si control intern X X XX
a
E Cunostinte in domeniu XX X
o S — . .
imbunatatirea proceselor si managementul performantei x X
Competente avansate in domeniul IT si programare X X X | X X | X
g 8 Competente digitale de baza b4 X X X | X b4 X X | X X X X | X
Y G Competente analitice/intrebdri de date X X X | X | X X X X X X | X
c P!
==
=z E Abilitati avansate de analiza a datelor 5i competente matematice X X X X
E ‘E Competente informatice generale {(Word, Excel, Windows, internet) X | x| x| x| x X X | x X X | X
E' o AlS x x| x|x X X X X | x
L - - . \
o -TS Competente in domeniul noilor tehnologii (Al, RPA, Cloud, Blockchain, etc ) X X | X X
a =
£ Cunostinte de software de baze de date X X
o T =
o Proiectare si programare tehnologica x X x X
Procesarea si interpretarea informatiilor complexe X X X X X | X X | X X | X X | X X
‘E" ;E luarea deciziilor si rezolvarea problemelor X X XX X X | X X X
i g Abilitdti de comunicare x x x X X X
E 2 Competente de conducere X XX ® XX
S z Initiativa, spirit de inowvare si spirit de schimbare X X X X
s =] . z
Etica si interes public x XX x X| x| X

Tabelul 1: Competente in cadrul articolelor din domeniul de aplicare.
Competentele legate de Industria 4.0, care variazd de la competente in domeniul noilor
tehnologii, cum ar fi Cloud, RPA, Al (Leitner-Hanetseder et al., 2021; Yigitbasioglu et al., 2023;
Karcioglu & Binici, 2023; Elo et al., 2023) pana la competente informatice de baza (Hayes et al.,



2018; Cernusca, 2020; Arquero et al., 2022; Bunea & Guinea, 2023), este un subiect abordat n

literatura de specialitate Tn domeniul contabilitatii. Acest lucru este vizibil in Tabelul 4.

In cele din urma, unul dintre cele mai reprezentate seturi de competente in literatura de specialitate
este reprezentat de competentele transversale. Conform cercetarilor, managerii care fac angajari
in domeniul contabilitatii si-au manifestat dorinta de a lucra cu profesionisti care au o varietate de
experiente, cu conditia ca acestia sa aiba abilitati cognitive puternice si talente inerente (Douglas
& Gammie, 2019). Literatura de specialitate discuta despre valoarea dobandirii de competente soft,
cum ar fi inteligenta emotionald, si despre modul in care acestea pot fi integrate in curriculum-ul
de contabilitate (Carvalho & Almeida, 2022). De asemenea, se discuta daca aceste abilitati ar trebui
sau nu si fie predate in cadrul programelor universitare. in timp ce intreprinderile mai mici acorda,
de obicei, o valoare mai mare abilitatilor tehnice si competentelor interpersonale decat abilitatilor
analitice si de comunicare, se anticipeaza ca absolventii de contabilitate cu un bagaj de competente
digitale vor avea mai multe sanse de a obtine un loc de munca la una dintre cele patru mari

companii (Aryanti & Adhariani, 2020).

OPINIA ORGANISMELOR PROFESIONALE CU PRIVIRE LA COMPETENTELE
CONTABILE

Pentru a asigura acuratetea competentelor obtinute si a categoriilor identificate, studiul compara
competentele dobandite cu un raport ales de la o organizatie contabila. Pentru a concluziona cu un
set extins si coerent de abilitati, trebuie sa fie inclus un format standardizat. Scopul este de a obtine
o imagine de ansamblu a abilitdtilor derivate din studiul bibliografic. S-a considerat cd designul

cadrului de competente GAA este cel mai potrivit pentru acest scop.

Cercetarea se concentreaza asupra competentelor necesare pentru contabilitate atunci cand se
confruntd cu complexitatea revolutiei industriale. Ca urmare, metodologia de cercetare a extins
formatul prestabilit al cadrului GAA, punénd accentul pe acele competente legate de tehnologie,
digital si spatiu cibernetic. Prezentarea detaliatd a acestor competente a dus la formarea unei noi
categorii de competente care reflecta evolutia cerintelor impuse contabililor in era digitald. Am
inclus o gamd de competente, de la competente digitale de bazd pana la cele de expert in IT si

programare, in cadrul noii categorii de competente nou formate, denumitd competente digitale.



Ulterior, studiul Incearca sa coroboreze aparitia unui set nou de competente (competente digitale)
in rapoartele intreprinderilor contabile incluse in articol. Cele opt rapoarte ale organizatiilor
profesionale sunt comparate cu competentele contabile din analiza setului de competente din
rapoartele organismelor contabile. Tabelul 5 afiseaza modul in care selectia setului de competente
este validata Intre organizatiile profesionale contabile. Toate competentele selectate initial au fost

descoperite in continutul rapoartelor care au fost evaluate.
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™ Contabilitate financiara X | x| x| x| X
E Contabilitate manageriala X X | X
fﬂ Audit X X | X
42»- Fiscalitate X | X | X | X
n Guvernant3 corporativd, evaluarea riscurilor si control
3 intern X x| x
g Cunostinte in domeniu X X | X
s imbunititirea proceselor si managementul performantei X X | X | X
Competente avansate in domeniul IT si programare X | X | X | X
o Competente digitale de baza X X | X
-_§ .g Competente analitice/intrebéri de date X | X X | X X
E E Abilitdti avansate de analiz3 a datelor si competente
2 e matematice X | x X
o ﬁ Competente informatice generale (Word, Excel, Windows,
-'g" ; internet) X X
..g % AlS X X | x
g— @ Competente in domeniul noilor tehnologii (Al, RPA, Cloud, X < | x x | x
8 o Blockchain, etc.)
Cunostinte de software de baze de date X
Proiectare si programare tehnologica X | X X
Procesarea si interpretarea informatiilor complexe X X | X | X
‘2" % luarea deciziilor si rezolvarea problemelor X X | X
% o Abilitati de comunicare X X | x| x
E' E Competente de conducere X X | X
§ E Initiativd, spirit de inovare si spirit de schimbare X | X | X | X | X
Etic3 si interes public X X | X

Tabelul 21: Competente enumerate de organismele profesionale din domeniul contabilitatii.

Un cadru suplimentar care structureaza competentele contabile este comparat cu competentele
selectate in cadrul analizei. Ca urmare, setul de competente preluat din literatura organismelor
profesionale a fost comparat cu doua organisme profesionale respectate: Standardul de
contabilitate IES (CA, 2014) si Cadrul de competente GAA (GAA, 2020). Cu exceptia faptului ca
grupul de competente digitale a fost extins de la IES2_8 in cazul standardului IES si de la TEC9

n cazul Cadrului GAA, Tabelul 3 prezinta rezultatele in conformitate cu constatarile anterioare.



Dubla analiza este efectuatd in raport cu doud dintre cadrele actuale pentru a verifica si optimiza

profilul contabil in ceea ce priveste clasificarea competentelor.

Competente tehnice Corespondent3 de calificare GAA Corespondenta de competente IES2

ES2_1 Contabilitate si raportare financiara
Contabilitate financiara TECS. Finante/management financiar ES2_3 Finante si gestiune financiara
ES2_10 Economie

Contabilitate manageriala TEC10. Consultanta ES2_2 Contabilitate manageriala
Audit TECT. Asigurare ES2_5 Audit si asigurare
Fiscalitate TECh. mpozite ES2_4 Impozitare
Guwernanta corporativa, evaluarea riscurilor si control intern TECI. Cadrul juridic si cerintele legislative ES2_6 Guvernanta, gestionarea riscurilor si control intern
- . . E S o E - ES2_7 Legi si reglementari de afaceri
Cunostinte in domeniu ECB. Strategie, risc si guvernanta . L B R
ES2_9 Mediul de afaceri si mediul organizationa
"mbunétét_:'rea proceselor si managementul performantei CET2. Mediul de afaceri si economie ES2_11 Strategia si managementul afacerilor
Competente cibernetice, digitale si tehnologice Corespondent3 de calificare GAA Corespondenta de competente IES2
Competente avansate in domeniul IT si programare TECS. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_B Tehnologia informatiei
Competente digitale de baza TECH. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_8 Tehnologia informatiei
Competente analitice/intrebari de date TECS. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_B Tehnologia informatiei
Abilitati avansate de analiza a datelor si competente - . - . - — - -
r"\arPr"\.ar"P : P . ECY. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_8 Tehnologia informatie
Competente informatice generale (Word, Excel, Windows, - . - E - — - -
- > . = Jo ! EC9. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_B Tehnologia informatie
nterneti
Al TECY. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_8 Tehnologia informatiei
Competente in domeniul noilor tehnologii (Al, RPA, Cloud, _ N I — B ; - . .
- - . ) ECS. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_B Tehnologia informatie
Blockchain, etc.)
Cunostinte de software de baze de date TECS. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_B Tehnologia informatiei
Proiectare si programare tehnologica TECO. Cibernetica, digitalizare si tehnologie ES2_8 Tehnologia informatiei
Competente transversale Corespondentd de calificare GAA Corespondenta de competente IES2

ENA3. Gandirea critica

Procesarea si interpretarea informatiilor complexe . . =
- P ; P ENATY. Inteligenta emotionala

ES3_1 Competente intelectuale

e T ENA4. Rezolvarea problemelor si luarea deciziilor ES3_3 Competenta personala
o T p ENAG.Autogestionare ES3_4 Competenta organizationala
Abilitati de comunicare ENAS. Comunicare ES3_2 Competenta interpersonala si de comunicare

EMNAB. Construirea de relatii

ENAS. Conducerea si gestionarea altora
ENAZ. "n\:éta rea pe tot parcursul vietii
ENALD.Inovare

Competente de conducere ES3_3 Competenta personala

nitiativa, spirit de inovare si spirit de schimbare ES3_4 Competenta organizationala

ES4 1 Scepticism profesional si judecata profesionala
ES4_2 Principii etice
ES4_3 Angajamentul fata de interesul public

ENALl. Etica si integritate

Etica si interes public
. B ENA1l. Cet3tenie si interes public

Tabelul 3: Comparing accounting skills across professional organizations.

CERINTELE PIETEI iN CEEA CE PRIVESTE COMPETENTELE iN PROFESIA DE
CONTABIL

Piata locurilor de munca in domeniul contabilitdtii ofera o varietate de oportunitati pentru
profesionistii din acest domeniu. In acest sens, lucrarea analizeazi un numar mare de anunturi de
locuri de muncad si compara competentele rezultate, solicitate pe piatd, cu competentele extrase din
literatura de specialitate in domeniul contabilitatii. In acest fel, se asigurd o omogenitate pentru

analiza incrucisata a exercitiilor cantitative din cadrul cercetarii actuale.

Setul de competente selectat a fost comparat cu setul de date extrase de pe piata muncii. In

consecinta, exista trei grupuri de competente bazate pe Cadrul de competente GAA (GAA, 2020),



si anume competentele tehnice, competentele cibernetice, digitale si tehnologice si, in al treilea
rand, competentele generice. Dintr-un total de 85% din datele utilizabile, competentele tehnice
reprezinta 51% din total, competentele cibernetice, digitale si tehnologice formeaza 23% din total,

in timp ce competentele generatoare genereaza 11% din totalul competentelor extrase.

PUNCTUL DE VEDERE AL STUDENTILOR PRIVIND COMPETENTELE iN
PROFESIA CONTABILA

Decalajul dintre perceptia studentilor cu privire la posesie si importanti

Pentru a determina diferenta dintre posesia perceputd de studenti si importanta competentelor
relevante, a fost utilizat testul T independent. Analiza releva prezenta unei diferente semnificative
din punct de vedere statistic ntre mediile privind posesia si importanta perceputa a diferitelor
competente.

Testul t independent apreciaza semnificatia deltelor dintre cele doud grupuri, fard a explica
amploarea diferentelor (Cohen, 1992). In incercarea de a acoperi acest decalaj, d-ul lui Cohen
masoard diferenta dintre mediile celor doud grupuri.

Testul lui Levene reprezintda o ANOVA asupra scorurilor diferentelor absolute. La nivel de grup,
din cele 22 de competente analizate pentru cele doud seturi de date, doar in cazul a cinci
competente exista o diferentd semnificativa din punct de vedere statistic (p<0,05) intre scorurile
medii obtinute: contabilitate financiara, eticd, audit, competente operare de bazd pe calculator
(pachetul Office, Windows, Internet etc.) si competente de comunicare. In cele 5 cazuri mentionate
mai sus, se respinge ipoteza nula a variantelor egale ale populatiei, deoarece acestea incalca
omogenitatea variantei necesard pentru un test ANOVA.

Analiza efectuatd asupra marimii efectului pledeaza pentru o abordare mai stiintifica in comparatie
cu testele de semnificatie, deoarece marimea efectului este independenta de marimea esantionului.
In analiza actuala, valoarea Cohen a fost maxima in cazul auditului (1,53) si minima in cazul eticii
(0,21). Interpretarea datelor afirma ca Cohen's d = 0,2 sugereaza o dimensiune mica a efectului,
0,5 sugereaza o dimensiune medie a efectului, in timp ce 0,8 sugereaza o dimensiune mare a
efectului (Cohen, 1992). Citind testele Cohen's d se poate observa ca exista similitudini intre
perceptia posesiei si importanta competentelor in ceea ce priveste etica, competentele informatice

generale si competentele digitale de baza, in timp ce existd diferente de perceptie atunci cand ne



referim la audit, guvernanta corporativd, evaluarea riscurilor si control intern si contabilitate
financiara.

In concluzie, existd o discrepantd de intensitate diferitd intre perceptia studentilor in ceea ce
priveste autoevaluarea posesiei de competente si importanta perceputd a competentelor tehnice.
Rezultatele obtinute arata existenta unei diferente semnificative din punct de vedere statistic intre
mediile celor doua grupuri de date, posesia perceputa a competentelor si importanta perceputa a
competentelor, in toate cele trei categorii: competente tehnice, competente cibernetice, digitale si
tehnologice si competente generatoare. Valoarea coeficientului Cohan's d atinge valoarea maxima
in cazul competentelor tehnice si valoarea minima in cazul competentelor de abilitare. Cu alte
cuvinte, exista diferente mai mari intre mediile celor doua grupuri (posesie/importantd) in cazul
competentelor tehnice, In comparatie cu diferenta mai mica intre mediile celor doud grupuri in
cazul competentelor generice.

Efectul liniei de studiu asupra importantei abilitatilor contabile

Programele de studii de contabilitate oferd o granularitate in concordanta cu modelele de locuri de
munci existente pe piata. In acest sens, o posibild divizare, asa cum se observi si in setul de date
analizat, recunoaste grupuri de studii precum contabilitate financiara, audit, marketing si
informatica si economie. In acest sens, studiul investigheaza daca exista diferente in functie de
linia de studiu pentru cele trei grupuri de competente, si anume competentele tehnice, competentele
cibernetice, digitale, tehnologice si competentele generice.

Analiza Chi-Square, numita si test neparametric comparabil, este utilizatd pentru a testa o ipoteza
privind distributia unei variabile categorice. Concluzia analizei aratd cd exista perceptii diferite ale

competentelor intre diferitele linii de studiu.
Testarea ipotezelor

Ipotezele din cadrul studiului de fatd au ca scop obtinerea acelor factori demografici care
influenteaza perceptia studentilor asupra diverselor competente in contabilitate. Ca atare, studiul
urmareste sa demonstreze modul 1n care grupurile de studenti se diferentiaza si care sunt punctele
comune, indiferent de factorii externi. In cautarea unui loc de munca, studentii evalueaza diferite
niveluri de importanti si posesie pentru setul de competente. In acest sens, urmitoarele ipoteze au

analizat ceea ce influenteaza evaluarea si judecata lor asupra setului de competente predefinite.



Pentru a obtine astfel de rezultate, studiul a utilizat IBM SPSS Statistics versiunea 20 si a analizat

datele prin intermediul testelor MANOVA si al testului Chi-Square.

H1: Perceptia importantei competentelor necesare pentru profesionistii incepatori este
influentata statistic de statutul de angajare / anul curent.
Pentru a determina prezenta unei diferente semnificative din punct de vedere statistic intre cele
doud grupuri (student/piata de munca) a fost utilizat testul MANOVA. Datele nu sunt omogene,
deoarece p>0,05 pentru toate cele trei categorii de competente. In urma aplicirii testului
MANOVA unidirectional, rezultatele nu indicd o diferentd in ceea ce priveste perceptia
importantei competentelor in functie de statutul de pe piata muncii. Acest lucru duce la respingerea
Ipotezei 1.
Un exercitiu similar a fost realizat pentru toate ipotezele elaborate pentru analiza perceptiei

studentilor.

Descrierea ipotezelor

H1: Perceptia importantei competentelor necesare pentru profesionistii incepatori este influentati statistic de

statutul de angajare / anul curent Respinsd
H2: Importanta atribuita a competentelor de citre profesionigtii contabili diferd in functie de tipul de loc de munca

ciutat (contabilitate, consultanta. audit etc.) Acceptati
H3: Importanta perceputa a competentelor nu variaza statistic in functie de sex in randul studentilor contabili. Acceptata
H4: Importanta perceputi a competentelor diferd in functie de linia de studiu in randul studentilor contabili Acceptati

Tabelul 4: Summary of hypothesis of student’s perception analysis

Tabelul 4 prezinti o sinteza a ipotezei propuse. In acest sens, folosind un test MANOVA cu o
singurd cale, se poate concluziona ca perceptia studentilor asupra relevantei competentelor nu este
direct afectatd de statutul de angajare, cu toate acestea, aceasta diferd in functie de tipul de loc de
munca si de linia de studiu. De asemenea, studiul dovedeste cd genul nu are niciun impact in
evaluarea competentelor de citre studenti. In plus, studiul a folosit testul Chi-Cadrat pentru a
confirma ca pentru competentele cibernetice, digitale si tehnologice, linia de studiu are o mare
importantd, ceea ce implica faptul ca digitalizarea este o tendintd care nu s-a raspandit in toate

colturile profesiei contabile, ci este abordata in mod eterogen si in timpul formarii academice.

ANALIZA DECALAJULUI DINTRE OPINIILE STUDENTILOR SI CELE ALE
PIETELOR

Ipotezele sunt direct corelate cu cele doua grupuri de intrebari care au fost abordate in chestionarul
difuzat in randul studentilor. Un grup de intrebari se refera la competentele evaluate pe care le

poseda studentii, in timp ce a doua intrebare se refera la importanta pe care acestia o atribuie



fiecdrei competente, In cautarea unui loc de munca. Analiza pietei muncii urmeazd aceeasi
structurd a competentelor, dar se refera la un singur grup de date, care aratd importanta pe care
angajatorii o acorda anumitor seturi de competente. Ipotezele sunt analizate statistic cu ajutorul
IBM SPSS Statistics versiunea 20, iar analizele au utilizat testul T-independent si testul Cohen's
d.

In concluzie, sintetizarea ipotezelor care vizeaza relevarea decalajului de perceptie a
competentelor intre viziunea studentilor si cerintele pietei muncii, scoate la iveala o validare a
comportamentului presupus. Tn acest sens, folosind statistica T independent si testul Cohen's d, se
poate concluziona ca posesia perceputd a competentelor la absolventii de contabilitate difera
semnificativ de competentele solicitate de piata muncii. Concomitent, existd un decalaj
semnificativ intre asteptérile percepute ale studentilor si cele ale pietei fortei de munca in ceea ce
priveste necesitatea competentelor in perspectivele de angajare. Rezultatele sugereazda o
nepotrivire de perceptie intre studentii care doresc sd obtind un loc de munca in domeniul

contabilitatii si cerintele si rigorile pietei muncii.

DISCUTII
Provocarile cu care se confruntd partile implicate in peisajul contabilitatii sunt surprinse de
literatura de specialitate printr-o incercare continua de a descifra setul optim de competente pe care
il impune piata muncii (Aldamen et al., 2021; Daff, 2021). Studiul s-a axat pe delimitarea corecta
a competentelor relevante in profesiile contabile, mai ales in contextul celei de-a patra revolutii
industriale. Competentele individuale care inglobeazd categoria de competente cibernetice,
digitale si tehnologice sunt validate simultan de literatura de specialitate (Leitner-Hanetseder et
al., 2021; Moore si Felo, 2022; Arquero et al., 2022; Kwarteng & Mensah, 2022). In ceea ce
priveste perceptia studentilor cu privire la diferitele seturi de competente, existd concordanta intre
posesia si importanta perceputd a competentelor pentru multe competente legate de tehnologie
(competente digitale de baza, competente informatice generale, proiectare si programare
tehnologica si competente in domeniul noilor tehnologii (Al, RPA, Cloud, Blockchain etc.), ceea
ce releva interesul studentilor pentru competentele declansate de Industria 4.0. In acelasi timp,
studentii tind sd evalueze o posesie scazutd a competentelor tehnice traditionale (contabilitate

financiard, contabilitate de gestiune, fiscalitate si audit) si o importantd mai degraba ridicata, in



conformitate cu literatura de specialitate, unde competentele tehnice sunt considerate ca fiind

insuficient dobandite (Burriel et al., 2023).

Comparand perceptia studentilor cu cerintele pietei muncii, rezultatele aratd cd in cazul
contabilitatii manageriale nu exista diferente semnificative din punct de vedere statistic intre
mediile obtinute. Rezultatele functioneaza in concordanta cu literatura de specialitate, aratand ca
cunostintele de contabilitate financiard si manageriala rdman esentiale in obtinerea unui loc de
munca, ridicand totusi intrebari cu privire la diferenta de perceptie a eticii, pe care literatura de
specialitate o considerd o competenta fundamentald in toate functiile indeplinite de practicienii
contabili (Burriel et al., 2023). Alte diferente scot in evidentd competente precum initiativa,
inovatia si mentalitatea schimbarii, alaturi de competentele informatice generale si competentele
digitale de baza, acolo unde exista diferenta de perceptie. Cele trei competente fac aluzie la o
dinamica a schimbarii n ceea ce priveste progresele tehnologice, tragdnd un semnal de alarma cu
privire la transformarea profesiei contabile in era digitala si la decalajele pe care le ridica aceste

schimbari

CONCLUZIILE TEZEI

Intr-o lume in schimbare rapidi a industriilor si a intreprinderilor, alimentati de cerintele de
abilitare IT, (Osterreich & Teuteberg, 2019), cercetarea rimane fundamentul pentru confruntarea
si Intelegerea schimbarii. Schimbarea a devenit o constanta la locul de munca de astdzi, pe masura
ce tehnologia avanseaza spre automatizare inteligentd si mai multi interconectare. in mod similar,
piata de contabilitate a cunoscut schimbari semnificative ca urmare a introducerii de noi tehnologii

Tn industrie.

Ca atare, analiza literaturii de specialitate stabileste fundamentul de cunostinte pentru cercetare si
constituie pilonul pe care se desfasoara analiza ulterioara. Ulterior, cercetarea adopta o abordare
in unghi, deoarece analizeaza mai intai impactul si rezistenta fata de noile tehnologii in randul
practicienilor in contabilitate, iar apoi completeaza puzzle-ul prin evaluarea opiniei studentilor cu
privire la noile competente necesare si compararea acestora cu cerintele pietei muncii.

Primul capitol a efectuat o examinare amanuntitd a literaturii contabile existente privind
tehnologiile emergente si a descris cele mai relevante tehnologii in contabilitate, alaturi de punctele

de interes cheie pe care literatura de specialitate le atribuie acestora. Ulterior, studiul a integrat



aspectele cheie descrise cu tehnologia la care fac aluzie, subliniind locurile deosebit de specifice
de confluenta dintre cele doua parti. Ca urmare, au fost discutate teme precum schimbarea rolului
contabilului, adancirea decalajului de competente, precum si avantajele, dezavantajele si
provocdrile legate de implementari. Discrepanta tot mai mare dintre competentele predate si
asteptarile de pe piata muncii (Aldredge et al., 2020) a fost abordata printr-o sintezd a acelor
competente considerate relevante de cercetarile prospective in domeniul contabilitatii.
Subpregatirea insuficienta a practicienilor in fata rolului in schimbare al contabilului este abordata
in cadrul literaturii de specialitate, cu toate acestea, nu se asteapta ca contabilii sa fie inlocuiti in
campul muncii, cu toate acestea, ei se confruntd cu un proces de transformare care i-ar putea
conduce la roluri cu mai multd valoare addugatd in cadrul organizatiilor, dacd ar profita de
oportunitatea pe care o ofera aceasta schimbare (Melnyk et al., 2020; Andreassen, 2020; Bakulina
et al., 2020).

Cel de-al doilea capitol a continuat sa investigheze rezistenta la tehnologie in randul practicienilor
contabili, alaturi de factorii de impact si factorii care contribuie la moderarea perceptiei utilitatii si
usurintei de utilizare. Analiza a confirmat faptul ca tehnologia este deja bine pozitionatd in
mentalitatea profesionistilor contabili si valideaza o intentie comportamentala generala de utilizare
a tehnologiei 1n randul participantilor la cercetare. Capitolul a inceput prin validarea faptului ca
expertii contabili sunt facilitatori ai expansiunii tehnologiei si apoi a continuat cu identificarea
acelor factori care influenteaza perceptia mai degraba decat acceptarea tehnologiei. Originalitatea
cercetdrii consta in separarea a doud sondaje ale participantilor, prin interactiunea lor cu
tehnologia, dezvaluind astfel diferentele dintre asistentii personali care au implementat si au lucrat
cu tehnologiile emergente si cei care nu au facut-o. Cele mai vizibile deltatii ale perceptiei
tehnologiei sunt usurinta perceputd de intelegere, invatare, mentinere a ritmului si utilizare. Ca
atare, studiul releva faptul ca respondentii care nu utilizeaza tehnologii prezintd un nivel mai ridicat
de anxietate, ardtand astfel ca utilizarea tehnologiei poate reduce nivelul de stres perceput, resimtit
in anticiparea utilizarii tehnologiei. In mod similar, teama de a tine pasul este diminuati prin
experienta practicd. Constructia generala distinge mai multi factori care influenteaza utilitatea
perceputd, cu accent pe beneficiile percepute. O relatie pozitiva beneficiu-efect ar putea fi cheia
pentru a diminua rezistenta la tehnologie in randul practicienilor. Aceasta constatare este in
concordantd cu alte cercetdri care, de-a lungul anilor, au gasit relatii foarte puternice intre

beneficiile percepute si utilizarea tehnologiei (Chwelos et al., 2001; Musawa & Wahab, 2012;



Gangwar & Date, 2015). In evaluarea usurintei generale in utilizarea noilor tehnologii, principalii
factori care contribuie sunt nivelurile ridicate de intelegere, invatare si sentimentul de a tine pasul.
Astfel, prin investitii adecvate in transferul si formarea de cunostinte, expansiunea tehnologica
poate fi imbunatatitd. O altd noutate este reprezentatd de o deconectare Intre utilitatea perceputa a
tehnologiei si intentia AP-urilor de a o utiliza. Aceasta constatare nu este in concordanta cu cele
mai multe rezultate din literatura de specialitate (Gangwar & Date, 2015; Brohl et al., 2016; Fauzi
et al., 2021), cu toate acestea existd si cercetdri care confirma aceastd deconectare si admit ca
tehnologia a devenit larg raspandita, indirect corelabila cu perceptia indivizilor asupra ei (Silaban

& Siallagan, 2019).

Cel de-al treilea capitol a aprofundat analiza opiniilor perceptuale si a factorilor de influenta ale
absolventilor de contabilitate in pregatirea pentru cautarea unui loc de munca, completind astfel
analiza privind perceptia tehnologiei pentru toate straturile din industria contabild, inclusiv pentru
practicienii actuali, dar si pentru viitorii angajati, care se afla in prezent in faza academica a carierei
lor. Capitolul a validat, in primul rand, transformarea profilului contabilitatii prin prisma Industriei
4.0 si a construit o imagine actualizata a celor mai necesare competente pe care industria contabila
le propune in prezent. Structura competentelor este initiatd din perspectiva literaturii de
specialitate, rafinatd prin rapoartele organismelor profesionale contabile si, in cele din urma,
confirmati de cerintele pietei muncii. in al doilea rand, cercetarea a analizat importanta perceputi
si posesia competentelor in randul studentilor contabili, demonstrand variatii perceptuale ridicate
intre afirmarea posesiei si relevantd, dezvaluind astfel un sentiment de subpregatire a
competentelor detinute de absolventii de contabilitate in cautarea unui loc de munca. In al treilea
rand, studiul a coroborat capacitatile absolventilor de contabilitate cu cerintele si realitatea pietei
muncii In domeniul contabilitdtii si a observat o supraincredere in posesia perceptiva a
competentelor in comparatie cu realitatea pietei muncii. In ceea ce priveste competentele
cibernetice, digitale si tehnologice, studiul a constatat discrepante mari intre realitatea pietei si
asteptarile studentilor, indicand astfel cd absolventii nu sunt bine aliniati la cerintele unui loc de
munca digitalizat, ceea ce, la randul sau, ar putea pune probleme in obtinerea unui loc de munca

dupa absolvire

Studiul de fatd raspunde unei solicitdri de dezvoltare in continuare a bazei existente de cercetare

.....



tehnologiilor emergente. (Hasan, 2022). Scopul studiului este de a obtine o mai buna intelegere a
noilor tehnologii si a aplicatiilor lor in afaceri si in mediul academic. Odatd cu aparitia erei
informationale, asistentii personali trebuie sa se adapteze In mod constant la noile conditii si
asteptiri de la locul de munca. In acest sens, cercetarea a adoptat o abordare stratificati si a aparut
ntr-o investigatie profunda a actorilor din industria contabild si a pozitionarii lor perceptuale fata

de schimbarile pe care le impune cea de-a patra revolutie industriala.
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