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ABSTRACT

Acest studiu exploreaza perceptiile profesorilor cu privire la incluziunea elevilor cu nevoi
speciale, cu precadere a elevilor surzi si a celor cu deficiente de auz [termenul utilizat Tn
continuare — "surzi/DdA"]. Studiul se axeaza pe perceptia profesorilor din invatamantul
general/special cu privire la competenta sociald, competenta academica si dezvoltarea
identitatii de sine a elevilor surzi/DdA care invata in clasele din invatamantul general/special,
precum si pe modul in care profesorii fac fata procesului de incluziune a acestor elevi in
sistemele educationale. Acest studiu este realizat in conformitate cu paradigma metodelor
mixte. La cercetarea cantitativa au participat 78 de cadre didactice. Din cei 78 de participanti
au fost intervievati zece profesori, cinci dintre ei activand in invatamantul general si cinci In
invatamantul special, care lucreaza cu elevi surzi/DdA Tntr-o clasa speciala desemnata doar lor.
Instrumentele de cercetare includ trei chestionare care analizeaza efectul incluziunii copilului
cu nevoi speciale, efectul incluziunii asupra copilului incluziv, a profesorului, acceptarea
principiului incluziunii si dorinta de a include. Interviurile in profunzime semi-structurate au
fost aplicate pe profesori, cu scopul de a analiza perceptiile profesorilor care au parcurs
programul de interventie cu privire la gradul lor de implicare, autoritate si modalitati de
abordare a elevilor surzi/DdA integrati n clasele lor obisnuite/speciale. investigarea
perceptiilor profesorilor care participa la programul de interventie, In ceea ce priveste
implicarea, autoritatea si modalitatile lor de a face fata elevilor surzi/DdA inclusi in clasa lor
obisnuita/speciala. Studiul a produs trei rezultate principale. Primul se refera la importanta
programului de interventie pentru toti profesorii din invatamantul general si special, avand un
efect pozitiv asupra perceptiei profesorilor privind integrarea elevilor cu nevoi speciale, in
general, si cu precadere a elevilor din sistemele de invatamant special, prin intelegerea lumii si
a nevoilor lor personale. Cel de-al doilea se refera la importanta formarii profesorilor din
invatamantul special si general pentru o incluziune optima si pentru transmiterea de cunostinte
care i vor ajuta sa inteleaga persoanele din invatamantul special si nevoile acestora. Cel de-al
treilea se referd la importanta colaborarii dintre personalul didactic, parinti si elevii implicati
in procesul de incluziune. Concluziile de natura factuala se refera la importanta formarii
continue a cadrelor didactice si la pregatirea prealabila a elevilor inclusi si incluzivi, a
personalului scolar si a conducerii scolii in vederea includerii elevilor surzi/DdA in clasele de
invatamant general. Concluziile se refera si la importanta sincronizarii si cooperarii intre
profesorul diriginte incluziv, profesorul de educatie speciala de la clasa de educatie speciala si
parintii ai caror copii sunt inclusi, precum si la programul de interventie dezvoltat pentru acest
studiu care a facilitat accesul la cunostinte si informatii concrete, tangibile si experientiale care
au ajutat la intelegerea semnificativa a elevilor si la schimbarea perceptiilor acestora, afectand
direct modul in care acestia abordeaza problema. Prin urmare, se poate afirma ca programul de
interventie amplu, dezvoltat de cercetatoare poate contribui la o0 mai buna incluziune a elevilor
cu nevoi speciale, in general, si a celor surzi/ DdA, in special. Concluziile de natura conceptuala
se referd la efectul semnificativ al programului de interventie asupra modului in care cadrele
didactice gestioneaza incluziunea elevilor cu nevoi speciale, cu intelegere si empatie pentru
nevoile acestora si isi imbunatatesc abilitatile de abordare si includere a acestor elevi in cel mai
eficient mod posibil. Prin urmare, programul de interventie "Hear the Hard-of-Hearing" este
un factor semnificativ care influenteaza perceptia cadrelor didactice cu privire la incluziune.
Contributia acestui studiu consta in dezvoltarea unui program de interventie care demonstreaza
in mod experimental si practic nevoile personale ale elevilor surzi/DdA, precum si modul de
facilitare a incluziunii lor optime. Acesta poate constitui o parte integranta a politicii sistemelor
educationale atat in Israel, cat si in intreaga lume, ca mijloc de a oferi profesorilor cunostinte
teoretice si practice pentru o incluziune optima.

Cuvinte-cheie: educatie speciald, incluziune, surzi, persoane cu deficiente de auz (DdA),
competenta sociala, competenta academica, identitate de sine.



INTRODUCERE

Cadrul cercetirii
Acest studiu 1si propune sa exploreze efectul programului de interventie asupra perceptiei
referitoare la incluziune a profesorilor din invatdmantul general si special si a dorintei lor de a
include elevii cu nevoi speciale si elevii surzi si cu deficiente de auz [termenul utilizat in
continuare - "Surd/DdA"] in clasele din invatimantul general. in plus, acest studiu analizeaza
relatia dintre cadrul de invatare (incluziune intr-o clasa din invatdmantul general sau invatare
intr-o clasd destinatd celor cu nevoi speciale) si perceptia profesorilor cu privire la competenta
sociald, competenta academica si dezvoltarea identitatii de sine a acestor elevi.
Cercetatoarea a decis sa analizeze incluziunea elevilor surzi/DdA din punctul de vedere al
cadrelor didactice din invatamantul general si special. Ea a ales acest subiect pe baza interesului
sau pentru aceasta categorie de populatie, in calitate de profesor pentru elevi cu varste cuprinse
intre 3 si 21 de ani. Ea preda acestei categorii de populatie, cu regularitate, de mai bine de un
deceniu si intelege ambele tabere, atat profesorii din invatamantul general si special precum si
populatia surdd/DdA, 1n special, si importanta satisfacerii nevoilor personale ale acestora in
scopul includerii lor optime in mediul natural in care traiesc.

Decalaje in domeniul cunoasterii

Originalitatea cercetarii

Originalitatea cercetarii este reflectata de programul de interventie original care a fost dezvoltat

special in scopul acestei cercetdri, si asta in lumina lacunelor existente in literatura de

specialitate.

Au fost selectate chestionare specifice care au fost adaptate la subiectul cercetarii si a fost

elaborat un chestionar original pe tema identitatii de sine a persoanele surde/DdA, care nu a

fost utilizat in studiile anterioare si care adauga noi perspective la cunostintele deja existente.

Obiectivele cercetarii

Aceasta cercetare are cinci obiective principale:

1. Sa analizeze efectul unui program de interventie pentru profesori asupra perceptiei lor
privind incluziunea si dorinta lor de a include elevii surzi/DdA 1n clasele din invatamantul
general.

2. Saanalizeze efectul unui program de interventie pentru profesori asupra perceptiei acestora
cu privire la competenta sociald si academica a elevilor surzi/DdA inclusi in clasele din

invatamantul general sau cel special.



3. Sa analizeze efectul programelor de interventie pentru profesori asupra perceptiei acestora
cu privire la dezvoltarea identitatii de sine a elevilor surzi/DdA inclusi in clasele din
invatamantul general sau cel special.

4. Sa analizeze perceptiile profesorilor cu privire la includerea elevilor cu nevoi speciale, in
deosebi a elevilor surzi/DdA, ca mijloc de dezvoltare profesionala a profesorilor, ca parte
a perceptiei rolului lor de incluziune optima a acestor elevi in clasele din invatdmantul
general.

5. Sa analizeze relatia dintre cadrul de invatare (includerea in clasele din invatamantul
general/ special) si perceptiile profesorilor privind competenta (sociala si academica) si
dezvoltarea identitdtii de sine a elevilor surzi/DdA.

Importanta cercetarii

Importanta acestui studiu este data, in principal, de contributia sa in domeniul educatiei

generale si speciale, indeosebi pentru elevii surzi/DdA din Israel si din intreaga lume. Acest

studiu imbunatateste intelegerea nevoilor elevilor surzi/DdA in ceea ce priveste competenta
sociald, competenta academicd si dezvoltarea identitatii de sine. El ajutd profesorii din
invatdmantul general si special sd inteleagd nevoile personale ale populatiei cu nevoi speciale
si ale elevilor surzi/DdA, importanta utilizarii sistemelor de ascultare FM si a aparatelor
auditive si importanta includerii optime a acestor elevi in mediul lor natural in cadrul

invatamantului general.

CAPITOLUL I: ANALIZA LITERATURII DE SPECIALITATE

.1 Educatia speciala in Israel

Ministerul Educatiei din Israel a fost infiintat in 1949 si a definit rolul educatorului (atat Tn
invatamantul obisnuit, cat si in cel special) ca fiind o figurd educationald semnificativa,
responsabila pentru o intreagd clasa, indrumand in acelasi timp elevii in procesele de invatare
(Wiedislavski, 2021). Legea educatiei speciale (Ministerul Educatiei, 1988) stipuleaza ca copiii
cu nevoi speciale cu varste cuprinse intre 03 si 21 de ani au dreptul la educatie speciala gratuitd
(Kol Zchut, 2019a; Ministerul Educatiei, 1988).

Legea incluziunii din capitolul D, amendamentul nr. 7 la Legea educatiei speciale, stipuleaza
ca toti copiii au dreptul la educatie in sistemul de invatamant general Tntr-un "mediu mai putin
restrictiv® (Byrnes, Sigafoos, & Rickards, 2002, Kol Zchut, 2019b, 2019d). Clasele din
invatamantul general sunt preferabile pentru majoritatea elevilor cu nevoi speciale, deoarece

acestea constituie un centru de activitate academica si sociala, precum si o sursa a sentimentului
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de apartenenta si de dezvoltare a identitatii pentru acesti elevi (Agran si colab., 2020). Un elev
cu nevoi speciale are dreptul de a beneficia de metode de predare adaptate, de metode de
invatare variate, precum si de terapie asiguratd de experti In diferite discipline, cum ar fi terapie
ocupationala, logopedie, kinetoterapia (Ministerul Educatiei, 1988). Populatia surda/DdA face
parte din sistemul de Invatamant special si este impartitd in diferite grade de dizabilitate
auditiva (Kim si colab., 2021; Wiesel & Zandberg, 2002).

Educatia speciald este destinata promovarii, dezvoltarii si Imbunatatirii competentelor fizice,
cognitive, mentale si comportamentale, precum si a abilitatilor copiilor cu nevoi speciale, in
vederea includerii acestora in viata societdtii obisnuite si, in viitor, pe piata muncii (Institutul
National de Asigurari Sociale, 2010). Legea educatiei speciale se bazeaza pe un concept
dinamic, care vede exceptiile ca pe un fapt care poate fi schimbat. O perioada mai indelungata
de tratament adecvat Ti poate ajuta pe copiii cu nevoi speciale sa progreseze spre integrarea lor
in societatea obisnuita. Scopul a fost acela de a include si de a reduce pe cét posibil izolarea
copiilor cu nevoi speciale, pentru a facilita viitoarea lor includere ca adulti cu drepturi egale in
societatea in care traiesc (Ben-Yehuda & Last, 2004; Firsteter & Lahav, 2011). O interventie
focalizata si directionata cu scopul de a estompa diferentele dintre elevii inclusi si cei incluzivi,
eliminand in acelasi timp barierele de mediu, poate contribui la integrarea optima a acestora in
viata sociald (Bolborici si Bodi, 2018).

|.2 Includerea copiilor cu nevoi speciale si surzi/DdA in sistemele de educatie
1.2.1  Definitii ale pierderii auzului

Dizabilitatea auditiva este definitd din punct de vedere functional, comunicational si medical.
Acesta indica gradul de auz al oamenilor si modul in care acestia isi folosesc simtul auditiv
pentru a dezvolta si utiliza limbajul vorbit (Niv, 1987). Dizabilitatea auditiva se Tmparte in
deficientd de auz sau surditate. Aceasta afecteaza functionarea obisnuita a sistemului auditiv
de-a lungul caii auditive, de la pavilionul urechii externe si pana la cortexul auditiv din creier.
Exista trei tipuri principale de dizabilitate auditiva: pierdere auditiva conductiva - afectarea
urechii externe sau medii; Neurosenzoriala - afectarea cohleei din urechea interna sau afectarea
conducerii impulsurilor nervoase de la urechea interna la creier; si Mixta - o afectare conductiva
si neurosenzoriald. Persoanele care sunt surde/DdA se disting prin modul in care sunt definite.
Definitia audiologica clasifica severitatea dizabilitatii auditive dupa cum urmeaza — foarte
usoard, usoara, moderata, severa si profunda, in timp ce definitia functionald se bazeaza pe
gradul de utilizare a simtului auditiv in scopul dezvoltarii unui limbaj vorbit si al utilizarii

acestuia (Plaut, 2007; Wiesel & Zandberg, 2002).



Dizabilitatea auditiva poate afecta intreaga viata a copiilor surzi/DdA (Anderson, 2001), avand
un impact crucial asupra dezvoltarii lor, a capacitatii lor de a stabili relatii sociale si a aparitiei
dificultatilor emotionale (Eliyahu, 2007). Comunicarea verbala este esentiala in stabilirea
relatiilor sociale. Mai mult, o problema n realizarea unui dialog fluent ar putea duce la o
dificultate in stabilirea relatiilor de prietenie, ceea ce ar duce la izolare sociala si la dificultati
emotionale (Anderson, 2001). Copiii surzi/DdA se confruntd frecvent cu intarzieri in
dezvoltarea lor lingvistica (Plaut, 2007). Acest lucru se datoreaza lipsei stimularii auditive n
etapele initiale ale vietii care inhiba dezvoltarea spontand a sistemului auditiv al copiilor
(Dromi & Ringold-Frimerman, 1996). Relatia si conexiunea initiala a copiilor cu parintii lor
sunt esentiale si semnificative pentru dezvoltarea copiilor (Hoshen & Korach, 2006). Modul si
gradul de acceptare de catre parinti a copiilor lor influenteaza capacitatea copiilor si adultilor
surzi/DdA de a accepta si de a face fatd dizabilitatilor intr-un mod regulat si sanatos,
permitandu-le sd se dezvolte din punct de vedere personal si social (Ministerul Educatiei,
2001).

1.2.2  Incluziunea copiilor cu nevoi speciale in sistemul de educatie israelian si european
Statul Israel si tarile din Europa de Vest sunt cele mai dezvoltate tari in ceea ce priveste
serviciile de educatie speciald, legislatia si aplicarea legii n sistemul educational (Atamni,
2013). Politica israeliand de incluziune s-a consolidat in acelasi timp cu schimbarile in
definitiile copiilor cu nevoi speciale si ale educatiei speciale (Bar & Kizel, 2015; Ronen, 1997),
care au dus la promulgarea Legii educatiei speciale n 1988. Aceasta lege a pus accentul pe
includerea copiilor cu nevoi speciale in clasele din invatamantul general, oferind in acelasi timp
un "invelis de sprijin" adaptat nevoilor acestora (Atamni, 2013; Ronen, 1997). Tn ultimii ani,
multe tari din intreaga lume au implementat o politica de incluziune, de reglementare si de
integrare a copiilor cu nevoi speciale n cadrele educationale Aceasta politica de incluziune a
devenit mai accesibila pentru toti copiii.

In Romania, politica de incluziune este pusi in aplicare. Cu toate acestea, nu toate scolile au
adoptat ideea de incluziune in clasele din invatamantul general, deoarece incluziunea copiilor
cu nevoi speciale creeaza multe dificultiti si provocari (Frumos, 2018). In Italia, existi un cadru
de incluziune deplina a copiilor cu nevoi speciale in scolile din invatamantul general, asigurand
in acelasi timp asistenta, servicii de asistenta sociala si servicii medicale. In Austria, scolile din
invatamantul general au atat clase speciale, cat si clase integrate de elevi din Invatamantul
general si special. In Luxemburg, elevii cu nevoi speciale au dreptul la asistenta din partea unui
profesor special timp de pani la opt ore siptimanale in clasa obisnuiti. In Irlanda, elevii cu

nevoi speciale invata in cadrul invatdmantului special sau Intr-o clasa speciala dintr-o scoald

4



obisnuita, in functie de tipul de handicap. In Belgia, existd un cadru de invatimant special si
scolarizare la domiciliu in cazuri speciale. Cu toate acestea, cea mai mare parte a scolarizarii
se desfasoara intr-o scoald obisnuitd, beneficiind in acelasi timp de sprijin din partea
profesorilor de educatie speciald. in Danemarca, exista optiunile de clasi speciala intr-o scoald
speciald sau obisnuitd, includerea intr-o clasa obisnuita, nscrierea intr-o clasd speciala intr-0
scoald obisnuita sau includerea intr-o clasi obisnuita cu lectii speciale suplimentare. Tn Anglia,
optiunile sunt o clasa incluziva, o clasd de educatie speciald intr-o scoald obisnuita, includerea
intr-o clasa obisnuita impreund cu o unitate de sprijin in afara scolii sau o clasa de educatie
speciald intr-o scoald obisnuitd. Doar 1n cazuri extreme, elevii au fost referiti la cadre de
educatie speciald. In Grecia, exista optiuni de clase speciale, clase incluzive, includerea
individuald a unui singur elev intr-o clasd obisnuitd sau includerea in campusuri incluzive
(Meijer & Watkins, 2019).

1.2.3  Incluziunea copiilor surzi/DdA in sistemul de educatie

Tn Israel, nevoia identificarii de solutii si tratament pentru dizabilititile auditive a devenit
evidenta 1n ultimul deceniu si au fost infiintate multe institute destinate tratarii afectiunilor
auditive. Odata cu cresterea gradului de constientizare a populatiei cu privire la aceasta
problema, a devenit clar ca persoanele surde/DdA ar trebui ajutate sa se integreze n orice cadru
social, educational si ocupational (Audiophone, 2017). Elevii surzi/DdA pot fi inclusi in
totalitate Tntr-o clasa obisnuita sau intr-o scoala din invatamantul general, sau partial in clase
separate; inclusi partial intr-o scoald din invatamantul general sau inclusi intr-un sistem separat
de invatamant special (Yonah & Ben-Asher, 2017). Sistemul de invatdmant israelian a creat
clase speciale care sunt accesibile si adaptate prin mijloace specifice precum plafonul acustic,
iluminatul adaptat, perdele, ferestrele si usile clasei izolate fonic, garnituri pe picioarele
scaunelor pentru a preveni zgomotele de miscare, instalatie silentioasa de aer conditionat si un
sistem special de sonorizare al clasei (FM). Toate acestea sunt concepute pentru a le permite

elevilor surzi/DdA sa fie inclusi in sistemele de invatamant general (Stove & Pendegraft, 2005).

In multe tiri din intreaga lume, incluziunea elevilor surzi/DdA se realizeazi ca parte a
politicilor de educatie si incluziune. In Etiopia, dreptul la educatie este universal (in
conformitate cu Constitutia etiopiana). In consecinti, au fost infiintate scoli speciale pentru
copiii cu dizabilitati de vedere, dizabilitati de auz si dezvoltare mentala limitata (Desalegn &
Worku, 2016). In Romania, sistemul educational a introdus schimbari in domeniul metodelor
de predare adaptate nevoilor elevilor, atat in invatamantul general, cat si in cel special. Mai

mult, cadrele didactice au participat la cursuri de formare continua pe aceasta tema, iar acest



lucru a adus beneficii considerabile elevilor surzi/DdA. Tn Japonia, politica de incluziune s-a
dezvoltat Tn ultimii ani, incurajand incluziunea elevilor surzi/DdA in invatamantul general. Cu
toate acestea, constientizarea de catre profesori a nevoilor personale ale acestor elevi este
defectuoasd, iar atitudinile lor nu sunt pozitive (McGuire, 2020). In Danemarca, existi o
constientizare a incluziunii elevilor surzi/DdA in sistemul de invatamant. In prezent, ca urmare
a popularitatii crescande a implantului cohlear in aceasta tara, aproape toti elevii surzi/DdA
invata in Invatamantul general din scolile comunale locale. Cei mai multi dintre acesti elevi au
un astfel de implant si folosesc limba vorbita fara a se ajuta de limbajul semnelor (Dammeyer
& Ohna, 2021). In Norvegia, legea promulgati in anii 1990, recunoaste limba semnelor ca fiind
limba naturala a surzilor. In plus, guvernul a definit o politicd de incluziune pe baza conceptului
de educatie adaptata, adica elevii surzi/ DdA sunt inclusi in scolile din invatamantul general si
beneficiazd de predare si asistentd adaptate in functie de nevoile lor (Dammeyer & Ohna,
2021).

1.2.4  Planuri de actiune privind incluziunea

In Israel, existi trei modele principale de incluziune a copiilor cu nevoi speciale in sistemul de
invatamant general: incluziunea individuala, incluziunea in clase speciale intr-o scoalda din
invatimantul general si includerea in clase incluzive. In plus, existd scoli speciale pentru
nevazatori, surzi, persoane cu dizabilitati de comunicare si copii cu 0 dizabilitate mentala de
dezvoltare (State Comptroller Office, 2013). Tn cadrul planului de incluziune individuala, elevii
surzi/DdA sunt inclusi intr-o clasa obisnuitd dar beneficiaza si separat de invatare individualad
si personala in functie de numarul de ore care le este alocat, pe baza tipului lor de dizabilitate
auditiva (Cambra, 2002; Wiesel & Zandberg, 2002). Tn cadrul planului de incluziune in clase
speciale Tntr-o scoald din invatamantul general, elevii isi desfasoara in clasa lor cea mai mare
parte a orelor de invatare si, in plus, sunt inclusi timp de cateva ore intr-o clasd obisnuita pentru
a lua parte la evenimente si ceremonii (Plaut, 2007). In cadrul planului de incluziune in clase
invatimantul general. In aceastd clasi existd doi profesori, unul este un profesor de educatie
speciala si celalalt este un profesor din invatamantul general si, impreund, stabilesc programa
scolara (Har, 2000).

Multe tari europene au fost influentate de Declaratia de la Salamanca, care subliniazd obligatia
unei educatii eficiente, a dezvoltarii invatarii si a adaptarii scolilor pentru toti elevii, indiferent
de diferentele de cadru (Meijer & Watkins, 2019). In Italia, majoritatea elevilor cu nevoi
speciale sunt inclusi 1n scolile din Tnvatdmantul general, Insd exista scoli speciale pentru elevii

nevazatori si surzi. Existd un plan de incluziune totalda cu un profesor de educatie speciala
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pentru patru elevi cu nevoi speciale, iar copiii inclusi beneficiazd de asistentd din partea
serviciilor sociale si medicale. In Luxemburg, elevii inclusi intr-o clasa obisnuita au dreptul la
opt ore pe siptimana In care primesc asistentd din partea unui profesor special. In Irlanda,
elevii invata intr-o clasa speciald ntr-o scoala din invatamantul general sau intr-un cadru de
invatimant special. In Austria, exista clase incluzive care ofera asistentd completa din partea
unui profesor care ii ajuta pe elevii inclusi, precum si o clasd speciald intr-o scoald din
invatimantul general. Tn Danemarca, existi optiunea unei clase speciale intr-o scoald din
invatamantul general sau scoala speciala si exista optiunea includerii intr-0 clasa obisnuita cu
asistentd si lectii suplimentare. In Anglia, majoritatea elevilor invata in invatimantul general
care includ elevii cu nevoi speciale si, doar in cazuri extreme, in invatamantul special.
Incluziunea are loc intr-o scoald din invagamantul general care are o clasa incluziva sau o clasa
de educatie speciala, sau intr-o unitate de sprijin in afara scolii (Meijer & Watkins, 2019). in
Romania, Legea educatiei considera educatia speciala ca fiind o parte inseparabild a sistemului
de invatamant, respectiv incluziunea elevilor cu nevoi speciale in scolile din invatamantul
general si in comunitate. Elevii cu nevoi speciale sunt inclusi in douda moduri: grupuri speciale
sau clase speciale si incluziunea individuald prin asigurarea unor forme si structuri de sprijin

(Barth si colab., 2019).
1.3 Perceptia profesorilor cu privire la includerea copiilor cu nevoi

speciale in planurile de actiune privind incluziunea
Politica de incluziune pledeaza pentru acceptarea persoanelor diferite si integrarea lor in
societate, pe baza convingerii cd toti oamenii au drepturi egale cand vine vorba de apartenta la
societatea in care traiesc (Samara & Abu-Hassin, 2007). Legea educatiei speciale (Ministerul
Educatiei, 1988), precum si modificarile si completdrile acesteia, subliniazd principiul
includerii copiilor cu nevoi speciale in cadrul invatamantului general (Romy si colab., 2009).
De la legiferarea Legii incluziunii, multi elevi cu nevoi speciale din cadrele de invatdmant
special au fost inclusi in clasele si scolile din invatamantul general (Crispel & Kasperski, 2019).
Succesul incluziunii si implementarea depind de mai multi factori cheie, in principal de
profesorii care utilizeaza o metoda de predare incluziva la clasa, adica de perceptiile, abilitatile
si competentele acestora (Cohen & Lazer, 2004). In general, atitudinile cadrelor didactice fati
de incluziune sunt pozitive, dar majoritatea profesorilor considera ca nu dispun de cunostintele,
formarea si mijloacele necesare pentru o incluziune optima (Samara & Abu-Hassin, 2007,

Tomer & Malachi, 2015).



In tarile care au avut un cadru legislativ pentru incluziunea elevilor cu nevoi speciale, cadrele
didactice au manifestat 0 perceptie mai pozitiva a incluziunii decat profesorii din tarile care nu
au avut un cadru legal obligatoriu. In plus, atat directorii, cat si politica scolii constituie un
factor care afecteaza perceptiile profesorilor cu privire la incluziune (Avramidis & Norwich,
2002). Un alt factor care influenteaza perceptiile pozitive ale profesorilor cu privire la
incluziune este experienta lor didactica. Profesorii care s-au implicat in incluziunea elevilor cu
nevoi speciale si au dobandit experientd, au avut perceptii mai pozitive asupra incluziunii
(Avramidis & Norwich, 2002). Scolile care au realizat ca 0 clasa obisnuita nu oferd raspunsul
necesar incluziunii copiilor cu nevoi speciale (Matityahu, 2016), au reorganizat mediul
educational astfel incat sd fie accesibil si adaptat copiilor cu nevoi speciale. Perceptiile
profesorilor cu privire la incluziune au devenit mai pozitive, iar profesorii care, in timpul
activitatii lor, au primit sprijinul si Indrumarea de care aveau nevoie pentru a face fata elevilor
cu nevoi speciale, au dezvoltat perceptii mai pozitive cu privire la incluziune (Avramidis &
Norwich, 2002).

Factorii care au determinat perceptia negativa a cadrelor didactice referitoare la incluziune se
impart in doud categorii majore: volumul de munca si lipsa unei formari adecvate. Profesorii
care includ elevi cu nevoi speciale sunt nevoiti sd pregateasca programe educationale adaptate
nevoilor acestor elevi, pe langa programele obisnuite pe care trebuie sa le pregateasca, ceea ce
duce la un volum de munca suplimentar (Tomer & Malachi, 2015). Sistemul de invatdmant
solicita respectarea obiectivelor si a programelor scolare, dar nu ia in considerare adaptarile
necesare in cadrul predarii incluzive. Prin urmare, multi profesori sunt frustrati din cauza
efortului depus si de capacitatea lor de a include cu succes elevii cu nevoi speciale n clasa lor
(Crispel & Kasperski, 2019). Invatimantul special este diferit de invatamantul general, iar
profesorii care nu au o pregatire adecvatd in domeniul educatiei speciale si care defin putine
cunostinte despre elevii cu nevoi speciale, complexitatea acestora si modalitatile de a le face
fata, dezvolta perceptii negative asupra incluziunii (Crispel & Kasperski, 2019). Tn procesul de
incluziune a factorilor educationali, formarea cadrelor didactice reprezinta unul dintre cei mai
importanti piloni si o0 modalitate de rationalizare a serviciilor din sistemul educational. Acest
proces ar trebui sa se bazeze pe Invatarea analitica si sa satisfacd nevoile reale si complexe ale
elevilor inclusi si a elevilor incluzivi (Bolborici si Bodi, 2018). Prin urmare, formarea si
dezvoltarea cadrelor didactice constituie cheia unei incluziuni de succes (Avramidis si

Norwich, 2002).



1.4 Principalele teorii ale cercetirii

Acest studiu se bazeaza pe trei teorii principale: prima este teoria bioecologica conceputa de
Bronfenbrenner (1979, 1986, 1992); a doua este teoria evolutiei conceputd de Vygotsky (1978,
2004); iar a treia este teoria psiho-sociala conceputa de Erikson (Clayton, 1975; Kerpelman &
Pittman, 2018).

Teoria bioecologica a lui Bronfenbrenner (1979, 1986, 1992)

Aceasta teorie analizeaza efectul mediului social asupra indivizilor si asupra formarii identitatii
acestora ca parte a procesului de socializare. De asemenea, aceasta exploreaza modul in care
indivizii sunt influentati de mediul lor. Aceasta teorie prezinta efectele mediilor sociale asupra
indivizilor si viceversa. Mediile sociale sunt reprezentate de familie, scoald, grupul de colegi,
cursuri extracurriculare, miscari de tineret si asa mai departe, jucdnd un rol important in
dezvoltarea indivizilor, In experienta sociala si In asimilarea normelor si valorilor.

Teoria evolutiei lui Vygotsky (1978, 2004)

Aceasta teorie se bazeaza pe teoria invatarii socio-culturale. Aceasta este influentata de cultura
mediului care orienteazd si influenteazd dezvoltarea copiilor. Dezvoltarea gandirii si a
limbajului transpare din interactiunile sociale cu mediul Inconjurator si din dezvoltarea
relatiilor sociale. Vygotsky sustine ca dezvoltarea mentala este constanta si se desfasoara in
fiecare etapa a vietii. Interactiunea sociald permite dezvoltarea prin invatare, utilizarea
limbajului, dobandirea de instrumente pentru rezolvarea problemelor si conflictelor, planificare
si executie, precum si controlul asupra comportamentului si actiunilor impulsive.

Teoria psiho-sociali a lui Erikson (1968)

Aceasta teorie face referire la viata oamenilor, din copilarie si pana la varste mai inaintate, din
prisma a opt etape (sugar, copil mic, prescolar, elev de scoala generala, adolescent, tanar adult,
adult de varstd mijlocie si adult in varstd). Aceasta teorie analizeazd contributia efectelor
educationale si sociale asupra dezvoltdrii si personalitatii oamenilor pe tot parcursul vietii lor.
In fiecare etapa, oamenii se confrunti cu un conflict unic intre nevoile lor personale si cerintele
societatii. Ei trebuie sa faca fata si sa navigheze intre aceste crize folosind instrumentele pe

care le-au dobandit pe parcursul vietii (Clayton, 1975; Kerpelman & Pittman, 2018).



Figura 1: Principalele teorii ale cercetarii

Erik Erikson Lev Vygotsky Urie
Teoria psiho- Teorla invatarii Bronfenbrenner
sociala socio-culturale Teoria bioecologica
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1.5 Competente sociale si academice si dezvoltarea identitatii de sine
Competenta sociala este un concept integrator care se refera la capacitatea de a crea, de a se
plia pe o situatie si de a se adapta la o anumita situatie sociala (Calderon si colab., 2011).
Competenta sociala pune accentul pe dorinta de a apartine grupului de colegi (Dehart si colab.,
2004), cu referire la interactiunile sociale, la calitatea acestora si la eficienta gestionarii acestor
interactiuni. Capacitatea copiilor de a se integra in grupul de colegi este o functie a competentei
sociale (Tal, 2002). Se considera ca scoala are un impact puternic asupra viziunii despre lume
a copiilor si constituie baza inculcarii de cunostinte si dobandire de numeroase competente.
Obiectivul este de a stabili relatii academice, sociale si comportamentale, precum si de a
mentine contactul cu grupul de colegi care ii influenteazd pe copii pe parcursul vietii lor
(Calderon si colab., 2011; Tal, 2002). Copiii invata sa identifice si sa interpreteze
comportamentele sociale prin interactiunile lor cu alti copii si, astfel, dobandesc competente
sociale semnificative. In consecinti, Tn cazul copiilor surzi/DdA a caror capacitate de a invita
aceste comportamente este compromisa, acesti indivizi intampina o dificultate in stabilirea
relatiilor sociale ca urmare a dizabilitatii lor (Antia &Kreimeyer, 2015).

Competenta academicd implica respectarea cerintelor academice si capacitatea de a Indeplini
sarcinile de invatare intr-un mod eficient si optim (Mussen si colab., 1998). Aceasta este 0
competentd academica care se dobandeste si se dezvoltd odata cu varsta, in special intr-un
mediu de invitare precum gradinita sau scoala (Schwarzman & Rubin, 2014). In scopul
dobandirii competentelor academice, elevii ar trebui sa fie deschisi si constienti de acest proces,
cu atdt mai mult elevii surzi/DdA care au nevoie de aceste competente (Alshutwi si colab.,
2020). Elevii surzi/DdA intampina dificultdti in dobandirea competentelor si abilitatilor de
dezvoltare a limbajului. Din cauza dizabilitétii lor, acestia intdmpina dificultati in producerea
limbii vorbite si in comunicarea verbala cu cei din jur (Ingber si colab., 2008). Prin urmare,
dizabilitatea auditiva afecteaza competentele academice ale elevilor, precum si abilitatile de
scriere si de citire (Luckner & Ayantoye, 2013). Cadrul de invétare joacd un rol esential Tn
dobandirea competentelor de invatare, iar cadrele didactice sunt o parte inseparabila a acestuia
(Alegre de la Rosa & Angulo, 2019). Privarea auditiva provoaca probleme de comunicare si
de limbaj, ceea ce determina multe greutdti si provocari academice. Copiii DdA sunt
susceptibili de a se confrunta cu dificultati de atentie si de distragere a atentiei, deoarece le este
dificil sa persevereze in sarcina de ascultare care se bazeaza in principal pe calea auditiva. Spre

deosebire de persoanele auzitoare, ei nu isi pot distrage partial atentia de la subiectul invatat,
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deoarece nu sunt capabili sa completeze informatiile lipsa prin intermediul tuturor simturilor
(Hoff, 2013).

Dezvoltarea identitatii: 1dentitatea oamenilor se dezvolta si se consolideaza de-a lungul intregii
vieti, intr-un proces consecvent si continuu. Identitatea de sine se dezvolta din identitatea
colectiva, permitand indivizilor sa caute asemanarile si deosebirile din grup si, astfel, sa isi
construiasca propria identitate (Talmi, 2017). Cea mai clara definitie a identitatii este data de
contraste, de exemplu, auzitor versus DdA sau surd (Epstein, 2002), insa, in multe cazuri,
persoanele surde se simt Instrainate de societate (Belényi, 2014). Persoanele surde se considera
diferite din punct de vedere cultural fata de intreaga populatie. Surzii/DdA se considerda o
comunitate cu o limba, o cultura si norme, simtind ca apartin acestei comunitati pe care se pot
baza (Epstein, 2002). Sentimentul de apartenenta la grup i ajutd pe indivizi in dezvoltarea
identitatii lor (Acufia & Bugas, 2010). Procesul de dezvoltare a identitatii de sine a persoanelor
surde/DdA si de integrare a acestora in societate este facilitat de patru factori principali:
sprijinul societatii, sprijinul familiei, acceptarea dizabilitatii ca parte inseparabild a identitatii
de sine si motivatia interioard (Yonah & Ben-Asher, 2017). Prin urmare, o mare importanta
este atribuitd procesului de dezvoltare a identitatii, deoarece conceptul de sine joaca un rol
important in dezvoltarea personalitatii, a comportamentelor si a capacitatilor sociale. Mai mult,
perceptia de sine serveste drept baza pentru convingerile si atitudinile oamenilor in fiecare
interactiune umand, precum si un factor esential in modul in care oamenii fac fatd dizabilitatilor
st mediului in care trdiesc (Neeraja & Leelavathi, 2014).

In concluzie, elevii surzi/DdA pot primi sprijin social si confirmarea identitatii lor prin
interactiunea cu prietenii surzi/DdA. Cu toate acestea, acest lucru necesitd un program de studiu
si profesori care sa fie receptivi si sa incurajeze dezvoltarea identitatii de sine si a increderii in
sine (Epstein, 2002). Programele educationale ar trebui sa le ofere acestor elevi o invdtare
socio-emotionala, inovatii pentru perceptia auditiva, acces la varietatea de competente de baza
care sunt vitale pentru realizarile sociale si academice. Toate acestea vor contribui la
dezvoltarea identitatii in randul acestei populatii (Alshutwi si colab., 2020).

1.6 Programul de interventie " Hear the Hard-of-Hearing "

Unul dintre scopurile programelor de interventie in educatie este acela de a ajuta elevii in
dezvoltarea si dobandirea de experiente pozitive din punct de vedere academic, social si
emotional (Levin-Epstein, 2015). Acestea constituie unul dintre instrumentele de promovare a
invatarii socio-emotionale (Benbenisti & Friedman, 2020) si pot oferi instrumente, cunostinte,

informatii, competente si strategii variate (Ministerul Educatiei, 2021). Cheia unui program de
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interventie de succes incepe cu formarea cadrelor didactice, care reprezinta legatura de baza

dintre succesul elevilor si predarea optima (Levin-Epstein, 2015).

Literatura empirica se concentreaza asupra perceptiilor profesorilor din Tnvatimantul general

si special cu privire la includerea elevilor cu nevoi speciale. Cu toate acestea, exista doar cateva

studii care au investigat perceptiile profesorilor cu privire la includerea elevilor surzi/DdA in
clasele din inatamantul general din punctul de vedere al competentei sociale, al competentei
academice si al dezvoltarii identitatii de sine. Acesta este decalajul in domeniul cunoasterii care

a dus la initierea programului de interventie "Hear the Hard of Hearing"”, dezvoltat de

cercetatoarea acestui studiu.

Obiectivele programului de interventie

1. Imbogitirea cunostintelor profesorilor cu privire la incluziunea elevilor cu nevoi speciale,
in general, si a elevilor surzi/DdA, n special.

2. Crearea de punti si conectarea populatiei din invatamantul general cu cea din invatamantul
special, incurajand atitudini pozitive fata de incluziunea in clasele obisnuite.

3. Cresterea gradului de constientizare anti-stereotipicd si inculcarea de cunostinte si
instrumente practice pentru profesori in scopul de a face fata procesului de incluziune.

4. Furnizarea de instrumente practice pentru promovarea competentei sociale, a competentei
academice si a dezvoltarii identitatii de sine a elevilor surzi/DdA.

5. Imbunititirea colaboririi intre intregul personal educational al scolii (directori, consilieri,
profesorii de acasa profesori de discipline, coordonatori si profesori de incluziune, echipa
de para-medici, asistenti).

Programul cuprinde un stagiu de practica conceput pentru a crea intelegere si empatie fata de

nevoile studentilor surzi/DdA.

Participantii la program

Participantii la programul de interventie au fost 78 de cadre didactice din invatdmantul general

si special, care isi desfasurau activitatea in clasele din invatamantul general/special pentru

populatia cu nevoi speciale in general, si pentru populatia surda/DdA in special. Toti profesorii
lucrau 1n scoli din invatdmantul general din districtele din nordul si sudul Israelului.

Programul - teme si activitati de invitare

Subiectele studiate in cadrul programului de interventie au fost: Legea incluziunii si

amendamentele acesteia, populatia incluziva, precum si dilemele cu care se confrunta cadrele

didactice si modul de actiune al acestora. Cercetdtoarea a prezentat exemple din cunostintele

sale si din experienta personald in lucrul cu elevii surzi/DdA.
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Programul de interventie a constat in prelegeri deschise, ateliere de lucru in grup, discutii si

punerea la dispozitie a unui set de instrumente necesare pentru implementarea incluziunii in

clasa, asa cum este prezentat in tabelul 1. Programul a fost insotit de videoclipuri unice,

concepute pentru a facilita accesul profesorilor la cunostinte practice in scopul realizarii unei

incluziuni optime a elevilor surzi/DdA 1n clasele din invatamantul general.

Tabelul 1: Exemple de seminarii din Programul de interventie "Hear the Hard-of-Hearing"
* Toate seminariile atelierelor de lucru au durat doua ore.

dezvoltarea

dezvoltarea

Seminarii Subiecte Obiective Activitati

3. Relatia dintre Sa medieze | 1. Deschidere: "Drumul trupei "Shalva"
invatamantul si sa explice din Israel, spre celebritatea mondiala:
general si relatia dintre https://www.youtube.com/watch?v=WZ
invatamantul invatamantul hmag4jSNkc .
special general si Relatia dintre invatamantul general si

invatdmantul invatdmantul special in Israel in

special in comparatie cu restul lumii - 0

Israel in prezentare.

comparatie Impartire pe grupe: studiul tarilor -

cu alte tari legislatia privind educatia speciala in

din lume diferite tari din lume.
Discurs de reflectie si prezentare
creativa a rezultatelor prin comparatie
cu legislatia din Israel.
TIncheierea seminarului cu cantecul
trupei Shalva Band - A Million Dreams -
Eurovision 2019
https://www.youtube.com/watch?v=4H
WaldJt5Bc .

5. Prelegere si Cresterea Intrebare pentru seminar - Putem noi, ca
atelier de gradului de profesori, sa ne influentam elevii? Cum?
lucru: Influenta | constientizar Impartire pe grupe - discutii in grup cu
mediului social | e a cadrelor privire la intrebarea prezentata.
asupra didactice cu Prezentarea ideilor rezultate Tn urma
individului - privire la discutiei.

(Bronfenbrenne | influenta pe Video (in limba engleza): "Rita Pierson:
r 1979, 1986), care mediul Fiecare copil are nevoie de un campion |
invatarea si social si TED"

dezvoltarea educational https://www.youtube.com/watch?v=SFn
proceselor 0 are asupra MTHhKdkw

sociale individului. Discutii si perspective pe baza
(Vygotsky, videoclipului - cum noi, in calitate de
1978), Sa inteleaga profesori, ne influentam elevii si cum
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https://www.youtube.com/watch?v=WZhmq4jSNkc
https://www.youtube.com/watch?v=WZhmq4jSNkc
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https://www.youtube.com/watch?v=SFnMTHhKdkw
https://www.youtube.com/watch?v=SFnMTHhKdkw

psihologica si psihologica putem dezvolta procesele sociale,
sociald a si sociala a educationale si psihologice ale acestora.
copilului individului Prezentarea si explicarea modelului lui
(Erikson, 1968). Bruchbrenner, a teoriei lui Vygotsky si
a teoriei lui Erikson.
Sarcina pentru urmatoarea intalnire -
incercati sa va ganditi la un profesor
care v-a influentat si modul in care v-a
influentat acesta.
10. Prelegere - Cunoasterea Sesiune de deschidere — cuprinde
Copii cu nevoilor informatii introductive referitoare la
deficiente de populatiei cu populatia cu deficiente de auz si surzi
auz si/sau surzi | deficiente de (structura urechii si problemele care pot
- care sunt auz si surde cauza deficiente de auz) precum si
nevoile lor? - inclusiv videoclipuri despre - "Cum se aude
informatii atunci cand existd o deficientd de auz
Cum poate despre usoard" si videoclipuri de simulare -
contribui proteze "Cum aude un elev cu deficiente de
mediul auditive si auz/surd atunci cand profesorul se
inconjurator la | amplificatoa indeparteaza de el si cand clasa este
procesul de re de volum. zgomotoasa". "Cum aude un elev cu un
incluziune al implant cohlear" si "Cum aude un elev
acestora? cu deficiente de auz/surd cu sau fara un
sistem de amplificare FM". Cum vom
ajuta un elev cu deficiente de auz/surd?
Ta® Un test "KAHOOT" pentru a incheia
))— cursul.
) Rezumatul Tntalnirii - cerc de ascultare
S + subliniati un lucru important pe care I-
ati aprofundat 1n cadrul intalnirii
11. Atelier de lucru | Tncurajarea Repetarea informatiilor de la 0 sesiune
- persoane cu unei viziuni anterioara.
deficiente de cuprinzatoar Prezentarea unui studiu de caz.
auz si surzi - e pentru Impartirea pe trei grupuri- fiecare grup

cum sa le
integram in
mod optim in
clasa obisnuita

identificarea
modalitatilor
de
incluziune
optima a
acestei
populatii In
clasa
obisnuita

va analiza un caz, va discuta si va
prezenta, in functie de schema sa, cum
ar trebui sa fie inclus elevul cu
deficiente de auz in clasa obisnuita.
Discurs de reflectie in cerc - cum si se
comporte Tn procesul de includere a
unui elev cu deficiente de auz sau surd -
ce face si ce nu face in functie de
evaluarea profesorului.
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Video despre cum sa incluzi elevii cu
deficiente de auz si surzi:
https:www.ndcs.org.uk/information-and-//
support/being-deaf-friendly/information-
for-professionals/here-to-learn/watch-our-
/here-to-learn-videos/positioning

auz si surzi in
special.

deficiente de
auz si surd
n special.

12. O prelegere Punerea la Recapitularea informatiilor din sedintele
combinata cu dispozitia anterioare.
un atelier cadrelor Prezentarea unei cutii de instrumente cu
creativ - unset | didactice a cele zece chei ale incluziunii elevilor cu
de instrumente | instrumentel nevoi speciale in general si a elevilor cu
practice pentru | or practice deficiente de auz si surzi in special si
o incluziune si o | pentru a modul 1n care acest lucru se reflecta pe
promovare integra si teren - in clasa obisnuita + cele zece
optima a promova reguli "ce trebuie sa faci si ce nu
elevilor cu elevul cu trebuie sa faci” n procesul de
nevoi speciale | nevoi incluziune al elevilor surzi si cu
n general si a speciale in deficiente de auz.
celor cu general si Atelierul de creare a celor zece chei -
deficiente de elevul cu fiecare profesor pregéteste pentru sine

cele zece chei si regulile "ce trebuie si
ce nu trebuie", pe care le poate agata in
clasa si care vor fi folosite pentru o
incluziune optima.

Rezumatul unei intalniri si al unui
atelier, prezentarea produselor si un cerc
de ascultare in care fiecare profesor va
prezenta un lucru pe care l-a invatat si
pe care 1l va aplica in urmatoarea lectie
cu elevul cu deficiente de auz/surd
inclus n clasa sa.

Cadrul programului — Durata si locatia

Programul a cuprins 15 seminarii saptamanale, fiecare avand o durata de doua ore, adica un
total de 30 de ore saptamanale, impartite pe parcursul a patru luni. Seminariile s-au desfasurat
in scoli, la sfarsitul programului scolar, ca parte a orelor obisnuite de formare continua din
Israel.

Unicitatea programului

Unicitatea programului consta in faptul ca se concentreaza pe elevii surzi/DdA inclusi in
sistemul de invatamant general. Acesta s-a concentrat pe accesibilitatea cunostintelor,

informatii concrete si instrumente practice pentru a face fata nevoilor personale si individuale
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ale elevilor surzi/DdA inclusi in clasele de invatamant general, asa cum este descris in figura
2.

Figura 2: Programul de interventie

Familiarizarea cu Legea educatiei speciale si Legea
incluziunii + populatia cu nevoi speciale

+ completarea chestionarului nr. 1

Prezentarea dificultitilor si exemple din rutina scolara

zilnic:

Atelier practic de invitare a nevoilor speciale ale elevilor
si a metodei optime de incluziune — pe baza experientei lor
personale

Cutia cu instrumente — inculcarea cunostintelor si
instrumentelor practice pentru includerea optima a
studentilor Surzi/DdA+ videoclipuri ce demonstreazi
importanta utilizirii sistemului FM

Practici: utilizarea instrumentelor, implicarea echipei in
gestionarea incluziunii studentilor Surzi/DdA,
imbunititirea cunostintelor, impirtisirea experientelor si
a succeselor

Rezumat si revizuire. Ascultarea perspectivelor obtinute
din teren si feedback cu privire la program.

+ completarea chestionarului nr. 2
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1.7 Impactul pandemiei COVID-19 asupra sistemului educational,
tranzitia la invatimantul la distantad si modul in care profesorii

abordeaza elevii surzi/DdA

Pandemia COVID-19 care a cuprins intreaga lume a dus la inchiderea masiva a intreprinderilor
comerciale si a scolilor pentru a preveni raspandirea virusului si a bolii. Aproximativ 186 de
tari din intreaga lume au inchis scolile, trecand peste 1,5 miliarde de elevi la invatamantul la
distanta. Tn data de 15.03.2020, scolile din Israel au trecut la invatamantul integral online prin
intermediul dispozitivelor digitale. Desi scolile din Israel s-au angajat intr-un exercitiu anual
caracteristic de invatare la distanta, pregatindu-se pentru un caz de urgenta, nimeni nu a
presupus ca tranzitia la invatarea la distantd va fi atdt de rapida, brusca si lunga. Potrivit
publicatiilor OCDE si UNESCO, tranzitia la invatamantul la distantd a provocat inegalitati in
randul elevilor, crescand decalajele dintre ei, Tn principal in rAndul populatiilor dezavantajate
care au fost afectate de un declin academica (Weissblei, 2020). Intregul sistem educational a
trebuit sa faca tranzitia peste noapte la invatdmantul la distanta si sa faca adaptari speciale ale
rolului profesorilor. Ca urmare a tranzitiei la invatamantul la distantd in timpul pandemiei
COVID-19, sistemul de invatamant s-a confruntat cu provocari noi si complexe, nemaiintalnite
pana atunci. Astfel, pe langa complexitatea predarii si invatarii prin mijloace computerizate,
oamenii au trebuit sa faca fatd complexitdtii familiale a Invatérii in perioadele de izolare. Cu
toate acestea, pe langd aceste provocari, aceastd perioada a oferit destul de multe oportunitati
(Blinder, 2020).

Multi profesori au promovat posibilitatea de a purta discutii aprofundate pe subiecte academice,
de a prezenta si de a Tmpartasi materiale de invatare si de a permite tuturor elevilor sa
progreseze singuri si, astfel, sa isi dezvolte capacitdtile de a invata independent. Cu toate
acestea, a existat o dificultate reald si semnificativa in ceea ce priveste urmarirea academica a
progresului elevilor, supravegherea indeplinirii sarcinilor, o povara suplimentara asupra
activitatii profesorilor si, evident, absenta contactului personal cu elevii (Kulal & Nahak,
2020).

Au existat perceptii care au sprijinit Tnvatarea la distanta, dar au existat, de asemenea, multe
dificultati, provocdri si esecuri care au aparut pe teren in timpul pandemiei COVID-109.
Profesorii au intdmpinat o dificultate in a face fata elevilor care nu aveau abilitatile necesare
pentru a invdta independent. Acest lucru a facut extrem de dificild delegarea autoritatilor si
transferul unei parti din responsabilitatea pentru invatare catre elevi. O alta dificultate a fost

legata de solicitarea sistemului ca profesorii sa utilizeze tehnologii inovatoare care nu le erau
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familiare si pentru care nu fusesera instruiti. O alta problema a fost dificultatea profesorilor de
a monitoriza indeplinirea sarcinilor de catre elevi. Ultimul inconvenient a fost legat de
problemele tehnologice referitoare la conexiunea la internet si la mijloacele tehnologice. Cu
toate acestea, cea mai mare dificultate cu care s-au confruntat majoritatea profesorilor a fost
lipsa de interactiune personala cu elevii (Yang, 2020).

Pe baza experientei profesionale a cercetatoarei din ultimii 18 ani, ca profesor al elevilor
surzi/DdA, majoritatea dificultatilor pe care elevii surzi/DdA le-au intdmpinat n procesul de
invatare in general, si 1n invatarea la distanta in special, gravitau in jurul mentinerii atentiei si
concentrarii, care se bazau pe citirea buzelor si contactul vizual, care erau greu de realizat Tn
cazul invatimantului la distantd. In plus, acesti elevi au intAmpinat dificultati in a invata cu

zgomotele de fond atunci cand toate microfoanele studentilor erau pornite.

CAPITOLUL II: PLANUL SIMETODOLOGIA CERCETARII

Acest capitol prezintd metodologia de cercetare, obiectivele, intrebarile, ipotezele, precum si

consideratiile cercetatoarei pentru alegerea acestui plan de cercetare si a metodologiei.

11.1. Obiectivele, intrebarile, ipotezele si variabilele cercetarii

Aceasta parte prezintd compatibilitatea dintre obiectivele cercetarii, intrebarile de cercetare si
ipoteze.

I1.1.1. Obiectivele cercetdirii

1. Analiza impactului programului de interventie "Hear the Hard of Hearing” asupra perceptiei
profesorilor privind incluziunea si a dorintei lor de a include elevii surzi/DdA in clasele
din Invatdmantul general.

2. Analiza impactului programului de interventie “Hear the Hard of Hearing" asupra perceptiei
profesorilor cu privire la competenta sociala si academica a elevilor surzi/DdA inclusi in
clasele obisnuite sau speciale.

3. Analiza impactul programului de interventie "Hear the Hard of Hearing" asupra perceptiei
profesorilor cu privire la dezvoltarea identitatii de sine a elevilor surzi/DdA inclusi in
clasele obisnuite sau speciale.

4. Analiza perceptiile profesorilor cu privire la includerea elevilor cu nevoi speciale n
general si a elevilor surzi/DdA in special, ca mijloc de dezvoltare profesionald a
profesorilor, ca parte a perceptiei rolului lor de incluziune optima a acestor elevi in clasele

din Invatamantul general.
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5.

Analiza relatiei dintre cadrul de invatare (includerea in clasele obisnuite/speciale) si
perceptiile profesorilor privind competenta sociald, competenta academica si dezvoltarea

identitatii de sine a elevilor surzi/DdA.

I1.1.2. Intrebarile de cercetare

1.

Care sunt perceptiile cadrelor didactice cu privire la includerea copiilor surzi/DdA in
clasele obisnuite, competenta sociald, competenta academica si dezvoltarea identitatii de
sine a copiilor cu nevoi speciale in general si a elevilor surzi/DdA in special, care invata
n cadrul invatamantului special sau general?

Care sunt schimbarile care se vor produce in randul profesorilor patricipanti la programul
de interventie, in ceea ce priveste perceptiile privind incluziunea copiilor surzi/DdA in
clasele din 1invatamantul general, competenta sociald, competenta academica si
dezvoltarea identitatii de sine a elevilor?

Care este relatia dintre cadrul de invatare (educatie speciald/ incluziune in clasele din
invatdmantul general) si perceptiile profesorilor cu privire la incluziunea copiilor
surzi/DdA Tn clasele din invatamantul general, competenta sociald, competenta academica
si dezvoltarea identitdtii de sine a acestor elevi?

Care este relatia dintre variabilele de mediu ale profesorilor (gen, pregatire, vechime in
activitatea didactica, formare avansata in acest domeniu, raportul intre numarul de copii
surzi/DdA si numarul celorlalti copii din clasd), perceptia lor privind includerea elevilor
cu nevoi speciale in clasele din invatamantul general si dezvoltarea identitatii de sine a
acestor elevi?

Cum percep profesorii (a) implicatiile includerii elevilor surzi/DdA in clasele din
invatamantul general sau special, (b) implicarea lor in procesul de incluziune al elevilor
surzi/DdA 1n clasele din invatamantul general sau special, (c) modul in care fac fata

cadrelor didactice procesului de incluziune a acestor elevi in clasa lor?

11.1.3. Ipoteze de cercetare

1. Perceptiile privind includerea elevilor cu nevoi speciale in clasele din invatdmantul general

vor fi mai pozitive in urma programului de interventie in randul celor doua grupuri de
profesori — din invatamantul general si invatamantul special.

Profesorii vor percepe competenta sociald, competenta academica si dezvoltarea identitatii
de sine a elevilor ca fiind mai ridicate, in urma programului de interventie.

Profesorii care lucreaza in scolile din invatamantul special vor prezenta o perceptie mai
pozitiva a incluziunii elevilor cu nevoi speciale in clasele din invatamantul general decat

profesorii care activeaza in scolile din Tnvatdimantul general.
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4. Profesorii care lucreaza in scolile de invatamant special vor percepe competenta sociala,
competenta academica si dezvoltarea identitatii de sine a elevilor ca fiind mai ridicate decéat
profesorii din scolile din invatamantul general.

11.1.4. Variabilele cercetdirii

Variabile independente:

e Program de interventie pentru profesori;

e Timpul efectuarii masuratorii (inainte/ dupa interventie);

e Tipul de educatie (educatie speciald / educatie generald);

e Caracteristicile de mediu ale profesorilor: sex, vechime, formare in domeniul educatiei
speciale, numarul de copii surzi/DdA din clasa.

Variabile dependente:

e Atitudini fata de incluziunea elevilor cu nevoi speciale in clasele din invatdmantul general;

e Perceptia cadrelor didactice cu privire la competenta sociald, competenta academica si
dezvoltarea identitatii de sine a elevilor cu nevoi speciale

11.2. Paradigma de cercetare — Metode mixte de cercetare
Studiul a utilizat o abordare de tipul metodelor mixte de cercetare (Creswell & Plano Clark,
2011), care combind metodologiile cantitative si calitative ce permit cercetatorilor sa includa
simultan rezultate dintr-un esantion de populatie si sa inteleaga in profunzime fenomenul
investigat. Dintr-o analiza statistica a chestionarului au fost extrase datele cantitative, iar din
interviuri au fost extrase datele calitative.
I1.3. Participantii la cercetare (in etapa cantitativa/calitativa)
La prima masuratoare, inainte de programul de interventie, 78 de profesori din cele doua
grupuri au raspuns la chestionar. La cea de-a doua masuratoare, dupa programul de interventie,
din cei 78 de profesori, 55 de profesori din invatamantul general si din invatamantul special au
raspuns la chestionar. Intentia cercetatoarei a fost acela de a alege un esantion mare al
populatiei de cercetare. Cu toate acestea, unii profesori nu au fost de acord sa completeze
chestionarele in urma izbucnirii pandemiei COVID-19 din lipsa de timp, in ciuda solicitarilor
repetate. Profesorii au fost alesi la intdmplare din diferite scoli din districtele de nord si de sud
ale Israelului.

I1.4. Metode si instrumente de cercetare

Aceastd cercetare utilizeazd mai multe instrumente de cercetare, atat cantitative (trei

chestionare), cat si calitative (interviuri in profunzime semi-structurate). Chestionarele au fost

Tnaintate profesorilor inainte de programul de interventie, iar dupa participarea la programul de
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interventie, acestia au completat din nou aceleasi chestionare pentru a examina impactul
programului asupra perceptiilor lor. Comparatia a evidentiat daca acest program de interventie
ar putea ajuta si ar putea determina o schimbare in perceptiile profesorilor cu privire la
incluziunea elevilor cu nevoi speciale, in general, si a elevilor surzi/DdA, in special, intr-o clasa
din invatamantul general sau special.

Primul chestionar - Perceptiile profesorilor cu privire la procesul de incluziune

Numele: Perceptiile profesorilor cu privire la procesul de incluziune si dorinta lor de a include
[elevii] (Shechtman si colab., 1993), bazat pe chestionarul lui Gans (1985) si Scruggs si
Mastropieri (1996), conceput in Statele Unite.

Scopul: Analiza perceptiilor profesorilor cu privire la incluziunea elevilor cu nevoi speciale in
clasele din invatamantul general.

Structura: Chestionarul este impartit in trei sectiuni: sectiunea unu se referd la etica si
consimtamantul informat; sectiunea doi se refera la date demografice; sectiunea trei analizeaza
atitudinile profesorilor fata de incluziune si dorinta de a include.

Al doilea chestionar - Competenta sociala si competenta academica

Numele: Competenta sociald si academica (Gresham si Eliot, 1990).

Scopul: Evaluarea competentei sociale si a competentei academice a elevilor.

Structura: Chestionarul este alcatuit din doud parti:

Prima parte se concentreaza pe competenta sociald in ceea ce priveste cooperarea, initiativa,
autocontrolul, precum si comportamentul introvertit si extravertit. Chestionarul contine 46 de
itemi care examineazd competenta sociala.

Partea a doua se concentreazd pe competenta academicd in domeniul abilitatilor de citire si
scriere, abilitdtile matematice, aplicarea si intelegerea instructiunilor profesorilor de acasa,
motivatia elevilor de a reusi, functionarea intelectuala a elevilor si comportamentul general.
Chestionarul este alcatuit din noud itemi.

Al treilea chestionar — Identitatea de sine a elevilor surzi/DdA.

Numele: Identitatea de sine a elevilor surzi/DdA.

Scopul: Analiza identitatii de sine aelevilor surzi/DdA. Chestionarul a fost elaborat de De-
Markesh si Ulianitski - cercetatorul (2014) si se concentreaza pe competenta sociald si pe
identitatea de sine a elevilor surzi/DdA. Acest chestionar vine Tn completarea chestionarului
elaborat de Gresham si Eliot (1990).

Structura: Chestionarul este alcatuit din doua parti.

Prima parte cuprinde un ghid pentru profesori privind frecventa comportamentului elevilor

surzi/DdA in legatura cu competenta sociala si dezvoltarea identitatii de sine.
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Partea a doua consta in 14 intrebari la care se raspunde utilizand scara Likert de la 1 la 5.

Interviurile

Interviurile din acest studiu au fost interviuri semi-structurate in profunzime, cu mai multe

intrebari orientative. Au fost intervievati 10 profesori, cinci profesori din invatamantul general

care predau in clase din invatamant general care includ mai multi elevi cu nevoi speciale,

inclusiv surzi/DdA, si cinci profesori din invatamantul special care predau in clase din

invatamantul special pentru surzi/DdA. Profesorii au niveluri diferite de experienta si predau

fie Tn nordul, fie in sudul Israelului. Interviurile au fost analizate Tn cadrul unei analize calitative

de continut in functie de teme si categorii.

11.5. Planul cercetarii

Planul de cercetare si metodologia sunt prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2: Planul si metodologia cercetarii

Etapa de Scopul cercetirii | Populatia de Instrumentul Analiza
cercetare cercetare cercetarii datelor
Elaborarea si Elaborarea, Pilot- 40 de Chestionarele de | Statistici
validarea evaluarea si profesori care au | cercetare: descriptive,
chestionarelor validarea experienta in 1. Perceptiile analiza de
(un studiu pilot) | chestionarului in | procesul de profesorilor cu | frecventa,
cadrul unui studiu | incluziune al privire la analiza
pilot, in vederea | elevilor cu nevoi procesul de factoriala
analizarii speciale incluziune. exploratorie,
potentialului de 2. Competenta coeficientul
implementare a sociala si alfa Cronbach
acestuia. competenta pentru
academica. consistenta
3. ldentitatea de | interna.
sine a elevilor
surzi/DdA.
Dezvoltarea si Sa analizeze daca | 78 de profesori | Metoda - sondaj; | Modele de
implementarea existd o care au Instrument - regresie pentru
unui program de | schimbare in participat la Chestionare testarea
interventie si perceptiile programul de privind perceptiile | ipotezelor
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competenta
sociala,
competenta
academica si
dezvoltarea
identitatii de sine

invatamantul
general, ca impact
al programului
asupra
perceptiilor
profesorilor .

a elevilor cu
nevoi speciale.
Interviuri in Analizarea 10 profesori - Metoda - Analiza de
profunzime cu perceptiilor cinci dintre ei Interviuri in continut pe
profesorii care profesorilor cu includ elevi profunzime cu teme si
au participat la privire la procesul | surzi/DdA intr-o | intrebari deschise | categorii
program: de incluziune si la | scoala din Instrument - Ghid

eficacitatea invatamantul de interviu

incluziunii general, lao

depline, precum si
la contributia
programului de
interventie.

clasa obisnuita,
si cinci profesori
care includ elevi
surzi/DdA intr-o
scoala din
invatamantul
general, lao
clasa speciala
pentru acesti
elevi.

11.6. Analiza datelor

Rezultatele etapelor unu si doi au fost analizate statistic, iar etapa a treia a fost analizata cu

ajutorul unei analize de continut calitative a temelor si categoriilor.

Metoda triangulatiei

In cercetarea calitativa, cercetatorii recunosc faptul cd nu se pot separa de studiu, deoarece 1si

aduc propriile experiente, valori si perspective (Fusch, Fusch & Ness, 2018). Rezultatele

cercetdrii sunt obtinute prin triangulatie, asigurandu-se ca studiul contribuie intr-adevar la

domeniul cunoasterii.
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CAPITOLUL Ill: PRINCIPALELE REZULTATE ALE
CERCETARII

Acest capitol prezintd principalele rezultate cantitative (intrebarile 2, 3, 4) si calitative
(intrebdrile 1, 5), referitoare la fiecare dintre intrebarile si ipotezele cercetarii.

I11.1. Rezultate cantitative

I11.1.1. Rezultate derivate din intrebarea de cercetare nr. 2

Rezultate derivate din ipoteza de cercetare nr. 1: Tn urma programului de interventie,
perceptiile cu privire la includerea elevilor cu nevoi speciale in clasele din invatamantul general
vor f1 mai pozitive in randul celor doua grupuri de cadre didactice — din invatdmantul general
si invatamantul special.

Pentru a testa aceastd ipoteza, a fost efectuatd o analizi MANOVA (analizd multipla a
variantei) cu timpul de masurare (inainte/dupa interventie) ca variabild independenta si cele
cinci masuratori ale perceptie fatd de incluziune ca variabile dependente. Valorile medii si
abaterile standard ale masuratorilor sunt prezentate in tabelul nr. 3.

Tabelul 3: Mediile si abaterile standard ale atitudinilor fata de integrare, in functie de
momentul masurarii (N=51)

Variabila Valoarea| Abaterea
Timpul de masurare| mediei | standard
Efectul incluziunii asupra copiilor cu | Inainte de interventie 4.03 .80
nevoi speciale Dupa interventie 4.48 .63
Efectul incluziunii asupra copiilor din | Inainte de interventie 451 .79
invatimantul general si asupra clasei | Dupa interventie 4.95 61
Efectul incluziunii asupra profesorilor | Inainte de interventie 3.72 .68
Dupa interventie 4.33 .69
Acceptarea principiului incluziunii Inainte de interventie 3.84 .92
Dupa interventie 4.54 12
Disponibilitatea de a include elevii cu | Inainte de interventie 4.65 1.18
nevoi speciale in clasele din Dupa interventie 4.97 874
invatamantul general

In figura nr. 3 este prezentati si o comparatie intre cele doud momente in care s-au efectuat

masuratori:
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Figura 3: Perceptiile cu privire la incluziune, in functie de timpul efectudrii masurdatorii
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Masura 1: Efectul incluziunii asupra copiilor cu nevoi speciale.

Masura 2: Efectul incluziunii asupra copiilor din invatamantul general si asupra clasei.
Masura 3: Efectul incluziunii asupra profesorilor.

Masura 4: Acceptarea principiului incluziunii.

Masura 5: Disponibilitatea de a include elevii cu nevoi speciale in clasele din invatamantul
general.

Rezultatele analizei MANOVA sunt prezentate in tabelul nr. 4.

Tabelul 4: Rezultatele analizei MANOVA care testeaza efectul interventiei asupra
perceptiilor fata de incluziune (df=1,100)

Variabila F Sig.
Efectul asupra copiilor cu nevoi speciale 10.05 | 0.009
Efectul asupra copiilor din invatamantul general si asupra clasei | 20.10 | 0.002
Efectul asupra profesorilor 18.27 | 0.001
Acceptarea principiului incluziunii 2.31|0.001
Dorinta de a include 1.25| N.S.

in ceea ce priveste ipoteza de cercetare nr. 1, analiza a evidentiat o crestere semnificativa
a perceptiilor profesorilor, in urma programului de interventie. Cresterea s-a manifestat in
patru din cele cinci perceptii, dupa cum urmeaza:
= Efectul incluziunii copiilor cu nevoi speciale.

= Efectul incluziunii asupra copiilor din clasele din invatamantul general.
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= Efectul incluziunii asupra profesorilor.

= Acceptarea principiului incluziunii.

Nu a fost identificatd o schimbare semnificativd in ceea ce priveste variabila privind
disponibilitatea de a include, care era deja destul de ridicata Tnainte de interventie.

Rezultate derivate din ipoteza nr. 2: Profesorii vor percepe competenta sociald, competenta
academica si dezvoltarea identitatii de sine a elevilor ca fiind mai ridicate, in urma programului
de interventie.

Pentru a testa aceastd ipoteza, a fost realizatd 0 analiza MANOVA, avand ca variabild
independenta timpul de mdsurare (inainte/dupd interventie), iar ca variabile dependente
competenta sociald si competenta academica a copiilor cu nevoi speciale. Mediile si abaterile
standard ale masuratorilor sunt prezentate in tabelul nr. 5.

Tabelul 5: Valorile medii si abaterea standard ale competentei sociale si competentei
academice ale copiilor cu nevoi speciale, in functie de timpul efectuarii masurarii (N=51)

Timpul de Media | Abatere
misurare standard
Tnainte de 2.84 44
Competenta sociald a copiilor cu nevoi interventie
speciale
Dupa interventie 2.85 .39
Tnainte de 3.04 .90

Competentele academice ale copiilor cu | interventie
nevoi speciale

Dupa interventie 3.06 97

Tnainte de 2.44 37
Identitatea de sine interventie

Dupa interventie 2.53 .64

Rezultatele analizei MANOVA sunt prezentate in tabelul nr. 6.

Tabelul 6: Rezultatele analizei MANOV A care testeaza efectul interventiei asupra
competentei sociale si academice (df=1,100)
Variabila F Sig.

Competenta sociala a copiilor cu nevoi speciale 0.04 N.S.

Competentele academice ale copiilor cu nevoi | 0.01 N.S.

speciale

Identitatea de sine a copiilor cu nevoi speciale 0.42 N.S.

Rezultatele nu au aratat niciun efect semnificativ asupra celor doud masuratori ale

competentei copiilor. Astfel, nu a existat nicio schimbare intre masurarea efectuata
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inainte si masurarea efectuata dupa interventie, in ceea ce priveste competenta sociala si
competenta academica a copiilor cu nevoi speciale. Comparatia intre cele doud momente de
madsurare In ceea ce priveste competenta sociald, competenta academica si identitatea de sine,
este prezentata si in Figura nr. 4.

Figura 4: Competenta sociala si competenta academica a copiilor din invatamantul special,
in functie de momentul masurarii
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111.1.2.Rezultate derivate din Tntrebarea de cercetare nr. 3

Comparatie intre profesorii care lucreazi in scolile din inviatamantul special si
invatamantul general

Rezultate derivate din ipoteza de cercetare nr. 3: Profesorii care lucreaza in scoli din
invatamantul special vor manifesta perceptii mai pozitive fata de includerea elevilor cu nevoi
speciale in clasele obisnuite decat profesorii din scolile din invatamantul general.

Pentru a analiza aceasta ipoteza, a fost efectuata o analiza multipld a variantei (MANOVA),
avand ca variabila independenta tipul de educatie (invatamant special/ invatamant general) si
ca variabile dependente perceptiile cu privire la includerea elevilor cu nevoi speciale in clasele
din invatamantul general. Valorile medii si abaterea standard a masuratorilor sunt prezentate

Tn tabelul nr. 7.
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Tabelul 7: Valorile medii si abaterea standard ale perceptiilor cu privire la includerea
elevilor cu nevoi speciale in clasele din invatamdntul general in randul profesorilor din
nvatamdntul special (N=41) si al profesorilor din invatamdntul general (N=36).

Abatere
Variabila Tipul de educatie |Media |standard
) S ) ) Invitamant special |3.93 15
Efectul incluziunii copiilor cu nevoi speciale .
Invatdmant general |4.08 .78
Efectul incluziunii asupra copiilor din|Invitimant special |4.56 7
invatamantul general si asupra clasei Invatamant general |4.59 73
) o ) Invitamant special |3.70 .60
Efectul incluziunii asupra profesorilor .
Invatdmant general |3.99 .83
o o Invatamant special |3.76 91
Acceptarea principiului incluziunii .
Invatamant general |4.07 .78
Disponibilitatea de a include elevii cu nevoi | Invitamant special |4.30 1.22
speciale in clasele din invatamantul general Invatamant general |4.72 .99

Rezultatele au aratat o diferenta intre cele doua grupuri in ceea ce priveste efectul incluziunii
asupra modului de abordare al profesorilor. Profesorii din invatamantul general au afisat o
perceptie mai pozitivd decat profesorii din Invatamantul special. Diferenta dintre grupuri in
ceea ce priveste celelalte perceptii nu a fost semnificativa.

Rezultate derivate din ipoteza de cercetare nr. 4: Profesorii care lucreaza in scolile de
invatamant special vor avea o perceptiec mai buna asupra competentei sociale, competentei
academice si dezvoltarii identitatii de sine a elevilor, decat profesorii din scolile de invatamant
general.

Pentru a verifica aceasta ipoteza, a fost efectuata o analiza multipla a variantei (MANOVA),
avand ca variabile independente tipul de educatie (educatie speciald/invatamant general) si ca
variabile dependente competenta sociala si competenta academica a copiilor cu nevoi speciale.
Comparatia privind identitatea de sine a fost realizata prin testul t, examinand schimbarea
dintre cele doua masuratori.

Nu s-a constatat nicio diferentd semnificativa intre cele doud grupuri in ceea ce priveste
competenta sociala si competenta academicd a copiilor cu nevoi speciale. Mai mult, nu s-a

constatat nicio diferentd semnificativa intre cele doua grupuri in ceea ce priveste identitatea de

sine (t (60) = 0,83, p > 0,05).
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I11.1.3.Rezultate derivate din intrebarea de cercetare nr. 4

Rezultatele derivate din relatia dintre variabilele de mediu ale profesorilor (gen,
pregitire, vechime in activitatea didactica, formare avansata in domeniu, numérul de
copii surzi/cu deficiente de auz (Surzi/DdA) din clasa si ceilalti copii), perceptia acestora
privind incluziunea elevilor cu nevoi speciale in clasele de inviatimant general si
dezvoltarea identitatii de sine a acestor elevi. Mai jos sunt prezentate rezultatele obtinute cu
referire la aceasta intrebare.

Genul: Nu s-a efectuat nicio analiza din cauza numarului mic de profesori de sex masculin din
esantion.

Vechime in activitatea didacticd: coeficientul de corelatie Pearson a fost calculat intre
vechimea in activitatea didactica si fiecare dintre variabilele dependente. Rezultatele sunt
ilustrate Tn tabelul nr. 8.

Tabelul 8: Corelatii intre vechimea in activitatea didactica si variabilele dependente

Variabila Vechime in activitatea
didactica

Efectul asupra copiilor cu nevoi speciale -.24*
Efectul asupra copiilor din invatamantul general si asupra -.04
clasei

Efectul asupra profesorilor -13
Acceptarea principiului incluziunii -.10
Dorinta de a include -21
Competenta sociald a copiilor cu nevoi speciale -.23
Competenta academica a copiilor cu nevoi speciale -.04
Identitatea de sine -.24*

In ceea ce priveste efectul incluziunii asupra copiilor cu nevoi speciale, s-a constatat o corelatie
negativa semnificativa cu intensitatea scazutd. Profesorii cu mai multd experientd au prezentat
un nivel mai scazut al perceptiei efectului incluziunii asupra copiilor cu nevoi speciale Tn
comparatie cu profesorii cu mai putind experientd. Cu cat profesorii aveau mai multa
experientd, cu atat perceptia lor despre identitatea de sine a elevilor cu nevoi speciale era mai
scazutd. Nu au fost gasite corelatii semnificative in legatura cu celelalte variabile, ceea ce indica
faptul ca perceptiile profesorilor cu privire la impactul incluziunii, precum si perceptia lor
privind dezvoltarea identitatii elevilor surzi/DdA in clasele de invatdmant general nu s-au

schimbat odata cu cresterea experientei profesorilor.
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Rezultatele nu au ardtat diferente semnificative intre profesorii care au participat la programe
de formare in domeniul educatiei speciale si profesorii care nu au participat la aceste programe.
Testul T pentru esantioane independente a fost efectuat pentru a compara profesorii care au
avut in clasa elevi surzi/DdA si profesorii care nu au avut astfel de elevi in clasa.
Rezultatele au relevat faptul ca profesorii care au avut in clasa elevi surzi/ DdA au perceput
competentele academice ale acestor elevi ca fiind mai ridicate, in comparatie cu profesorii care
nu au avut astfel de elevi in clasa. Nu s-au constatat diferente semnificative in ceea ce priveste
celelalte variabile.
111.2 Rezultate calitative
Acest subcapitol prezintd rezultatele obtinute Tn urma interviurilor profesorilor cu privire la
incluziunea elevilor surzi/DdA in scolile din invatamantul general si special..
I11.2.1.Rezultate derivate din intrebarea de cercetare nr. 1
Rezultatele de mai jos au derivat din intrebarea de cercetare nr. 1: "Care sunt perceptiile
profesorilor cu privire la incluziunea copiilor surzi/DdA in clasele din invatamantul general,
competenta sociald, competenta academica si dezvoltarea identitatii de sine a copiilor cu nevoi
speciale, in general, si a copiilor surzi/DdA, in special, care studiaza in cadrul invatamantului
special sau general?".
Analiza de continut a acestei Intrebari a evidentiat doud aspecte cheie:
1. Perceptiile profesorilor pro si contra incluziunii.
2. Incluziunea optima intr-o clasa din invatamantul general.
Tema 1: Perceptiile profesorilor pro si contra incluziunii
Profesorii din invatamantul general care au inclus elevi surzi/DdA in clasele lor au declarat ca
ei Insisi erau in favoarea incluziunii atunci cand aceasta aducea un plus valoare atat elevilor
incluzivi, cat si celor inclusi:
"Este important sa includem copiii din invatamdntul special in invatamantul general.
Ei nu traiesc intr-o bula, ies mai tdrziu in societate si chiar si copiii "obisnuiti" trebuie
sd-i cunoasca §i sa-i includa, precum §i sa interactioneze cu ei. Acest lucru incepe de
la o varsta frageda" (Orit, invatamant general).
Cu toate acestea, cadrele didactice au subliniat cd unii dintre colegii lor erau impotriva
incluziunii, deoarece acest proces implica un volum de munca suplimentar in predarea la clasa,
Tngreunand munca profesorilor: "Pentru unii profesori, incluziunea este o povard, este mai

dificila. Acestia spun ca orele de curs sunt deja o provocare in sine. Daca iei in considerare
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complexitatea suplimentara a unui copil inclus in clasa, devine foarte dificil" (Odelia,
invatamant general).
Profesorii de educatie speciala care au predat la clasele de elevi surzi/DdA au indicat argumente
similare Tn favoarea incluziunii in clasele obisnuite, subliniind nevoia acestor elevi de a Intalni
persoane auzitoare Tn mediul lor natural:
"Eu sunt in favoarea incluziunii. La un moment dat, acesti elevi cu nevoi speciale merita
sa se afle in mediul cu care sunt obisnuiti. Acest lucru se datoreaza faptului ca si ei
provin din case de auzitori, cu prieteni si vecini auzitori. Acesta este mediul lor natural"
(Noa, educatie speciala pentru elevii surzi/DdA).
Cu toate acestea, un alt profesor a spus ca copiii din clasa de surzi/DdA se opuneau includerii
intr-o clasa obisnuitd si se temeau de acest lucru: "Incluziunea este mai degraba artificiala.
Copiii nu doresc cu adevarat sa fie inclusi si pleaca din clasele speciale. Noi ii convingem sa
faca acest lucru... este ca o pedeapsda pentru ei" (Daniel, profesor de educatie speciald pentru
elevii surzi/DdA).
Tema 2: Incluziunea optima intr-o clasa din invatamantul general
Tn figura nr. 5 sunt reprezentate categoriile de incluziunea optima care au fost obtinute in urma
analizei de continut. In comentariile lor, cadrele didactice s-au referit la factorii care au
favorizat incluziunea optima a copiilor in clasele din Invatdmantul general.

Figura 5: Perceptiile profesorilor cu privire la procesul optim de incluziune al elevilor
surzi/DdA in clasele din invatamantul general
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Atat cadrele didactice din Invatdmantul general, cat si cele din Invatamantul special au indicat

ca, realizarea unei incluziuni optime necesita, in primul rand, de o pregatire adecvata in vederea
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incluziunii la nivelul elevilor inclusi, al elevilor care includ, al conducerii si al personalului
clasei din invatamantul general. Cadrele didactice au subliniat importanta pregatirii elevilor
care includ, astfel incat acestia sa poata intelege dizabilitatea si modul de includere a elevilor
in societatea clasei si si dea dovadd de empatie. In plus, acestia au precizat ci, pentru ca
incluziunea sd aiba succes, este necesara o munca in echipa constanta si aprofundata, implicind
profesorul de incluziune si ceilalti profesori din clasa si personalul scolii. Un alt aspect care a
reiesit in cadrul interviurilor a fost nevoia esentiala de incluziune sociald a elevilor surzi/DdA
intr-o clasa obisnuitd, reprezentand un alt nivel in incluziunea optima a acestora: "Este foarte
important sa incepem cu aspectul social. Daca reusesc sa se integreze social, atunci va avea
loc si invatarea™ (Maya, profesor de educatie speciala pentru elevii surzi/DdA).

In plus, profesorii au mentionat importanta auto-provocirii ca parte a dezvoltirii identitatii de
sine a elevilor surzi/DdA. Acesti elevi ar trebui sa stie cum sa se angajeze in auto-motivare, sa
isi inteleagd dizabilitatea si implicatiile acesteia si sa isi sustind drepturile pe care le merita,
astfel incat sa poata fi inclusi in mod optim intr-un mediu auditiv. Un astfel de mediu i-ar putea
sprijini si asista in procesul de incluziune:

Este important sa i lasam sa fie independenti, astfel incat, atunci cand vor iesi in lume, sd fie
capabili sa se descurce in ciuda dizabilitatii lor si a implicatiilor acesteia (Daniel, profesor de
educatie speciala pentru elevii surzi/ DdA).

Mai mult, profesorii de educatie speciala care au predat intr-o clasd de educatie speciala pentru
elevii surzi/DdA si care au selectat o parte dintre elevii lor pentru a-i include intr-o clasa
obisnuita au subliniat faptul c@ contactul lor cu profesorii incluzivi a fost foarte important.
Acest contact a facilitat o comunicare adecvata si corespunzatoare intre ei, profesorii incluzivi
s elevii inclusi si parintii acestora.

I11.2.2.Rezultate derivate din intrebarea de cercetare nr. 5

Rezultate derivate din implicatiile includerii elevilor surzi/DdA 1in clasele din
invatimantul general si special

Rezultatele de mai jos au derivat din ntrebarea de cercetare nr. 5a: "Cum percep cadrele
didactice implicatiile includerii elevilor surzi/DdA in clasele de invatamant general sau
special?".

Cadrele didactice din invdtdmantul general si special au indicat cd includerea elevilor
surzi/DdA Tntr-o clasa obisnuita a avut unele implicatii. Uneori, incluziunea a avantajat elevii
si mediul lor, alteori nu. Cu toate acestea, incluziunea a avut, fara indoiald, un impact, iar elevii
inclusi si mediul lor ar trebui si stie cum si faca fatd acestor implicatii. In plus, profesorii au

afirmat cad cadrul de invatamant special este mai mic si mai cuprinzator, fiind mai potrivit
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pentru a satisface nevoile fiecarui copil: "Cred ca incluziunea ar trebui sa fie adaptata la
fiecare elev. Cred ca nu toti elevii din invatamantul special pot fi inclusi in clasele obisnuite"
(Maya, profesor de educatie speciala pentru elevii surzi/DdA).

Rezultate derivate din implicarea profesorilor diriginti n incluziunea elevilor surzi/DdA
in clasele obisnuite

Urmatoarele rezultate au derivat din intrebarea de cercetare nr. 5b: "Cum percep cadrele
didactice implicarea profesorilor diriginti in incluziunea elevilor surzi/DdA 1in clasele
obignuite?"

Cadrele didactice din Invatamantul general si special au subliniat ca profesorul care include, si
anume profesorul diriginte, a jucat cel mai important rol in realizarea unei incluziuni optime
pentru elevii surzi/DdA inclusi intr-0 clasa din invatamantul general. Profesorul diriginte al
clasei obisnuite 1i primeste pe elevii surzi/DdA si 1i include in clasa sa. Ea trebuie sa ii integreze
pe elevii inclusi, precum si pe ceilalti elevi din clasa, oferind explicatii atét claset, cat si elevilor
inclusi. Ea trebuie sa fie foarte constienta si sd se asigure ca acesti elevi sunt inclusi in mod
optim 1n clasa.

In cazul in care apare o problema, profesorul diriginte trebuie si raporteze profesorului
diriginte al clasei de elevi surzi/DdA si echipei terapeutice, astfel incat acestia sd o poata ajuta
pe ea si pe elevul inclus. Ea este mediatorul intre personalul didactic obisnuit si conducerea
scolii, elevii inclusi si parintii acestora:

"Rolul meu, n calitate de profesor diriginte al clasei de surzi/DdA, este de mediator intre
elevul inclus in clasa obisnuitd, profesorii din clasa obignuita si parinti. Trebuie sa ii indrum
si sa 1i dirijez pe toti, la fel ca pe o nava, al carei capitan sunt eu" (Noa, profesor de educatie
speciala pentru elevii surzi/DdA).

Figura nr. 6 ilustreaza categoriile si subcategoriile obtinute in urma analizei de continut.
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Figura 6: Rolurile profesorului incluziv (profesor diriginte) in clasa obisnuita
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Rezultatele au indicat nevoia de mediere intre elevii inclusi si parintii lor, de indrumare a
acestora cu privire la tot ceea ce tine de importanta incluziunii intr-o clasd obisnuitd si de
recrutare a acestora ca parteneri pentru o incluziune de succes. Un alt aspect care a reiesit a fost
nevoia de mediere si de sustinere a nevoilor elevilor in fata personalului de conducere a scolii
si a tuturor cadrelor didactice: "Rolul meu in calitate de profesor diriginte al clasei de elevi
surzi/DdA este, in primul rand, de a le apara nevoile, incercind sa le explic profesorilor,
personalului scolii si copiilor care ii includ, cum ca, in cele din urma, ei sunt copii normali,
doar ca au nevoi speciale”" (Maya, profesor de educatie speciala pentru elevii surzi/DdA).

Un alt aspect a fost legat de gradul de preocupare pentru elevii inclusi si cei incluzivi in ceea
ce priveste educarea tolerantei si rabdarii, dezvoltarea empatiei, observarea nevoilor copiilor
inclusi, crearea de interactiuni sociale si jocuri sociale comune pentru o incluziune socialda
optima a elevilor inclusi Intr-o clasad obisnuita, impreuna cu elevii incluzivi, precum si oferirea
de explicatii elevilor incluzivi.

Rezultate derivate din dificultitile de incluziune a unui elev surd/DdA intr-o clasa
obisnuita

Rezultatele de mai jos au derivat din intrebarea de cercetare nr. 5¢: "Cum fac fata cadrele

didactice incluziunii elevilor surzi/DdA 1n clasa lor?"
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Analiza de continut a acestei intrebari a scos la iveala trei categorii principale asociate cu
dificultatile de incluziune:
1. Dificultati intampinate de elevii incluzivi
2. Dificultati intampinate de elevii inclusi
3. Dificultati intampinate de profesori.
Figura nr. 7 ilustreaza categoriile si subcategoriile obtinute in urma analizei de continut cu
privire la dificultatile de incluziune.
Figura 7: Dificultati ale profesorilor, ale elevilor inclusi si ale elevilor incluzivi in clasa
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Dificultitile intampinate de elevii incluzivi - se refera la dificultatile sociale, comunicationale
si emotionale ale elevilor incluzivi, atat in clasd, cat si in afara ei. Acestia trebuie sa se
gandeasca la ceilalti, sd 11 accepte, sa 1i ajute si, in acelasi timp, sa isi depaseascad propriile
dificultati personale si sa raspunda asteptarilor profesorilor care le-au acordat un rol care
presupune responsabilitate fata de, si ajutor pentru elevul inclus.
Dificultatile intampinate de elevii inclusi — sunt legate de dificultatile sociale din sala de
clasa, in timpul pauzelor, in mediul academic, in cazul invatarii la distanta in urma pandemiei
COVID-19, dezvoltarea identitatii de sine si auto-apararea. Ei trebuie sa fie capabili sa faca
fatd tuturor acestor factori, sd se confrunte cu situatii sociale greu de rezolvat, sa stabileasca

prietenii si sa le mentina, sa isi explice problemele, dorintele, s se angajeze in auto-motivare,
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sa ceard/primeasca ajutor, sa se adapteze schimbadrilor de sistem, sa primeasca critici/atributii
din mediul lor si sa fie puternici. Pentru a putea realiza toate acestea, ei au nevoie de ajutor.
Dificultatile intampinate de profesori - profesorii au declarat ca au infruntat diferite
dificultati din sistem. Printre acestea se numara dobandirea de cunostinte, cursuri de formare
continud care le erau dictate de sistem si care nu erau Intotdeauna relevante pentru domeniu,
gestionarea unei clase mari si eterogene, CU Un numadr limitat de ore de incluziune pentru copiii
cu nevoi speciale, cu clase inaccesibile din punct de vedere acustic si tehnologic si cu dificultati
de includere a elevilor cu nevoi speciale, a parintilor, cu constrangeri de sistem, precum si cu
multe alte dificultati cauzate de pandemia COVID-109.

Rezultate derivate din modul de abordare a dificultitile intimpinate in procesul de
incluziune

Analiza de continut a interviurilor profesorilor referitoare la diferitele modalitati de gestionare
a dificultatilor legate de procesul de incluziune a scos la iveald diverse metode de adaptare
dezvoltate de profesori.

Figura 8: Abordarea dificultatilor legate de incluziune
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Profesorii, atat din invatamantul general, cat si din cel special, au fost foarte creativi. Acestia
au gasit solutii variate la dificultatile pe care le-au intdmpinat in includerea copiilor surzi/DdA
ntr-o clasa obisnuita.

Elaborarea unor metode de predare adaptate - lucrul in echipe:

Pentru a gestiona clase foarte mari, cu un numar mare de elevi cu nevoi diferite si variate,
profesorii si-au schimbat metodele de predare pentru a putea ajunge la elevii inclusi. Unii
profesori au decis sa predea in grupuri si sa creeze un grup de elevi puternici care sa ajute elevii
inclusi care Intdmpinau dificultati. Unii dintre ei au trecut la lucrul cu elevii inclusi in timp ce

restul clasei lucra independent.

.....
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Profesorii de educatie specialad pentru elevii surzi/DdA au acordat o mare importanta problemei

acesteia la nevoile de invatare ale elevilor surzi/DdA.

Gestionarea activitatilor necorespunzatoare de formare, indrumare si tutoriat:

Profesorii au declarat ca au fost adesea nevoiti sa includa elevii in clasa lor obisnuita fara o

pregatire sau instruire corespunzatoare.

Gestionarea procesului de Tnvatare la distantd in timpul pandemiei COVID-19:

Profesorii au gasit modalitati variate si semnificative de a face fata constrangerilor cauzate de

izbucnirea pandemiei COVID-19, cum ar fi invitarea in capsule (clase cu un numar mic de

elevi) si cu elevi care nu au fost intotdeauna de acord sa participe la lectii prin Zoom.

Majoritatea profesorilor intervievati au declarat ca au incercat sa acorde mai multa atentie

aspectului socio-emotional, pe langa cel academic.

111.3 Programul de interventie - Contributia la schimbarea perceptiei
profesorilor

Profesorii din invatamantul general si cei din invatamantul special si-au exprimat satisfactia si

sustinerea fata de programul de interventie, construit special pentru acest studiu. Cei mai multi

dintre profesori au pus accentul pe clipurile video care au contribuit la ilustrarea si intelegerea

in profunzime a nevoilor individuale si sistemice ale elevilor cu deficiente de auz/DdA. Unii

dintre cei intervievati au indicat informatiile, cunostintele si instrumentele pe care le-au primit

in cadrul programelor de formare continua si pe care le-au aplicat in clasd. Acestia au raportat

cd au avut succes si cd informatiile le-au servit pana acum si le-au schimbat perceptia. Figura

9 descrie contributia programului de interventie la schimbarea perceptiei profesorilor, asa cum

a reiesit din analiza interviurilor.

Figura 9: Programul de interventie: "Hear the Hard-of-Hearing"
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111.3.1. Schimbarea perceptiei profesorilor cu privire la includerea elevilor cu nevoi speciale
in general si a elevilor surzi/DdA n special
Rezultatele obtinute in urma interviurilor au ilustrat faptul ca programul de interventie care a
fost dezvoltat special pentru acest studiu si care a inclus cunostinte si informatii exacte si
accesibile despre elevii surzi/DdA si a fost insotit de clipuri video, a fost foarte semnificativ
pentru profesori. Persoanele intervievate au mentionat ca programul de interventie le-a deschis
perspectivele si le-a schimbat perceptia cu privire la modul de a gestiona si de a se adresa
elevilor surzi/DdA. Roni, un profesor de invatamant general, a subliniat faptul ca programul
de interventie, prezentat de cercetdtoare in scoala sa, a fost semnificativ pentru el si i-a schimbat
perceptia privind includerea elevilor surzi/DdA: "numai cursul dumneavoastra de formare
continud a fost semnificativ si mi-a oferit un raspuns care m-a ajutat foarte mult in ceea ce
priveste elevii SUrzi/lDdA inclusi in clasa mea. Mi-a schimbat modul de gandire cu privire la
elevi si la nevoile lor". Orit, o profesoara de invatamant general, a confirmat spusele lui Roni,
afirmand ca programul de interventie i-a oferit multe cunostinte si instrumente care i-au
schimbat perceptia asupra includerii elevilor surzi/DdA. Ea a pus in aplicare aceste instrumente
si a pastrat semnul special de carte distribuit in timpul atelierului. Rita, o profesoara de
invatamant general, s-a identificat in parerile colegilor ei de Tnvatamantul general. Ea a
subliniat convingerea ca toti profesorii ar trebui sa participe la programul de interventie
dezvoltat special pentru acest studiu:
"Cred ca fiecare profesor trebuie sa participe la programul dumneavoastra. Este
extrem de important si util, in special atunci cind incluzi elevi surzi/DdA In scoala si
in clasa ta. Eu insami sunt hipoacuzica si acest lucru nu a facut decat sa ma faca sa
realizez ca trebuie sa fiu meticuloasa si ca atunci cand inculc materiale de invatare,
trebuie sa includ sistemul FM, care este cu adevarat esential pentru acesti elevi".
Tn mod similar, profesorii de invatamantul special au subliniat importanta programului de
interventie si schimbarea de perceptie pe care acesta a provocat-o in randul lor. Maayan, o
profesoara de educatie speciala pentru elevii surzi/DdA, a subliniat ca, datorita programului de
interventie la care a participat, a inteles importanta incluziunii, nevoile sociale ale elevilor
surzi/DdA, iar acest lucru i-a schimbat modelul de gandire. Maya, o profesoara de educatie
speciala pentru elevii surzi/DdA, a confirmat si a subliniat importanta programului de
interventie ca mentorat pentru profesorii de educatie speciald si, cu atdt mai mult, pentru
profesorii din invatamantul general:
"Daca pentru profesorii de educatie speciala nu este suficient, atunci profesorii de invatamant

general ... au nevoie de mai multa pregdtire... Abia atunci, in cadrul programului

39



dumneavoastra, am realizat cdt de important este ca profesorii sa foloseasca mereu sistemul
FM si ca elevii sa ia cu ei sistemul FM si la orele de educatie fizica, precum si la clasele
incluzive... Tmi amintesc acest lucru ca fiind unul semnificativ pe care I-am deprins din atelierul
dumneavoastrd, pe care mi-l amintesc foarte bine din acest punct de vedere si care, de fapt,
mi-a schimbat modul de gandire".
Dupa cum arata rezultatele, atat profesorii din invatdmantul general, cét si cei din Invatamantul
special au subliniat importanta programului de interventie, semnificatia si contributia acestuia
la schimbarea modului de géandire cu privire la incluziunea invatamantului general, pe
ansamblu, si a elevilor surzi/DdA, in special.
111.3.2. Informatii, cunostinte, instrumente practice si aplicative pentru incluziunea elevilor
surzi/DdA
Sesiunile din timpul programului de interventie au constat in activitati comune pentru punerea
in aplicare a cunostintelor si instrumentelor furnizate. Persoanele intervievate au indicat ca
cunostintele aplicate cuprinse in program au fost foarte semnificative pentru ele. in timpul
interviului, Roni, profesor de invatamant general pentru elevi surzi/DdA, a subliniat ca
informatiile si instrumentele pe care le-a primit in cadrul programului de interventie 1-au ajutat
personal: "Am participat la cursul dumneavoastra de formare continud, care a avut ca subiect
incluziunea elevilor surzi/DdA. Informatiile pe care ni le-ati impartasit m-au ajutat foarte mult
pe plan personal”.
Orit, o profesoara de invatamant general, s-a identificat in cuvintele lui Roni si a subliniat ca
informatiile furnizate in cadrul programului de interventie au fost esentiale si i-au adus 0 mare
contributie: "Informatiile si diferitele instrumente pe care ni le-ati oferit pentru o incluziune
optimd... m-au ajutat cu adevarat... Nu aveam nicio cunostinta despre acest subiect, ati venit
cu multa energie, entuziasm, precum §i cunostinte, a fost grozav". Maya, o profesoara de
educatie speciala pentru elevii surzi/DdA, a confirmat spusele profesorilor, subliniind
importanta informatiilor si a instrumentelor furnizate in cadrul programului de interventie: "...
Ati venit la scoala noastrd si ne-ati prezentat programul. A fost uimitor si semnificativ. Imi
amintesc cd, in timpul atelierului, ne-ati aratat multe lucruri despre surzi/DdA... Credeam ca
stiu totul si apoi mi-am dat seama ca nu e asa...".
Interviurile au ilustrat faptul ca informatiile, cunostintele si instrumentele practice si aplicate,
furnizate de programul de interventie dezvoltat special in scopul acestui studiu, au fost foarte
semnificative atat pentru profesorii din invatdmantul general, cét si pentru cei din Invatamantul

special, schimbandu-le viziunea asupra incluziunii elevilor surzi/DdA.
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111.3.3. Videoclipuri care ilustreaza aparatele auditive si sistemul FM

Programul de interventie a cuprins sesiuni in care au fost difuzate videoclipuri unice. Acestea
au ilustrat modul in care elevii surzi/DdA auzeau cu/fara un aparat auditiv si un sistem FM.
Maayan, o profesoara de educatie speciala pentru elevii surzi/DdA, a subliniat ca videoclipurile
au ajutat-o sa inteleaga cat de important este sa instaleze sistemul FM. Acesta i-a ajutat pe elevi
sa inteleagd in mod optim ceea ce se spunea in clasa sau intr-un mediu zgomotos in care avea
loc procesul sau activitatea de invatarea: "Afi venit la noi si ne-ati oferit ... pregdtirea ... CU
explicatii si clipuri video care ne-au facilitat intelegerea lumii elevilor si a importantei
implementarii sistemului FM...".

Maya, o profesoara de educatie speciald pentru elevii surzi/DdA, a confirmat cuvintele
profesorilor si a subliniat mai mult decat oricine altcineva importanta clipurilor video care au
fost cele mai esentiale pentru ea: "Ati ilustrat modul in care copiii auzeau cu si fara aparat
auditiv si ... sistemul de sunet FM care amplifica sunetul §i cdt de semnificativ este ... pentru
elevii nostri. Acest lucru m-a surprins cu adevarat si mi-l amintesc foarte bine".

Interviurile au aratat ca videoclipurile au reprezentat o ilustratie semnificativa pentru profesorii
care au participat la programul de interventie. Cu toate acestea, toate instrumentele si
cunostintele furnizate in cadrul programului au fost, de asemenea, foarte semnificative pentru

ei si i-au ajutat sa faca fata incluziunii elevilor surzi/DdA.

CAPITOLUL IV: CONCLUZII SI RECOMANDARI

Acest capitol prezintd concluziile de natura factuald si conceptuala derivate din rezultatele
cercetarii, implicatiile cercetarii, limitarile, contributia la domeniul cunoasterii si
recomandarile pentru cercetarile viitoare .

IVV.1. Principalele concluzii de natura factuala si conceptuala

IV.1.1 Concluzii de natura factuala

La nivel faptic, din rezultatele cercetarii s-au desprins mai multe concluzii:

1. Spre deosebire de ceea ce era de asteptat, rezultatele cantitative ale studiului au aratat ca
nu a existat nicio schimbare substantiald in perceptiile profesorilor fata de integrarea
elevilor cu nevoi speciale in cadrul invatamantului normal si special, chiar si dupad un
program de interventie, datorita perceptiei lor initial ridicate. La fel ca si perceptiile lor fata

de competenta sociala si academica si fatd de dezvoltarea identitatii de sine.

41



Variabilele de mediu ale profesorilor (cum ar fi genul, formarea, vechimea in invatdmant)
nu au un efect asupra perceptiilor acestora fata de integrarea elevilor cu nevoi speciale, In
general, si a celor cu deficiente de auz si surzi, in special.

Cea mai fundamentald si mai importanta concluzie a acestui studiu a fost importanta
programului de interventie, dezvoltat special pentru acest studiu. Programul a facilitat
furnizarea de cunostinte si informatii concrete profesorilor elevilor surzi/DdA si a fost
insotit de videoclipuri unice care au ilustrat modul de a auzi al elevilor. Programul de
interventie a fost extrem de semnificativ pentru profesori. Acesta le-a schimbat perceptia
cu privire la modul de a face fata si de a-i include pe elevii surzi/DdA in clasa lor. Prin
urmare, programul de interventie cuprinzator, cu accent pe dezvoltarea abilitatilor sociale,
academice si a identitatii de sine, dezvoltat de cercetdtoare, ar putea contribui la 0 mai buna
incluziune a elevilor cu nevoi speciale, in general, si a elevilor surzi/DdA, n special.
Importanta este atribuita pregatirilor preliminare ale elevilor inclusi si inclizivi, precum si
ale intregului personal didactic si de management al scolii, in vederea includerii elevilor
surzi/DdA in cadrele de invatamant special. Preocuparea pentru satisfacerea nevoilor
tuturor elevilor prin educatia pentru rdbdare, toleranta si empatie, crearea de interactiuni
sociale si jocuri comune, precum si dobandirea de instrumente pentru identificarea
abilitatilor sociale si a punctelor forte ale identitatii de sine, vor facilita o incluziune de
succes.

Ar trebui sd se pund accentul pe cooperare si formare a pdrintilor si pe furnizarea de
instrumente pentru a identifica abilitatile sociale si punctele forte ale identitatii de sine si
pentru a le implementa in randul copiilor, deoarece parintii sunt o parte integrantd a
procesului de incluziune a copiilor lor in clasele obisnuite.

Este important sa se adapteze cadrul de invatare la nevoile elevilor surzi/ cu deficiente de
auz, pentru a crea un climat optim si empatic prin consideratie, reciprocitate, comunicare
pozitiva si interactiune sociald intre elevii inclusi si cei incluzivi. Accesibilitatea spatiilor
de invatare si dezvoltarea unor metode de predare adaptate sunt necesare pentru elevii
surzi/ cu deficiente de auz inclusi in sistemul de invatamant, deoarece nu orice cadru este
potrivit pentru fiecare elev.

Cadrele didactice trebuie sa fie formate Tn domeniul educatiei speciale si al incluziunii inca
din institutiile de formare a acestora, precum si in timpul activitatii didactice in scoala.
Astfel, e1 vor dobandi cunostinte mai extinse in acest domeniu.

O mare importanta este atribuita sincronizarii si cooperarii dintre profesorul diriginte si
profesorul de educatie speciala din clasa de elevi surzi/ cu deficiente de auz. Acest lucru
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va Tmbundtati incluziunea, va ajuta la recunoasterea abilitdtilor sociale ale elevilor din
invatamantul special si va dezvolta auto-motivarea elevilor inclusi in general si a celor cu
deficiente de auz si surzi 1n special.

9. Profesorii s-au confruntat cu dificultati legate de integrarea elevilor surzi/DdA, mai ales in
perioada desfasurarii acestui studiu, adica in perioada epidemiei COVID-19. Acest lucru
i-a obligat pe profesori sa organizeze si sa tina lectii in moduri noi, care nu erau accesibile
tuturor elevilor. Aceste metode au inclus mijloace si instrumente tehnologice -Pedagogii
care au pus accentul pe invatarea socio-emotionald. Implicarea tuturor elevilor in predarea
la distantd a fost slaba, iar elevii din invatdmantul special au avut dificultati in a urmari

lectiile livrate prin Zoom.

IV.1.2. Concluzii de natura conceptuala
La nivel conceptual, rezultatele cercetarii au dus la concluzia ca participarea la programul de
interventie a influentat perceptiile atat ale profesorilor din Tnvatamantul general, cat si ale celor
din invatamantul special. I-a facut pe acestia mai intelegatori si mai empatici fata de elevii
inclusi si incluzivi, stiind cum sa i instruiasca pe elevii incluzivi in ceea ce priveste nevoile
elevilor inclusi. Programul de interventie i-a ajutat pe profesori intr-un mod profesional dupa
ce au dobandit instrumentele si cunostintele necesare incluziunii optime. In plus, a imbunatatit
capacitdtile profesorilor de a intelege nevoile speciale si personale ale elevilor surzi/DdA.
Acest lucru conduce la concluzia ca programul de interventie "Hear the Hard-of-Hearing"
constituie un factor semnificativ care a avut un impact asupra perceptiilor profesorilor
participanti, de invatamant general si special, In ceea ce priveste includerea elevilor cu nevoi
speciale n diverse cadre de incluziune.
IV.2. Contributia cercetarii la domeniul cunoasterii - teoretice, metodologice
si practice
IV.2.1 Contributia la cunostintele teoretice
Studiile anterioare s-au axat pe dificultatile intimpinate in procesul de incluziune a elevilor
surzi/DdA, incluziune care a constituit o problema cheie in viata acestora din urma in ceea ce
priveste aspectele sociale, academice si educationale. Alte studii s-au concentrat asupra
nevoilor elevilor inclusi in ceea ce priveste dezvoltarea limbajului. Cu toate acestea, doar
cateva studii au explorat problema elevilor surzi/DdA in clasele din invatamantul general si
chiar si un numar mai mic de studii s-a concentrat asupra aspectelor socio-emotionale ale

dezvoltarii elevilor. Mai mult, un numar mic de studii s-a referit la perceptiile profesorilor cu
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privire la competenta sociald, competenta academica si dezvoltarea identitatii de sine a elevilor
surzi/DdA inclusi in cadrele de invatamant general si/sau special.

In consecinti, cercetitoarea a dezvoltat un nou program de interventie "Hear the Hard-of-
Hearing", conceput pentru a face incluziunea accesibila intr-un mod practic si experiential.
Rezultatele acestui studiu arata ca acesta a ajutat cadrele didactice din invatamantul general si
special sa dobandeasca cunostinte vitale prin intermediul unor ateliere practice, videoclipuri si
instrumente practice pentru a intelege nevoile personale ale acestor elevi, precum si a
metodelor de incluziune optima. Programul de interventiec a demonstrat decalajul dintre
cunostintele existente ale profesorilor din invatamantul general si special si intelegerea
empatica a acestor elevi inclusi.

Acest studiu contribuie la cunostintele teoretice in domeniul incluziunii. El sugereazi o
schimbare de politica in ceea ce priveste formarea cadrelor didactice in institutiile de
invatamant, fard a face distinctie intre dobandirea de cunostinte de cétre cadrele didactice din
invatdmantul general si cele din Invatamantul special. Astfel, toate cadrele didactice si
profesorii de gradinita pot dobandi cunostinte in domeniul educatiei speciale si le pot face
accesibile.

1V.2.2. Contributia la cunostintele metodologice

Acest studiu a aplicat un chestionar original, dezvoltat de De-Markesh si Ulianitski
[cercetdtorul] (2014), cu scopul de a explora dezvoltarea identitdtii de sine a studentilor
surzi/DdA. Chestionarul s-a axat pe competenta sociala si pe identitatea de sine a studentilor
surzi/DdA. Acest chestionar poate fi utilizat si in alte culturi si tari, in cadrul unor studii care
analizeaza incluziunea copiilor surzi/DdA in diverse cadre de incluziune .

IV.2.3 Contributia |a cunostintele practice

La nivel practic, programul de interventie "Hear the Hard-of-Hearing", dezvoltat in scopul
acestui studiu, poate fi o parte inseparabild a politicii sistemului educational, servind ca mijloc
de formare atat a profesorilor din invatamantul general, cat si a celor din invatamantul special,
in ceea ce priveste populatia cu nevoi speciale, in general, si elevii surzi/DdA, Tn special.
Programul poate constitui un curs de formare continud bazat pe cunostinte pentru cadrele
didactice care lucreaza in prezent in sistemul de invatamant si care includ in clasa lor elevi
surzi/DdA. Acesta poate oferi cunostinte teoretice si practice, precum si instrumente practice
pentru o incluziune optima, contribuind la formarea profesorilor care predau n cadrul
programelor de formare a cadrelor didactice. Acest program poate fi implementat si poate fi

adaptat la alte tari si culturi care includ elevii cu nevoi speciale in clasele obisnuite
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IV.3. Limitarile cercetarii

Prima limitare se referea la locatia geografica. Acest studiu a fost realizat 1n districtele de nord

si de sud ale statului Israel. Districtul central nu a fost analizat, ceea ce a limitat populatia

cercetarii la doua zone principale si a impiedicat obtinerea unei perspective mai aprofundate.

A doua limitare a fost legata de nivelul de generalizabilitate. Programul de interventie a fost

asimilat cu succes. Cu toate acestea, o parte considerabila a acestuia s-a desfasurat Tn timpul

pandemiei COVID-19. Perioadele de izolare au facut extrem de dificila deplasarea
cercetatoarei la scolile care au participat la acest studiu si care erau situate in nordul si sudul

tarii. In consecinti, cercetitoarea a trebuit sa viziteze aceeasi scoald de mai multe ori pentru a

finaliza procedura de cercetare si pentru a obtine raspunsurile din partea profesorilor la

chestionarele de dupa programul de interventie. A treia limitare a fost legata de profesia
cercetatoarei. Cercetdtoarea este un expert in domeniul elevilor surzi/DdA si preda efectiv
elevilor din aceasta populatie, fiind foarte apropiata de subiectul cercetarii. Cercetatoarea a fost
constientd de aceasta limitare, a urmarit declaratiile persoanelor intervievate, le-a oferit spatiu
pentru asi exprima liber opiniile si a facut tot posibilul pentru a evita implicarea afectiva fata

de subiectul cercetarii (Shkedi, 2003, 2011).

IV.4. Recomandari

Urmatoarele recomandari se bazeaza pe concluziile cercetarii.

1. Se recomanda instruirea profesorilor cu privire la populatia cu nevoi speciale din
invatamantul special inca din institutiile de formare a cadrelor didactice reducandu-se,
astfel, decalajului dintre cadrele didactice din invatamantul general si cele din invatamantul
special.

2. Serecomanda dezvoltarea unui program de interventie practica pe termen lung, atat pentru
profesori, cat si pentru elevi, analizand participantii inainte, in timpul si dupa program.

3. Se recomanda implicarea si mobilizarea parintilor in procesul de incluziune a copiilor lor
si planificarea unor programe de instruire unice pentru parinti.

IV.5. Directii viitoare de cercetare

Pe baza rezultatelor si a concluziilor acestui studiu, exista mai multe directii viitoare de

cercetare:

1. Implementarea in viitor a studiului in mai multe locatii din Israel si din intreaga lume.

2. Explorarea diferitelor sectoare si realizarea unei comparatii multiculturale.

3. Analiza mediului de invatare - sala de clasa - din punctul de vedere al elevilor inclusi si

cei incluzivi, poate aduce informatii suplimentare asupra competentei sociale, a
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competentei academice si a dezvoltarii identitatii de sine a elevilor cu nevoi speciale, in

general, si a elevilor surzi/DdA, in special.
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