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Dumitru loana-Maria (cas. Tripon) 

DUMITRU loana - Maria (cas. TRIPON) 

loana.dumitru@ubbcluj.ro 

2017- prezent 

Pre�edinte �i membru fondator 

Asocia\ia pentru Promovarea Turismului �i Dezvoltare Durabila Nord-Vest 

Sprijinirea activitatilor de conservare �i promovare a patrimoniului natural, 
cultural �i antropic; 
Dezvoltarea de activitati de informare �i promovare turistica; 
lmplementarea de proiecte cu finantari europene; 
Participarea la 1ntalniri, grupuri de lucru cu tematica turistica. 

ONG, Turism 

02/2017- prezent 

Manager General 

SC Aristocrat SRL 

Consultanta 1n afaceri �i management 

10/ 2006 - 02/2017 

Director/ �ef birou turism 

Planificarea �i organizarea activitatii institutiei 

Monitorizarea pietei �i identificarea tendintelor, oportunitatilor de 
dezvoltare a turismului 1n judetul Maramure� 

Dezvoltarea si implementarea strategiilor de dezvoltare integrata a 
turismului in judet 

Coordonarea activitatilor de promovare a turismului la nivelul judetului 

Analizarea oportunitatilor / constrangerilor de ordin legislativ, financiar, 
tehnologic �i social 

ldentificarea �i atragerea resurselor necesare pt implementarea 
proiectelor, planurilor de dezvoltare 

Participarea la elaborarea, implementarea �i monitorizarea proiectelor pe 
turism 
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Dumitru loana-Maria (cas. Tripon) 

Dezvoltarea si organizarea de parteneriate nationale si internationale, 
comunicarea cu mediul de afaceri, autoritatile locale si nationale, 
operatorii din turism, organismele/ organizatiile din tara �i strainatate, 
colaborarea cu mass-media; 

Centrul Judetean de lnformare Turistica MARAMURESINFOTURISM 

Consiliul Judetean Maramures 

Str. Gheorghe Sincai nr. 46, Baia Mare 

Turism, administratie publica 

05 / 2004 - 09 / 2006 

Manager Regional Turism 

• Coordonarea si implementarea activitatilor stabilite de Programul EDS de
cre�tere a competitivitatii turismului din Maramure�

• Comunicarea permanenta cu actorii implicati 1n turism �i cu autoritatile locale

• Consultanta de specialitate acordata proprietarilor de unitati de cazare,
agentii de turism, asociatii �i alti actori implicati 1n sectorul turistic.

• Oferirea de asistenta consultantilor romani sau straini, participanti la proiect,
care viziteaza regiunea

• Activitati de incurajare a cre�terii calitatii serviciilor turistice 1n cadrul
pensiunilor, asociatiilor de turism
• Planificarea �i organizarea de seminarii �i cursuri de pregatire 1n domeniul
turistic
• Cercetari de piata �i colectarea de date, 1ntocmirea de rapoarte, statistici

CHF International Romania, Bucure�ti 

Reprezentantul pentru Romania al CHF International, organizatie cu sediul la 
Washington DC, implicata in dezvoltarea internationala. 

Turism 

04/2011 - 10/2012 

Formator-Profesor in cadrul proiectului ,,lntreprinzatori in turism- Pensiuni 
in Romania" 

• Elaborare suport de curs si sustinere curs ,,Plan de afaceri- Cerere de
finantare"

Fundatia Nationala a Tinerilor Manageri, Bucure�ti 

Turism, proiecte cu finantare europeana (POSDRU) 

2016-prezent 

Studii Universitare de Doctorat 

Marketing 
Terna cercetare: ,,Analiza competitivitatii �i performantei destinatiei turistice" " 

Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-Napoca 
�coala doctorala Comunicare, Relatii publice �i Publicitate 
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2009 

Certificat de perfectionare 

Managementul activitatilor si serviciilor turistice 

Ministerul Administratiei si lnternelor, lnstitutul National de Administratie 

2009 

Certificat de perfectionare 

Managementul proiectelor 

Ministerul Administratiei si lnternelor, lnstitutul National de Administratie 

2008 

Certificat de absolvire 

Curs agent de turism- ghid 

Ministerul Muncii, Familiei si egalitatii de sanse 

Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului 

2007 

Certificat de absolvire 

Curs de formator 

- Pregatirea formarii si materialelor de instruire

- Realizarea activitatilor de formare

- Proiectarea programelor de formare

Ministerul Muncii, Familiei si egalitatii de sanse

Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului

Formare profesionala 

2007 

Certificat de participare 

Manager al Calita\ii in turism 

CERTQUA, Germania 

2005 

Certificat de competente lingvistice 

Diplome approfondi de langue Francaise (DALF) 

Ministerul Educatiei Nationale, Franta 
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2002 

Brevet de Turism 

Manager in Activitatea de Turism 

Ministerul Turismului 

Calificare 

2002 - 2003 

Master, specializarea Administrarea Afacerilor 

Studii economice - Administrarea afacerilor 

Universitatea ,.Babes-Bolyai", Facultatea de Business, Cluj- Napoca 

Masterat - Studii post-universitare 

2002 - 2003 

Maitrise- Management i;i gestiunea intreprinderilor 

Studii economice 

Universite d'Auvergne, Clermont-Ferrand, Franta 

Diploma de Licenta 

1999 - 2002 

Licence- Management l?i gestiunea intreprinderilor 

Studii economice 

Universite d'Auvergne, Clermont-Ferrand, Franta 

Studii de lunga durata 

1998 - 2002 

Diploma de Licenta - Economist 

Managementul afacerilor in industria hoteliera 

Universitatea ,,Babe�-Bolyai", Facultatea de Business, Cluj-Napoca 

Diploma de licenta - Studii economice de lunga durata 

Romana 
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Comprehensiune Vorbit Scris 

Abilitati de 

I
Abilitati de lnteractiune 

I
Exprimare 

ascultare citire 

C2 C2 

I
C2 C2 C2 

C2 C2 C2 C2 C2 

B2 B2 B1 B1 B1 

<'J Cadrului european de referintii pentru limbi 

- competente �i abilitatile de comunicare cu diverse categorii profesionale,
autoritati, mass-media etc
- abilitati in identificarea nevoilor, abilitati de negociere, mediere �i facilitare
- capacitatea de a lucra in echipa, coaching
- capacitate de analiza �i sinteza

- obiectivitate in apreciere

- competente antreprenoriale, leadership
- competente �i aptitudini in organizarea diferitelor tipuri de evenimente
- competente in organizarea �i coordonarea activitatii, precum �i in organizarea
de cursuri de instruire �i specializare adaptate nevoilor
- competente �i aptitudini in coordonarea echipelor de lucru

- competente in managementul proiectelor

Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Publisher, Outlook), Canva, Internet 
Explorer 

Membru fondator Asociatia pentru Promovarea Turismului si Dezvoltare Durabila 
Nord-Vest 
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