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ABSTRACT

Procesul de globalizare economica actual nu poate fi inteles fard liberalizarea
comertului, inovatiilor tehnologice si mai ales liberalizarea reglementarilor nationale privind
investitiile straine directe realizate in ultimele decenii. Ca parte al acestor progrese, corporatiile
multinationale au jucat un rol cheie in extinderea integrarii economice internationale, nu numai
datorita fluxurilor financiare pe care le-au produs, ci si pentru cd au contribuit la modificarea
tiparelor comerciale dinspre comerful interindustrial spre comertul intraindustrial.

Corporatiile multinationale sunt institutii de afaceri care s-au dezvoltat semnificativ in
ultimul deceniu. Desi pozitia acestor entitati este rezultatul dezvoltarii de-a lungul mai multor
secole, datoritd intensului proces de globalizare, In societatea contemporand corporatiile
multinationale nu sunt doar centre de productie care furnizeaza bunuri cruciale si comerciale,
valoric si dimensional au crescut intr-o asemenea masura incat actioneaza in calitate de actori
economici, politici, sociali si culturali; actori non-statali care stabilesc termenii evolutiei
globale la nivel superior.

Avand in vedere importanta tot mai mare al acestor actori non-statali in special datorita
procesului de liberalizare economica si globalizare in crestere lucrarea de fatd isi propune sa
analizeze rolul corporatiilor multinationale in negocierile internationale oferind cateva
clarificéri teoretice si practice cu privire la implicatiile acestora in calitate de vectori economici
si politici Tn cadrul politicii externe si al procesului decizional, referitor la puterea lor de
negociere si nu in ultimul rand, sa identifice factorii de decizie implicati in negocieri si modul
in care elementele interculturale pot influenta cadrul de negociere si comportamentul

negociatorilor.

Cuvinte cheie: negocieri internationale, corporatii multinationale, puterea de negociere,
negocieri de coridor, elemente interculturale, teoria jocului pe doua niveluri, globalizare,

factori de decizie.

REZUMAT

Prezenta tezd de cercetare stabileste cadrul pentru analiza rolului corporatiilor
multinationale 1n cadrul negocierilor internationale contemporane, in calitate de mecanism
socio-economic, politic si cultural aflat in plina ascensiune. Analiza rolului actorilor non-statali
in negocieri prezintd un domeniu important de cercetare implicdnd, atat analiza corporatiilor
multinationale in calitate de vectori economici si politici in cadrul politicii externe si al

procesului decizional, cat si puterea lor de negociere. Cu toate cd se disting doud perspective



opuse, cea economica si cea politica - cu o divizare rigida Intre acestea in trecut, astazi, din ce
in ce mai mult, elementele din ambele perspective sunt folosite pentru a intelege dinamica si
rolul lor in noua ordine mondiala.

Datoritd intensului proces de globalizare, importanta si influenta economicd a
corporatiilor multinationale in contextul negocierilor si al politicii externe este adesea discutata
in cadrul literaturii de specialitate, cu toate acestea existd putine studii care ar cartografia
importanta acestora in calitate de vectori politici. In acest context, demersul de cercetare a
analizat diferenta dintre corporatiile multinationale si firmele nationale ca un prim pas in
intelegerea influentei politice al actorilor non-statali asupra negocierilor internationale si al
politicii externe, prin identificarea mijloacelor de influenta atat de tip soft, instrumental, cat si
de tip structural si evaluarea lor multidimensionala. Analiza mijloacelor de influentd are ca
punct de plecare teoria jocului pe doud niveluri elaboratd de Putnam privind modul in care
factorii de la diferitele niveluri de analiza (national si international) interactioneaza si lucreaza
impreund pentru a influenta politica externa si procesul de negociere (rezultatul). Putnam
sustine ca o miscare la un nivel nu poate fi facutd fard ca o miscare rezultata sa aiba loc la
celdlalt nivel; cele doua niveluri fiind intrinsec legate. La nivel intern, actorii precum
corporatiile multinationale, grupurile de interese sau de lobby, pot influenta un rezultat politic
preferat. Intre timp, la nivel international, guvernele cauti si isi maximizeze beneficiile lor si
ale actorilor interni.

Teza de fatd 1si propune sd contureze o abordare pentru fundamentarea unei baze de
negocieri in lumea contemporand si intelegerea rolului corporatiilor multinationale in
guvernanta globala si contextul negocierilor internationale contemporane. Intrucat institutiile
guvernadrii globale reprezintd rezultatul unei serii de negocieri intre state si actorii non-statali,
actori ce existd intr-o varietate de forme, de la companii mai mici care investesc in strainatate
la grupuri mari care gestioneaza filiale intr-un numar important de tari si datorita faptului ca
granitele dintre o corporatie si mediul sdu au devenit libere, filialele strdine coopereaza frecvent
cu companii locale si interactioneaza autonom cu alti actori din mediul lor de afaceri local
precum, furnizorii, distribuitorii, clientii, guvern - sustinem ca preferintele si puterea
corporatiilor multinationale variazd in functie de probleme si sectoare si de la un forum de
negociere la altul, reprezentand in acest fel natura neuniforma si fragmentata a sistemului de
rezolvare. Avand in vedere complexitatea procesului decizional de politica externa, devine clar
ca abordarea rolului corporatiilor multinationale, concentrdndu-se pe influenta si impactul
acestora in negocieri este vitala pentru intelegerea rolului lor definitoriu in noua ordine

mondiald si modul in care acestea influenteaza relatiile dintre state si entitdtile multinationale.



Analiza 1n detaliu a corporatiilor multinationale contribuie la intelegerea procesului de
negociere si a factorilor care determind procesul de luare a deciziilor, rezultatul de negociere si
comportamentul negociatorilor. Cercetarea vizdnd doud tipuri de obiective: generale si
specifice. Obiectivele generale fac trimitere la conceptul general de corporatie multinationala
si rolul acesteia In noua ordine mondiald. Obiective specifice ale cercetdrii privesc sfera
negocierii si rolul corporatiilor multinationale In negocieri prin identificarea si exemplificarea
etapelor parcurse de corporatiile multinationale in pregatirea negocierilor internationale,
determinarea nivelului si a mijloacelor de influentd exercitate in contextul proceselor de
negociere, stabilirea modului de influenta a rezultatului de negociere atat in tara de origine, cat
si in tara gazda, si prezentarea factorilor de decizie care afecteaza procesul si rezultatul
negocierilor si determinarea impactului elementelor interculturale in negocieri.

Lucrarea este structurata in 5 capitole principale divizate fiecare in mai multe sectiuni.
Demersul de cercetare demareaza astfel cu o prezentare a evolutiei istorica a conceptului de
corporatie multinationald, necesitatea si dimensiunile acestui concept indeosebi dupa perioada
anilor 1914, precum si emergenta lor in calitate de actori socio-economici la nivel international.
O atentie deosebita este acordata tipologiei corporatiilor multinationale si rolului acestor actori
non-statali in contextul economiei nationale si globale. In literatura de specialitate, nu exista o
definitie unitard in ceea ce priveste o corporatie multinationald, aceasta oferind o multime de
perspective si puncte de vedere diferite privind rolul acestor entititii in societate. In sens mai
larg, corporatiile multinationale, in calitate de entitati private si publice desfasoara activitati de
productie internationald, prin intermediul investitiilor strdine directe, extinzandu-si activitatile
la scara globala pentru a valorifica avantajele verticale si orizontale ale economiei de scari. in
sens restrans, corporatiile multinationale sunt privite, drept, societati care detin si conduc
unitati economice impartite intre doud sau mai multe tari, dar legate intre ele prin relatii de
proprietate.

Capitolul  “Corporatiile multinationale - actori ai sistemului international
contemporan” prezintd aspecte introductive pentru a creiona rolul corporatiilor multinationale
in calitate de vectori strategici ai globaliziri socio - economice si culturale. Intrebarile si
preocuparile obisnuite cu privire la modul in care intreprinderile multinationale vor fi afectate
de globalizare 1n viitorul apropiat si care este eficienta lor de a se adapta la fluctuatiile
potentiale ale tendintelor pietei sunt aspecte importante ale procesului de modernizare cu atat
mai mult cu cat globalizarea are un impact asupra tuturor sferelor globale, inclusiv, dar fard a
se limita la cele de naturd economica, culturald, de afaceri, etice sau politice. Lucrarea defineste
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si prezintd mai multe concepte relevante, respectiv notiunea de “puterea statului”, “puterea



corporativd” si  “politicd internationala” in definirea si prezentarea rolului nemijlocit al
corporatiilor multinationale in cadrul societatii contemporane. Acest efort de cercetare a permis
formularea unei definitii de lucru pentru continuarea demersului si stabilirea limitelor
cercetarii.

Pentru a plasa studiul Tn context si ilustra relevanta conceptelor de “responsabilitate
sociald corporativa” si “raspundere legala”, sectiunea a doua descrie impactul social al
corporatiilor multinationale, ca rezultat al evolutiei tehnologiilor digitale si informationale,
dereglementarea si liberalizarea pietei. Din perspectivd socio-economicd, corporatiile
multinationale prezintd un rol esential in cresterea comunitatilor prospere contribuind la
bunastarea mediului social. Acest potential deriva din pozitia contribuitorului la cresterea
economica, ocuparea fortei de munca si inovatia tehnologica, abordarea problemelor de mediu
si sociale, accelerare transformarilor durabile si implicare sociald. In prezent, corporatiile
multinationale ajungand a fi importanti actori sociali cu o capacitate de autodefinire, formulare
de initiative, luare de decizii, actionare asupra deciziilor si raspundere pentru actiunile lor.

I

Capitolul "Rolul corporatiilor multinationale in negocierile internationale " prezinta
procesul de negociere cu corporatiile multinationale prin abordarea rolului acestora in negocieri
si parghiile de putere. In cadrul capitolului este prezentat modelul rational de negociere aplicat
de corporatiile multinationale in contextul negocierilor internationale de afaceri, subliniind si
influenta actorilor multinationali asupra politicii externe prin intermediul practicii de lobby
(negocierea de coridor).

Prima sectiune prezinta teoria si practica negocierii prin prisma celor trei modele care
stau la baza procesului de negociere (compromis, element dominant si colaborare sau solutie
comuni a problemei). In continuare, a doua sectiune trateaza procesul de aparitie a negocierilor
cu corporatiile multinationale. Sectiunea a treia investigheaza parghiile puterii de negociere a
corporatiilor multinationale, inclusiv, prin a face trimitere la abordarea economica a contextului
international contemporan de negociere, modelul rational de negociere, influenta practicii de
lobby (negociere informald/de coridor) asupra politicii externe.

Importanta corporatiilor multinationale in definirea problemelor cheie ale economiei
internationale a crescut, cu toate acestea, mentiondm dependenta lor continud fatd de state pe
doud niveluri: la nivel de reglementare interna a fiecarui stat si la nivel de reglementare
interguvernamentald, unde statele impreund definesc reguli care reglementeaza
comportamentul corporatiilor multinationale. Corporatiile multinationale 1incearcd sa
influenteze statele si coalitiile dintre state folosind puterea structurala si puterea soft. Intr-un

proces de negociere, este necesar sa se identifice daca corporatiile multinationale au influentat



coalitiile dintre state, adica daca corporatiile multinationale si-au aliniat interesele lor cu
interesele de baza ale unei coalitii dispuse sa sustina aceasta pozitie pe parcursul intregului
proces de negociere. Intr-un context international multilateral, corporatiile multinationale
urmeaza un drum lung de la influenta nationala, prin alinierea intereselor cu alte corporatii la
nivel transnational, alinierea intereselor lor la coalitiile dintre state si in sfarsit ajung prin a
influenta castigarea in ansamblu a procesului de negociere care are la baza parghiile de putere
al fiecarei parti implicate. Puterea partilor si contextul international joaca roluri definitorii in
derularea intregului proces.

Capitolul intitulat "Aspecte teoretice si practice ale negocierilor internationale cu
corporatiile multinationale” in primele trei sectiuni prezintd cadrul conceptual al negocierilor
internationale cu corporatiile multinationale, descriind strategiile (distributive/integrative),
tehnicile si rezultatele care determina procesul de negociere si adaptand teoria jocului pe doud
niveluri de Robert Putnam pentru a identifica modul in care factorii de la diferitele niveluri de
analiza (national si international) interactioneazd si lucreaza impreund pentru a influenta
politica externa si procesul de negociere (rezultatul). Teoria jocului pe doud niveluri ramane
relevanta si In era digitald, unde canalele de comunicare pot influenta intreg procesul de
negociere si schimba distributia castigului dintre parti.

Analiza dimensiunilor culturale a lui Hofstede si teoria lui Hall, care vin in completarea
teoriei stabilite initial, prezentate In cadrul celei de-a patra sectiuni, presupune o abordare
comparativa a culturilor pentru a intelege comportamentul negociatorilor care provin din medii
culturale diferite si exercitd stiluri de negociere diferite la masa de negociere.

Ultima sectiune prezintd si analizeaza implicatiile corporatiilor multinationale n
negocieri, definind factorii de fond care afecteazd pozitia relativa de negociere a partilor si
oferind indicii pentru evaluarea rezultatelor privind distributia beneficiilor. Partile aflate in
conflict recurg la negocieri atunci cand au grade diferite de putere, dar nu putere absoluta pentru
a forta o decizie. Negocierile pot prevala atita timp cat partile considerd cd beneficiile
rezolvarii unui diferend prin negocieri depasesc beneficiile percepute ale rezolvarii unui
diferend prin alte mijloace. In cazul specific al corporatiilor multinationale, negocierile au loc
de obicei atunci cand guvernul gazda incearca sa stabileasca un anumit acord adaptat nevoilor
si specificului unui anumit proiect, mai degraba decat sa functioneze in conformitate cu legile
generale ale tarii. Negocierile cu corporatiile multinationale nu se caracterizeaza doar prin cele
trei etape de negociere: pre-negociere, negocierea si post-negocierea. Renegocierile devin
adesea necesare ca urmare a schimbarilor fundamentale ale circumstantelor unui proiect sau ca

urmare a unei schimbari generale al orientarii politice. Existda mai multe etape in negociere,



dintre care procesul de negociere este cel mai intens. Acesta descrie procesul de atingere a unor
potentiali termeni de consens implicand o buna pregatire a partilor.

In cadrul sectiunii, au fost evidentiate citeva dintre strategiile de bazi si tehnicile
comune utilizate de partile la masa de negocieri. Intrucat din procesul de negociere reiese un
rezultat, adesea sub forma unui acord, o intrebare inevitabila cu privire la rezultate se refera la
valoarea sau corectitudinea acordului la care s-a ajuns, iar aceasta necesitd luarea in
consideratie a structurii rezultate din beneficii Intre investitor si statul in care s-a investit.
Natura distributiei castigurilor este o functie a pozitiei relative de negociere a unei parti intr-o
situatie generald de negociere, care este, la randul sau, afectatd de factori institutionali si
comportamentali de fond.

Capitolul "Design-ul si metodologia cercetarii” prezinta studiul privind rolul
corporatiilor multinationale in negocieri prin utilizarea triangularii ca tehnica de validare a
datelor. Aceastd tehnica calitativa de validare a datelor a permis aprofundarea si evaluarea
notiunilor de corporatie multinationald, cat si suprapunerea si combinarea diverselor tehnici de
culegere a datelor pentru a compensa distorsiunile inerente fiecdrei dintre ele si permite
verificarea justetei si stabilitatii rezultatelor obtinute.

Cercetarea calitativa prezentata are drept strategie de cercetare studiul de caz , metodele
de colectare a datelor sunt interviul nestructurat si observatia participativa, iar metoda de
analiza si interpretare a datelor este comparatia.

Metoda de colectare a datelor a fost dezvoltatd folosind doud surse de date: datele
primare au fost transcrise din interviurile nestructurate cu directorii executivi, manageri si lideri
de echipe din cadrul IBM Statele Unite ale Americii, IBM Japonia si IBM Romaénia pentru a
surprinde mai bine complexitatea relatiei dintre diferitele perspective si strategii de afacere,
datele secundare au fost colectarea si interpretarea datelor. Obiectivul studiului fiind de a
triangula strategia de cercetare, cat si ambele metode de colectare a datelor (interviul si
observarea participativa) si interpretare si analiza (comparatia) pentru a reduce probabilitatea
unei interpretari gresite in analiza datelor folosind perceptii multiple.

Prin intermediul studiului, autorul a cautat sa analizeze viziunea directorilor executivi,
a managerilor si liderilor de echipe din cele trei medii culturale referitor la rolul si impactul
corporatiei multinationale in cadrul negocierilor. De asemenea, sd investigheze prezenta
factorilor de negociere si al elementelor interculturale care pot influenta procesul de negociere
in general si rezultatul de negociere dintre o corporatie multinationald si statul/statele gazda in

special. Scopul final al studiului fiind compararea informatiilor obtinute din cadrul celor trei



companii apartinand mediilor culturale diferite pentru a identifica diferente si similitudini Intre
perspective si pentru a trasa concluzii finale.

Capitolul “Concluzii si propuneri pentru cercetarile viitoare” cuprinde concluziile
tezei, prezentand sumar ipotezele de cercetare si rezultate obtinute Tn urma cercetarii, directiile
viitoare de cercetare si referintele bibliografice.

Cercetarea este structuratd in jurul a 3 Intrebari principale de cercetare privind rolul si
impactul corporatiilor multinationale in negocieri. in primul rind, a fost necesar identificarea
perspectivelor care descriu caracteristica fundamentald a corporatiilor multinationale. Chiar
daca la prima vedere corporatiile multinationale pot fi definite de activitate intensa de productie
si comercializare pe mai multe piete simultan, in cadrul unor retele vaste de sucursale si filiale
proprii, realizate pe calea investitiilor externe directe de capital, pe baza unor strategii globale
comune si in elaborarea carora nu se tine seama de granitele nationale dintre state, demersul de
cercetare a identificat un adevarat labirint de reglementéri concurente, care in scopul de a fi
neutre din punct de vedere socio-economic si politico-cultural, utilizeaza concepte competitive
bine definite. Prin urmare, puterea economica a corporatiilor multinationale poate fi ilustrata
in termeni de patru avantaje concrete, strans legate intre ele: distributia internationald al
entitdtilor si a birourilor, mobilitate transfrontalierd, preturile de transfer, reorganizarea intra-
grup a tranzactiilor transfrontaliere (internalizarea). lar rolul corporatiilor multinationale in
economia nationald si cea mondiala este determinat de transferul de tehnologie, know-how,
competente, prin asigurarea accesului la pietele de export, prin intensificarea concurentei,
elaborarea de politici competitive si a strategiilor de lobby. Rolul si impactul corporatiilor
multinationale in negocieri poate fi analizat prin trimitere la puterea de negociere a corporatiilor
de negociere si a importantei acestor actori non-statali in economia si politica globala, practicile
de lobby desfasurate la nivel national si international, tehnicile si strategiile de negociere si
importanta elementelor interculturale si a dimensiunilor culturale. Analiza comparativa ale
celor trei culturi (japoneza, americand si romaneascd) permit urmarirea de similitudinii si
diferente privind procesul si rezultatul de negociere.

In continuare, lucrarea a analizat daci in contextul negocierilor internationale
corporatiile multinationale incearcd sd influenteze procesul de luare a deciziilor si rezultatul
negocierilor atat in tara de origine, cat si in tara/tarile gazda. Analiza influentei corporatiilor
multinationale asupra procesului de luare a deciziilor si rezultatul de negociere in tara de
origine/tara gazda a avut la baza teoria jocului dezvoltatd de Robert Putnam si reprezentarea

schematica elaboratd de Sarfati. Utilizarea teoriei jocului pe doud niveluri permite analiza



comportamentului actorilor de negociere si a canalele de comunicare (fizice/digitale) care pot
influenta procesul de negociere si distributia beneficiilor dintre parti.

Teoria jocului pe doud niveluri elaborata de Putnam, este de o importanta necontestabila
in era negocierilor digitale Intrucat permite analiza comportamentului rational al actorilor de
negociere, comportament influentat de elementele digitale de comunicare. Canalele de
negociere pot afecta, atdt comportamentul negociatorilor, cat si rezultatele. In timp ce
interactiunile fatd in fatd ar putea intdri normele interpersonale si incuraja coordonarea,
construirea raporturilor si a increderii, comunicarea online poate crea dificultiti de intelegere
si comunicare. Aplicarea teoriei jocului pe doud niveluri a permis analiza influentei actorilor
non-statali la nivel national si international. Prin urmare, cercetarea a concluzionat faptul cé la
nivel national corporatiile multinationale pot influenta tara/tirile gazda, iar la nivel
international pot influenta procesul si rezultatul de negociere. Cele trei culturi prezentand, atat
similitudini, cat si diferente referitor la elementele care determind influenta corporatiilor
multinationale asupra tarilor gazda si elementele care determina influenta si impactul
corporatiilor multinationale asupra procesului si rezultatului de negociere. Astfel, corporatiile
multinationale pot influenta tara/tarile garda prin fluxul international de capital si tehnologie,
transferul de know-how, fortd de muncd inalt calificata, resursele de naturd economico-
financiard si de infrastructurd, investitii straine directe, prin intermediul negocierilor informale
(utilizarea practicii de lobby direct si indirect), elaborarea de politici locale si internationale,
prin asigurarea accesului la pietele de export, prin intensificarea concurentei, prin transferul de
noi resurse, puterea socio-economica si decizionald si progresul economic.

Corporatiile multinationale pot influenta procesul si rezultatul de negociere prin
utilizarea puterii instrumentale, puterii structurale si a puterii soft, puterea de negociere data de
detinerea informatiei si a resurselor competitive (timp, resurse financiare, tehnologie, forta de
muncad, abilitdti si alte resurse necesare), mediul de negociere (complexitatea problemei si
mediul de reglementare, relatia dintre parti, constrangerile de timp si schimbul de putere),
partile care negociaza si elementele interculturale, strategii si tehnici de negociere, elemente si
dimensiuni interculturale. Cu toate acestea, cele trei culturi prezintd elemente de diferentiere
referitoare la rolul coalitiilor dintre state fatd de interesele actorilor non-statali. Potrivit
rezultatelor obtinute, identificdm doud perspective diferite. Conform perspectivei primare,
statele nu pot stabili singure distributia beneficiilor dintre parti, in acest caz considerandu-se
necesar stabilirea unei Zonei de Acord Posibil (ZOPA) in calitate de reprezentare zonala in care
asteptarile a doud sau mai multe parti se pot suprapune. Ca si perspectiva distinsd in cadrul

negocierilor internationale, ZOPA poate fi obtinuta prin intermediul mai multe runde de



negocieri, astfel impactul coalitiilor dintre state asupra corporatiilor multinationale ar putea fi
reprezentat ca un proces de durata. Potrivit perspectivei secundare, factorul de putere dintre
coalitiile dintre state si corporatiile multinationale este determinat de BATNA.

In ultimul rand, ca o consecintd a raspunsurilor la intrebarile anterioare, lucrarea a
identificat factorii de decizie implicati in negocieri si modul in care elementele interculturale
pot influenta cadrul de negociere si comportamentul negociatorilor. In cadrul negocierilor
internationale comerciale contemporane studiul a identificat implicarea actorilor statali
(reprezentantii statelor sau guvernelor nationale) si actorii non-statali (reprezentantii
corporatiilor multinationale), comportamentul carora in negocieri poate fi influentat de
prezenta elementelor interculturale. Elementele interculturale sunt definite de dimensiunile
culturale, care influenteaza atat cadrul de negociere, comportamentul negociatorului, stilul de
negociere, cat si rezultatul final. Factori si conditii specifice care afecteaza procesul de
negociere pot fi impartite In doud categorii. Prima categorie, factorii comportamentali, fac
trimitere la conditiile specifice in care se desfiasoara procesul, precum factorii privind
proprietatile personale ale partilor, procesele lor de gandire, gradul de cunostinte si abilitatile
lor de negociere, modelele lor de comportament si cadrul psihologic al negocierilor. Acestia
pot fi numiti factori comportamentali. A doua categorie include factorii generali de baza:
mediul general, social, politic si economic.

Elementele interculturale pot influenta negocierile internationale cu corporatiile
multinationale prin intermediul contextului direct sau indirect, orientarea in timp si distanta
fatd de putere, comportament verbal si non-verbal, individualism/colectivism,
masculinitate/feminitate, aversiunea fata de risc si incertitudine. Elementele interculturale pot
influenta rezultatul de negociere prin intermediul puterii actorilor de negociere si al factorilor
aferenti, cadrul cultural de negociere, valorile si normele culturale care influenteaza
comportamentul actorului de negociere, stilurile, strategiile si tacticile de negociere.

Scopul demersului de cercetare prezinta o abordare pentru fundamentarea unei baze de
negocieri in lumea contemporand si iIntelegerea rolului corporatiillor multinationale in
guvernanta globala si contextul negocierilor internationale contemporane. Datorita procesului
de globalizare continuu caracterizat de mai multd interconectare, interdependenta si integrare,
corporatiile multinationale ocupd un loc central in viata sociald, economica, culturald si
politica. In plus, ritmul alert al dezvoltarii socio-economice si tehnologice imprima subiectului
de cercetare o flexibilitate si o necesitate de actualizare continua.

Astfel, prezenta lucrare reprezintd punctul de pornire a mai multor directii de cercetare

viitoare. Una dintre acestea priveste analiza implicatiile sociale ale corporatiilor multinationale



in negocierile internationale comerciale contemporane din domenii diferite de activitate si tari
diferite (Statele Unite ale Americii in calitate de locatie a companiei mama, in regiunea Asia-
Pacific relevanta studiului ar prezenta analiza tarilor precum India si China in calitate de state
in puternic proces de dezvoltare, iar la nivelul Uniunii Europene putem vorbi despre statele
vestice precum Germania si Franta, precum si statele din Europa Centrald si de Est — Romania
si Polonia). Pentru un mai mare impact al cercetarii, pot fi identificati factorii sociali care

influenteaza procesul si rezultatul de negociere si crearea unui indice de evaluare al acestora.
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