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Rezumat

Lucrarea Participare comunitara. Interventie performativa in cadrul Create.Act.Enjoy
investigheaza modul in care aparitia, aproape accidentald, a programului socio-cultural Terapie
prin Artd by Create.Act.Enjoy s-a transformat intr-o metoda de lucru de sine statatoare, ale carei
rezultate sunt consolidate si sustinute atat de argumente stiintifice, cat si de masuratori calitative
si cantitative. Obiectivul principal al studiului este reprezentat de masurarea nivelului de impact

cultural si social al interventiilor artistice comunitare de tip performativ realizate de catre Asociatia

Create.Act.Enjoy, ntre anii 2012-20211, in domeniul terapiei prin artd din Romania, prin
contorizarea, analizarea si evaluarea tuturor resurselor disponibile, formale si informale. Atat
informatia de tip narativ, cat si cea numericd, sunt concretizate, de-a lungul lucrarii, in: analizarea
contextului aparitiei interventiei si evolutia acesteia de-a lungul anilor; descrierea aplicabilitatii
unei abordari artistice proprii si concretizarea ei intr-o metoda unica la nivel national; cuantificarea
impactului si a rezultatelor, la nivelul beneficiarilor, al artistilor si al lucratorilor culturali implicati,
precum si al comunitatii; concluzii referitoare la gradul de succes si de replicare a activitatilor in
randul beneficiarilor din spitale si, implicit, din comunitate.

Aflata la intersectia dintre artd si sandtate, initiativa propusa ca obiect de studiu, prin
aplicabilitatea ei practicd doveditd de-a lungul a noud ani de implementare in spitalele din
Romania, demonstreaza faptul cd interventiile artistice interactive si participative pot dobandi
functie terapeutica, generand schimbari pe termen lung in mentalul colectiv romanesc, atat timp
cat este respectat principiul conform caruia starea de bine nu inseamna doar absenta bolii, ci si
gasirea unui echilibru intre planurile fizic, psihic si emotional.

Aparitia si, mai ales, rezistenta In timp si dezvoltarea interventiei performative
Terapie prin Arta by Create.Act.Enjoy aduc in prim plan nevoia de a lua masuri urgente pentru
cresterea calitatii vietii in societatea romaneasca, cu precadere in ceea ce priveste grupurile
vulnerabile. De-a lungul anilor, metodologia Create.Act.Enjoy a presupus atat crearea de cadre
specifice de investigare a procesului de lucru si a inclus activitdti de reflectie critica asupra

implementdrii, cat si documentarea si corelarea acesteia cu practici similare. De asemenea,

1 Conform site-ului Asociatiei Create.Act.Enjoy, accesat ultima datd pe 13 mai 2022, la URL:

https://createactenjoy.com/terapie-prin-arta/.


https://createactenjoy.com/terapie-prin-arta/

impactul rezultat Tn urma activitatilor participative a fost, In mai multe randuri, chestionat ntr-un
cadru contemporan extins pentru a da continuitate practica interventiei. Pastrand ca principii de
functionalitate adaptabilitatea, flexibilitatea, dorinta de inovare si acceptarea vulnerabilitatii ca pe
o forma de asumare profesionald, scopul interventiei a ramas constant acela de a creste starea de
bine a membrilor unei comunitati prin intermediul formelor artistice participative.

Demersul teoretic al lucrarii de fatd se Imbind cu demersul practic, metodologia de
cercetare principald fiind practice as reasearch. Practica artistica, ca parte integratd a procesului
de cercetare, a oferit noi perspective asupra studiilor existente, materializandu-se, de la an la an,
in forme artistice noi, care au devenit modele de bune practici, fiind preluate si aplicate in cadrul
mai multor micro-comunitati. A performa, in cazul lucrarii de fata, este privit ca fiind calea de a
intelege rolul si functiile interventiei care face obiectul tezei, avand avantajul de a crea noi

perspective, utile pentru o mai buna intelegere a fenomenului socio-cultural analizat.

Lucrarea de fatda este structuratd in cinci capitole. Premergator acestora,
introducerea prezinta si justificd oportunitatea alegerii temei de cercetare, tinand cont atat de
tendintele contextului social-cultural actual, cat si de maturitatea si unicitatea interventiei amintite.
Cele cinci capitole ale lucrarii definesc o metoda de lucru inovatoare, propunand o analiza
argumentata prin prezentarea calitativa si cantitativa a trei studii de caz.

Primul capitol analizeaza contextul aparitiei interventiei Terapie prin Arta by
Create.Act.Enjoy, evidentiind importanta adaptabilitatii in relatie directa cu identificarea specifica
a nevoilor din micro-comunitatea spitalului, cu dezvoltarea creativitatii artistice si organizationale,
precum si cu rezistenta in timp a unei initiative care apartine sectorului cultural neinstitutionalizat.

Tinadnd cont atat de faptul ca participarea culturald poate crea beneficii cu privire la
cresterea calitatii vietii si a starii de bine, cat si de faptul ca sunt necesare forme noi de
infrastructura culturala care sa faciliteze accesul la evenimente culturale si categoriilor vulnerabile
sau dezavantajate, Terapie prin Arta by CAE propune o solutie punctuala — interventii artistice
interactive si participative, intr-un spatiu neconventional — spitalul, implementate cu sprijinul
comunitatii — artisti, lucratori culturali si voluntari, pentru a raspunde nevoilor grupului-tinta —
pacienti, vizitatori, personal medical si conex.

Capitolul prezinta, de asemenea, o evaluare calitativa si cantitativa a celor noua ani de

activitate ai Asociatiei Create.Act.Enjoy in spitalele din Roméania, punand accent pe principiile si



valorile artistice care au contribuit la complexitatea si durabilitatea interventiei — adaptabilitate,
participativitate si caracter socio-cultural. Realizata de catre Asociatie in parteneriat cu peste 40
de reprezentanti ai sectorului public (institutii de sanatate, invatdmant si cultura, autoritati locale
si nationale) si ai sectorului privat (asociatii, fundatii, intreprinderi mici si mijlocii, mass-media),
interventia performativa a devenit, prin abordarea artistica propusa, complexitatea si viabilitatea
ei, cea mai ampld actiune de acest tip din Romania. De-a lungul celor noua editii, echipa de
implementare, artistii si voluntarii Create.Act.Enjoy au interactionat cu peste 60.000 de beneficiari
(pacienti, vizitatori, personal medical, personal administrativ si conex), in spitale, unitati asimilate
spitalelor si ambulatorii de specialitate din Cluj-Napoca, Alba Iulia, Ramnicu Valcea si Zalau.
Nu in ultimul rand, autoarea lucrarii aduce in discutie modul in care lipsa de
predictibilitate, mai ales in cazul unei organizatii ajunse la maturitate, afecteaza grav munca
lucratorilor si a artistilor implicati si duce, de multe ori, la imposibilitatea consolidarii si pastrarii

echipelor formate.

Cel de-al doilea capitol ofera o perspectiva detaliata asupra metodologiei care sta
la baza activitatilor realizate de catre artisti in spitale, evidentiind, cu ajutorul mai multor studii
stiintifice si al dovezilor empirice, impactul pe care interventia performativa, prin complexitatea
ei, le are asupra tuturor categoriilor de beneficiari prezenti in unitatile spitalicesti. Solutia propusa
de Asociatia Create.Act.Enjoy, de-a lungul celor noud ani de activitati practice desfasurate in
spitale, contribuie la imbunatatirea starii de bine a individului si la cresterea calitatii vietii In
comunitate, axandu-se pe doua directii principale:

e informativ-educationala, care consta in promovarea (atat in randul beneficiarilor, cat si
in randul publicului larg si al autoritatilor) si sustinerea publica a preventiei, a
importantei cresterii calitdtii vietii si a adoptarii terapiei prin arta ca practica de sine
statatoare, in spitalele din Romania, cu scopul cresterii gradului de constientizare a
beneficiilor pe termen scurt, mediu si lung;

e practicd, alcatuita din activitati performative realizate cu participarea directd a
beneficiarilor, cu scopul dezvoltdrii de abordari artistice inter si transdisciplinare intr-
un spatiu neconventional, ca forma complementara a terapiei conventionale.

Create astfel Incat sd permitd accesarea tuturor categoriilor de public aflate in spital,

activitatile realizate — ateliere participative, interventii performative itinerante, concerte,



spectacole, instalatii multimedia si/sau imersive — reprezinta oportunitatea de a descoperi si de a
dezvolta abilitati personale pentru toti cei implicati, fie pacienti, vizitatori si angajati ai spitalelor,
fie tineri artisti si lucrdtori culturali invitati in proiect (actori, regizori, muzicieni, fotografi,
videografi, artisti plastici, coordonatori etc.), fie voluntari (elevi, studenti, corporatisti etc.). De-a
lungul celor noua editii, CAE a colaborat cu peste 180 de artisti din domenii precum teatru, film,
dramaturgie, performance, muzica clasicd si experimentald, dans, arta digitala, picturd, desen si
mestesuguri si cu peste 260 de voluntari.

Capitolul reliefeazd avantajele abordarii transdisiciplinare in constructia de programe
socio-culturale care au ca scop cresterea starii de bine, in contextul societatii contemporane.
Colaborarea directd, schimbul de experientd dintre artistii invitati in proiect, care provin din
discipline diferite (teatru si performance, film, muzica, arte vizuale, arta digitald si noile media
etc.), sinergia dintre domeniile artistic, stiintific, educational si cel al sanatatii stimuleaza
dezvoltarea de abordari transdisciplinare in lucrul cu beneficiarii. Procesul de lucru este esential
in societatea contemporana nu doar pentru formarea de noi cunostinte, ci si pentru crearea de
metodologii si solutii inovatoare, sub amprenta constientizarii faptului ca omenirea se confrunta
cu probleme din ce in ce mai grave, care nu mai pot fi solutionate si intelese de catre o singura
disciplind. Diversificarea activitatilor cu scop terapeutic prin integrarea, de exemplu, a atelierelor
de realitate virtuala sau a unor instalatii interactive care pot fi controlate si activate de catre
transdisciplinare, care contribuie la dezvoltarea sociald, folosind o abordare integrativa, cu scopul

de a cultiva un mediu sigur pentru cunoastere proprie si exprimare.

In capitolul al treilea sunt prezentate rezultatele cantitative si calitative ale
activitatilor de documentare si de cercetare realizate asupra grupului-fintd de catre Asociatia
Create.Act.Enjoy n perioada 2016 — 2019. Pentru a sustine principiul implementarii personalizate
a activitatilor, atat in functie de nevoile beneficiarilor, cat si de specificul unitatilor spitalicesti in
care ele urmeaza sa fie realizate, dar si pentru a masura calitativ si cantitativ impactului interventiei
performative Terapie prin Arta by Create.Act.Enjoy, Asociatia CAE a efectuat mai multe activitati
de documentare si cercetare, de-a lungul celor noua ani. Documentarile din anii 2016 si 2018 au
fost realizate independent, de catre Asociatia Create.Act.Enjoy, iar activitdtile de cercetare din anii

2019 au fost facute cu sprijnul unor parteneri, care au contribuit atat la structurarea chestionarelor,



cat si la centralizarea si interpretarea datelor. Autoarea lucrarii prezinta si structura detaliatd a uneia
dintre activitatile principale ale programului — Atelierul de teatru si artele spectacolului,
exemplificind metodologia si exercitiile practice pe care acesta este construit.

Totodata, capitolul evidentiaza importanta autoevaluarii muncii, ca forma de consolidare
in timp a interventiei si ca metodd de constructie specifica a activitdtilor participative care pot
raspunde personalizat nevoilor identificate. Autoevaluarea propriei munci reprezinta un instrument
care ajuta atat la identificarea punctelor slabe, cat si a calitatilor pe care o metodologie de lucru le
poate avea. Documentarile si cercetarile realizate de catre Asociatia Create.Act.Enjoy de-a lungul
anilor au stat la baza constructiei personalizate de activititi gandite sa raspunda cat mai specific
nevoilor identificate in randul grupului-tinta. Totodata, rezultatele au confirmat, de la an la an,
directia bund a interventiei, fiind un barometru constant al calitatii muncii si al eforturilor de

profesionalizare a echipei.

Cel de-al patrulea capitol debuteaza cu prezentarea fenomenului de burnout si a

efectelor pe care acesta le are asupra individului, la nivel emotional, psihic si fizic. Descris ca fiind

,rezultatul gestionarii fari succes a stresului cronic la locul de munci”2, burnout-ul este
caracterizat de trei dimensiuni principale:
e epuizare sau sentiment de lipsa completa de energie, resimtite atat la nivel psihic si
emotional, cat si fizic
e depersonalizare, manifestata printr-un grad crescut de distantare mentala si cauzatoare de
atitudini cinice sau negative, in raport cu obiectul muncii sau cu partenerii de lucru
e absenta sentimentului de implinire personala sau profesionald, insotitd de senzatia de
inutilitate, scaderea productivitdtii, eficacitate scdzuta si reducerea increderii in fortele
proprii.
Capitolul continud cu analizarea impactului activitatilor de tip performativ asupra

reducerii simptomelor de burnout, ale stresului ocupational si ale anxietdtii, bazandu-se pe doua

2 Burnout is a syndrome conceptualized as resulting from chronic workplace stress that has not been
successfully managed.”, ,,QD85 Burnout”, International Classification of Diseases-11, accesat ultima data
pe 2 februarie 2022, la URL.:

https://icd.who.int/browse11/I-m/en#/http://id.who.int/icd/entity/129180281.
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studii de caz realizate in perioada 2020 — 2021: interventia Prescriptii culturale pentru burnout
realizatd de Centrul Cultural Clujean si seria de Ateliere creative pentru reducerea simptomelor
de burnout in réandul personalului medical din spitalele din Cluj-Napoca si Zalau.

Tema burnout-ului, din ce in ce mai prezenta in societatea contemporand, va mai sta o
perioadd pe agenda cercetdtorilor, in special pentru completarea multiplelor valente inca
nedescoperite pe care le are, dar si pentru o definire mult mai clard a domeniilor si a contextelor
care 1i faciliteazd aparitia. Una dintre certitudinile asupra fenomenului, pe care mai multe studii o
confirma, este prezenta epuizarii, in special cea emotionald, alaturi de recunoasterea efectelor
produse de expunerea pe termen lung la factori de munca intensa. Chiar daca cercetarile sunt inca
departe de a fi finalizate atunci cand vine vorba despre definirea clard a domeniilor ocupationale
n care burnout-ul este predispus sa apara, este o certitudine prezenta lui in randul angajatilor care
lucreaza direct cu pacienti sau clienti, fapt care a condus pana in prezent la introducerea, inca

timida, a unor politici si masuri de combatere sau de preventie.

Al cincilea capitol pune accentul pe impactul pe care interventia 1-a avut la nivelul
comunitatii, In special in randul voluntarilor cu care Asociatia Create.Act.Enjoy a lucrat de-a
lungul anilor. Implicarea in activitatile de voluntariat produce efecte pozitive nu doar asupra
beneficiarilor sau asupra organizatiilor care lucreaza cu voluntari, ci si asupra celor care o practica,
printre beneficiile asupra sanatatii numarandu-se imbunatatirea sanatatii mintale si fizice, cresterea
starii de bine si a stimei de sine, atenuarea simptomelor de depresie sau cresterea capacitatii de
gestionare a propriilor emotii. Mai mult decét atat, existd argumente conform carora implicarea
concomitenta in mai multe tipuri de voluntariat poate creste gradul de bunastare a voluntarului.

De asemenea, capitolul relevd impactul interventiei asupra comunitatii, 7erapie prin Arta
by Create.Act.Enjoy evidentiindu-se in contextul socio-cultural national ca un important model de

bune practici.

In ultima parte a lucrarii, autoarea lucririi concluzioneaza faptul ca arta, prin multitudinea
de componente si instrumente pe care le detine, poate genera interventii complexe care sa
contribuie atat la cresterea starii de bine in randul persoanelor a caror sdnatate este afectata, cat si
la generarea concreta de campanii de preventie sau actiuni de Intretinere a calitatii vietii la un nivel

confortabil. Mai mult decat atat, conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii, arta poate avea un



impact puternic in cadrul comunitatilor prin faptul ca sustine procesele de integrare sau reintegrare
in societate si incurajeaza actiunea de intelegere, la nivel individual, a societdtii si a potentialului
acesteia. Activitatile artistice, prin potentialul lor de a spori capacitatea de auto-reflectie si cautare
personald, stimuleaza si perfectioneaza procesele de intelegere, acceptare si gestionare interioara

lanivel individual, cu scopul imbundtatirii sanatatii, vazuta ca un mecanism aflat intr-o permanenta

dinamica si transformare3.

Interventia Terapie prin Arta by Create.Act.Enjoy reprezintd un model comunitar de
utilizare a artelor performative, in multiple forme, cu scopul principal de crestere a starii de bine.
Dezvoltata in cadrul neconventional al spitalului, metodologia CAE, care are ca principiu de baza
participativitatea, reprezinta atat o forma de diversificare a experientei artistilor si lucratorilor din
domeniul artistic, cat si un exemplu practic al modului in care formele artistice interactive vin in
sprijinul sanatatii, metoda avand potentialul de a fi replicatd cu usurinta si In afara spatiului in care
s-a format. Lucrarea de fata, cu ajutorul analizei calitative si cantitative pe care o prezinta,
evidentiaza gradul de aplicabilitate practica a unei abordari artistice proprii care, de-a lungul anilor,
s-a concretizat Intr-o metoda unica la nivel national. Producand efecte pe termen scurt, mediu si
lung, atat la nivelul beneficiarilor, cat si la nivelul artistilor, al lucratorilor culturali si, implicit, al
comunitatii, interventia Terapie prin Arta by Create.Act.Enjoy reprezintd un model de bune
practici esential de replicat si necesar de dezvoltat pentru a imbunatati calitatea vietii atét la nivelul
micro-comunitatilor, cat si la nivelul intregului oras.

Bibliografia lucrarii prezinta sursele care au contribuit la argumentarea stiintifica a temei
propuse, aducand impreuna studii teatrale si performative cu lucrari din domenii precum cultura si
management cultural, psihologie, medicind, terapie ocupationald, arhitecturd si antropologie si
sociologie, concentrandu-se, cu precadere, asupra lucrarilor recente si foarte recente, date fiind
actualitatea temei si dezvoltarea ei continud.

Anexele cuprind o serie de fotografii de documentare a metodologiei si a studiilor de caz

analizate de-a lungul lucrarii.

3 Daisy Fancourt, Saoirse Finn, op.cit., p. 2.
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