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INTRODUCERE

Dinamismul fard precedent ce caracterizeaza mediul social in care activim impune
organizatiilor si, implicit, persoanelor ce ocupa functii de conducere detinerea unei capacitati
ridicate de gestionare a unui complex de situatii aflate Tntr-o continua crestere si diversificare.
Noua realitate socio-economica ii aduce pe conducatori in situatia de fi nevoiti sa-si adapteze
capacitatea de reactie personald si de grup la situatii de cele mai multe ori dificil de anticipat,
respectiv de a manifesta o abordare flexibild si adaptabila la avalansa schimbarilor
neasteptate. Amploarea schimbarilor ce caracterizeaza actualul context socio-economic este
determinatd atat de frecventa manifestarii acestora, aflata intr-o continud crestere, cat si de
rapiditatea difuziei respectivelor schimbari la nivel societal (Russu, 1999).

Tn acest context socio-economic caracterizat de o volatilitate accentuatd, managerul -
fie tratat din perspectiva individuala, fie prin prisma celei colective - este atat de implicat in
realizarea obiectivelor sociale, economice si educationale incat a devenit o figura centrala,
activitatii sale dedicandu-i-se numeroase studii, compendii, consfatuiri sau congrese
internationale. Organizatiile industriale, educationale (scolare si universitare), sportive,
politice si administrative depun, sau ar trebui sd depund, eforturi considerabile atat pentru
identificarea si operationalizarea celor mai bune forme de organizare, cat mai ales pentru
imbunatatirea §i perfectionarea permanenta a actului conducerii si, implicit, a persoanelor
mandatate sa indeplineasca respectivul rol.

Societatea actuala este organizatd sub forma unui conglomerat de organizatii.
Organizatia poate fi definitd sub forma unui ,,...grup de doua sau mai multe persoane care
interactioneazd in vederea realizarii unor scopuri comune ... constituie obiect al conducerii ...
avand un rol decisiv in dezvoltarea performantelor economice si asupra populatiei”
(Nicolescu, Verboncu, lonescu, 2011, pag. 444). Procesul actului de conducere vine in
intdmpinarea nevoii reale de gestionare a respectivelor organizatii, respectiv a resurselor de
care acestea dispun (Sindhu, 2012). Mai mult, dinamica actuala impune repozitionari si
reasezari din mers pentru a putea tine pasul cu dezvoltarea tehnologica si abundenta
informationald. In acest sens, principala fortd din spatele oricirei schimbari este data de

capacitatile, nivelul profesional si uman al conducatorului (Carnegie, 2013).



Fundamentul eficientei actului de conducere il constituie abilitatea institutionala de a
dezvolta culturi bazate pe incredere, in cadrul cdrora sa fie promovate cooperarea reald si
impartagirea reciprocd a cunostintelor la nivel inter-generational si intra-generational
(Bencsik, Horvath-Csikos, Juhasz, 2016).

Mediul academic si cel organizational se confruntd cu o noud provocare reprezentata
de intrarea Tn campul academic/pe piata muncii a unei noi generatii, cunoscuta sub denumirea
de Generatia Z — persoane ndscute dupa anul 1995, fapt ce va determina activarea
concomitenta a unor generatii dezvoltate si formate in paradigme si sisteme socio-politice
diferite. Diferentele dintre aceste generatii cu privire la modul de a gandi, la atitudinile,
comportamentele si valorile ce le caracterizeaza, se pot transforma in surse de conflict ce
necesita a fi gestionate (Bencsik, Horvath-Csikoés, Juhasz, 2016).

Pentru a atrage, mentine si valorifica membri ai diferitor generatii, mediile
organizationale si cele academice sunt nevoite sa inteleagd unicitatea fiecarei generatii, sa
creeze punti de legiturd intre acestea si sa transforme in oportunitati specificitatile fiecarei
generatii. A cunoaste ce-i defineste, ce asteptari au, cum gandesc si actioneaza, ce-i motiveaza

si ce-i demotiveaza, constituic un real avantaj pentru organizatiile economice si cele

educationale (Smith, 2017).

I. MANAGEMENT ORGANIZATIONAL - REPERE TEORETICE

I.1. Management — stiinta, arta, practica

Managementul poate fi abordat ca o stiintd — a conducerii unei organizatii, entitati sau
institutii de orice naturd, o metastiintd — sub forma unei complementaritati de achizitii atat de
ordin stiintific, cét si din activitatea practicd, respectiv ca o transdisciplina aflata la intersectia
mai multor domenii stiintifice (Radut-Taciu, Bocos, 2015; Bocos, Chis, 2013). Managementul
este o stiintd Tn mdsura in care se fundamenteaza pe principii si abordari stiintifice (Saitis,
Saitis, 2018), respectiv pe cunostinte si abilitati ce se dodandesc si consolideaza in timp prin
demersuri de instruire si perfectionare continud (Russu, 1996). Totodatd, managementul este o
arta din punct de vedere al celor care practica activitati manageriale in conditii de flexibilitate
si manifestare a initiativei (Saitis, Saitis, 2018), din perspectiva calitatilor native care fac ca
unele persoane sa fie mai potrivite pentru ocuparea de functii de conducere decat altele
(Russu, 1996), precum si din perspectiva faptului ca principalele resurse ale managementului
sunt oamenii ce se diferentiazd radical de resursele materiale si financiare ale organizatiei.

(Nicolescu, Verboncu, lonescu, 2011).



Henry Mintzberg (2009) sustine faptul ca managementul se pozitioneaza la intersectia
artei - responsabila cu producerea ideilor transpuse in viziuni de urmat, cu stiinta — ce
furnizeaza cunoasterea sistematica, respectiv cu experienta — ce asigurd conexarea artei si a
stiintei cu experiente tangibile. Acest mod de a privi managementul la confluenta celor trei
influente, sub forma unei acumulari de experientd ce se completeaza cu elemente ale artei si o
anumitd cunoastere oferitd de stiintd este definit sub forma ,practicii manageriale”
(Mintzberg, 2009, pag. 11).

1.2. Management — functii, principii, roluri

Esenta managementului este reprezentatd de functiile si atributele acestuia (Nicolescu,
Verboncu, 2008). Din perspectiva Iui Ovidiu Nicolescu si lon Verboncu procesul
managementului se poate partaja, ludnd in considerare natura sarcinilor si modul de realizare
a acestora, in cinci functii: previziune, organizare, coordonare, evaluare si control (Nicolescu,
Verboncu, 2008). Analiza lui Henry Mintzberg evidentiaza trei tipuri de roluri indeplinite de
manageri - ce deriva din autoritatea conferita de functia organizationala detinuta (Zlate, 2004)
- dupd cum urmeazad: roluri interpersonale, roluri informationale si roluri decizionale,
(http://ebooks.unibuc.ro/StiinteADM/cornescu/capl.htm).

Concomitent rolurilor traditionale ale conducerii au apdrut si este necesar a se
manifesta noi roluri ce tin de capacitatea si abilitatea de a negocia si de a motiva optim
individul sau grupul (Zlate, 2004). Functiile managementului sunt prezentate de o maniera
duala sub forma planificarii, organizarii, conducerii si controlului, daca ne raportdm la scopul
pentru care o institutie sau entitate economica functioneaza. Pe de alta parte, daca ne raportdm
la indivizi si la grupurile de persoane care formeaza resursa umand discutdam de functii ale
actului de conducere precum comunicarea, negocierea, motivarea, gestionarea conflictelor,
armonizarea si functionarea echipelor, elemente specifice fenomenului cunoscut in literatura

de specialitate sub denumirea de leadership (Andrei, Radulescu, losifescu, 2005).

1.3. Repere ale dezvoltarii abordarilor manageriale

Procesul dezvoltarii practicii manageriale a presupus parcurgerea unei ample evolutii
si dezvoltari de la formele incipiente de organizare catre aparitia scolilor de gandire
manageriald, precum: scoala rationala, scoala managementului stiintific, scoala
managementului birocratic, respectiv scoala relatiilor interumane (http://ebooks.unibuc.ro
/StiinteADM/cornescu/capl.htm).

Abordarile specifice procesului managementului au fost supuse unor continue

demersuri de actualizare si repozitionare determinate in principal de necesitatea de a se adapta
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la  mutatiile si evolutiile mediului exterior (http://ebooks.unibuc.ro/StiinteADM/
cornescu/capl.htm). Astfel, managementul a cunoscut o dezvoltare etapizata, ce a fost
determinatd si influentatd de etapele si procesele de evolutie a dezvoltarii umane avand in
prezent caracteristici si abordari specifice lumii moderne, precum: interdisciplinaritatea,
perspectiva globala si integratoare de abordare si gestionare a problemelor, profesionalizarea

continud a functiei de manager, respectiv universalitatea principiilor si instrumentelor

specifice (Tirca, Mihaescu, 2011; Kotter, 2008).

1.4. Management versus Leadership

Munca specifica liderului si cea a managerului sunt doua sisteme de actiune distincte
si complementare in acelasi timp, succesul intr-un mediu social, economic si cultural tot mai
complex si volatil fiind conditionat de existenta si coabitarea ambelor zone. Manifestarea unei
capacitati de conducere superioare presupune conjugarea unui leadership puternic cu un
management de aceeasi facturd, respectiv de utilizarea unuia ca o contrapondere la celalalt.
Adevarata provocare este sa combini un lider puternic cu un manager puternic si sa-i folosesti
in diferite masuri si momente pentru a se echilibra reciproc ,,in loc sa distingem liderii de
manageri, ar trebui sa vedem managerii ca lideri si leadership-ul precum un management
bine practicat” (Mintzberg, 2009, pag. 9).

In modul de manifestare a actului conducerii un rol determinant il ocupi elementul
intangibil uman din organizatii, ce influenteaza substantial toate procesele si activitdtile
organizationale pe fondul determinarii lor umane (Nicolescu, Verboncu, 2008). Eficacitatea
procesului de conducere este influentatd direct de modul de raportare la resursa umana, de
intelegerea si utilizarea adecvatd a resorturilor motivationale, respectiv de asigurarea
conditiilor necesare valorificarii potentialului existent in fiecare subordonat (Russu, 2016).

Prezenta cercetare a abordat managementul organizational din perspectiva
managementului capitalului uman, sub forma proceselor si relatiilor manageriale prin
intermediul carora conducitorul (indiferent de titulatura de manager, lider, manager — lider
sau lider — manager) valorifica potentialul membrilor Generatiei Z, ca sursa principala de

obtinere a unui avantaj competitiv (Nicolescu, Verboncu, lonescu, 2011).

II. MANAGEMENT EDUCATIONAL - CLARIFICARI CONCEPTUALE

Actul managerial este o caracteristica a oricarei activitati desfasurate de o maniera

organizatd, context in care indiferent de specificitatea si particularitatile domeniului



circumscris isi pastreaza anumite functii si caracteristici de baza, comune. Din acest punct de
vedere dimensiunile, functiile si elementele managementului general 1si pastreaza
aplicabilitatea si 1n alte domenii, precum cel educational (Tircd, Mihaescu, 2011). Managerii,
cadre didactice, trebuie sd detind concomitent o pregdtire de baza cu privire la functiile si
rolurile manageriale, respectiv o pregdtire manageriala specifica particularitatilor domeniului
educational (Tucu, 20006).

Managementul educational ca si domeniu de studiu si practica s-a desprins din teoriile
generale ale managementului organizational, fiind intr-o prima etapa un subdomeniu al
acestuia aplicat sferei educationale, ulterior devenind un domeniu de sine statator pe fondul
dezvoltarii propriilor teorii, modele si principii (Dobridor, 2009). Managementul educational
reprezintd o transdisciplind, un concept multidimensional dinamic, ce incorporeaza
caracteristici specifice mai multor ramuri disciplinare (Radut-Taciu, Bocos, 2015; Bocos,
Chis, 2013). Similar altor discipline, managementul educational detine concomitent statut de
stiintd, arta si realizare practica, avand un ,,...caracter dual teoretic-conceptual, dar si practic-
aplicativ...” (Bocos, Chis, 2013, pag. 22) si ,,...se refera la teoria si practica managementului
general, aplicate sistemului si procesului de invatamant, organizatiilor scolare si claselor de

elevi...” (Tirca, Mihdescu, 2011, pag. 6).

11.1. Managementul educational — abordare sistemica

Abordarea sistemica reprezintd ,,...0o metoda de interpretare §i analiza stiintifica a
faptelor, obiectelor, proceselor, fenomenelor realitatii, bazata pe cercetarea acestora in
totalitatea lor, considerate global, ca entitate, in viziune statistica...” (Bocos, Chis, 2013, pag.
47). Pe de alta parte, sistemul reprezintd multitudinea relatiilor si interdependentelor de ordin
cauzal, fizic, logic sau temporal ce se stabilesc intre elementele componente ale acestuia si
care functioneazd sub forma unui Intreg, ca un tot unitar, in vederea atingerii finalitatilor
asumate.

Activitatile procesului de management educational sunt structurate pe trei niveluri
ierarhice (Radut-Taciu, Bocos, 2015; Tirca, Mihaescu, 2011), dupa cum urmeaza:

- nivelul strategic sau macro, avand reprezentativitate din punct de vedere al
structurilor educationale la nivelul Ministerului de resort, acoperire si manifestare nationala,
fiind caracterizat de conducerea, decizia si controlul la nivel de macrosistem,;

- nivelul tactic sau intermediar, avand reprezentativitate din punct de vedere al
structurilor educationale la nivelul entitatilor decizionale locale (Inspectorate Scolare
Judetene), acoperire si manifestare judeteana, fiind caracterizat de exercitarea preponderent de

functii administrative la nivel pedagogic intermediar - mezosistem;



- nivelul operativ sau micro, avand reprezentativitate din punct de vedere al
structurilor educationale la nivelul institutional (institutii de Invatdmant: organizatie scolara,
facultatea), nivelul departamental (catedra sau departamentul), respectiv nivelul individual
(managerul institutiei, cadrul didactic ce realizeaza managementul grupei de studenti/clasei de
elevi), acoperire si manifestare locald, fiind caracterizat de conceperea, conducerea si
controlul la nivel pedagogic—microsistem.

in cadrul prezentei cercetiri me-am raportat la procesul de management
educational din perspectiva nivelului individual al cadrului didactic ce realizeaza
activitatea de management a grupei de studenti (membri ai Generatiei Z) in

invatamantul universitar.

11.2. Tipologii ale sistemelor educationale

Domeniul educatiei presupune necesitatea participarii la adoptarea deciziilor - in
forme si intensitati diferite - a tuturor membrilor comunitatii educationale, reprezentate de
cadre didactice, parinti, comunitate, dar si de studenti. Din acest punct de vedere participarea
cadrelor didactice la adoptarea deciziilor este de la sine inteleasa, implicarea parintilor devine
o normalitate, iar accentuarea participarii comunitdtii este privitd cu precddere prin prisma
necesitatii de a asigura reciprocitate, in sensul in care concomitent cu participarea comunitatii
in procesul educational este necesar sd se manifeste o participare a educatiel in viata
comunitard. Consensul existent cu privire la participarea comunitatii, a parintilor si a cadrelor
didactice la adoptarea deciziilor specifice domeniului educational nu se aplica in totalitate si
in ceea ce 1i priveste pe studenti (Albulescu, 2014).

Realitatea mediului educational presupune de multe ori doar consultarea studentilor,
participarea efectiva situandu-se la un nivel relativ scazut, cu toate ca, in definitiv, ratiunea de
a fi a mediului educational este aceea de a asigura dezvoltarea acestora, ei fiind subiectul activ

al intregului proces (Albulescu, 2008; Andrei, Radulescu, losifescu, 2005).

11.3. Paradigmele - clasicé si moderna - managementului educational

Managementul educational cunoaste, sau ar trebui sa cunoascd, 0 translatare din zona
managementului clasic, fundamentat pe modalitatea traditionald de transmitere de informatii
catre studenti - ce detineau calitatea de simplu receptor pasiv al acestora - , cdtre un
management al ,,...formarii si reflectiei personale...” in cadrul careia elevul docil, ascultator
si dependent de profesor se transforma in subiect activ al evolutiei personale, avand la baza
propriile sentimente, asteptari, nevoi si disponibilitati (Albulescu, 2008; Bocos, 2013, pag.

50). Acest nou tip de management interactiv promoveazd reflectia individuald, dezbaterea
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deschisa a problemelor, experimentarea directd, valorificarea diversitatii, afirmarea rolului de
facilitator al educatorului, instruirea centratda pe educat, reevaluarea raportului autoritate —
libertate, respectiv valorificarea spontaneitatii si creativitatii, scoala fiind un spatiu de libertate
si motivare intrinsecd in cadrul caruia elevii au posibilitatea de a-si dezvolta spiritul activ,

critic si inovativ (Albulescu, 2008; Joita, 2010; Bocos, 2013; Muste, 2020).

11.4. Managementul grupei de studenti

Managementul educational nu face referire doar la activitatea de management derulata
de managerii din institutiile de invatdmant, ci si la cea a grupei de studenti. Prin crearea unui
mediu echilibrat din punct de vedere emotional, respectiv organizat si planificat din
perspectiva activitatilor derulate la nivelul grupei, profesorii pot fi numiti manageri ai
propriilor colective (Saitis, Saitis, 2018). Din perspectiva sociala profesorul este conducatorul
grupului, ce nu se rezuma la organizarea si conducerea orelor, respectiv la transmiterea de
cunostinte, ci reprezintd un manager, sub forma unei prezente atat in viata obiectiv -
educationald, cat si in cea subiectiv — emotionala a studentilor (Iucu, 2006; lucu, 2008).

Managementul grupei de studenti este considerata zona operationald primara, de baza,
nucleul demersurilor manageriale iIn domeniul educational, fiind fundamentat pe relatia
profesor — student (Farcas, 2012) sau educator — educabil (Joita, 2010). Procesul
managementului grupei presupune organizarea si gestionarea studentilor, a spatiului, a
timpului si a materialelor in scopul asigurarii unui act educational eficient prin cresterea

implicarii studentilor si asigurarea unui mediu colaborativ (Rijal, 2015).

I1.5. Climatul organizatiei universitare

Climatul organizational integreaza din perspectivd psihosociald caracteristicile
organizatiei, cuprinzand ,,...aspecte de ordin cognitiv, afectiv-motivational si relational...
(Trif si colab., 2015, pag. 53). Acesta reprezinta ,,...atmosfera, moralul §i starea afectiva ...”
s1 poate constitui criteriu axiologic de delimitare a grupelor de studenti (Iucu, 2016, pag 176),
putdnd avea un caracter cumulativ prin dispersia climatului din varful ierarhiei catre periferia
acesteia (Trif si colab., 2015).

Asadar, climatul poate fi de naturd a mobiliza si angaja activ studentii In activitatile
educationale desfasurate, avand o valoare pozitiva, sau, din contrd, poate determina
dezangajarea si demotivarea constituind astfel o frand in procesul de educare si formare a
colectivului, avand o valoare negativa (Tucu, 2006). In conditiile unui climat favorabil nivelul

stresului ocupational este mai redus, implicarea si initiativa membrilor organizatiei este

superioara, iar satisfactia profesionald resimtita este ridicata (Trif si colab., 2015).
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11.6. Raportul educator-educabil

Profesorii au rolul de a sprijini si indruma studentii in sensul dezvoltarii propriilor
instrumente necesare performarii educationale pe perioada derularii studiilor, precum si
ulterior finalizarii acestora pe toatd perioada vietii adulte (Franklin, Harrington, 2019).
Raportul dintre educator si educabil poate fi descris sub forma unui continuum ce are la un
pol managementul educational traditional sau clasic al grupei, iar la celalalt pol
managementul educational interactiv sau modern (Ionescu, Chis, 2009; Joita, 2010).

Concluzionand, se poate afirma faptul ca stilul managerial al profesorilor la nivelul
grupei de studenti are un impact direct asupra calitatii climatului educational, cu precadere din
perspectiva naturii relatiilor interpersonale stabilite intre educatori si educabili, pe baza
modului Tn care cei dintéi isi gestioneaza competentele psihosociale (Ionescu, Chis, 2009).
Stilul de predare bazat pe dialog, ce presupune asumarea de catre cadrul didactic a unei
atitudini permisive si exercitarea functiei de facilitator, conduce la crearea unui mediu adecvat

invatarii active, colaborative, pe termen lung (Andrei, Radulescu, losifescu, 2005).

III. GENERATIA Z SI CARACTERISTICILE ACESTEIA

Dinamica, efervescenta si viteza mediului extern, comportamentul paringilor, motivatia
si tehnologia sunt principalii factori ce au contribuit la formarea profilului unei noi generatii,
denumitd Generatia Z, in viziunea lui Broennimann Alexandra acestia fiind adevaratii cetateni
ai ntregii lumi, primii homo globalis (Broennimann, 2017). Din perspectiva schimbarilor
economice, educationale, culturale si a celor ce caracterizeaza piata muncii, recunoasterea si
constientizarea oportunitdtilor ascunse in transferul reciproc de competente, aptitudini,

experiente si puncte de vedere este de neevitat (Pintér, 2016).

I11.1. Definirea termenului generatie

Daca in trecut definirea termenului generatie presupunea delimitarea unei perioade de
25 — 30 de ani, 1n prezent, pe fondul dinamicii mediului, a emergentei tehnologice si a
schimbadrilor permanente survenite in valorile societale, doua decade reprezintd o perioada
suficientd pentru definirea unei generatii (McCrindle, 2011). Tn cadrul prezentei lucrari am
abordat generatia sub forma unui grup de persoane care au impartasit evenimente importante

si s-au nascut in aceeasi perioada.
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111.2. Delimitiri temporale ale generatiilor — definite in literatura de specialitate

Este dificila delimitarea cu exactitate a acestor generatii, denumirile conferite acestora
si reperele temporale prezentate in literatura de specialitate fiind in anumite situatii diferite de
la un autor la altul. Generatiile nu sunt definite numai de un numar fix de ani, ci sunt
rezultatul unei transformari evolutive din punct de vedere a factorilor demografici, societali,
respectiv a stilurilor parentale, ceea ce conduce la moduri diferite de a gandi, aspect ce
delimiteaza generatiile una de cealaltd (Broennimann, 2017).

Anul 1989 si evenimentele semnificative petrecute in majoritatea tarilor foste
comuniste au determinat translatarea de la un sistem centralizat comunist cdtre o noua
paradigma, democratica, amplu proces de transformare socio-politica si economica, care si-a
pus amprenta inclusiv in dezvoltarea noilor generatii. Din aceasta perspectiva, situatia socio-
politica a Romaniei dupa terminarea celui de al doilea razboi mondial difera radical de cea a
tarilor occidentale, stare de fapt raportat la care translatarea modelelor generationale

occidentale trebuie sa tina seama de realitatile ce au marcat dezvoltarea tarii noastre.

111.3. Reprezentativitatea Generatiei Z — perspectivd mondiala, europeana si nationala

La 1 iulie 2015, conform datelor publicate de United Nations, Department of
Economic and Social Affairs, Population Division (2017) populatia lumii era formatd din
aproximativ 7.383.009.000 locuitori, fiind estimat ca la nivelul anului 2100 sa ajunga la
aproximativ 11.184.368.000 locuitori. Membrii Generatiei Z la nivel mondial la data de 1
iulie 2015 erau in numar de aproximativ 2.524.171.000 locuitori, reprezentand aproximativ
34,18% din Intreaga populatie a lumii.

La nivelul lunii ianuarie 2017 populatia sub 20 de ani a Uniunii Europene, persoane
ndscute incepand cu anul 1996, mentionat ca reper temporal de delimitare a Generatiei Y de
Generatia Z in cele mai multe cercetdri, era Tn numar total de 106.655.034 locuitori dintr-un
total de 510.278.701, reprezentand aproximativ 20,90 % din intreaga populatie a Uniunii
Europene (http://appsso.eurostat.ec.europa.eu).

La nivelul lunii ianuarie 2017 populatia sub 20 de ani a Romaniei era in numar total de
4.148.072 locuitori dintr-un total de 19.760.314 locuitori, reprezentand aproximativ 20,99%
din intreaga populatie a tarii, procent foarte apropiat de cel reprezentat de Generatia Z la
nivelul Uniunii Europene (http://appsso.eurostat.ec.europa.eu).

Previziunile cu privire la evolutia populatiei plaseazd Romania in fruntea tarilor din
Uniunea Europeand cu cea mai semnificativa scddere a populatiei de la aproximativ 19,8
milioane locuitori in prezent la aproximativ 13,9 milioane la nivelul anului 2050. La nivelul

statelor Uniunii Europene majoritatea tarilor pastreaza un trend ascendent al populatiei, cum
13



este cazul Frantei care se estimeaza cd va Inregistra o crestere a populatiei de la 64,6 milioane
la 72,3 milioane locuitori sau vor inregistra un procent semnificativ mai redus al diminuarii,
cum este cazul Poloniei care se estimeaza ca va ajunge la aproximativ 33,9 milioane locuitori

de la 38,4 milioane cét are in prezent (United Nations@Statistica 2017).

I11.4. Specificititi ce caracterizeaza membrii Generatiei Z

Revolutia tehnologica si digitald acceleratd impune adaptarea continud a corpului si a
creierului. In timp ce generatiile precedente au fost martorele evolutiei tehnologice dintr-0
perspectiva matura a dezvoltarii creierului, Generatia Z s-a format si s-a dezvoltat sub aceasta
cupola. Upgradarea si Updatarea permanentd sunt asteptate si cautate, traiesc in simbioza cu
tehnologia, iar device-urile sunt o prelungire a propiilor corpuri (Broennimann, 2017).

Generatia Z aduce cu ea o provocare fard precedent reprezentatd de emergenta
informationald si tehnologicad. Asistdm si participam la dezvoltarea si consolidarea unui nou
camp de derulare a vietii alaturi de cel real si anume mediul virtual. Aceasta translatare este
similard, in viziunea lui Broennimann Alexandra, cu tranzitia din apa pe pimant. In acest
context membrii Generatiei Z sunt pe de o parte rezultat al mediului complex in care s-au
format, iar pe de altad parte constituie germenii $i promotorii viitoarelor transformari.

Tehnologia este si va fi tot mai importantd in modalitatile de invatare si angajare in
diferite procese. Rolul tehnologiei in modul de abordare, gestionare si chiar rezolvare a
diferitor situatii va fi Intr-o continua crestere, aspect sustinut inclusiv de apetitul Generatiei Z
pentru tehnologie. Este de luat in calcul si analizat impactul determinat de faptul ca generatiile
existente n mediile organizationale si educationale nu sunt always on si nici nu considera
acest fapt ca fiind o necesitate stringentd. Astfel, atait membrii Generatiei Z, cat si cei ai
celorlalte patru generatii vor trebui sd accepte existenta unei culturi si modalitati diferite de a

utiliza si valorifica resursa tehnologica (Addor, 2013).

I11.5. Particularititi ale Generatiei Z in Romania

In miasura in care literatura de specialitate occidental atribuie membrilor Generatiei Z
apelativul de nativi digitali, tinand cont de specificitatea tarii noastre determinata de trecerea
in anul 1989 de la sistemul comunist - caracterizat de o economie centralizatd si de cenzura
accentuatd a exprimarii libere - la un sistem democratic, definit de libertatea de opinie si
exprimare, putem afirma faptul cd Generatia Z din Romania poate fi denumita generatia
nativilor democrati.

Aparitia si manifestarea membrilor Generatiei Z in mediul academic impune

armonizarea a doud zone, prima formata din reprezentantii mediului academic, iar cea de-a
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doua reprezentati de membrii Generatiei Z. In ceea ce priveste mediul economic, din
perspectiva procesului de conducere, discutam de necesitatea armonizarii concomitente a trei
paliere, primul reprezentat de persoanele ce ocupa functii de conducere, al doilea de membrii
Generatiet Z si al treilea de membrii celorlalte generatii aflate in campul muncii.
Specificitatea Romainiei este reprezentata de existenta in mediul academic si cel
economic a unor generatii anterioare Generatiei Z, crescute si formate cu preciadere n
paradigma comunista (David, 2015).

Pe aceste coordonate discutam de provocarea majorda cu care se vor confrunta cele
doua sisteme, si nu numai, de a gestiona diferente paradigmice substantiale, ce se pot
manifesta sub forma unei coliziuni a doua culturi, respectiv a unor modalitati diferite de
gandire si manifestare (David si colab., 2015). Paradigma comunistd in care s-au format
membrii generatiilor ndscuti inainte de 1989 era caracterizatd de un puternic accent colectivist
si de concentrarea puterii in jurul unui grup restrdns de persoane, reflexele paradigmice
vizibile inca in societatea nationald. Paradigma occidentala, care si-a pus amprenta asupra
membrilor Generatiei Z, promoveazad individul autonom, solidar, cooperant, non-defensiv si
descentralizarea puterii. Decalajul dintre cele doua sisteme daci nu este inteles, asumat si
gestionat de o maniera echilibrati poate conduce la o fracturi majora in societatea

romaneasca (David, 2015).

IV. INTRODUCERE TN PROBLEMATICA VALORILOR

IV.1. Conceptul de valoare — definitii

In ceea ce priveste definirea valorilor la nivelul stiintelor sociale nu existd un consens,
discutia referitoare la caracterul individual sau social al valorilor fiind In continuare deschisa.
Sintetizand definitiile mentionate in literatura de specialitate se poate afirma faptul ca valorile
constituie factori de fundamentare a deciziilor individuale si sunt principii ce orienteaza
modurile de actiune, ce pot fi conceptualizate distinct, dar nu pot fi supuse unui proces de
masurare decat prin identificarea si masurarea manifestarilor lor, reprezentate de atitudini si
comportamente relevante pentru sfera de influentd a fiecarei valori (Voicu, Voicu, 2002;
Voicu, Voicu, 2005).

Una dintre principalele caracteristici ale sistemului de valori este persistenta in timp.
Din acest considerent schimbarea valorilor presupune in fapt o repozitionare treptatd in cadrul
sistemului de valori a acestora din perspectiva prioritatii atribuite la nivel individual. Factorii

importanti In formarea si schimbarea valorilor sunt reprezentati de conditiile economice,
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calitatea schimbului social si, poate cel mai important, grupurile de referinta sau de
apartenenta (Voicu, Voicu, 2002; Voicu, 2001). Cunoasterea si intelegerea notiunii de valoare
este esentiald in studierea si Intelegerea specificitatii valorice a colectivitatilor de indivizi

(Ilut, 2009).

IV.2. Valorile — nucleu al culturii

Cultura constituie un factor esential de crestere sau descrestere a dezvoltarii
individuale si/sau colective, valorile constituind piloni de baza ai acesteia. Atat valorile, cat si
cultura sunt intr-o continua evolutie, manifestand acumulari lente, graduale, determinate de
inlocuirea naturala a generatiilor, sau dimpotriva modificari rapide determinate de evenimente

marcante, deosebite ca importanta (Basafiez, 2016).

IV.3. Caracteristici ale valorilor

Valorile sunt privite dintr-o perspectiva evolutivd in cadrul careia persistd si se
consolideaza acel set de valori care este in concordantd cu conditiile existentiale. Doua
implicatii majore sunt determinate de acest principiu evolutiv. Pe de o parte valorile sunt o
imagine a conditiilor existentiale prevalente, iar pe de altd parte in situatia modificarii
conditiilor prevalente este probabil ca valorile sa se modifice, conditionat de experimentarea

noilor conditii o perioada suficienta de timp (Inglehart, Welzel, 2005).

IV.4. Transmiterea si dezvoltarea valorilor

Internalizarea valorilor, prin cele doud etape fundamentale reprezentate de
transmiterea si achizitia acestora, se desfasoara in timp, atat prin educatia parentala, cat si prin
cea desfasuratd in cadrul educational. Acest proces de acumulare are loc atdt la nivel
constient, cat si inconstient. Subiectul individual internalizeaza normele si valorile dezirabile
la nivelul grupurilor de apartenenta, fapt ce ii permite sd-si consolideze propriul sistem
axiologic si, in baza acestuia, sd ofere semnificatie vietii personale (Gavreliuc, 2011).

Socializarea primara are un rol primordial in formarea axiologica pentru si Intr-0
anumita culturd. Socializarea primara incepe inca din primele saptdmani de viata ale copilului
si isi pune amprenta generand personalitatea de baza, caracteristica unei arii culturale
determinate. In cadrul acestui tip de socializare, parintii sunt principalii transmititori de
culturd. Socializarea secundard se realizeazd in cadrul institutiilor specializate (scoala,
biserica, armatd, organizatii profesionale sau politice), prin transmiterea de cunostinte si

formarea de deprinderi, atitudini si convingeri (Chelcea, Marginean, Cuc, 1998).
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Socializarea secundard presupune translatarea de la o lume omogend, formatd din
persoanele apropiate din mediul familial, la o lume eterogena constituita din indivizi diferiti,
apartinand diferitor grupuri sociale, fiecare caracterizat de propriile particularitati axiologice.

Perpetuarea unei societati prin intermediul transmiterii succesive de la o generatie la
alta a valorilor dominante se realizeaza printr-o conjugare de conditionalitati si reiterari.
Comportamentul individual este determinat de conjugarea dotarii genetice cu circumstantele
externe la care respectiva persoand a fost expusd. Judecata valorica nu este o chestiune de
situatie sau circumstantd, ci de cum individul se raporteaza la respectiva situatie sau
eveniment, aceasta fiind delimitarea dintre un simplu context si importanta atribuitd de individ
acestuia. Conditionarile externe si reintaririle din mediul apropiat ocupd un rol important
asupra modul in care un individ atribuie judecdti de valoare unei anumite situatii sau defineste

Tn termeni de bun sau »au un anumit context.

IVV.5. Studiul contemporan al valorilor

Cercetarea contemporana a valorilor este influentata Tn principal de teoriile dezvoltate
de Shalom Schwartz (2005), Geert Hofstede (2011), Miguel Basafiez (2016) si Robert
Inglehart (1971, 1990), toate presupunand utilizarea unor dimensiuni comune n analiza cross-
culturala a valorilor.

Cu toate ca Shalom Schwartz (2005), Geert Hofstede (2011), Miguel Basafiez (2016)
si Robert Inglehart (1971) au utilizat date, metodologii si terminologii diferite au ajuns in linii
mari la concluzii similare, respectiv faptul cd orientarile valorice legate de incredere, etica
muncii si autonomie-obedientd stau la baza sau pot oferi explicatiile necesare intelegerii
diferentelor dintre culturile diferitor societdti sau a diferitor subgrupuri din cadrul aceleiasi

societati.

IV.5.1. Geert Hofstede — Cultura ca programare mentala

Geert Hofstede a dezvoltat si expus conceptul de soft mental, sustinand faptul ca
valorile nu sunt un construct static, ci 0 suma a interactiunii constante dintre factorii istorici,
legali, religiosi, sociali, economici si politici ce se manifesa in cadrul unei societati (Basafiez,
2016). Modelul dezvoltat de Geert Hofstede permite derularea de comparatii intre culturile
diferitor societati, fiind evidentiatd necesitatea evitarii confuziilor cu diferentele valorice la
nivel individual. Dimensiunea culturii este definitd ca fiind componenta care permite
realizarea de masurdtori si comparatii intre diferite culturi nationale. Scorurile atribuite
societdtilor nu reprezinta scoruri absolute, ci este necesar a fi intelese si utilizate ca pozitii

relative determinate prin compararea cu alte societati (Hofstede, 2011).
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Sintetizand estimarile realizate de Geert Hofstede societatea roméaneascd este
caracterizatd de un nivel ridicat de acceptare a ierarhiilor sociale si a autoritatii fundamentate
pe puterea conferitd de pozitia ierahica, o predispozitie relativ scdzuta de acceptare a riscurilor
si de reticientd fata de situatii ambigue, o tendintd mai degrabd cétre feminitate decat catre
masculinitate, si un nivel ridicat de colectivism interesul grupului prevaland in fata interesului

individual.

IVV.5.2. Miguel Basariez — Teoria celor trei culturi

Miguel Basafiez a abordat cultura prin prisma dimensiunii sociale, economice si
politice, avand ca fundamente orientdrile valorice reprezentate de incredere, muncd si
autonomie. Orientarile valorice mentionate au fost transpuse de autor in trei axe, fiecare cu
doud polaritdti, respectiv: munca — privitd din perspectiva recompensei sau a pedepsei,
incredere - lipsa de incredere, respectiv dihotomia obedienta — autonomie (Basafiez, 2016).

Din clasamentul realizat de Miguel Basafiez, avand la baza analiza secundara asupra
bazelor de date World Values Survey, situdnd in top tarile cu cea mai pronuntata culturd a
onoarei si in final tarile cu cea mai accentuatd culturd a acumularii, Romania se situeaza pe
pozitia 12 dintr-un total de 101. La polul tarilor avand o culturd a onoarei se situeaza tari
islamice, de pe continentul african, respectiv tari ortodoxe, la polul opus al tarilor
caracterizate de o culturda a acumularii situdndu-se tari din Europa de Vest, respectiv tarile
nordice, acestea din urma avand cele mai reduse orientari valorice legate de respectul fata de

ierarhie si autoritate.

IVV.5.3. Ronald Inglehart — Teoria modernizarii si a post-modernizarii

Tn anul 1971, Ronald Inglehart a enuntat teoria schimbirilor valorice prin intermediul
careia prognoza faptul ca prioritatile valorice in statele avansate din punct de vedere economic
se vor translata din zona materialismului, In cadrul cdrui accentul este pus pe asigurarea
securitatii fizice si materiale, catre o zona postmaterialista, caracterizatd de un accent ridicat
atribuit auto-exprimarii, libertatii de exprimare si calitatii vietii (Inglehart, Abramson, 1995).
Astfel, generatiile mai in varsta caracterizate intr-o masura mai mare de valori materialiste vor
fi inlocuite de generatiille mai tinere ce sunt caracterizate cu precddere de valori
postmaterialiste. Opozitia dintre valorile materialiste si cele postmaterialiste reprezinta o
componenta centrala a teoriei formulate de Ronald Inglehart (Gavreliuc, 2011). Prioritatile de
ordin materialist sunt legate de importanta ridicata atribuitd cresterii economice, mentinerii
ordinii, luptei impotriva cresterii preturilor si Tmpotriva criminalitatii, pe cand prioritdtile de

ordin postmaterialist accentueaza importanta atribuita unei societati in care ideile conteaza si
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care oferd oamenilor un rol insemnat in adoptarea deciziilor politice si sociale (Inglehart,
1990).

Translatarea dinspre preocuparea pentru satisfacerea nevoilor de baza cétre atingerea
nevoilor de ordin superior include o mutatie semnificativa in practicile de crestere a
copiilor, dinspre accentul pus pe implicarea in munca asidua si accentuarea obedientei si
ascultarii catre favorizarea imaginatiei si tolerantei ca valori important a fi asimilate de copii
in mediul familial (Gavreliuc, 2011). Acest mediu familial este caracterizat de mpartagirea
increderii si tolerantei fatd de diferite forme ale alteritatii, accentul cdzand pe libertate
individuala si autoexprimare (Inglehart, 2008).

Pentru a analiza si observa modificarile valorice intergenerationale sunt necesare
masuratori repetate in timp, altfel incat sa se poata observa si distinge daca ne aflam in situatia
unor efecte ale perioadei pe termen relativ scurt, n situatia efectelor induse de ciclurile vietii
sau a efectelor generationale ce produc 1n timp mutatii axiologice la nivelul intregii societati.
Modalitatea adecvata de a observa daca aceste evolutii sunt subsumate efectelor ciclurilor
vietii sau modificarilor intergenerationale este aceea de a observa in diferite momente aceleasi

generatii si de a sesiza evolutiile sau stagnarile valorice (Inglehart, Welzel, 2005).

IV.5.4. Shalom Schwartz — Teoria valorilor sociale

Shalom Schwartz (2005) a propus o structurd universalda a valorilor umane din
perspectiva psihologicd, avand la baza trei tipuri de nevoi umane fundamentale: nevoi
biologice, nevoi sociale individuale de relationare, respectiv nevoi sociale institutionale de
asigurare a supravietuirii si starii de bine. Respectivele valori au fost integrate in cadrul a
doua dimensiuni bipolare. Prima axa opune valorile orientate catre autodezvoltare celor ce
pun accent pe pastrarea traditiilor, conservatorism si securitate. Aceastd dimensiune a fost
denumita de Shalom Schwartz deschidere fata de schimbare vs conservatorism. Cea de a doua
dimensiune opune orientarile valorice legate de putere si acumulare valorilor de prezervare si
promovare a interesului general. A fost denumitd de Shalom Schwartz in termeni de
universalism si benevalenta (Basafiez, 2016).

Varianta simplificata formata din doar 10 itemi a fost aplicata in cadrul European
Values Survey 2005 si in Romania. La nivelul esantionului romanesc principalele valori
pretuite au fost traditionalismul, securitatea, conformismul si universalismul. Societatea
romaneasca este caracterizatd de cele mai ridicate niveluri de traditionalism si conformism la
nivel european, alaturi de polonezi si bulgari. Din perspectiva categoriilor valorice hedonism
si stimulare, Romania se pozitioneaza alaturi de societatile europene mentionate la cele mai

reduse niveluri.
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IV.6. Specificitate culturald in Romania

In cadrul statelor ce au ficut parte din Blocul Comunist, odatd cu trecerea la noua
forma de organizare sociald, economica si politica a avut loc o degradare a calitatii vietii si o
diminuare semnificativd a sentimentului de securitate economicd, ceea ce a condus la
manifestarea unui accentuat sentiment de insecuritate, cu implicatii directe asupra translatarii
catre orientari valorice traditionale si de supravietuire (Inglehart, Welzel, 2005). Pot fi situatii
in care mostenirea existentd sa determine perpetuarea unor reflexe comportamentale. O astfel
de situatie este regasitd in Romania postdecembrista unde, desi sistemele institutionale si cele
economice s-au schimbat, regasim reflexe catre obedienta si autoritate, deprinse si formate in
perioada comunistd, cu precadere la nivelul generatiilor mai in varsta socializate pe perioada
copilariei timpurii 1n respectivele conditii.

Studierea si observarea orientarilor valorice ce caracterizeaza noile generatii constituie
modalitatea optima de a fi anticipativi si proactivi ca abordare educationald si organizationala.
In caz contrar, abordarile vor fi insulare si reactive, decalajele din perspectivd axiologica
dintre generatii vor fi un permanent generator de conflicte, consolidarea unui dialog
constructiv intergenerational fiind tot mai dificil de realizat.

Emergenta unui trend postmaterialist, chiar si doar la nivelul tinerelor generatii din
Romania, poate constitui o provocare la adresa celor aflati in situatia de a exercita un act de
conducere educational sau organizational, optimizarea si reasezarea fiind procese firesti
necesar a preocupa conducatorii indiferent de palierul ocupat. Toate acestea conduc la un tip
diferit de solicitari si asteptari formulate explicit sau implicit de membrii generatiilor tinere,
cereri si doleante ce necesita a fi intelese si gestionate de profesori si manageri pentru a evita

aparitia unor conflicte intergenerationale.

V. DESCRIEREA CERCETARII EDUCATIONALE

V.1. intrebirile cercetirii

Prezentul demers de cercetare se fundamenteazd pe urmatoarele intrebari de
cercetare:

1) Care este dinamica valorilor de crestere a copiilor si dinamica orientarii pe axa
materialism — postmaterialism la nivelul societatii romanesti, respectiv a generatiilor din
componenta acesteia (Sub 29 de ani, 30-49 de ani si peste 50 de ani)?

2) Care este specificitatea studentilor membri ai Generatiei Z, inclusiv din punct de
vedere al diferentelor de gen biologic, din perspectiva valorilor de crestere a copiilor si a

orientarii pe axa materialism — postmaterialism?
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3) Exista diferente semnificative intre studentii membri ai Generatiei Z comparativ cu
societatea romaneasca din punct de vedere al valorilor de crestere a copiilor si a orientarii pe
axa materialism — postmaterialism?

4) Care sunt reperele generale ale managementului educational optim, respectiv ale

managementului organizational optim din perspectiva studentilor membri ai Generatiei Z?

V.2. Scopul cercetarii

Scopul prezentului demers de cercetare este reprezentat de observarea si analizarea
studentilor membri ai Generatiei Z din perspectiva orientarilor valorice care i caracterizeaza,
atat sub forma unei abordari tranversale, cat si a unei perspective comparative longitudinale,
de formularea unor repere generale cu privire la managementul educational optim, respectiv la
managementul organizational optim din perspectiva acestora, precum si de conturarea
profilului actualului/viitorului student - membru al Generatiei Z, respectiv profilului
actualului/viitorului angajat - membru al Generatiei Z, ceea ce, in final, ne asteptam sa
contribuie la constientizarea necesitatii, asumarea si abordarea managementului

organizational si a celui educational in concordanta cu specificitatea valorica a noii generatii.

V.3. Obiectivele cercetarii

Obiectivele cercetarii, raportat la scopul si intrebarile cercetarii enuntate anterior, au
fost definite dupd cum urmeaza:

Obiectiv 1. Studierea/identificarea dinamicii valorilor de crestere a copiilor si a
dinamicii orientdrii pe axa materialism — postmaterialism la nivelul societatii romanesti,
respectiv a generatiilor din componenta acesteia (sub 29 de ani, 30-49 de ani si peste 50 de
ani).

Obiectiv 2. Studierea/identificarea orientarilor valorice ce caracterizeaza studentii
membri ai Generatiei Z, inclusiv din punct de vedere al diferentelor de gen biologic, din
perspectiva valorilor de crestere a copiilor si a orientdrii pe axa materialism -
postmaterialism.

Obiectiv 3. Observarea si analizarea studentilor membri ai Generatiei Z comparativ cu
societatea romaneasca din punct de vedere al valorilor de crestere a copiilor si a orientarii pe
axa materialism — postmaterialism.

Obiectiv 4. Studierea perceptiilor, convingerilor si opiniilor studentilor membri ai
Generatiei Z si formularea unor repere generale cu privire la managementul educational

optim, respectiv la managementul organizational optim, din perspectiva acestora.
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V.4 Ipotezele cercetarii

Luand n considerare scopul enuntat, respectiv obiectivele detaliate in subcapitolul
anterior, au fost stabilite urmatoarele ipoteze de cercetare:

Pentru Obiectivul 1 — cercetare descriptiv-analitici — nu au fost prestabilite
ipoteze care sa fie testate sau verificate in scopul confirmarii / validarii sau infirmarii /
nonvalidarii.

Pentru Obiectivul 2 — cercetare constatativ-analitica — nu au fost prestabilite
ipoteze care sa fie testate sau verificate in scopul confirmarii / validarii sau infirmarii /
nonvalidarii.

Pentru Obiectivul 3 - cercetare descriptiv-analitica — au fost formulate urmatoarele
ipoteze:

Ipoteza generali: Exista diferente semnificative intre studentii membri ai Generatiei
Z si persoanele cu studii superioare din societatea roméneasca din punct de vedere al valorilor
de crestere a copiilor si a orientarii pe axa materialism — postmaterialism.

Ipoteza secundara 3.1 Studentii membri ai Generatiei Z considerd intr-o masura
semnificativ mai ridicata - comparativ cu persoanele cu studii superioare din societatea
romaneasca - ca valorile de crestere a copiilor asociate autonomiei sunt important a fi
dezvoltate copiilor in mediul familial;

Studentii membri ai Generatiei Z considerd intr-o masurd semnificativ mai scazuta -
comparativ cu persoanele cu studii superioare din societatea romaneascd - ca valorile de
crestere a copiilor asociate autoritatii sunt important a fi dezvoltate copiilor in mediul familial;

Ipoteza nula 3.1 Nu exista diferente semnificative in ceea ce priveste importanta
atribuita valorilor de crestere a copiilor asociate autonomiei, respectiv autoritatii, intre
studentii membri ai Generatiei Z si persoanele cu studii superioare din societatea romaneasca;

Ipoteza secundari 3.2 Studentii membri ai Generatiei Z sunt caracterizati comparativ
cu persoanele cu studii superioare din societatea romaneasca intr-o masura semnificativ mai
ridicata de orientari valorice post-materialiste;

Ipoteza nula 3.2 Nu existd diferente semnificative intre studentii membri ai
Generatiei Z si persoanele cu studii superioare din societatea romaneasca din punct de vedere
al orientarilor valorice specifice axei materialism — postmaterialism;

Pentru Obiectivul 4 — cercetare constatativ-aplicativa — nu au fost prestabilite
ipoteze care sa fie testate sau verificate in scopul confirmarii / validarii sau infirmarii /

nonvalidarii.
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V.5. Variabilele cercetarii

a) variabila 1 — este reprezentata de generatie,

Subsecvent componentei longitudinale realizata in scopul identificarii dinamicii
valorilor de crestere a copiilor si a dinamicii orientarii pe axa materialism — postmaterialism,
au fost luate in calcul trei generatii de delimitare/categorizare a populatiei, respectiv generatia
sub 29 de ani, generatia intre 30 si 49 de ani si generatia peste 50 de ani.

Subsecvent componentei transversale a fost luata in calcul o noua generatie, respectiv
Generatia ndscuta dupd anul 1995, cunoscutd sub denumirea de Generatia Z.

b) variabila 2 - este reprezentata de orientari valorice, din perspectiva valorilor de
crestere a copiilor, respectiv a orientarii pe axa materialism — postmaterialism.

Pe aceste coordonate, anticipAm manifestarea unei corelatii intre cele doud variabile,
in sensul 1n care estimam ca tipul variabilei 1 impacteaza asupra variabilei 2, adica cu cat vor
fi mai tinere generatiile cu atat membrii acestora vor fi caracterizati intr-o masurd mai ridicata
de valori de crestere a copiilor asociate autonomiei, respectiv de orientari valorice post-

materialiste.

V.6. Design-ul cercetarii

Pentru a avea 0 perspectiva multi-fatetatd asupra evolutiei axiologice a societatii
romanesti a fost necesara:

- 0 investigare longitudinala comparativa a dinamicii valorilor de crestere a copiilor si
dinamicii orientdrii pe axa materialism — postmaterialism ce caracterizeaza pe de o parte
societatea romaneascd per ansamblu si pe de altd parte generatiile din componenta acesteia
(sub 29 de ani, 30-49 de ani si peste 50 de ani);

- 0 analiza transversala a valorilor de crestere a copiilor si a orientdrii pe axa
materialism — postmaterialism ce caracterizeaza studentii membri ai Generatiei Z.

Din perspectiva reperului temporal al colectarii datelor, prezentul demers de cercetare
poate fi asimilat studiilor non-experimentale transversale, colectarea fondului de date (atat
componenta calitativa, cat si cea cantitativd) avand loc in aceeasi unitate de timp, fara a exista
o manipulare a variabilelor de catre cercetator.

In schimb, din punct de vedere al datelor incluse in procesul de analizd si
interpretare, prezentul demers de cercetare se poate circumscrie:

- corespunzator obiectivului 1 - studiilor non-experimentale longitudinale, ce
integreaza si utilizeaza date obtinute in cadrul mai multor studii transversale — World Values

Survey (Cohen, Manion, Morrison, 2007).
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Mai exact, datele analizate sub forma analizelor secundare pe baze de date, au fost
obtinute prin extragerea intrebarilor/rdspunsurilor relevante din cadrul bazelor de date World
Values Survey (www.worldvaluessurvey.org). Programul World Values Survey este dedicat
studiului stiintific si academic al valorilor sociale, politice, economice, religioase si culturale
ale oamenilor. Obiectivul acestuia este reprezentat de evaluarea impactului schimbarii
valorilor asupra dezvoltarii societatilor din punct de vedere social, politic si economic.
Instrumentul de cercetare este reprezentat de derularea la fiecare 5 ani, la nivel global, a unui
sondaj social. Pana in prezent, au fost derulate/realizate masuratori aferente programului
international de cercetare World Values Survey la nivel mondial in cadrul a sapte valuri, in
intervalul 1981 — 2020, dupa cum urmeaza: valul 1 (1981 — 1984), valul 2 (1990 — 1994),
valul 3 (1995 — 1998), valul 4 (1999 — 2004), valul 5 (2005 — 2009), valul 6 (2010 — 2014),
respectiv valul 7 (2017 — 2020). La nivelul tarii noastre au fost derulate/realizate masuratori
aferente cercetarilor World Values Survey in cadrul a patru valuri din totalul celor sapte, in
intervalul 1998 — 2020, dupa cum urmeaza: valul 3 (1995 —1998) — WVS 1998, valul 5 (2005
—2009) — WVS 2005, valul 6 (2010 — 2014) — WVS 2012, respectiv valul 7 (2017 — 2020) —
WVS 2018.

- corespunzator obiectivului 2 — studiilor non-experimentale transversale, ce
integreaza si utilizeaza date calitative si cantitative obtinute in cadrul prezentei cercetari prin
aplicarea chestionarului pe esantionul de studenti membri ai Generatiei Z.

Concluziondnd, se poate afirma faptul ca design-ul prezentei cercetari este unul
secvential, de tip non-experimental, in cadrul caruia combinam o componenta transversald, ce
presupune cercetarea si analizarea din punct de vedere al sistemului de valori studenti membri
ai Generatiei Z la momentul actual, §i o componenta longitudinala, concretizata in analizarea
comparativa a sistemelor de valori a diferitor generatii/a populatiei Romaniei in baza unor
date obtinute intr-un interval lung de timp prin intermediul unor studii/valuri repetate (World

Values Survey), dinspre trecut nspre prezent.

V.7. Paradigma cercetirii — pluralism metodologic

Tinand cont ca prima parte a prezentului demers de cercetare este una de tip descriptiv
(obiectivul 1) si constatativ (obiectivul 2), Tn cadrul careia vizam sa observam si sa intelegem
dinamica orientarilor de crestere a copiilor si a orientarii pe axa materialism - postmaterialism
ce caracterizeaza societatea romaneascd si generatiile din componenta acesteia, respectiv
studentii membri ai Generatiei Z, consideram potrivita utilizarea unei metodologii de ordin
cantitativ, completata si sustinuta in ceea ce i1 priveste pe studentii membri ai Generatiei Z de

o componentd de ordin calitativ. Abordarea conjugatd a metodologiei cantitative cu cea
24



calitativa va facilita derularea demersurilor comparative din parteca a doua a cercetarii
(obiectivul 3).

Aferent ultimei parti a cercetarii, circumscrise obiectivului 4, ce presupune formularea
unor repere generale cu privire la managementul educational optim, respectiv la
managementul organizational optim, considerdm potrivitd utilizarea In principal a unei
metodologii de ordin calitativ conjugata si completata cu una de tip cantitativ.

In ceea ce priveste tipurile de triangulatie definite de literatura de specialitate (Cohen,
Manion, Morrison, 2007), cercetarea de fatd se raporteaza la triangulatie din perspectiva
reperului temporal, urmarind concomitent evolutia modificarilor in timp prin utilizarea
design-ului longitudinal si surprinderea realitatii la un anumit moment prin intermediul
design-ului transversal, dar si o triangulatie ce tine de utilizarea combinata a diferite date,

n cazul de fata cantitative si calitative, cunoscute ca triangulatie metodologica.

V.8. Metode de cercetare

Raportat la caracteristicile intrinseci ale cercetdrii in cadrul prezentului demers de
cercetare va fi utilizatd ca metodd — sub forma tehnicilor si procedurilor utilizate in procesul
de colectare a datelor necesare derularii cercetarii (Cohen, Manion, Morrison, 2007) - ancheta
pe baza de chestionar (chestionarul a fost construit prin preluarea unor intrebari din
chestionarele utilizate in cercetarile World Values Survey, respectiv conceperea unor intrebari
plecand de la literatura de specialitate), continand intrebari inchise/standardizate si intrebari
deschise;

Cu toate ca este o metoda de tip cantitativ, ancheta pe baza de chestionar, in prezenta
cercetare va fi utilizata inclusiv pentru obtinerea de date de naturd calitativa prin includerea in
cadrul chestionarului a unor intrebari deschise. Scopul acestora este acela de a surprinde
opiniile si parerile studentilor membri ai Generatiei Z raportat la anumite subiecte fara a

limita sau sugera variante de raspuns predefinite.

V.9. Esantionul de participanti

In cadrul cercetirii de fatd specificitatea populatiei este reprezentati de existenta unui
numar ridicat de membri, avind o compozitie eterogend si o dispersie teritoriald nationala.
Pentru a asigura un nivel relativ egal de sanse pentru a fi selectati tuturor membrilor
populatiei de interes, au fost utilizate de o manierd combinatd esantionarea in etape si

esantionarea pe grupe (cluster) (Cohen, Manion, Morrison, 2007),
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Prin intermediul acestor principii s-a urmarit asigurarea unei dispersii cat mai extinse
la nivel national a esantionului, respectiv minimizarea riscului de a ne adresa doar anumitor

categorii de studenti, demersuri ce sprijind validitatea externa a cercetarii.

V.10. Instrumentul cercetarii

In cadrul metodei anchetei pe baza de chestionar (Anexa nr. 1 - Chestionar studenti
Generatia Z) a fost utilizat ca instrument chestionarul, fiind aplicat la nivelul intregului
esantion selectat. Raportat la specificul obiectivelor asumate, chestionarul a fost structurat
astfel Incét sa permitd concomitent obtinerea datelor de tip calitativ, respectiv a celor de tip
cantitativ necesare deruldrii cercetarii.

Tn acest sens, au fost utilizate de o manierd conjugata intrebiri semi-deschise sau
deschise pentru culegerea datelor de naturd calitativa, respectiv intrebari inchise aferente
datelor de natura cantitativd. Avantajele si limitele celor doua tipuri de intrebari mentionate
anterior au fost utilizate prin raportare la scopul si obiectivele cercetarii, respectiv la designul
si metodele alese.

Tinadnd cont de faptul cd populatia supusa cercetarii este Intr-o faza incipientd din
perspectiva preocuparilor cunoasterii stiintifice, s-a urmarit completarea componentei
cantitative cu cea calitativa, principalul beneficiu al aplicarii acestui tip de instrument fiind
reprezentat de compensarea fazei incipiente de cunoastere stiintifica a populatiei vizate,
respectiv de completarea cunoasterii si a tabloului de ansamblu cu privire la studentii membri
ai Generatiei Z, dintr-o perspectiva interna acestora.

Pentru a ne asigura de faptul ca instrumentul creat corespunde limbajului si
specificului colectivitdtii vizate, premergator aplicarii instrumentului a fost realizatd o pre-
testare ce a constat in aplicarea chestionarului pe un numar de 5 persoane, fiind vizatd
obtinerea de opinii legate de modul de formulare a intrebarilor si a raspunsurilor, a
eventualelor alternative de raspuns neluate in calcul, a opiniilor legate de lungimea
chestionarului si structura acestuia, respectiv identificarea eventualelor puncte de rezistenta.

Ca modalitate de aplicare a chestionarului a fost aleasa varianta indirecta, prin
intermediul internet-ului. Considerentele principale ale apelarii la aceasta variantd au fost
reprezentate de:

- costurile reduse implicate de aceasta alternativa, atat in termeni de timp necesar
aplicarii, cat si de alocare financiard, comparativ cu metoda derularii directe pe teren;

- lungimea medie a chestionarului, ceea ce ar fi indus dificultati in aplicarea prin

intermediul telefonului;
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- caracteristicile populatiei vizate referitoare la nivelul de educatie, la dispersia

geografica la nivelul intregii tari, dar si de abilitatile tehnologice ridicate ale acestei generatii.

V.11. Dimensiunea etica a cercetarii

Pe intreg parcursul prezentei cercetdri o preocupare constantd a reprezentat-0
identificarea si mentinerea unei zone de echilibru, sub forma balantei cost-beneficiu, intre
atingerea dezideratelor de ordin stiintific, prin realizarea scopurilor si indeplinirea obiectivelor
asumate, si necesitatea elaborarii, implementarii si respectarii unui sistem de principii etice.

Pentru a asigura subiectilor conditiile necesare luarii deciziei de a face parte din
cercetare si de a coopera cu cercetdtorul de o maniera obiectiva, in cunostinta de cauza, a fost
realizatd o informare prealabild a acestora cu privire la scopul explicit al cercetarii, a
obiectivelor acesteia, precum si a modalitatilor de operationalizare. Totodata, participantii au
fost asigurati ca datele obtinute vor fi utilizate exclusiv in scopul activitatii de cercetare.

Prin adoptarea acestor masuri s-a urmadrit respectarea principiului participarii
voluntare la cercetare, subiectii fiind informati cu privire la faptul ca isi pot exercita dreptul
de a refuza sau de a Tintrerupe participarea la cercetare, respectiv a principiului
consimtiAmantului in cunostinta de cauza, decizia de a lua parte la studiu fiind argumentata.

Totodata, s-a avut in vedere atdt pe parcursul deruldrii cercetdrii, cat si ulterior,
respectarea principiului confidentialitatii si anonimatului, ce constd 1n asigurarea
conditiilor necesare protejarii datelor strict confidentiale referitoare la identitatea personald a
subiectilor investigati.

Plecand de la premisa ca actualul demers de cercetare reprezinta o oportunitate
si un prilej de constientizare si imbogéatire a cunoasterii cu privire la fenomenul supus
investigatiei atit pentru cercetitor, dar si pentru subiectii cercetirii, ulterior finalizarii
studiului se va asigura distribuirea rapoartelor de cercetare, in mod direct, citre toti
subiectii acestei cercetari.

De aceastd maniera urmiarim conferirea unei utilititi directe demersului de
cercetare, studentilor membri ai Generatiei Z fiindu-le utila constientizarea propriei
specificitati, respectiv necesitatea fireasca de a asuma si gestiona diferentele

generationale inerente.
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V1. ANALIZE SECUNDARE - ASUPRA BAZELOR DE DATE WORLD
VALUES SURVEY

Corespunzitor atingerii Obiectivului 1 — Studierea/identificarea dinamicii valorilor
de crestere a copiilor si a dinamicii orientarii pe axa materialism — postmaterialism la nivelul
societatii romdnesti, respectiv a generatiilor din componenta acesteia (sub 29 de ani, 30-49
de ani si peste 50 de ani), au fost derulate analize cantitativ-comparative asupra datelor

extrase din bazele de date World Values Survey, dupa cum urmeaza:

V1.1 Analiza comparativa asupra valorilor de crestere a copiilor in Romania

Studierea valorilor sociale preferate de parinti a fi deprinse de copii in mediul familial
reprezintd o preocupare majord a literaturii de specialitate (Sieben, 2017). Cunoscute sub
denumirea de child rearing values sau parenting values (valori de crestere a copiilor)
(Sieben, 2017), acestea sunt perceptii ale parintilor cu privire la ce este dezirabil pentru copiii
lor (Kohn, 1959), fiind in principal influentate si determinate de conditiile experimentate de
parinti (Alwin, 2001). Familia reprezinta ,,...primul instrument de reglare a interactiunilor
dintre copil si mediul social...”, fiind ,,...primul grup de socializare din care face parte
copilul...” (Florea, Surlea, 2006, pag. 17).

Din aceasta perspectivda duald, literatura de specialitate asociazd valori precum
responsabilitatea, creativitate si independenta de autonomie, iar valorile obedientd si
explicatie religioasa de autoritate/conformism (Voicu, 2013), sau independenta, perseverenta
si imaginatie de autonomie, respectiv obedientd, bune maniere, credintd religioasd, efort in
muncd si economisire de conformism (Xiao, 2000), sau individualism, imaginatie si
perseverentd de autonomie, respectiv efort in munca, religiozitate, economisire si obedienta
de conformism (Tufis, 2008).

In cadrul prezentei cercetiri s-a recurs la analizarea comparativi a celor patru
Dimensiuni (independentd, imaginatie - asociate polaritatii autonomie, respectiv obedienta si
credintd religioasa - asociate polaritatii autoritate) pe de o parte datoritd relevantei si
implicatiilor pe care cele doua polaritati consideram ca le au din perspectiva modalitatilor
optime de abordare a managementului educational si a celui organizational, iar pe de alta
parte datoritd faptului ca cele patru dimensiuni au facut obiectul cercetarilor derulate in cadrul
tuturor valurilor World Values Survey, aspect de naturd a asigura datele necesare derularii de
analize intragenerationale, intergenerationale, respectiv la nivelul intregii societdti din

Romania.
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In acest sens, aferent fieciireia dintre cele patru Dimensiuni (imaginatie,
independenta, obedienta si explicatie religioasd), au fost derulate trei tipuri distincte de
analize, pe urmatoarele coordonate:

- analize longitudinale in vederea identificarii trendului — la nivelul Tntregii
populatii din Roméania - de manifestare in intervalul 1998-2018 a celor patru dimensiuni
mentionate, in baza datelor extrase din valurile World Values Survey — (WVS 1998, WVS
2005, WVS 2012 si WVS 2018);

- analize intragenerationale longitudinale — in vederea identificarii trendurilor de
modificare a celor patru dimensiuni mentionate, defalcat la nivelul fiecareia dintre generatiile
sub 29 de ani, 30-49 de ani, respectiv peste 50 de ani, in baza datelor World Values Survey-
(WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018);

- analize intergenerationale transversale (patru puncte temporale de comparatie
reprezentate de valurile WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018), in vederea
observarii comparative, din perspectiva celor patru dimensiuni mentionate, a generatiilor sub
29 de ani, 30-49 de ani, respectiv peste 50 de ani.

Este de mentionat faptul ca, in derularea tuturor celor trei tipuri de analize,
comparative sau de trend expuse anterior, au fost utilizate ca itemi de comparatie optiunile de
raspuns ,,important” (exprimate in puncte procentuale), aferente fiecareia dintre cele patru
dimensiuni (imaginatie, independenta, obedienta si explicatie religioasd), la intrebarea: ,,/atd o
lista de calitati pe care copiii pot fi incurajati sa le invete acasa. Care, daca existd,
considerati ca este deosebit de important?” .

Astfel, din perspectiva analiticd, cu cat nivelul optiunii de raspuns ,,important”
(exprimat n puncte procentuale) este mai ridicat cu atat va fi interpretata ca avand un nivel
mai ridicat importanta atribuitd respectivei dimensiuni (oricare din cele patru) de catre parinti

ca fiind necesar a fi dezvoltata copiilor in mediul familial in perioada preadulta.

Concluzii - analizi comparativa asupra valorilor de crestere a copiilor n
Romania

Analiza longitudinala derulatd in vederea identificarii trendurilor - la nivelul
intregii populatii din Roméania - de manifestare in intervalul 1998-2018 evidentiaza 0
tendinta de diminuare a importantei atribuite dimensiunilor asociate autonomiei
(independentd si imaginatie), concomitent cu o tendintid de mentinere relativ constanta
(obedientd) sau de diminuare (credinta religioasd) a importantei atribuite dimensiunilor

asociate autoritatii.
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Figura 29.VI: Evolutia Dimensiunilor-Independenta, Imaginatie, Obedienta si Credinta

religioasd, 1n intervalul 1998-2018, la nivelul intregii societdti din Romania

Este de mentionat faptul ca trendurile celor doud dimensiuni asociate autonomiei,
Independenta si Imaginatie, evidentiaza similitudini din perspectiva manifestarii, in sensul
in care importanta atribuitd ambelor dimensiuni cunoaste o diminuare semnificativa la nivelul
WVS 2005 comparativ cu WVS 1998, o majorare accentuata in WVS 2012 fata de WVS
2005, respectiv o diminuare la nivelul WVS 2018 comparativ cu WVS 2012.

De o manierd similard, trendurile celor doua dimensiuni asociate autoritatii,
Obedienta si Credinta religioasa evidentiaza similitudini din perspectiva manifestirii, Tn
sensul Tn care importanta atribuitd ambelor dimensiuni cunoaste o majorare semnificativa la
nivelul WVS 2005 comparativ cu WVS 1998, urmata de o diminuare accentuatd in WVS
2012 fata de WVS 2005, respectiv o diminuare lina la nivelul WVS 2018 comparativ cu WVS
2012.

Din aceste considerente se poate concluziona cé variatiile celor patru Dimensiuni

pot fi interpretate/justificate inclusiv prin prisma fenomenului de efecte ale perioadei.

Analiza intragenerationala la nivelul intervalului 1998-2018 releva tendinta de
diminuare a importantei atribuite Dimensiunilor asociate autoritdtii (Credinta religioasa si
Obedientd), exceptand generatia peste 50 de ani unde se observad un trend relativ constant,
concomitent cu tendinta de diminuare a importantei atribuite Dimensiunilor asociate
autonomiei (Imaginatie si Independenta), cu mentiunea ca la nivelul generatiilor sub 29 de ani
si 30-49 de ani asistam la o crestere constanta a importantei in intervalul 2005-2018.
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Analiza intergenerationala aferentd tuturor celor patru puncte temporale de
comparatie (valurile WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018), evidentiaza ca la
nivelul dimensiunilor asociate autonomiei generatiile mai tinere aleg intr-o masurd
semnificativ mai ridicatd Imaginatia si Independenta comparativ cu generatiile mai in varsta,
lar la nivelul dimensiunilor asociate autoritatii generatiile mai tinere aleg intr-o masura mai
scazutd Credinta religioasa si Obedienta comparativ cu generatiile mai in varsta.

Tn concluzie, 1a nivelul intregii populatii din Romania, in intervalului 1998 — 2018,
Sse manifestd o tendintd de diminuare a importantei atribuite dimensiunilor asociate
autonomiei (independentd si imaginatie), concomitent cu o tendintd de mentinere relativ
constantd (obedientd) sau de diminuare (credintd religioasd) a importantei atribuite
dimensiunilor asociate autoritatii, fiind observabild, cu precadere in rindul generatiilor
tinere, o tendintd de orientare catre un profil mai autonom, dar care, odata cu

inaintarea in varsta, se estompeaza sau chiar cunoaste o relativa diminuare.

VI1.2. Analizi comparativa asupra dinamicii orientarii pe axa materialism -
postmaterialism ih Roméania

Teoria modificarilor valorice sustine faptul cd existenta unui nivel suficient de
securitate economica si fizica experimentata pentru o perioada de minim 15 ani la nivelul unei
societdti poate determina o translatare valorica graduala dinspre satisfacerea unor
obiective/scopuri de ordin material catre unele ce tin de auto-exprimare, libertate, calitatea
vietii, catalogate ca fiind de ordin postmaterialist (Inglehart, Abramson, 1995).

Stabilirea dinamicii orientarii pe axa materialism — postmaterialism la nivelul unei
societdti sau a generatiilor din componenta acesteia se poate realiza prin intermediul
identificarii/stabilirii obiectivelor majore ale populatiei/generatiilor sale componente, alegand
intre prioritatile de ordin materialist, precum: mentinerea ordinii in tara si lupta impotriva
cresterii preturilor, respectiv priorititi de ordin postmaterialist, precum: o0 societate n care
ideile conteaza si a oferi oamenilor un rol important in deciziile politice si sociale (Inglehart,
1990).

In teoria formulatd de Ronald Inglehart in anul 1971, alegerea variantelor de raspuns
mentinerea ordinii in tara si lupta impotriva cresterii preturilor denotd o orientare valoricd de
tip materialist, accentul fiind reprezentat de asigurarea securitatii fizice si materiale, in timp ce
alegerea variantelor de raspuns a oferi oamenilor un rol important in deciziile guvernului si

protejarea libertatii cuvantului denota o orientare valorica de tip postmaterialist.
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In cadrul prezentei cercetiri s-a recurs la observarea si analizarea comparativa a
orientarii pe axa materialism — postmaterialism din considerente ce tin de relevanta intelegerii
si constientizarii modului de manifestare a celor doud dimensiuni (materialism si
postmaterialism) 1in cadrul proceselor de comunicare si gestionare a relatiilor
intergenerationale aferente managementului educational si managementului organizational,
respectiv din considerente ce tin de facilitarea deruldrii de analize longitudinale
intragenerationale si intergenerationale (cele doud dimensiuni au facut obiectul cercetarilor
derulate Tn toate valurile World Values Survey).

Tn acest sens, aferent fieciireia dintre cele douid Dimensiuni asociate axei
materialism — postmaterialism (Inglehart, 1971), au fost derulate trei tipuri distincte de
analize, pe urmatoarele coordonate:

- analize longitudinale in vederea identificarii tendintelor — la nivelul Tntregii
populatii din Romania-de manifestare in intervalul 1998-2018 a Dimensiunilor Materialism si
Postmaterialism, in baza datelor World Values Survey (WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si
WVS 2018);

- analize intragenerationale longitudinale — in vederea identificarii tendintelor de
modificare a celor doud dimensiuni mentionate aferent fiecareia dintre generatiile sub 29 de
ani, 30-49 de ani, respectiv peste 50 de ani, in baza datelor World Values Survey (WVS 1998,
WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018);

- analize intergenerationale transversale (patru puncte temporale de comparatie
reprezentate de valurile WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018), in vederea
observarii comparative a tendintelor ce caracterizeaza generatiile sub 29 de ani, 30-49 de ani,
respectiv peste 50 de ani.

Este de mentionat faptul ca, in derularea tuturor celor trei tipuri de analize
comparative sau de trend mentionate anterior, din perspectiva Dimensiunilor Materialism si
Postmaterialism, au fost utilizate datele oferite de Indexul Postmaterialism in patru Itemi, din
cadrul valurilor World Values Survey (WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018).

Acesta se calculeaza in baza raspunsurilor la intrebarile: Se discuta mult despre
lucrurile carora trebuie sa li se dea intdietate in tara noastra in urmatorii 10 ani. Daca ar fi
sa alegeti, care dintre urmdtoarele lucruri vi se pare mai important? si Care ar fi al doilea
lucru ca importanta?, conform modelului propus de Robert Inglehart, respectiv prin asocierea
variantelor de raspuns mentinerea ordinii in tara si lupta impotriva cresterii preturilor
Dimensiunii Materialist, in timp ce variantele de raspuns a oferi oamenilor un rol important
in deciziile guvernului si protejarea libertatii cuvdntului sunt asociate Dimensiunii

Postmaterialist.
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Concluzii - analiza comparativa asupra evolutiei Dimensiunilor axei materialism
— postmaterialism

Rezultatele prelucrarii statistice realizate la nivelul Dimensiunilor axei materialism —
postmaterialism evidentiaza urmatoarele aspecte:

a) In termeni generali — la nivelul intregii populatii din Romania, aferent perioadei
1998-2018, se manifestda un trend ascendent al Dimensiunii postmaterialism, concomitent
cu un trend descendent al Dimensiunii materialism, cu mentiunea ca la nivelul Dimensiunii
materialism este observabila o relativa nivelare/egalizare a trendului descendent de la WVS
2012 la WVS 2018.

Pentru a surprinde manifestarea celor doud Dimensiuni in dinamica integratd s-a
procedat la calcularea diferentei dintre procentul postmaterialistilor si cel al materialistilor, la
nivelul tuturor celor patru puncte de comparatie (valurile WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012
si WVS 2018). Astfel a fost creatd o dimensiune comunda a axei materialism -
postmaterialism, care evidentiazd trendul constant crescdtor al diferentei dintre procentul

postmaterialistilor si cel al materialistilor la nivelul societdtii romanesti, in intervalul 1998 —

2018.
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Figura 44.V1: Evolutia Dimensiunilor materialism si postmaterialism, in intervalul 1998 —

2018, la nivelul intregii societati romanesti

Analiza intragenerationald, aferentd perioadei 1998-2018, evidentiaza tendinta de
diminuare semnificativd a nivelului Dimensiunii materialism, concomitent cu tendinta de
majorare semnificativa a Dimensiunii postmaterialism, la nivelul tuturor celor trei generatii
analizate.

Analiza intergenerationala, aferenta tuturor celor patru puncte temporale de

comparatie (valurile WVS 1998, WVS 2005, WVS 2012 si WVS 2018), evidentiaza faptul ca
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Dimensiunea postmaterialism are o valoare mai ridicatd la nivelul generatiilor tinere
comparativ cu generatiile mai 1n varsta, in timp ce Dimensiunea materialism are un nivel mai
ridicat la nivelul generatiilor mai in varstd comparativ cu generatiile mai tinere.

Analiza intergenerationala releva ca atat la nivelul Dimensiunii materialism, cat si a
Dimensiunii postmaterialism, translatarea tendintelor de diminuare, respectiv de majorare,
are loc la nivelul generatiilor de varsta in valuri consecutive ale World Values Survey.

Tn concluzie, rezultatele prelucrarii statistice releva manifestarea unor tendinte atat in
sensul majorarii — dimensiunii postmaterialism, cat si al diminuarii — dimensiunii materialism,
fiind observabila, cu preciddere in randul generatiilor tinere, o tendintd de orientare

ciatre un profil mai postmaterialist.

VII. REZULTATELE CERCETARII - INTERPRETAREA SI ANALIZA
DATELOR COLECTATE

VI1.1. Rezultate cantitativ — demografice ale cercetarii

Forma finala a chestionarului a fost aplicata, in intervalul iunie-iulie 2020, unui
numar total de 754 studenti, prin intermediul platformei/aplicatiei Google Drive. Din totalul
celor 754 de raspunsuri obtinute in urma aplicérii chestionarului au fost selectate pentru a fi
incluse 1n etapa de analiza si interpretare doar cele provenind de la studenti ndscuti Incepand
cu anul 1995 (reper temporal ales pentru delimitarea membrilor Generatiei Z de generatia
precedentd, conform literaturii de specialitate) si cele valide din perspectiva modului de

completare, Tn numar total de 604.

Total raspunsuri obtinute Th urma aplicarii chestionarului

m raspunsuri selectate pentru a fi
incluse Tn etapa de analiza si
interpretare

m rdspunsuri oferite de studenti
apartinéand altor generatii sau
raspunsuri invalide

Figura 1.VII: Reprezentativitatea studentilor membri ai Generatiei Z
din total studentilor ce au completat chestionarul
Din totalul esantionului de 604 studenti (in acest fel fiind respectatd si limita

esantionului din perspectiva reprezentativitatii de minim 599 de subiecti), reprezentand un
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procent de 100%, 491 sunt de gen feminin, reprezentdnd 81.3% din total esantion, iar 113

sunt de gen masculin, reprezentand 18.7% din total esantion.

Repartitia dupa gen a esantionului de studenti

B feminin

B masculin

Figura 2.VII: Repartizarea dupa gen a studentilor participanti la cercetare

Din punct de vedere al anului nagsterii, cei 604 studenti membri ai Generatiei Z
participanti la cercetare sunt cuprinsi in intervalul 1995-2001, delimitati dupd cum urmeaza:
26 sunt nascuti In anul 1995, reprezentand 4.3% din total esantion, 57 sunt nascuti in anul
1996, reprezentand 9.4% din total esantion, 66 sunt nascuti in anul 1997, reprezentand 10.9%
din total esantion, 109 sunt nascuti in anul 1998, reprezentand 18% din total esantion, 242
sunt nascuti in anul 1999, reprezentand 40.1% din total esantion, 95 sunt ndscuti in anul 2000,
reprezentand 15.7% din total esantion, respectiv 9 sunt ndscuti in anul 2001, reprezentand
1.5% din total esantion. Tinand cont de faptul ca prezentul demers are ca obiect al cercetarii
studentii membri ai Generatiei Z singura conditionalitate a fost reprezentatd de necesitatea
includerii in esantion a studentilor nascuti incepand cu anul 1995, ceea ce s-a respectat.

Cei 604 studenti participanti la cercetare studiaza in prezent in 34 de centre
universitare (conform tabelului 4.V11), ce-si desfasoara activitatea educationala in cadrul a 18
orase din Roméania (conform tabelului 5.V1I).

Repartitia procentuald pe regiuni de dezvoltare a esantionului de studenti participanti
la cercetare este urmatoarea: Regiunea 1 — NORD-EST - 3,48%, Regiunea 2 — SUD-EST —
2,98%, Regiunea 3 — SUD-MUNTENIA — 6,62%, Regiunea 4 — SUD-VEST OLTENIA —
1,66%, Regiunea 5 — VEST — 10,60%, Regiunea 6 — NORD-VEST — 37,75%, Regiunea 7 —
CENTRU - 29,64%, Regiunea 8 - BUCURESTI-ILFOV - 7,28%.
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Repartitia studentilor in functie de centrul de dezvoltare in
care studiaza

3.48% 2.98%

W Regiunea 1- NORD - EST

H Regiunea 2 - SUD - EST

M Regiunea 3 - SUD - MUNTENIA
m Regiunea 4 - SUD - VEST

M Regiunea 5 - VEST

W Regiunea 6 - NORD - VEST

W Regiunea 7 - CENTRU

M Regiunea 8 - BUCURESTI - ILFOV

Figura 4.VII: Repartitia studentilor in functie de centrul de dezvoltare in care studiaza

VI11.2 Rezultate cantitativ — calitative corespunzitoare Obiectivelor 2 si 3

Acest capitol este structurat in doua parti. Prima parte cuprinde rezultatele
analizelor cantitative din perspectiva valorilor de crestere a copiilor si orientdrii pe axa
materialism — postmaterialism ce caracterizeaza studentii membri ai Generatiei Z, iar cea de
a doua ce cuprinde rezultatele analizelor calitative din perspectiva a ceea ce considera
studentii membri ai Generatiei Z ca ii diferentiazd comparativ cu restul generatiilor/societatii
si a asteptarilor pe care le au de la membrii acestora.

Corespunzator atingerii Obiectivului 2 — Studierea/identificarea orientarilor
valorice ce caracterizeaza studentii membri ai Generatiei Z, inclusiv din punct de vedere al
diferentelor de gen biologic, din perspectiva valorilor de crestere a copiilor si a orientarii pe
axa materialism — postmaterialism si Obiectivului 3 — Observarea si analizarea studentilor
membri ai Generatiei Z comparativ cu societatea romaneascda din punct de vedere al
valorilor de crestere a copiilor si a orientarii pe axa materialism — postmaterialism — pot fi

formulate urmatoarele concluzii:

a) Rezultate cantitative referitoare la valorile de crestere a copiilor
Rezultatele ponderate ale prezentei cercetari se pozitioneaza in tendinta la nivelul
intregii societiti de manifestare a Dimensiunilor asociate valorilor de crestere a copiilor,
sustinand rezultatele din capitolul precedent ce evidentiau tendintele ascendent-oscilatorii (pe
perioada 2005 - 2018) a importantei atribuite Dimensiunilor Independenta si Imaginatie,
respectiv tendintele descrescdtoare a importantei atribuite Dimensiunilor Obedientd si
Credinta Religioasa.
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- Studentii membri ai Generatiei Z au mentionat intr-o masura semnificativ statistic
mai ridicata comparativ cu persoanele cu studii superioare din cadrul cercetarii WVS 2018
faptul ca Dimensiunile Independentd si Imaginatie sunt importante a fi deprinse de copii in
mediul familial Tn perioada pre-adulta (diferentele observate confirma Ipoteza secundari
3.1);

- Studentii membri ai Generatiei Z au mentionat intr-o masura semnificativ statistic
mai scdzutd comparativ cu persoanele cu studii superioare din cercetarile WVS 2018 faptul ca
Dimensiunile Obedienta si Credintd Religioasa sunt importante a fi deprinse de copii in
mediul familial Tn perioada pre-adulta (diferentele observate confirma Ipoteza secundari
3.1);

b) Rezultate cantitative referitoare la orientarea pe axa materialism -
postmaterialism

Rezultatele ponderate ale prezentei cercetari se pozitioneaza in trendul ascendent
de manifestare la nivelul intregii societiti a Dimensiunii Postmaterialism, respectiv in
trendul global descrescator a Dimensiunii Materialism, determinati in cadrul capitolului
VI din prezenta cercetare. Rezultatele prelucririi statistice au relevat manifestarea in
randul studentilor membri ai Generatiei Z a unei tendinte de orientare catre un profil
mai postmaterialist comparativ cu generatiile precedente, respectiv cu societatea
roméaneasca per ansamblu;

Studentii membri ai Generatiei Z au mentionat intr-o masura semnificativ statistic mai
ridicatd comparativ cu persoanele cu studii superioare din cadrul cercetirii WVS 2018

optiunile de raspuns asociate Dimensiunii Postmaterialism (diferentele observate confirma

Ipoteza secundari 3.2);

Studentii membri ai Generatiei Z au mentionat intr-o masura semnificativ statistic mai

scazutd comparativ cu persoanele cu studii superioare din cadrul cercetarii WVS 2018

optiunile de raspuns asociate Dimensiunii Materialism (diferentele observate confirma

Ipoteza secundari 3.2);

c¢) Concluziile analizei calitative din perspectiva principalelor diferente percepute
de studentii membri ai Generatiei Z fata de restul generatiilor, respectiv a principalelor
aspecte pe care acestia se agteapta ca generatiile mai in varsta sa le inteleaga si accepte:

1. Pe de o parte studentii membri ai Generatiei Z se considerd mai toleranti si mai
deschisi fata de nou (30%) comparativ cu generatiile mai in varsta, iar pe de altd parte isi

doresc de la generatiile precedente sa fie mai deschise fatd de nou si de tot ceea ce este diferit
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(35%), respectiv mai tolerante fata de subiecte precum avortul, homosexualitatea,
sexualitatea, prostitutia si divortul (9%);

2. Pe de o parte studentii membri ai Generatiei Z considera cd detin abilitati
tehnologice superioare (27%) comparativ cu generatiile mai in varsta, iar pe de altd parte isi
doresc de la generatiile precedente sa accepte si valorifice progresul tehnologic (6%);

3. Pe de o parte studentii membri ai Generatiei Z considera ca sunt caracterizati de un
nivel mai ridicat de independenta si initiativa (20%) comparativ cu generatiile mai in varsta,
iar pe de alta parte 1si doresc de la generatiile precedente sa nu 1ii judece si sd le respecte
libertatea de exprimare (32%);

4. Faptul ca studentii membri ai Generatieci Z se considera o generatie
intermediara/de tranzitie intre generatiile precedente si generatiile tinere care urmeaza, ceea
ce in perspectiva se poate constitui atdt In germenii unor viitoare diferentieri generationale
intre Generatia Z si generatiile viitoare, precum si intr-0 oportunitate de valorificare a rolului

de punte intergenerationala pe care membrii Generatiei Z il clameazéd/aroga.

Concluzionand, se poate afirma ca studentii membri ai Generatiei Z se considera mai
deschisi si mai toleranti, caracterizati de abilitdti tehnologice superioare si de un nivel
superior de independenta si initiativd comparativ cu generatiile precedente. Concomitent,
acestia asteapta de la generatiile mai in varsta sa fie mai deschise fatd de nou si fatd de ceea ce
este diferit, respectiv sa nu judece si sa fie mai tolerante fata de generatiile viitoare.

Aspectele care considera ca ii diferentiaza fatd de generatiile precedente sunt cele pe
care se asteapta ca membrii acestora sa le accepte si inteleaga.

Faptul ca studentii membri ai Generatiei Z se auto-percep mai independenti si
mai inovativi, respectiv mai deschisi si mai toleranti comparativ cu generatiile

precedente sunt concluzii_ce sustin _rezultatele cantitative obtinute corespunzitor

obiectivelor 2 si 3.

VI11.3 Rezultate calitativ — cantitative corespunzitoare Obiectivului 4

In cadrul sectiunilor trei si patru din cadrul chestionarului au fost cuprinse atat
intrebari deschise, cat si intrebari inchise avand drept scop obtinerea datelor calitativ-
cantitative necesare elaborarii reperelor generale referitoare la managementul educational si
managementul academic optime, fundamentate pe orientarile valorice, atitudinile si opiniile
studentilor membri ai Generatiei Z.

Corespunzitor atingerii Obiectivului 4 — Studierea perceptiilor, convingerilor §i

opiniilor studentilor membri ai Generatiei Z §i formularea unor repere generale cu privire la
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managementul educational optim, respectiv la managementul organizational optim, din

perspectiva acestora — s-au desprins urmaétoarele:

Repere ale managementului organizational optim, din perspectiva studentilor
membri ai Generatiei Z:

1. Principala asteptare a studentilor membri ai Generatiei Z de la superiori este
aceea de a li se oferi sprijin, intelegere si de a avea o comunicare activa cu acestia.

2. Principalele asteptiri ale studentilor membri ai Generatiei Z legate de locul de
munca sunt legate de importanta si implinirea adusd de munca si desfasurarea activitatii
alaturi de oameni placuti, de 0 importantd mai redusa fiind siguranta locului de munca,
respectiv nivelul retributiei primite.

3. Studentii de gen masculin mentioneaza intr-o masura mai ridicata comparativ
cu studentii de gen feminin optiunea de raspuns sda fie bine platit, in timp ce studentii de
gen feminin mentioneaza intr-o masura mai ridicatd comparativ cu studentii de gen
masculin optiunea de raspuns siguranta locului de munca.

4. Este observabild predispozitia studentilor membri ai Generatiei Z de a nu
indeplini ordinele superiorilor cu care nu sunt de acord sau in situatia in care considera
cia managerii nu au dreptate.

5. Studentii membri ai Generatiei Z de gen masculin considerd intr-o masura
semnificativ mai ridicata comparativ cei de gen feminin ca ordinele superiorilor trebuie
urmate doar atuci cind sunt convinsi cd managerul are dreptate.

6. Cu privire la modul de raportare la regulile de la locul de munca, studentii membri
ai Generatiei Z considera in cea mai ridicata masura ca acestea trebuie respectate (60%), fiind
de remarcat procentul ridicat al celor care considera ca regulile trebuie dezvoltate (37%).

7. Studentii de gen masculin mentioneaza intr-o masura mai ridicatd comparativ
cu studentii de gen feminin optiunea de raspuns sa fie provocate, cu privire la modul de
raportare la regulile de la locul de munca.

8. Studentii membri ai Generatiei Z realizeazd o delimitare clard intre leader si sef,

primul fiind preferat in detrimentul celui din urma.

Repere ale managementului educational optim, din perspectiva studentilor membri

ai Generatiei Z:

1. Studentii membri ai Generatiei Z considera intr-o proportie semnificativa (52%)
faptul ca actualul sistem de inviatimint nu i pregiteste pentru intrarea in cimpul
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muncii, principala nemultumire fiind legata de accentul primordial acordat in cadrul
procesului educational componentei teoretice in detrimentul activititilor practice.

2. Studentii membri ai Generatiei Z considera ca actualul sistem de invatamant ar
trebui sd punad accent pe activitaiti practice (28%) ca o contrapondere si in
complementaritate cu activitatile teoretice.

3. Studentii membri ai Generatiei Z considera dialogul personal, fata in fata, este
cea mai eficientd modalitatea de comunicare cu profesorii (peste 92%), diferentele din
punct de vedere al variabilei gen fiind nesemnificative din aceasta perspectiva.

4. Studentii membri ai Generatici Z asteapti/doresc ca scoala sa le: faciliteze
dezvoltarea umana si personale, sd tind cont de potentialul individual si preferintele acestora,
sa Incurajeze exprimarea liberda a propriilor opinii, respectiv sa asigure echilibrarea
componentei teoretice cu cea practica.

5. Studentii membri ai Generatiei Z considerd ca profesorii trebuie sa fie:
intelegatori si deschisi la problemele si dificultitile cu care se confruntd, preocupati de
identificarea potentialului si sustinerea evolutiei studentilor, respectiv sa detina abilitatea de a

se face intelesi si de a face materia placuta.

In urma rezultatelor obtinute in cadrul prezentului demers de cercetare Se poate
contura profilul actualului/viitorului student - membru al Generatiei Z, respectiv profilul

actualului/viitorului angajat — membru al generatiei Z, dupa cum urmeaza:

1. profilul actualului/viitorului student - membru al Generatiei Z

- Se asteapta la un nivel ridicat de independenta si autonomie;

- Se asteaptd si solicitd o accentuare a activitdtilor practice concomitent cu
diminuarea componentei teoretice, fiind dornic sa regaseasca utilitatea practica a traiectului
educational;

- Este de asteptat s manifeste si verbalizeze de o manierd asumata si directa
nemultumirea legata de faptul ca actualul sistem de invatdmant nu ii pregéteste pentru intrarea
in cdmpul muncii, ceea ce ar putea conduce la o acutizare a fenomenului de respingere sau
dezangajare fatd de sistemul educational;

- Se asteapta la un dialog deschis si constant, de pe pozitii de egalitate, cu cadrele
didactice, fiind de parere ca respectul se castigd si nu este o consecintd a unei pozitii
ocupate/detinute;

- Se asteaptd ca scoala sa faciliteze dezvoltarea umana si personald, sa tina cont de

potentialul individual, respectiv sd incurajeze exprimarea liberd a propriilor opinii.
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2. profilul actualului/viitorului angajat — membru al Generatiei Z

- Se asteapta ca persoanele ce exercitd actul conducerii sd ofere sprijin, intelegere si sa
intretind o comunicare activa;

- Principalele asteptdri cu privire la locul de muncad sunt legate de importanta si
implinirea adusd de muncd si desfasurarea activitatii alaturi de oameni placuti, de o
importantd mai redusa fiind siguranta locului de munca, respectiv nivelul retributiei primite;

- Este de asteptat sd nu indeplineasca ordinele superiorilor cu care nu sunt de acord sau
in situatia in care considera ca managerii nu au dreptate;

- Angajatii de gen masculin considera intr-o masurd semnificativ mai ridicata
comparativ cu cei de gen feminin ca ordinele superiorilor trebuie urmate doar atunci cand sunt
convinsi cd managerul are dreptate;

- Este de asteptat sa respecte regulile la locul de muncd, dar si sd fie preocupati si
deschisi la dezvoltarea si abordarea in dinamica a acestora;

- Angajatii de gen masculin atribuie o importantd mai ridicata nivelului de retribuire,
in timp ce angajatii de gen feminin considerd mai importantd stabilitatea si siguranta locului

de munca.

41



LIMITE ALE CERCETARII

1. Extinderea numerica a esantionului de studenti nu a fost suficient de ridicata
pentru a asigura reprezentativitatea nationald. Mai mult, reprezentativitatea studentilor
membri ai Generatiei Z pe centre de dezvoltare din prezenta cercetare este difera fatd de
reprezentativitatea conform datelor Institutului National de Statisticd in Romania.

Consideram ca aceste aspecte au fost partial compensate prin faptul ca:

- studentii membri ai Generatiei Z participanti la cercetare provin din 34 de centre
universitare de la nivel national;

- cele 34 de centre universitare isi desfasoara activitatea educationald in 18 orase la
nivel national;

- S-a asigurat conditia asumata de a fi reprezentate in cadrul esantionului toate cele 8
regiuni de dezvoltare din Romania.

2. Distributia dupa gen a populatiei de studenti in Romania conform datelor
Institutului National de Statistica (53.95% - feminin si 46.05% - masculin) este diferita
comparativ cu distributia esantionului din prezenta cercetare (81.29% - feminin si 18.71% -
masculin). Tn baza demersurilor de ponderare si analizare comparativi a rezultatelor prezentei
cercetdri, tindnd cont de distributia dupa gen mentionatd de datele Institutului National de
Statistica, a reiesit faptul c@ rezultatele prezentei cercetari nu sunt influentate de o maniera
semnificativa (95%) de diferenta existentd intre distributia dupa gen a populatiei de studenti
membri ai Generatiei Z ce au participat la prezenta cercetare si distributia dupd gen a
populatiei de studenti la nivelul Romaniei, mentionata de Institutul National de Statistica.

3. Raportat la caracteristicile intrinseci ale cercetarii In cadrul prezentului demers de
cercetare a fost utilizatd doar o metoda de tip cantitativ, sub forma anchetei pe bazd de
chestionar, fara a fi conjugata cu o metoda de tip calitativ.

Consideram ca acest aspect a fost partial compensat prin faptul cd desi este 0 metoda
de tip cantitativ, ancheta pe baza de chestionar, in prezenta cercetare a fost utilizata inclusiv
pentru obtinerea de date de naturd calitativa prin includerea in cadrul chestionarului a unor
intrebari deschise sau semi-deschise.

Pe aceste coordonate, consideram ca cercetiri viitoare pot reconstitui design-ul
prezentei cercetiri pe un esantion reprezentativ la nivel national, avind o dispersie
procentuald pe cele opt centre de dezvoltare la nivel national, respectiv o distributie
dupa gen similara cu datele mentionate de Institutului National de Statistica. Mai mult,
metoda anchetei pe baza de chestionar poate fi utilizatd in complementaritate cu metode

de tip calitativ.
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CONCLUZII

Tn concluzie, in urma rezultatelor obtinute si concluziilor formulate n cadrul
prezentului demers de cercetare, atdit pe componenta calitativd, cat si pe cea calitativa,
considerdm ca am atins obiectivele propuse si am realizat scopul asumat.

Cu toate acestea, dat fiind stadiul incipient de cercetare stiintifica asupra studentilor
membri ai Generatiei Z, pozitionarea demersului de cercetare la interferenta stiintelor
educatiei, cu sociologia si stiintele economice, respectiv noutatea reprezentata de corelarea
managementului educational si managementului organizational cu specificitatea axiologica a
studentilor membri ai Generatiei Z, consideram ca prezenta cercetare se poate constitui in
fundament al unor viitoare demersuri stiintifice.

Ca o concluzie generala se poate afirma faptul ca natura si calitatea managementului
educational si a celui organizational vor depinde de masura in care cadrele didactice, respectiv
actuala clasa de manageri vor constientiza si lua in considerare specificitatea si caracteristicile
studentilor membri ai Generatiei Z, respectiv nevoile si asteptarile acestora.

Daca universitatile sau agentii economici sunt interesati sa stabileasca relatii solide cu
aceastd generatie este necesar sa dezvolte relatii in dublu sens de acceptare si impartagire a
perceptiilor si experientelor, de a invéta unii de la ceilalti, astfel incét sd se asigure o nivelare
treptata a decalajelor dintre generatii, respectiv o valorificare in complementaritate a acestora.
Principalele coordonate privesc rolul central jucat de tehnologie in viata membrilor acestei noi
generatii, care pretind flexibilitate si libertate actionala pentru a putea inova, se asteapta la
dialog direct, fatd in fatd, cu profesorii si conducdtorii organizatiilor, la identificarea
modalitdtilor concrete in care pot sd-si stabileasca si prognozeze traiectul educational si pe cel
profesional, in conditii de mai putind ierarhie si mai multa autonomie.

Dacé nu vom cauta sa 1i educam si conducem raportandu-ne permanent la nevoile si
valorile lor, vor emigra sau de o manierd constientd se vor dezangaja activ din domeniul
educational sau campul muncii, ceea ce va conduce la existenta unei resurse umane cu un

nivel precar de pregatire si/sau la acutizarea lipsei fortei de munca active.
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ANEXE

Anexa nr. 1 - Chestionar studenti Generatia Z

Acest formular face parte din cercetarea: Managementul academic si managementul
organizational in contextul specificitatii axiologice ce caracterizeaza membrii Generatiei Z.
Generatia Z este definita ca fiind generatia persoanelor nascute dupa anul 1995.

Scopul cercetarii este reprezentat de intelegerea si cunoasterea amanuntitd a
orientarilor valorice ce caracterizeaza membrii Generatiei din care dumneavoastra faceti
parte, respectiv Generatia Z, din perspectiva impactului pe care acestea il induc asupra
managementului academic si a celui organizational.

Réspunsurile dumneavoastra sunt anonime, iar datele obtinute vor fi utilizate
exclusiv in scopul activitatii de cercetare prezente. Pe intreaga perioadd de derulare a
cercetdrii va puteti exercita dreptul de a refuza sau de a intrerupe participarea la studiu.

Va rugdm sa ne sprijiniti completand chestionarul.

Va multumim,
prof. univ. dr. CHIS VASILE - coordonator de doctorat
student-doctorand GRAMA IULIU SEVER
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, Scoala Doctorala Educatie, Reflectie, Dezvoltare

*Camp Obligatoriu

1. Va rugam mentionati genul: *
Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.
o feminin

o masculin

2. Va rugdm mentionati anul nasterii: *

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

—

3. Va rugdm mentionati localitatea si judetul in care v-ati nascut: *

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

—

4. Va rugam mentionati localitatea si judetul in care v-ati petrecut cea mai mare

parte a copildriei: *
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Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

—

5. Vi rugdm mentionati centrul universitar in cadrul caruia studiati in prezent (€X.:

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca): *

Utilizadm aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

—

6. Va rugdm mentionati care este cel mai ridicat nivel educational parcurs de mama

dumneavoastra (studiile absolvite): *

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

o

(@]

scoala gimnaziala.
studii profesionale.
studii liceale.
studii universitare.
studii masterale.

studii doctorale.

7. La locurile de munca, mama dumneavoastra a avut sarcini preponderent de natura:

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

(@]

o

fizica.

intelectuala.

8. Va rugam mentionati care este cel mai ridicat nivel educational parcurs de tatal

dumneavoastra (studiile absolvite): *

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

(@]

(@]

scoala gimnaziala.
studii profesionale.
studii liceale.
studii universitare.
studii masterale.

studii doctorale.

9. La locurile de munca, tatal dumneavoastra a avut sarcini preponderent de natura: *

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.
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©)

o

fizica.

intelectuala.

10. Mai jos va este prezentatd o lista cu lucruri pe care copiii le pot invita acasad. Pe

care le considerati a fi mai importante? *

Va rugam sa alegeti cinci caracteristici, pe care dumneavoastra le regasiti ca fiind cele mai importante.

o

o

Independenta.

Harnicia.

Sentimentul de responsabilitate.
Imaginatia.

Toleranta si respectul fata de alte persoane.
Spiritul de economie.

Perseverenta.

Credinta religioasa.

Altruismul.

Supunerea.

Exprimarea propriei personalitati.

11. Se discutd mult despre lucrurile carora trebuie sd 1i se dea intdietate in tara

noastra in urmatorii 10 ani. Daca ar fi sd alegeti, care dintre urmatoarele lucruri vi se pare

mai important? *

(©]

o

ale guvernului.

(@]

o

Mentinerea ordinii in tara.

Oamenii sa aiba un cuvant mai greu de spus cu privire la deciziile importante

Lupta impotriva cresterii preturilor.

Protejarea libertatii cuvantului.

12. Care ar fi al doilea lucru ca importanta? *

©)

(@]

ale guvernului.

©)

©)

Mentinerea ordinii in tara.

Oamenii sa aiba un cuvant mai greu de spus cu privire la deciziile importante

Lupta impotriva cresterii preturilor.

Protejarea libertatii cuvantului.

13. Care dintre cele doud afirmatii de mai jos este mai apropiatd de propria dvs.

opinie? *
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o Atat libertatea cat si egalitatea sunt importante. Dacd ar fi insd sa aleg, as
considera libertatea mai importanta, in sensul ca fiecare sa poata trai liber si sa se poata afirma
fara restrictie.

o Atat libertatea cat si egalitatea sunt importante. Dacd ar trebui sa aleg, as
considera egalitatea mai importanta, in sensul ca nimeni nu trebuie privilegiat, iar diferentele

dintre clasele sociale sa nu fie prea mari.

14. Mai jos va sunt prezentate doud afirmatii despre protectia mediului si cresterea
economica. Va rog sa mentionati pe care dintre cele doud o considerati mai importanta: *

o Protectia mediului ar trebui sd aiba prioritate, chiar daca incetineste cresterea
economica si duce la pierderea unor locuri de munca.

o Cresterea economica si crearea de locuri de munca trebuie sa fie principala

prioritate, chiar daca mediul sufera intr-o anumita masura.

15. Va rugam sa ne spuneti cat de importanta este religia in viata dumneavoastra: *

Utilizam aceste date exclusiv pentru a face clasificari.

o Foarte importanta.

o Importanta.

o Nu foarte importanta.
o Neimportanta.

o) Nu stiu.

16. In ceea ce priveste prostitutia, va rugam si dati cate o noti de la 1 la 5, unde 1
inseamna ca nu este justificatd deloc, iar 5 inseamna ca este total justificatd? *
Niciodata justificata 1 2 3 4 5 Total justificata

= —~ = = #
1 1 ! ! L

17. In ceea ce priveste homosexualitatea, vd rugdm si dati cate o nota de la 1 la 5,
unde 1 inseamna ca nu este justificata deloc, iar 5 inseamna ca este total justificata? *
Niciodata justificata 1 2 3 4 5 Total justificata

- S~ ”~ ”~ o~

1 1 ! ! L

18. In ceea ce priveste avortul, vi rugim si dati cite o notd de la 1 la 5, unde 1

inseamna ca nu este justificat deloc, iar 5 inseamna ca este total justificat? *
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Niciodata justificata 1 2 3 4 5 Total justificata
. . . . .
19. In ceea ce priveste divortul, vd rugim si dati cite o notd de la 1 la 5, unde 1
inseamna ca nu este justificat deloc, iar 5 Inseamna ca este total justificat? *
Niciodata justificata 1 2 3 4 5 Total justificata

- S~ ”~ ”~ o~

[ 1 ! ! L

20. Ce va doriti, in cea mai mare masurd, sa inteleaga si sd accepte generatiile mai in

varsta? De ce? Ce s-ar schimba daca ar intelege respectivul lucru? *

—

21. Din ce punct de vedere considerati ca este diferitd generatia dumneavoastra in

comparatie cu restul generatiilor? *

—

22. Ce Inseamnd pentru dumneavoastra seful ideal: *

—

23. Ce inseamna pentru dumneavoastra locul de munca ideal: *

—

24. Va rugam continuati afirmatia: Regulile la locul de munca sunt pentru ... *

o a fi respectate.
o) a fi dezvoltate.
o a fi provocate.
o a fi1 incalcate.

25. Dumneavoastra considerati ca, la locul de munca, trebuie sa urmezi ordinele

sefului: *
o Intotdeauna, chiar daca nu esti pe deplin de acord cu ele.
o Doar cand esti convins ca seful are dreptate.
¢ Depinde de situatie.

26. Care din urmatoarele situatii considerati ca va motiveaza? *
Va rugdm sa selectati trei situatii, pe care dumneavoastra le regasiti ca fiind cele mai importante.

o Recunoasterea meritelor personale in public.
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o Acceptarea de catre ceilalti.

¢ Competitia cu altii.

o Posibilitatea ca un favor sa va fie intors.

o Posibilitatea de a-i ajuta pe ceilalti.

o Posibilitatea de a face o munca buna.

o Oportunitatea de a fi promovat.

o Oportunitatea de a castiga o anumitd suma de bani.

27. Gandindu-va la locul de munca ideal, care considerati ca este cel mai important

aspect: *
o Sa fie bine platit.
o Sa lucrezi cu oameni placuti.
¢ Siguranta locului de munca.
¢ Importanta si implinirea adusa de munca.

28. Gandindu-va la locul de munca ideal, care considerati ca este al doilea cel mai

important aspect: *

o Sa fie bine platita.

o Sa lucrezi cu oameni placuti.

o Siguranta locului de munca.

o Importanta si implinirea adusa de munca.

29. In acest moment, in care dintre urmatoarele situatii va regasiti? *

o Nu am loc de munca.

o Angajat cu norma intreaga.

o Angajat cu jumatate de norma.
o Sunt propriul angajat.

30. Dupa terminarea studiilor intentionati s lucrati: *
o In tara.

o In strainatate.

31. Va rugam continuati afirmatia: Profesorul ideal este ... *

—
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32. Va rugam continuati afirmatia: Scoala ideala este ... *

—

33. Ce considerati cd este bun si ar trebui mentinut in cadrul actualului sistem de

invatamant? *

—

34. Ce considerati ca ar trebui Imbunatatit la actualul sistem de invatamant? *

—

35. Considerati ca sistemul de nvatamant va pregateste pentru intrarea in campul

muncii (va rugdm explicitati raspunsul): *

—

36. Care considerati ca este cea mai eficientd modalitate de comunicare cu

profesorii: *
o Personala (fatd in fata).
o Prin intermediul mail-urilor.
o) Prin intermediul mesajelor text.
o Telefonica.

Ce ati aduce 1n plus prezentului chestionar? *

—
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