
UNIVERSITATEA BABEŞ-BOLYAI CLUJ-NAPOCA 

FACULTATEA DE PSIHOLOGIE ŞI ŞTIINŢE ALE EDUCAŢIEI 

  

 

 

 

 

 

 

STUDIUL PERCEPȚIEI AGENȚILOR EDUCAȚIONALI ASUPRA UTILIZĂRII 

PORTOFOLIULUI DE ÎNREGISTRARE ȘI MONITORIZARE AL ELEVULUI CU 

CERINȚE EDUCAȚIONALE SPECIALE, INTEGRAT ÎN ÎNVĂȚĂMÂNTUL DE MASĂ 

Rezumat extins 

 

 

 

 

 

 

       Conducător științific:                                           Doctorand: 

Prof. univ. dr. habil. Cristian STAN                                                                Dumitrache (Moise) Felicia 

  

 

 

 

 

Cluj-Napoca 

2021  



CUPRINS 

GLOSAR ............................................................................................................................................... 5 

ARGUMENT ..................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

CAPITOLUL I. ABORDĂRI PRAXIOLOGICE ȘI TELEOLOGICE ALE EDUCAȚIEI 

INCLUZIVE .......................................................................................................................................... 9 

I.1. Precizări teoretice și delimitări conceptuale ................................................................................... 9 

I.2. Premisele legislative la nivel internațional privind educația incluzivăError! Bookmark not 

defined. 

I.3. Educația integrată și educația incluzivă ........................................................................................ 10 

I.4. Factori frenatori și facilitatori ai educației integrate și incluzive în țara noastră .......................... 11 

I.5. Exemplificări de practici incluzive la nivel internațional - modelul francez de incluziune ......... 11 

I.5.1. Educația elevilor cu cerințe educaționale speciale în sistemul educațional francez și 

organizarea procesului educativ în cazul copiilor dizabilități în Franța ...................................... 12 

I.5.2. Procesul de integrare al elevilor cu dificultăți de învățare în școala publică franceză ...... 12 

CAPITOLUL II. EDUCAȚIA SPECIALĂ, INTEGRATĂ ȘI INCLUZIVĂ DIN ROMÂNIA ...... 13 

II.1.  Scurt istoric – de la educația specială la educația incluzivă ....................................................... 13 

II.2. Orientări și tendințe în domeniul educației incluzive din România. Analiza SWOT a 

învăţământului românesc din perspectiva educaţiei incluzive ............................................................ 14 

II.3. Instituțiile și agenții implicați în realizarea educației incluzive din sistemul educațional 

românesc .............................................................................................................................................. 15 

II.3.1. Agenții implicați în realizarea educației incluzive din sistemul educațional românesc ... 15 

II.3.2. Roluri şi profile de specializare specifice incluziunii educaţionale .................................. 16 

CAPITOLUL III. PRINCIPII ȘI PRACTICI ALE INTEGRĂRII ȘI INCLUZIUNII ȘCOLARE .. 17 

III.1. Principiile educației integrate și incluzive .................................................................................. 17 

III.2. Modalități și strategii didactice de realizare a educației integrate și incluzive .......................... 17 

III.2.1. Forme și niveluri ale integrării ......................................................................................... 17 



III.2.2 Mediile incluzive de învățare ............................................................................................ 18 

III.2.3. Specificul programelor de intervenție ............................................................................. 18 

III.2.4. Strategii didactice în învățământul incluziv ................... Error! Bookmark not defined. 

III.3. Managementul situațiilor de învățare ......................................................................................... 19 

III.3.1. Adaptarea curriculară ....................................................................................................... 19 

III.3.2. Diferențierea și individualizarea în învățare în domeniul educației incluzive ........ Error! 

Bookmark not defined. 

CAPITOLUL IV. STUDIU PRIVIND IMPLEMENTAREA PORTOFOLIULUI DE 

ÎNREGISTRARE ȘI MONITORIZARE AL ELEVULUI CU CES INTEGRAT - INSTRUMENT 

DE LUCRU PENTRU ELEVII CU CES INTEGRAŢI ÎN ÎNVĂŢĂMÂNTUL DE MASĂ .......... 20 

IV.1. Contextul și premisele investigației ........................................................................................... 20 

IV.2. Scopul și obiectivele studiului.................................................................................................... 21 

IV.3. Prezentarea ipotezei de lucru și a variabilelor........................... Error! Bookmark not defined. 

IV.4. Metodologia investigației .......................................................... Error! Bookmark not defined. 

IV.4.1. Sistemul metodelor utilizate ........................................... Error! Bookmark not defined. 

IV.4.1.1. Analiza documentelor ........................................... Error! Bookmark not defined. 

IV.4.1.2. Ancheta pe bază de chestionar .............................................................................. 23 

IV.4.1.3. Studiul de caz ......................................................................................................... 23 

IV.4.2. Prezentarea instrumentelor folosite ................................................................................. 23 

IV.4.2.1. Chestionarul administrat părinților elevilor integrați în învățământul de masă.... 24 

IV.4.2.2. Chestionarul administrat cadrelor didactice profesori de sprijin .......................... 24 

IV.4.2.3. Chestionarul administrat cadrelor didactice din învăţământul de masă care au 

elevi integrați în colectivul clasei ......................................................................................... 24 

IV.5. Eșantionul de participanți ........................................................................................................... 25 

IV.6. Desfășurarea studiului ................................................................................................................ 25 

IV.6. 1. Administrarea chestionarelor ................................................ Error! Bookmark not defined. 



IV.6.1.1. Rezultate ale chestionarului aplicat părinților elevilor integrați în învățământul de 

masă............................................................................................. Error! Bookmark not defined. 

IV.6.1.2. Rezultate ale chestionarului aplicat cadrelor didactice profesori de sprijin ......... Error! 

Bookmark not defined. 

IV.6.1.3. Rezultate ale chestionarului aplicat cadrelor didactice din învăţământul de masă care 

au elevi integrați în colectivul clasei ............................................................................................ 26 

IV.6.2. Elaborarea portofoliului de înregistrare și monitorizare al elevului cu CES integrat în 

învățământul de masă .......................................................................................................................... 26 

IV.6.3. Studii de caz ............................................................................................................................ 27 

IV.6.3.1. Studiul de caz Nr.1 ....................................................................................................... 27 

IV.6.3.2. Studiul de caz Nr.2 ....................................................................................................... 28 

IV.6.3.3. Studiul de caz Nr.3 ....................................................................................................... 28 

IV.7. Concluziile investigației și limitele studiului ............................................................................. 29 

IV.7.1. Concluzii parțiale și interpretarea rezultatelor ................................................................ 29 

IV.7.2. Concluzii generale ........................................................................................................... 29 

IV.7.3. Limitele studiului ............................................................................................................. 30 

IV.8. Perspective privind educaţia incluzivă în România

.............................................................................................................................................................. 31 

BIBLIOGRAFIE ................................................................................................................................. 32 

ANEXE ............................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

   



GLOSAR 

A.R.A.C.I.P.  - Agenția Română de Asigurare a Calității în Învățământul Preuniversitar – este o 

instituție publică, înființată în anul 2005, care realizează evaluarea calităţii educaţiei oferite de 

instituţiile de învăţământ preuniversitar şi de alte organizaţii furnizoare de educaţie; autorizează, 

acreditează şi evaluează periodic unităţile de învăţământ preuniversitar. 

C.A.S.N.A.V.  -  în franceză - Centre Académique pour la Scolarisation des Nouveaux Arrivants et 

des enfants du Voyage – este un serviciu responsabil cu primirea și educarea copiilor alofoni; un 

centru de resurse educaționale, fondat în anul 2002. 

C.D.A.P.H. - în franceză - Commission des droits et de l’autonomie des personnes handicapées -  

este o comisie care funcționează din anul 2005, decide drepturile persoanelor cu nevoi speciale; 

evaluează persoanele cu nevoi speciale; alocă indemnizații pentru aceștia și stabilește măsurile 

pentru facilitarea integrării școlare.  

C.E.S. - cerințe educaționale speciale – sintagmă introdusă din anii 1990 și definește necesităţile 

educaţionale suplimentare, adaptate nevoilor individuale celor care prezintă caracteristici unei 

deficiențe sau dificultăți de învățare.   

C.I.E.C. - Comisia Internă de Evaluare Complexă - este o comisie care evaluează, diagnostichează 

şi urmăreşte evoluţia şcolară a copiilor/elevilor/tinerilor cu CES din instituţiile de învăţământ 

special şi special integrat.  

C.J.A.P.  ̶  Centrul Judeţean de Asistenţa Psihopedagogică – este o instituție care oferă servicii de 

consiliere și asistență psihopedagogică; funcționează din anul 2005.   

C.J.R.A.E.  ̶ Centrul Județean de Resurse și Asistență Educațională – este o instituție de învățământ 

special integrat care oferă, coordonează și monitorizează serviciile educaționale specifice acordate 

copiilor/elevilor, cadrelor didactice, părinților și membrilor comunității.  

C.L.I.N.  ̶  în franceză - classe d'initiation - clasă de iniţiere pentru copiii non-francofoni - este o 

clasă de școală primară a elevilor care tocmai au ajuns în Franța. 

C.L.I.S.  ̶  în franceză - classe pour l'intégration - clasă pentru incluziunea şcolară – este o clasă 

unde sunt integrați maxim 12 elevi cu cerințe educaționale speciale. 

C.N.E.D.  ̶  în franceză - Centre national d'enseignement à distance- Centrul Național pentru 

Învățământ la Distanță- serviciul public de învățământ la distanță în Franța. 

C.P.C.  ̶  Comisia pentru Protecția Copilului - este organul de specialitate, fără personalitate 

juridică, cu activitate decizională în materia protecţiei şi promovării drepturilor copiilor. 



C.S.E.I  ̶  Centrul Școlar pentru Educație Incluzivă - prezintă cadrul instituţional de acţiune care 

asigură accesul la educaţie formală şi servicii educaţionale acordate copiilor cu cerinţe 

educaţioanale speciale.  

I.S.J.  ̶  Inspectoratul Școlar Județean - instituție educațională care vizează dezvoltarea unui sistem 

de educație adecvat în raport cu cerințele mediului socio-economic, cultural și sportiv. 

I.T.E.P.  ̶  în franceză- Institut thérapeutique, éducatif et pédagogique -  oferă în principal servicii 

pedagogice (școli) și educative (profesori specialiști) adaptate la nevoile tinerilor. 

M.D.P.H.  ̶  în franceză - Maison Départementale Des Personnes Handicapés -  este o organizație 

administrativă, creată prin legea din 11 februarie 2005 privind respectarea drepturilor și șanselor 

egale ale persoanelor cu dizabilități. 

O.E.C.D.  ̶ Organizația pentru Cooperare și Dezvoltare Economică - este o organizație 

internațională a acelor națiuni dezvoltate care acceptă principiile democrației reprezentative și a 

economiei de piață libere. 

P.A.P.  ̶  în franceză - le plan d'accompagnement personnalisé  - este un instrument de ajutor 

permanent al dispunerilor și adaptărilor de natură pedagogică în cazul tulburărilor/dificultăților de 

învățare.  

R.A.S.E.D.  ̶  în franceză - Réseau d'aides spécialisées aux élèves en difficulté -  este o structură 

educativă care oferă asistență educațională specilizată. 

S.E.G.P.A.  ̶ în franceză - Sections d'enseignement général et professionnel adapté – este o 

organizație specifică care identifică elevi care întâmpină dificultăți de învățare, care nu au putut fi 

remediate prin acțiuni de prevenire, ajutor și sprijin. 

S.E.O.S.P.  ̶  Serviciul de Evaluare Complexă și Orientare Școlară si Profesională - este o structură a 

Centrului Județean de Resurse și Asistență Educațională care realizează evaluarea psiho-

educațională în vederea orientării școlare și profesionale a copiilor cu cerințe educaționale speciale. 

U.L.I.S.  ̶  în franceză- Unités localisées pour l'inclusion scolaire – este o organizație care răspunde 

nevoilor de incluziune școlară, facilitează accesul elevilor cu nevoi educaționale speciale în 

învățământul obișnuit.  

U.N.I.C.E.F. – în engleză - United Nations International Children's Emergency Fund - este o 

agenție fondată în anul 1946, care oferă asistență umanitară și pentru dezvoltarea copiilor și 

familiilor acestora.  



Cuvinte cheie: educația incluzivă, educația integrată, dificultăți de învățare, cerințe educaționale 

speciale 
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Această lucrare este organizată pe două secțiuni, structurate pe patru capitole: prima parte 

- Fundamentare teoretică cuprinde capitolele I, II și III și a doua parte, capitolul IV – Studiu 

privind implementarea portofoliului de înregistrare și monitorizare al elevului cu CES integrat în 

învățământul de masă.  

Una dintre cele mai mari provocări ale sistemului educaţional românesc actual este 

reprezentată de educaţia incluzivă, paradigmă care presupune nu numai integrarea copiilor cu 

dificultăţi de învăţare, ci şi adaptarea procesului instructiv-educativ la nevoile şi cerinţele tuturor 

copiilor, indiferent de nivelul de dezvoltare fizică sau psihologică pe care îl au, sau de mediul social 

din care provin. Sunt necesare schimbări la nivel organizaţional şi metodologic, la nivelul general al 

sistemului de învăţământ, dar şi la nivelul instituţiei, al şcolii în sine. 

Studiul cuprins în această lucrare arată importanța unui instrument de lucru comun 

utilizat de către echipa multidisciplinară menit să contribuie la eficientizarea procesului de 

integrare a copilului cu CES cât și verificarea eficienței acestuia. 

CAPITOLUL I. ABORDĂRI PRAXIOLOGICE ȘI 

TELEOLOGICE ALE EDUCAȚIEI INCLUZIVE 

 

I.1. Precizări teoretice și delimitări conceptuale 

Educația incluzivă, educația integrată, educația specială, cerințe educaționale speciale, 

dificultăți de învățare sunt concepte esențiale în ceea ce privește procesul de integrare a copilului cu 

cerințe educaționale speciale în învățământul de masă.  

Educația incluzivă, termen apărut încă din anul 1948, prin Declarația Universală a 

Drepturilor Omului, elimină etichetarea, clasificarea, ierarhizarea, ținând cont că fiecare elev este 

diferit și trebuie să beneficieze de șanse și oportunități egale. Educația integrată, apărută în anii 

1970-1980, presupune asimilarea copiilor cu cerinţe educative speciale în sistemul educaţional de 

masă, unde aceştia sunt sprijiniţi să se adapteze la politica, practicile şi curriculum existent. 

În 1983, UNESCO definește educația specială și propune ca procesul de învățământ să se 

adapteze pentru cei care nu reușesc să atingă obiectivele școlare. 

Conceptul lansat în 1978, cerințe educaționale speciale exprimă o necesitate evidentă de a 

acorda anumitor copii o atenție și o asistență suplimentară.  Deseori sunt întâlnite sintagme 

sinonime gen „dificultăți de învățare” și „cerințe educative speciale” doar pentru a încerca înlocuirea 



stigmatizării, traumatizării utilizării unor termeni ca: handicap, incapacitate, deficiență. Putem 

spune că dacă privim la nivelul general dificultățile de învățare le putem defini ca o totalitate de 

bariere și fluctuații care acționează în dezvoltarea individului care este implicat în permanență 

într-un proces de învățare. În ceea ce privește sensul restrâns, dificultățile de învățare se referă la 

dezechilibre la nivelul activității de învățare care afectează achiziția, organizarea, înțelegerea, 

procesarea, redarea, exprimarea sau comunicarea.   

I.2. Premisele legislative la nivel internațional privind educația incluzivă 

Pornind de la Declarația Universală a Drepturilor Omului- Adunarea Generală a 

Organizației Națiunilor Unite, din 1948, prin care se stipula că fiecare persoană are dreptul la 

educație,  urmat de Convenția privind lupta împotriva discriminării în domeniul învățământului, 

1960, organizațiile definesc și reafirmă principiile educației de calitate pentru toți. Consiliul Uniunii 

Europene reglementează faptul că educația are nevoie să dezvolte competențele interculturale, 

valorile democratice și să se respecte drepturile fundamentale ale omului, ale mediului, să se 

elimine formele de discriminare, să pregătească tinerii să dezvolte relații pozitive cu cei din jurul 

lor, indiferent de particularitățile indivizilor și mediul din care provin. 

I.3. Educația integrată și educația incluzivă 

 Integrarea este un proces care urmărește înlăturarea segregării. Viziunea 

segregaționistă susține ideea că atât timp cât nu pot beneficia de aceeași de aceleași metode și forme 

de activitate școlară, nu pot fi integrați în învățământul de masă, elevii cu CES. Astfel, procesul 

integrării vizează schimbarea elevului, pune accent pe nevoile elevilor în anumite situații, iar 

predarea este diferențiată. Scopul educaţiei integrate este cel de a egaliza șansele pentru toți copiii 

și de a asigura desfășurarea activității educaționale pentru dezvoltarea individului. Fiecare copil cu 

CES trebuie să beneficieze de un program adecvat şi adaptat de educație, care să îi permit să se 

dezvolte optim în funcție de potențialul lui. 

Conceptele de „educație integrată” și „educație incluzivă” sunt des utilizate greșit, creându-

se confuzii între cele două abordări ale educației. Pentru a identifica corect fiecare concept o analiză 

comparativă ar fi dezirabilă, considerând educația centrată pe elev ca beneficiar al acțiunii 

educaționale imperios necesară (Manea, 2020).  

 

 



 

Figura I.2. Analiza conceptelor de integrare și incluziune  

 

I.4. Factori frenatori și facilitatori ai educației integrate și incluzive în țara noastră 

Un lucru esențial în educația incluzivă pentru fiecare copil constă în faptul că este împreună 

cu ceilalți și colaborează cu ceilalți copii. Cadrele didactice au datoria de a încuraja relațiile de 

colaborare dintre elevi, pentru că experiența arată faptul că unii elevi pot fi izolați, indiferent de 

modul în care sunt școlarizați. Politicile educaționale, activitatea organizațiilor neguvernamentale, 

formarea cadrelor didactice pot fi considerate factori facilitatori ai incluziunii. Există o tendință de a 

evidenția și dezvolta acești factori pentru a putea exista o incluziune cât mai eficientă a copiilor cu 

CES în școala obișnuită și în comunitate. Factorii care împiedică educația incluzivă sunt legate mai 

ales de mentalități, de atitudini ale unor cadre didactice; ale părinții elevilor fără CES; posibilitățile 

financiare împiedică unele școli să dezvolte serviciul de sprijin educațional, sau organizarea de 

cursuri de formare; curriculum și sistemul de evaluare folosit în sistemul nostru educațional. 

I.5. Exemplificări de practici incluzive la nivel internațional - modelul francez de incluziune 

Educația incluzivă este o educație de calitate care face posibilă îmbunătățirea vieții, 

promovând ideea că fiecare persoană are o șansă în ceea ce privește educația. Modelul francez 

propune școlarizarea obligatorie pentru toți copiii de 3 până la 16 ani, indiferent de naționalitate, atât 

timp cât se situează pe teritoriu francez. Școala incluzivă din sistemul francez are misiunea de a 

asigura școlarizarea pentru toți elevii de la grădiniță până la liceu, ținând cont de particularitățile și 

nevoile lor educative. Parcursul școlarizării unui elev cu cerințe educaționale speciale pleacă de la 

Comisia pentru drepturile și autonomiei personanelor cu handicap (CDAPH), care este o instanță 



oficială decizională a departamentului persoanelor cu dizabilități. Aceasta decide orientarea elevilor 

în urma evaluărilor realizate de echipa pluridisciplinară. Analiza nevoilor evaluărilor competențelor 

elevilor cu cerințe educaționale speciale sunt determinate pentru a asigura cele mai bune condiții 

pentru școlarizare. Școala, familia, profesorul sunt parteneri în procesul de educație.  

I.5.1. Educația elevilor cu cerințe educaționale speciale în sistemul educațional francez 

și organizarea procesului educativ în cazul copiilor dizabilități în Franța 

Elevii cu nevoi educaționale speciale însumează o mare varietate de elevi care au într-o 

manieră semnificativă, o dificultate de învăţare faţă de majoritatea copiilor de aceeaşi vârstă, când 

sunt într-o anumită situaţie particulară sau când suferă de anumite dizabilități care împiedică sau 

interferează cu procesul de învăţare. În Franța, conceptul de „educație a elevilor cu nevoi 

educaționale speciale” acoperă o populație variată de elevi: dizabilități fizice, senzoriale, psihice; 

dificultăți majore de învățare; copiii supradotați; copiii bolnavi; copiii aflați într-o situație familială 

sau o situație socială de risc; minori în penitenciare; elevii nou-veniți în Franța. În urma evaluărilor 

efectuate de o echipă pluridisciplinară sunt identificate nevoile fiecărui copil și este orientat spre o 

școală care îl poate ajuta conform capacităților sale. Sistemul francez dezvoltă în permanență 

instrumente pentru a putea facilita integrarea copiilor cu cerințe educaționale speciale în 

învățământul de masă: Logiral (la Favie): încetinitorul video pentru elevii autişti, disponibil pe 

tablete şi calculator; Vis ma vue (StreetLab): joc care vizează o mai bună înţelegere a dificultăţilor 

cu care se confruntă elevii cu deficienţe vizuale disponibil pe tablete, calculator sau on-line; 

Educare (Learnenjoy): instrument de monitorizare continuă, pentru a sprijini parcursul elevilor cu 

autism sau probleme de dezvoltare, la grădiniţă, disponibile pe tablete și calculator. 

I.5.2. Procesul de integrare al elevilor cu dificultăți de învățare în școala publică franceză 

Obiectivele școlii franceze sunt:  

 de a preveni dificultăţile de învăţare (psihologul școlar participă la activităţile din 

clasă pentru a observa comportamentul elevilor și efectuează un bilanţ personalizat 

de fiecare dată când este necesar); 

 de a ajuta la depăşirea tulburărilor de învăţare (atunci când un elev dovedeşte că 

întâmpină dificultăţi de învăţare, profesorul specialist ajută profesorul de la clasă să 

identifice obstacolele care îl împiedică să aibe reuşită şcolară, să stabilească 



obiective cu elevul aflat în dificultate, să propună activităţi şi modalităţi de 

evaluare).  

În sprijinul integrării şcolare a elevilor cu CES în cadrul şcolii primare există clase de 

integrare şcolare pentru deficienţii vizual, auditiv, motor, intelectual. La nivelul gimnaziului, 

sunt unităţi pedagogice de integrare. Pornind de la nevoile identificate de echipa 

multidisciplinară a Casei județene a persoanelor cu dizabilități (MDPH) se va elabora proiectul 

de educație personalizată a elevului cu handicap, ținând seama de dorințele 

copilului/adolescentului și ale părinților lui. Proiectul de școlarizare personalizat definește 

procedurile și regulile școlare care să precizeze calitatea și natura instrumentelor, mai ales 

terapeutice sau recuperare; folosirea unui ajutor uman individual sau reciproc; utilizarea 

materialului didactic adecvat; facilități educaționale. 

 

CAPITOLUL II. EDUCAȚIA SPECIALĂ, 

INTEGRATĂ ȘI INCLUZIVĂ DIN ROMÂNIA 

 

II.1.  Scurt istoric – de la educația specială la educația incluzivă 

După anii 1990, pe baza reformelor din punct de vedere economic, politic și cultural din 

România au fost dezvoltate proiecte pentru implementarea educației incluzive. Ministerul Educației 

în colaborare cu organizații internaționale UNICEF și UNESCO au întocmit proiecte și programe 

unele dintre ele relevante în educația incluzivă. Promotorii acestora au fost cei de la Cluj-Napoca și 

Timișoara, urmându-le exemplul cei de la Iași, care au creat programe de formare a specialiștilor 

pentru educație integrată, programe de sănătate, pentru reducerea absenteismului și abandonului 

școlar. Totodată a fost înființată Rețeaua Națională de Informare și Cooperare pentru Integrarea în 

Comunitate a copiilor cu dizabilități- RENINCO. Alături de marile universități, asociația a 

promovat accesul, calitatea și participarea tuturor copiilor la educație prin reforma învățământului 

românesc.  

Din punct de vedere educațional, pentru a fi o școală incluzivă, pentru a se asigura accesul 

egal la educație pentru toți elevii, este necesară dezvoltarea unor practici școlare, strategii didactice, 

metode de predare și evaluare care să satisfacă nevoile tuturor cerințelor individuale și să determine 

implicarea activă a tuturor elevilor. 



Din punct de vedere social, școlile incluzive ar trebui să fie baza societății drepte, corecte, 

fără atitudini discriminatorii, să dezvolte medii care să creeze atitudini pozitive. În ceea ce privește 

partea economică, se susține faptul că o școală care poate educa toți copiii împreună este o mai mică 

investiție decât mai multe școli specializate pe diferite grupuri de nevoi (Incluziunea în educație. 

Ghid de politici, RENINCO 2011, p. 4). 

II.2. Orientări și tendințe în domeniul educației incluzive din România. Analiza SWOT a 

învăţământului românesc din perspectiva educaţiei incluzive 

 

Figura II.1. Analiza SWOT privind învăţământul românesc din perspectiva educaţiei 

incluzive 



II.3. Instituțiile și agenții implicați în realizarea educației incluzive din sistemul educațional 

românesc 

În acest subcapitol se urmăresc unitățile conexe ale învățământului preuniversitar care 

sprijină realizarea educației incluzive:  

Centrul Judeţean de Resurse şi Asistenţă Educaţională oferă, coordonează şi 

monitorizează serviciile educaţionale specifice acordate elevilor şi cadrelor didactice. 

 Centrul Județean de Asistență Psihopedagogică- are misiunea de informare, consiliere, 

documentare și îndrumare pentru preșcolari/elev părinți pentru a putea beneficia de școlarizare,  

adaptarea elevilor la mediul școlar, adaptarea școlii la nevoile elevilor, optimizarea relațiilor școală-

elevi-părinți.    

Cabinete Școlare de Asistență Psihopedagogică  se adresează elevilor, cadrelor didactice, 

părinților.  

Centre și cabinete logopedice interșcolare sunt organizate de profesorii logopezi care 

asigură terapia tulburărilor de limbaj și de comunicare, precum și realizarea unor programe specifice 

și se subordonează inspectoratului școlar.  

Centrul şcolar pentru educaţie incluzivă asigură instruirea, educarea, recuperarea şi 

integrarea socială a copiilor, elevilor şi tinerilor cu cerințe educaționale speciale 

II.3.1. Agenții implicați în realizarea educației incluzive din sistemul educațional 

românesc  

Profesorul de sprijin  

Ordinul 5574/7.11.2011 stă la baza activităţii actuale a profesorului de sprijin. Realizează 

activităţi cu 8-12 elevi cu deficienţe moderate sau uşoare sau cu 4 - 6 elevi cu deficienţe grave, 

profunde sau asociate. Lucrul cu aceştia poate fi individual sau în grup, având ca normă 16 ore. Cel 

puţin jumătate de activitatea din normă se desfăşoară în clasă.   

Consilierul școlar 

Consilierea educaţională se adresează elevilor, studenţilor sau adulţilor care studiază cu 

dificultăţi specifice procesului educaţional precum: învăţare, adaptare, integrare, performanţă, 

relaţionare. Cabinetele funcţionează în unităţile de învăţământ unde sunt cel puţin 800 de elevi sau 

400 de preşcolari. Norma didactică stabilită în baza art. 262 din legea educaţiei naţionale nr 1/2011 

cuprinde un număr de 40 de ore saptămânal, dintre care 18 desfăşurate în cadrul şcolii. 



Logopedul şcolar 

Activitatea profesorului logoped vizează depistarea, evaluarea şi identificarea tulburărilor de 

limbaj şi comunicare la copiii preşcolari şi şcolari punându-se accent pe prevenirea instalării 

dificultăţilor de învăţarea scris/cititului la vârsta şcolară.  

Un profesor logoped acoperă o zonă unde sunt cel puțin 500 de copii de grădiniţă şiclasă 

primară. Efectiv, pe parcursul unui an şcolar acesta lucrează cu 15 până la 40 de elevi cu tulburări 

de limbaj şi comunicare, având o normă didactică de 16 ore. Durata activităţii este de 45 de minute, 

în afara orelor de curs, cu grupe de 2-4 elevi sau individual în funcţie de tipul, gravitatea tulburării 

de limbaj şi comunicare, de vârsta logopatului şi de comunicarea şi colaborarea cu familia.  

Mediatorul școlar 

Atribuţiile mediatorului sunt: sprijină menţinerea și integrarea copiilor în sistemul de 

învăţământ, asigură baza de date despre copii cu risc de abandon şcolar, transmite şcolii informaţii 

pentru asigurarea accesului egal al copiilor din comunitate, previne şi mediază conflictele între 

familie, comunitate şi şcoală ajută să se depăşească barierele care împiedică pe unii copii să 

participe la educaţie (prejudecăţi sociale, culturale). 

II.3.2. Roluri şi profile de specializare specifice incluziunii educaţionale 

Activitatea cadrului didactic de sprijin este destinată tuturor copiilor, părinților și cadrelor 

didactice care sunt la un moment dat într-o situație de risc sau au întâmpinat situații de dificultăți 

de învățare, adaptare, dezvoltare. Cel mai important rol al cadrului didactic de sprijin/itinerant 

este acela că identifică nevoia de sprijin. 

Cadrul didactic de sprijin ajută în colaborarea cu profesorul clasei la efectuarea adaptării 

curriculare la disciplinele deficitare, la elaborarea programului de intervenție personalizat, ținând 

cont de competențele și dificultățile elevului, stabilind obiective pe termen scurt și mediu. Propune 

modalități de lucru pentru activitățile de intervenție și în alt context decât clasa (cabinetul 

profesorului de sprijin) care se desfășoară fie individual, fie în grup, propunând sarcini pentru a 

putea înțelege sau recupera noțiunile predate în clasă. În prezent, cadrul didactic itinerant și de 

sprijin funcționează în baza legii Educației Naționale nr. 1/2011. Acesta își realizează activitatea în 

colaborare și parteneriat cu: cadrele didactice de la clasă, familiile celor implicați, mediatorul școlar, 

consilierul școlar, logopedul, ONG-uri. 

Facilitatorii  



Facilitatorii funcționează în baza ordinului nr. 1985/1305/5805/2016 din 2016. Orice unitate de 

învățământ reglementează prin proceduri aprobarea prezenței facilitatorilor în școală și modul de 

organizare a activității acestora. Unul dintre părinți, asistentul personal- pentru copiii cu grad de 

handicap grav, o persoană numită de părinți sau un specialist poate fi facilitator. Acesta are rolul de 

a supraveghea și îngriji elevul, atât în timpul activității educaționale, cât și în timpul pauzelor.  

CAPITOLUL III. PRINCIPII ȘI PRACTICI ALE 

INTEGRĂRII ȘI INCLUZIUNII ȘCOLARE 

 

III.1. Principiile educației integrate și incluzive 

Principiile educației incluzive pornesc de la drepturile copilului: fiecare copil are dreptul 

fundamental la educație, are particularități, interese, abilități și necesități de învățare unice. 

În anul 2000, Ungureanu D. sintetizează principiile educației integrate și incluzive în două 

mari categorii: principii generale și principii specifice.  După analizarea acestora putem spune că 

prin educație incluzivă, trebuie să ținem cont de egalitatea drepturilor, fără discriminări, fără 

etichetări. Se asigură dreptul la a participa alături de celelalte persoane la orice activitate de tip 

social, educațional sau cultural. Se încearcă eliminarea acordării unor atribute sau apelative și 

acceptarea tuturor indivizilor indiferent de cât de diferiți sunt oamenii. 

III.2. Modalități și strategii didactice de realizare a educației integrate și incluzive 

Identificarea modalităților și strategiilor de instruire se face pornind de la nevoia elevului de 

a fi educat. Strategiile de instruire se adaptează pentru a permite elevului să se integreze mediului 

școlar și cerințelor acestuia. Procedeele de lucru trebuie să fie sortate, îmbinate și folosite în funcție 

de nivelul și interesele elevilor. Specificul unei metode se poate modifica și transforma ulterior. 

Chiar dacă se folosește o metodă tradițională, inițial, traseul didactic poate dobândi caracteristici 

modern.  

III.2.1. Forme și niveluri ale integrării 

Specialiștii în pedagogia integrării din România propun mai multe forme ale integrării. În 

anul 2000, profesorul Ungureanu D. a abordat problematica integrării educaționale și a propus o 

sinteză (Ungureanu, 2000). Traian Vrăsmaș abordează nivelurile integrării într-o manieră sintetică: 

integrare spațială- presupune ca elevul cu CES să fie prezent; integrare socială- se înțelege ca elevul 



să fie împreună cu alți copii; integrare școlară- presupune a învăța împreună cu alții (Vrăsmaș, 

2001). Profesorul Gherguț A. propune în 2006 mai multe niveluri pornind de la simplu la complex, 

de la integrarea fizică ajungând la integrarea societală. 

III.2.2 Mediile incluzive de învățare 

Pentru ca activitatea educațională să fie o reușită trebuie să ținem cont de organizarea 

spațiului de învățare. Este esențial ca toți elevii, în primul rând să aibă acces în școală și efectiv în 

sala de clasă. Rampele pentru scări, uneori utilizarea unor uși mai mari atunci când este utilizat 

scaunul cu rotile, amplasarea sălii de clasă la parter sunt primii pași pentru a fi fizic în școală. 

Spațiul clasei este important să asigure elevilor siguranță și să li se ofere mobilitate. Profesorul poate 

să iși organizeze clasa în funcție de activități, în funcție de nevoile elevilor. Practica a demonstrat 

faptul că grupând elevii eterogen activitatea este mai antrenantă, elevii au abilități diferite, interese 

și pot învăța unii de la ceilalți. Plasarea etichetelor, indicatoarelor, afișelor, materialelor didactice 

suplimentare reprezintă un punct de sprijin pentru elevii cu CES.  

În educația incluzivă, profesorii au rolul de a stimula creșterea intelectuală, emoțională, 

morală. Pentru a fi posibil acest lucru, trebuie să se asigure un mediu propice, unde copilului să nu îi 

fie frică să vorbească, să fie deschis fără a-i fi frică de pedeapsă. Limbajul folosit în activitatea 

elevilor cu CES trebuie să fie unul accesibil, simplu. Pentru a învăța eficient, elevii vor fi implicați 

în procesul de învățare pe toată durata lui. Acest lucru presupune că trebuie în permanență să 

exerseze, dar motivația este esențială în procesul de învățare. Încurajând elevii că au posibilitatea, 

forța, capacitatea de a învăța vor finalize sarcina, în ritmul lor, ambiționându-l să continue.  

III.2.3. Specificul programelor de intervenție  

Metodologia de organizare și funcționare a serviciilor educaționale 5544/2011 

reglementează faptul că profesorii de sprijin au sarcina de a elabora și realiza planul de servicii 

personalizat, planul de intervenție personalizat, adaptarea curriculară în colaborare cu cadrele 

didactice de la clasă. Planul de servicii personalizat este instrumentul de planificare și coordonare a 

serviciilor individuale. Programul de intervenţie personalizat (PIP) este parte componentă a PSP-

ului. PIP reprezintă un instrument permanent de lucru în direcţia realizării obiectivelor propuse de 

PSP pentru fiecare domeniu de intervenţie. Prin intermediul unui PIP sunt detaliate modalităţile de 

intervenţie la nivelul fiecărui domeniu vizat. În realizarea unui program de intervenţie individualizat 

trebuie urmate mai multe etape: 



 evaluarea elevului cu CES din punct de vedere psihologic, medical, pedagogic, 

social;  

 stabilirea obiectivelor realizabile ale programului, potrivit ariilor curriculare;  

 durata intervenţiilor;  

 stabilirea metodelor, tehnicilor şi activităţilor procesului de recuperare şi educare a 

copilului cu CES, ținând cont de perfomanța elevului cu CES;  

 asigurarea măsurilor funcţionale necesare;  

 metode și instrumente de evaluare;  

 rezultate obţinute;  

 criterii de minimale de apreciere a progreselor;  

 identificarea echipelor interdisciplinare şi a instituţiilor pentru a-i asigura servicii 

terapeutice, educaţionale şi asistenţă; 

 cooperarea şi implicarea familiei în susţinerea programului individual de recuperare.  

III.2.4. Strategii didactice în învățământul incluziv 

Şcoala incluzivă are rolul de a oferi șansa tuturor elevilor să învețe în ritm propriu, să-și 

dezvolte capacitățile și să răspundă nevoilor acestora. Pentru o reușită în ceea ce privește integrarea 

elevilor cu CES în școlile de masă ar trebui parcurse o serie de etape: sensibilizarea; training-ul; 

luarea deciziei; tranziția; evaluarea procesului.  

III.3. Managementul situațiilor de învățare  

III.3.1. Adaptarea curriculară 

Anexa la OMEN nr. 3124/20.01.2017 privind Metodologia pentru asigurarea suportului 

necesar elevilor cu tulburări de învățare definește „adaptarea curriculară ca orice măsură prin  

care se accesibilizează curriculumul național în raport cu nevoile speciale/CES ale elevilor. În 

acest context, se pot stabili mai multe niveluri de adaptare, de la adaptarea contextului fizic, a 

metodelor de predare, până la adaptarea conținuturilor și a cerințelor curriculare”. Pentru a putea 

realiza adaptarea curriculară este necesară o evaluare educațională prin care se stabilesc 

achizițiile curriculare, gradul de asimilare, se face o corelare a rezultatelor cu capacitățile și 

nivelul de dezvoltare al elevului cu CES. 

Componentele curriculare pot fi adaptate prin:  eliminare; comasare; extensiune;  

diversificare.  

III.3.2. Diferențierea și individualizarea în învățare în domeniul educației incluzive 



Diferențierea în învățare presupune o organizare diferită prin adaptarea conținuturilor, 

adaptarea proceselor didactice, adaptarea mediului de învățare, adaptarea evaluării prin adaptarea 

descriptorilor și criteriilor de performanță. Activitățile desfășurate diferențiat au o serie de avantaje: 

fiecare elev participă la activitățile propuse de cadrul didactic și se va implica în rezolvarea 

sarcinilor; adaptând sarcinile de lucru, fiecare elev va reuși să rezolve tema iar cadrul didactic va 

identifica situațiile unde elevul va avea nevoie de sprijin; toți elevii vor fi sprijiniți în efectuarea 

sarcinilor de lucru; colaborarea și cooperarea între elevii clasei va duce la un colectiv închegat și se 

vor ajuta în activități; se respectă ritmul propriu al tuturor elevilor; se dezvoltă spritul de echipă; 

îndepărtarea complexului de inferioritate dezvoltat de elevii care nu pot atinge performanțe ridicate 

și acordarea încrederii în forțe proprii; fiecare elev va fi apreciat și va fi motivat pentru învățare; 

implică utilizarea unui conținut didactic variat; stimulează originalitatea și creativitatea; rolul 

profesorului este de a organiza învățarea, de a motiva, de a crea un mediu propice învățării, de a 

sprijini comunicarea, de a asigura un feed-back, de a confrunta concepții sau opinii diferite.   

Individualizarea este realizată prin adaptarea activității didactice la caracteristicile 

individuale ale elevului: adaptarea obiectivelor; adaptarea activităților de învățare în funcție de 

capacitățile elevului; acordarea unui timp suplimentar; adaptarea materialelor folosind fișe 

diferențiate, suporturi audio-video, planșe, imagini, aplicații tehnologice; teme diferențiate pentru 

acasă. 

CAPITOLUL IV 

STUDIU PRIVIND IMPLEMENTAREA PORTOFOLIULUI DE ÎNREGISTRARE ȘI 

MONITORIZARE - INSTRUMENT DE LUCRU PENTRU ELEVII CU CES INTEGRAŢI  

ÎN ÎNVĂŢĂMÂNTUL DE MASĂ 

 

IV.1. Contextul și premisele investigației 

Plecând de la o analiză a datelor existente în statisticile oficiale, dar și a prevederilor 

legislative care reglementează serviciile de sprijin educațional, am considerat că pentru a avea o 

imagine cât mai obiectivă asupra educației incluzive în țara noastră, studiul nostru se va realiza în 

județul Neamț, pe populația școlară de la nivelul ciclului primar. Activitatea din învățământul 

primar este realizată de un singur cadru didactic, care petrece un timp mai îndelungat cu elevii, este 

elementul de legătură cu familia și întreg sistemul de învățământ. Considerăm că un astfel de studiu 



asupra educației incluzive din România ar ajuta să se identifice nevoile, barierele și oportunitățile 

activității didactice. 

IV.2. Scopul și obiectivele studiului 

Scopul studiului constă în atât în identificarea unui instrument de lucru comun utilizat de 

către echipa multinivelară (cadru didactic de la clasă, profesor intinerant, alți specialiști (logoped, 

kinetoterapeut, membrii familiei) menit a contribui la eficientizarea procesului de integrare a 

copilului cu CES cât și verificarea eficienței acestuia.   

Obiectivele studiului: 

 Identificarea opiniilor cadrelor didactice cu privire la utilizarea unui instrument 

comun la nivelul elevului integrat pentru optimizarea integrării. 

 Identificarea opiniei părinților elevilor cu cerințe educaționale speciale cu privire la 

utilizarea unui instrument comun la nivelul elevului integrat pentru optimizarea 

integrării. 

 Măsurarea gradului de eficiență al unui instrument comun utilizat de echipa 

multinivelară în procesul de integrare al copilului cu CES. 

IV.3. Prezentarea ipotezei de lucru și a variabilelor 

În formularea ipotezei s-a plecat de la considerarea muncii în echipă la nivelul 

învățământului integrat/incluziv ca fiind o condiție a reușitei acestui demers educațional. Se 

prezumă că implementarea unui instrument comun conduce la transparentizarea muncii în echipă pe 

parcursul intervenției educaționale și totodată la înregistrarea de performanțe școlare și profesionale. 

Ipoteza studiului este următoarea: 

Utilizarea portofoliului de înregistrare și monitorizare a evoluției școlare a elevului cu CES 

facilitează integrarea acestuia în învățământul de masă și conduce la optimizarea activității echipei 

educaționale. 

 Prezentarea variabilei independente  

Portofoliul folosit ca instrument de înregistrare și monitorizare a evoluției școlare a elevului integrat 

reprezintă variabila independentă. Portofoliul de înregistrare și monitorizare al elevului cu CES 

integrat în învățământul de masă  (P.Î.M.) va fi elementul central al evaluării învăţării şi va 

reprezenta cartea de identitate educaţională a elevului integrat.  P.Î.M se constituie dintr-o colecţie 

de documente care evidenţiază competenţe dobândite de elev în activităţile de învăţare realizate atât 

în mediul formal, cât şi în cel nonformal şi informal. El are o valoare explicit formativă şi 



prognostică, ameliorând procesul de învăţare la elev, anticipând şi limitând blocajele, dificultăţile 

sau eşecurile potenţiale. Totodată, acest instrument se constituie şi într-o sursă de semnalare 

timpurie a unor abilităţi, aptitudini, interese relevante pentru preorientarea şi orientarea şcolară sau 

profesională a elevului. Responsabilitatea gestionării portofoliilor educaţionale revine conducerii 

fiecărei instituţii de învăţământ. Acesta poate fiinţa atât într-un format scris/tipărit, cât şi în format 

digital. Instrumentul în discuţie va reprezenta principalul referenţial de generare a Planului 

Individualizat de Învăţare pentru fiecare elev.  

Prezentarea variabilelor dependente  

Variabila 1. Nivelul de integrare al elevului cu cerințe educaționale speciale în școala de masă 

În procesul de incluziune se parcurg mai multe nivele ale integrării, motiv pentru care ne propunem 

identificarea nivelului de integrare atins ilustrat /evidențiat de portofoliul utilizat în cadrul 

intervenției la nivelul echipei educaționale.  

Variabila 2. Gradul de implicare, transparentizare și colaborare al echipei educaționale. 

Pentru a asigura transparentizarea acțiunilor echipei educaționale se elaborează programul 

întâlnirilor acesteia. De menționat valorificarea rubricii de observații, care va permite înregistrarea 

de bune practici, consemnarea de probleme și soluții ce intervin pe parcursul derulării programului 

educațional/ de intervenție personalizat în cadrul procesului de integrare al elevului cu cerințe 

educaționale speciale. Gradul de implicare al membrilor echipei va fi evidențiat prin asumarea de 

către fiecare dintre aceștia a rolurilor stipulate în programul întâlnirilor echipei educaționale. 

 În ceea ce privește gradul de colaborarea la nivelul echipei educaționale instrumentul care va 

permite monitorizarea și înregistrarea eficientizării acesteia va fi Fișă de corespondență. 

IV.4. Metodologia investigației 

IV.4.1. Sistemul metodelor utilizate 

IV.4.1.1. Analiza documentelor 

 Les dispositifs de l'adaptation et de l'intégration scolaires dans le premier degré, Bulletin 

officiel de l'education national no 19 du 9 mai 2002, din Franța. 

 Cerințele speciale în clasă. Pachet de resurse pentru instruirea profesorilor, UNESCO, 

1993, versiunea în limba română cu sprijinul UNICEF, 1995. 



 Cartea Albă RENINCO. Integrarea/includerea copiilor cu dizabilități – studii și 

documente, Reprezentanța UNICEF România, Asociația RENINCO România, 

București 

 http://scolaritepartenariat.chez-alice.fr 

 www.education.gouv.fr 

 www.maif.fr/handicap 

 http://www.ac-dijon.fr 

 www.eduscol.HYPERLINK "http://www.eduscol.education.fr/"educationHYPERLINK 

"http://www.eduscol.education.fr/".fr 

 Rezultatele școlare la testele de evaluare ale elevilor cu CES integrați învățământul 

obișnuit. 

 

IV.4.1.2. Ancheta pe bază de chestionar 

„Chestionarul de cercetare reprezintă tehnica, și corespunzător un instrument de investigare, 

constând dintr-un ansamblu de întrebări scrise și, eventual, imagini grafice, ordonate logic și 

psihologic, care, prin administrarea de către operatorii de anchetă sau prin autoadministrare, 

determină din partea persoanelor anchetate răspunsuri ce urmează a fi înregistrate în scris” (Chelcea, 

2001, p. 177). 

IV.4.1.3. Studiul de caz  

Studiul de caz este o tehnică folosită des de către cadrele didactice. Reprezintă o analiză 

detaliată a unei persoane sau a unui grup de persoane, pentru a identifica un fenomen. C. Robson 

definește studiul de caz ca o „strategie de studiu focalizată pe un caz concret care este interpretat în 

amănunt, adică prezentând referiri detaliate despre indivizi, grupuri, organizații, cu luarea în 

considerare a tuturor particularităților sale contextuale. Aceasta necesită utilizarea mai multor 

metode complementare de culegere, analiză, prelucrare și stocare a infomațiilor relevante, atât 

calitative, cât și cantitative.” (Robson, 2002). 

IV.4.2. Prezentarea instrumentelor folosite  

În cadrul prezentului studiu au fost elaborate trei tipuri de chestionare. Chestionarele au fost 

administrate în funcție de grupul de participanți țintă: cadrelor didactice din învăţământul de masă, 

http://scolaritepartenariat.chez-alice.fr/
http://www.education.gouv.fr/
http://www.maif.fr/handicap
http://www.ac-dijon.fr/
http://www.eduscol.education.fr/
http://www.eduscol.education.fr/


cadrelor didactice profesori de sprijin și familiile copiilor cu CES. Întrebările au fost despre 

atitudini, standarde normative și valori, utilizând o scală Likert ca format. Aceasta a avut cinci 

niveluri de analiză: total de acord, de acord, nici accord nici dezacord, parțial dezacord sau total 

dezacord.  

IV.4.2.1. Chestionarul administrat părinților elevilor integrați în învățământul de 

masă  

Chestionarul administrat părinților (Anexa 1) a cuprins 12 întrebări, dintre care 11 întrebări 

închise, iar o întrebare deschisă. Întrebările au fost create pentru a afla atitudinile părinților cu 

privire la educația incluzivă, modul în care școala este pregătită pentru integrarea copiilor cu CES, 

modul în care școala reușește să comunice cu familiile copiilor cu CES, părerile părinților despre 

necesitatea unui instrument de lucru unitar, despre oportunitățile de comunicare dintre școală, 

familie și profesori privind progersul învățării și dezvoltării copiilor cu CES, atitudinile cadrelor 

didactice în concordanță cu atitudinea părinților. Ultima întrebare de tip deschis a avut drept scop 

aflarea celor mai importante elemente pe care ar trebui să le conțină un portofoliu personalizat 

pentru copiii cu CES în vederea susținerii reușitei integrării lor școlare și sociale.  

IV.4.2.2. Chestionarul administrat cadrelor didactice profesori de sprijin 

Ca și în cazul chestionarului administrat părinților, chestionarul destinat cadrelor didactice 

profesori de sprijin a avut scopul de a colecta răspunsurile privind promovarea educației incluzive în 

sistemul românesc de învățământ, nivelul de pregătire al școlilor din țară pentru integrarea elevilor 

cu CES, cooperarea dintre membrii echipei educaționale, necesitatea prezenței acestuia la clasă 

pentru a asigura integrarea funcțională a copilului cu CES, necesitatea și utilitatea unui instrument 

de lucru unitar, ierarhizarea elementelor de care ar depinde reușita procesului de integrare, 

corectitudinea radiografierii folosind un instrument de lucru reprezentat de un portofoliu. Totodată 

ultima întrebare vizează elementele constitutive ale portfoliului elevului cu CES.   

IV.4.2.3. Chestionarul administrat cadrelor didactice din învăţământul de masă care 

au elevi integrați în colectivul clasei 

Chestionarul administrat cadrelor didactice din învăţământul de masă (Anexa 3) a fost 

alcătuit din itemi, dintre care 11 întrebări închise, iar o întrebare deschisă. Chestionarul a cuprins 

întrebări referitoare la: promovarea educației incluzive, nivelul de pregărite al școlilor din România 



privind educația incluzivă, modul în care activitate de la clasă este afectată de prezența elevilor cu 

CES, necesitatea prezenței profesorului de sprijin la clasă, opinia privind eficiența participării 

permanente a profesorului de sprijin unde situaţia o cere, aprecierea privind un instrument de lucru 

unitar, modul în care elevii cu CES contribuie la reușita şcolară a celorlalţi elevi, maniera în care 

integrarea elevilor cu cerinţe educaţionale speciale în învăţământul general poate contribui la reuşita 

şcolară și socială a elevului aflat în dificultate, ierarhizarea elementelor de care depinde reușita 

procesului de integrare, modul în care un portofoliu al elevului susține radiografierea corectă a  

achiziţiilor elevilor cu CES. Ultima întrebare necesită un răspuns elaborat privind elementele 

constitutive ale portofoliului elevului cu CES.   

IV.5. Eșantionul de participanți 

Tabel IV.1. Numărul de participanți la studiu 

Participanții la studiu Numărul participanților la studiu 

Cadre didactice de sprijin 20 

Cadre didactice din învățământul de masă care au 

înscriși elevi cu cerințe educaționale speciale 

100 

Părinții elevilor cu cerințe educaționale speciale integrați 

în învățământul de masã 

215 

 

IV.6. Desfășurarea studiului 

Studiul propriu-zis a fost realizat în perioada septembrie 2019 – iulie 2020. Etapele de 

desfășurare au vizat: 

 elaborarea, administrarea și interpretarea de chestionare, 

 proiectarea instrumentului experimental- respectiv portofoliul de înregistrare și 

monitorizare al elevului cu CES integrat în învățământul de masă,  

 utilizarea instrumentului proiectat la nivelul a mai multor studii de caz, 

 analiza și interpretarea datelor obținute în urma demersului de cercetare. 

IV.6. 1. Administrarea chestionarelor 

În luna septembrie 2019, 20 de profesori de sprijin din județul Neamț au participat la o 

activitate de formare ca urmare a identificării nevoii de formare prin analiza situațiilor de 

integrare școlară a copiilor cu cerințe educaționale speciale din județul Neamț din perspectiva 



profesorilor de sprijin. Acțiunea a avut ca scop prezentarea unui proiect educațional cu rolul de a 

sprijini elevul cu CES să se adapteze la cerințele școlii de masă.  

În luna octombrie 2019 au fost chestionate un număr de 100 de cadre didactice din 

învățământul de masă, care au avut înscriși în clase elevi cu cerințe educaționale speciale și 215 

părinți sau tutori ai elevilor cu CES integrați în învățământul de masă. Pentru o reușită a 

administrării chestionarelor au fost organizate întâlniri de lucru la nivelul mai multor instituții de 

învățământ, respectiv 14 școli.  

IV.6.1.1. Rezultate ale chestionarului aplicat părinților elevilor integrați în învățământul de 

masă 

În perioada septembrie-octombrie 2019, un număr de 215 părinți care au copii cu CES 

integrați în învățământul de masă au primit un chestionar elaborat pentru prezentul studiu.   

Pentru vizualizarea răspunsurilor și relevarea chestionarelor s-au  folosit diagramele. 

IV.6.1.2. Rezultate ale chestionarului aplicat cadrelor didactice profesori de sprijin 

Chestionarul administrat cadrelor didactice profesori de sprijin  a cuprins 12 întrebări, dintre 

care 11 întrebări închise, iar o întrebare deschisă. Pentru vizualizarea răspunsurilor și relevarea 

chestionarelor s-au  folosit diagramele. 

 IV.6.1.3. Rezultate ale chestionarului aplicat cadrelor didactice din învăţământul de masă 

care au elevi integrați în colectivul clasei 

  Chestionarul administrat cadrelor didactice din învățământul de masă care au elevi integtați 

în colectivul clasei a cuprins 12 întrebări, dintre care 11 întrebări închise, iar o întrebare deschisă. 

Pentru vizualizarea răspunsurilor și relevarea chestionarelor s-au  folosit diagramele. 

IV.6.2. Elaborarea portofoliului de înregistrare și monitorizare al elevului cu CES integrat în 

învățământul de masă 

Portofoliul propus vine în sprijinul tuturor participanților educaționali pentru a identifica 

nevoile elevului cu CES integrat și pentru a-l sprijini în realizarea obiectivelor stabilite de cadrul 

didactic, în vederea unei incluziuni eficiente. Portofoliul propus în cercetarea noastră obligă toate 

părțile implicate să parcurgă niște pași pentru o bună evaluare și pentru a identifica o strategie 

didactică potrivită pentru elevul în cauză. Este un proces de învățare atât a cadrelor didactice, cât și 

a familiei, care obține informații concrete, reale și care pote ajuta la identificarea nevoilor 

educaționale reale ale elevului integrat. Portofoliul implică dezvoltarea elevului și îi ajută pe agenții 



educaționali să organizeze activitatea și să confere elevului cu CES un sentiment de încredere și 

mândrie față de realizările sale.  

Structura Portofoliului de înregistrare și monitorizare al elevului cu CES integrat în 

învățământul de masă  

1. Date de identificare 

2. Fișa de caracterizare psiho-pedagogică 

3. Programul individualizat 

a. Planul educațional 

b. Programul de intervenție personalizat 

4. Program de activitate al echipei educaționale 

a. Roluri asumate de fiecare dintre membrii echipei educaționale 

b. Planificarea întâlnirilor echipei educaționale( cadre didactice, familia)  

c. Corespondența la nivelul echipei educaționale 

5. Instrumente pentru monitorizarea evoluției elevului 

a. Fișe de monitorizare și evaluare continuă 

b. Matricea de înregistrare a progresului 

c. Harta psihopedagogică 

6. Evaluarea și diseminarea programului individualizat  

7. Lucrări semnificative, diplome, fotografii, înregistrări audio/video, alte produse 

realizate pe parcursul programului. 

IV.6.3. Studii de caz  

Dintre elevii cu CES participanți la studiul nostru au fost aleși 3 elevi din trei școli diferite, 

cu diagnostic diferit pentru a verifica dacă instrumentul de lucru propus facilitează  integrarea și 

incluziunea școlară a elevului prin intensificarea gradului de implicare, transparentizare și 

colaborare între membrii echipei multidisciplinare.   

IV.6.3.1. Studiul de caz Nr.1  

Analiza evoluției cazului și interpretarea rezultatelor 

Pe parcursul activităților educative s-au înregistrat momente de progres și stagnare. 

Familia s-a implicat activ în procesul educațional, iar agenții educaționali colaborează cu 



ușurință datorită portofoliului propus de noi, acesta dovedindu-se a fi un instrument bun pentru 

monitorizarea evoluției copilului și apreciat ca fiind eficient de către toți partenerii.  

După fiecare etapă parcursă sau de fiecare dată când situația a impus-o echipa 

pluridisciplinară a fost întrunită pentru a decide asupra celor mai bune soluții în vederea 

îmbunătățirii performanțelor elevei și realizării integrării ei școlare și sociale cu succes. 

La finalul semestrului I elevul a înregistrat un ușor progres școlar, situația îmbunătățindu-

se substanțial în semestrul al II-lea.  

Din matricea sociometrică realizată reiese faptul că eleva s-a integrat bine în colectivul de 

elevi, primind alegeri multiple și susținând interrelaționări pozitive. 

IV.6.3.2. Studiul de caz Nr.2  

            Analiza evoluției cazului și interpretarea rezultatelor 

Gradul de implicare în activitatea şcolară s-a îmbunătăţit. Elevul are mult mai multă 

încredere în sine şi se implică în activităţi chiar dacă nu este solicitată. Dacă iniţial nu solicita 

sprijinul, acum vine în cabinetul profesorului de sprijin de fiecare dată când întâmpină dificultăţi. 

Cu colegii de clasă a început să lege prietenii. Atunci când se lucrează în echipă, elevul se 

integrează mult mai bine şi i se dau sarcini care să le poată face singură, dar şi cu ajutorul colegilor 

săi, fapt care a dus la o cunoaştere la nivelul clasei a achiziţiilor acesteia şi la valorificarea lor. 

După fiecare etapă parcursă sau de fiecare dată când situația a impus-o echipa 

pluridisciplinară a fost întrunită pentru a decide asupra celor mai bune soluții în vederea  

îmbunătățirii performanțelor elevei și realizării integrării ei școlare și sociale cu succes. 

  Familia, respectiv mama a urmărit evoluţia copilului, prin portofoliul propus de noi. Nu a 

participat la şedinţele cu părinţii, dar a luat la cunoştinţă nevoile şi atuurile fetiţei. A putut urmări 

efectiv parcursul şcolar al elevei. 

Din matricea sociometrică realizată (anexele 18 și 19) reiese faptul că eleva s-a integrat bine 

în colectivul de elevi.   

IV.6.3.3. Studiul de caz Nr.3  

Studiul de caz numărul 3  a fost selectat pentru a putea observa dacă în mediul rural se poate 

constata o eficientizare în utilizarea intrumentului de lucru propus. Copilul nu reușește să atingă 

obiectivele la nivel minimal. 

Analiza evoluției cazului și interpretarea rezultatelor 



În urma întâlnirilor de lucru au fost identificate într-un timp mult mai scurt strategii de lucru 

specifice activității elevului. În activitățile educaționale s-au folosit ca strategii: conversația, 

demonstrația, exercițiul, turul galeriei, harta povestirii, sinelg. 

Pe parcursul activității cu elevul familia este implicată în procesul educațional într-o manieră 

activă, iar agenții educaționali colaborează cu ușurință cu ajutorul portofoliului de înregistrare și 

monitorizare propus de noi, fiind un instrument de monitorizare al evoluției copilului considerat 

eficient de către toți partenerii.  

După fiecare etapă parcursă sau de fiecare dată când situația a impus-o a fost întrunită echipa 

pluridisciplinară pentru a găsi cele mai bune soluții pentru îmbunătățirea progresului elevului. 

Din matricea sociometrică realizată reiese faptul că elevul s-a integrat în colectivul de elevi.   

 

IV.7. Concluziile investigației și limitele studiului 

IV.7.1. Concluzii parțiale și interpretarea rezultatelor 

Din analiza rezultatelor înregistrate la nivelul celor trei studii de caz se desprind o serie de 

concluzii pe care le apreciem ca fiind revelatoare în ceea ce privește evidențierea dependenței 

variabilelor dependende de variabila independentă, respectiv portofoliul de înregistrare și 

monitorizare al elevului cu CES integrat în învățământul de masă, după cum urmează: 

Variabila 1. Nivelul de integrare al elevului cu cerințe educaționale speciale în școala de masă 

La nivelul celor trei studii de caz s-a înregistrat un progres evidențiat atât de matricea de 

înregistrare a progresului cât și de harta psihopedagogică. Astfel, s-a ajuns de la o integrare fizică la 

o integrare personală în cazul 1, o integrare socială în cazul 2 și o integrare funcțională în cazul 3, 

unde persistă deficitul curricular și o inadaptare a acestuia la cerințele școlii, o interacțiune deficitară 

la nivelul colectivului clasei. 

IV.7.2. Concluzii generale 

Prin utilizarea portofoliului de înregistrare și monitorizare, activitatea echipei educaționale a 

fost structurată, obiectivele au fost stabilite și revizuite de comun acord, fiecare devenind un 

partener responsabil, cu rol bine definit în asigurarea unei integrări eficiente. Astfel, activitatea 

profesorului de la clasă evidențiată prin stabilirea unor sarcini şi a unor fişe de lucru 

corespunzătoare nevoilor elevilor integraţi a fost consonantă cu obiectivele urmărite atât de elev cât 

şi de părintele acestuia, care la rândul său poate continua activitatea acasă pentru a creşte volumul 



cunoştinţelor. Achiziţiile elevului fiind cunoscute de către toţi actorii participanți la actul 

educațional reprezintă un fundament util pentru a fi accesate altele noi. La înregistrarea unui regres, 

datele fiind transparentizate prin intermediul portofoliului s-a intervenit exact acolo unde era 

necesar.  

IV.7.3. Limitele studiului 

Putem spune că educația incluzivă se confruntă cu o serie de provocări, precum: 

 lipsa accesului la serviciile necesare pentru copiii cu cerințe educaționale speciale; 

 lipsa resurselor financiare; 

 lipsa sau insuficiența specialiștilor (profesori de sprijin, asistenți sociali, pedagogi, 

psihologi, interpreți), în zonele rurale situația este mult mai critică. 

 neimplicarea cadrelor didactice în ceea ce privește abordarea modernă de lucru 

pentru elevii cu cerințe educaționale speciale; 

 bariere în ceea ce privește atitudinea unor cadre didactice sau alte persoane implicate 

în procesul educational pentru integrarea copiilor cu nevoi speciale educaționale; 

 nevoia de formare continuă a profesorilor pentru a identifica noi metode de lucru 

pentru a interacționa și a învăța copii cu cerințe educaționale speciale; 

 lipsa organizării spațiilor necesare educației elevilor cu cerințe educaționale speciale; 

 lipsa materialelor didactice specifice; 

 atitudini negative, disprețuitoare, stigmatizante a oamenilor în general; 

 mecanisme de aplicare insuficiente pentru a asigura respectarea legislației; 

 accesibilitate redusă în unele spații; 

 lipsa unui sistem de colectare și prelucrare a datelor în ceea ce privește elevii cu 

cerințe educaționale speciale; 

 atitudini incorecte din partea familiei (părinții văd deficiența copilului ca pe o povară 

sau familii care nu recunosc nevoile copilului și nu acceptă maniera de lucru 

necesară pentru a putea avea un progres și pentru a se axa pe abilitățile și capacitățile 

de care copilul dispune) 

 lipsa parteneriatului dintre familie și școală, între familie și specialiști; 

 focalizarea pe competiție între copii și nu pe competențe; 



 părinții cu mai puține resurse financiare sunt mai puțini determinați să acceseze 

sprijinul de care are nevoie copilul; 

 nivel scăzut de informare a părinților despre procesul de educație incluzivă; 

 numărul mare de copii cu cerințe educaționale speciale duce la o creștere a 

volumului de muncă neremunerat corespunzător; 

 numărul mare de copii cu cerințe educaționale speciale  reduce posibilitatea de a face 

față necesităților educaționale. 

Dezideratul actual al societăţii în care trăim este de a oferi posibilitatea fiecărei persoane de 

a-şi găsi locul în care să se simtă util din punct de vedere personal, dar şi social. Tocmai de aceea, 

cadrele didactice trebuie să facă tot ceea ce le stă în putinţă pentru a înzestra elevii cu abilităţi şi 

deprinderi care să le permită o integrare socială reală şi de folos. Copiii care nu au dezvoltate 

abilităţile sociale sunt respinşi de ceilalţi, au performanţe scăzute şi dificultăţi la şcoală. Integrarea 

nu este posibilă atât timp cât, pe lângă deficienţa mintală, aceşti copii prezintă şi alte tulburări, cum 

ar fi cele de comportament. De aceea, profesorii trebuie să fie pregătiţi să facă faţă şi acestei 

probleme foarte importante atât pentru elev, cât şi pentru cei care trăiesc împreună cu acesta 

(familie, ceilalţi elevi, cadre didactice). 

 

IV.8. Perspective privind educaţia incluzivă în România 

  

Ideea de educație incluzivă se centrează pe trei probleme: 

 îmbunătățirea progresului tuturor elevilor, prin folosirea eficientă a 

informațiilor oferite de-a lungul procesului de învățământ ținând cont de 

particularitățile fiecărui individ. 

 acordarea unei importanțe primordiale evaluării continue; fiecare evaluare are 

rolul său în educație, însă în ceea ce privește elevii cu cerințe educaționale 

speciale evaluarea inițială, identificarea, diagnosticarea acestora poate oferi 

uneori informații incomplete. 

 creșterea sistemelor de evaluare formativă continuă care oferă cadrelor 

didactice instrumente pentru ca fiecare să-și asume responsabilitatea de a 

evalua nivelul de cunoștințe al elevilor cu cerințe educaționale speciale și să 

identifice nevoile fiecărui elev pentru a avea în mod real o educație eficientă. 
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*** Persoane cu handicap. ONU, Rezoluția 48/96 (tradusă și editată limba română prin grija 

Reprezentanței Speciale UNICEF în România, 1995;  

*** Planul naţional de acţiune 2003-2006: “De la izolare la participare”, produs de Institutul 

Naţional Pentru Îngrijire şi Protecţie, Utrecht / Bucureşti; 

*** Practici inclusive pentru adulţii cu deficienţe senzoriale din Europa –Raport final Proiect 

Socrates Grundtvig 2005; 

*** Programul mondial de actiune in favoarea persoanelor cu handicap. Decada Natiunilor Unite 

pentru Persoanele cu handicap, ONU&UNICEF ROMANIA, 1992;  

*** Proiect: Patru exerciţiile de politică educaţională în România, autor Romiţă Iucu, Centrul 

Educaţia 2000+, Bucureşti, 2005; 

*** Raport pentru Ministerul Român al Educaţiei şi Studiului – iulie 2001, autor James A. Kelly,  

2001; 

*** Recomandările Consiliului Europei privind politica coerentă pentru (re)abilitarea persoanelor 

cu handicap;  

*** Regulile standard privind egalizarea şanselor pentru persoanele cu handicap adoptate de 

Adunarea Generală a ONU la data de 20 decembrie 1993 şi promovate de politicile de asistenţă şi 

ocrotire ale UNICEF şi ale altor organisme internaţionale (Rezoluţia 48/96 din 20.12.1993 / 

publicată în 1994; 

*** Standardele minime obligatorii privind serviciul pentru dezvoltarea deprinderilor de viaţă 

independentă, Monitorul Oficial , 2004; 

***Circulaire n°  2006-058 du 30.03.2006 (Franța); 

***Circulaire n° 2003-135 du 08.09.2003 (Franța); 

***Circulaire n° 2003-135 du 9 septembrie 2003 (Franța); 

***Circulaire n° 2006-126 du 17.08.2006 (Franța); 

***Circulaire n° 2006-138 du 25.08.2006 (Franța); 

***Circulaire n° 2006-139 du 29.08.2006 (Franța); 

***Circulaire n° 2009-060 du 24.04.2009 (Franța); 

***Circulaire n° 2009-087 du 17.07.2009 (Franța); 

***Circulaire n° 2009-088 du 17.07.2009 (Franța); 



***Circulaire n° 2010-068 du 28.05.2010 (Franța); 

***Circulaire n° 2010-088 du 18.06.2010 (Franța); 

***Circulaire n° 2011-071 du 2.05.2011 (Franța); 

***Circulaire n° 2015-016 du 22 ianuarie 2015 (Franța); 

***Circulaire n° 90-065 du 20.03.1990 (Franța); 

***Circulaire n° 92-194 du 29.06.1992 (Franța); 

***Circulaire n° 95-127 du 17.05.1995(Franța); 

 ***Circulaire n° 99-181 du 10 noiembrie 1999  (Franța); 

***Décret n° 2005-1013 du 24.08.2005 (Franța);  

***Décret n° 2005-1014 du 24.08.2005 (Franța); 

 ***Décret n° 2005-1752 du 30 decembrie 2005 (Franța); 

***Décret n° 2009-378 du 02.04.2009 (Franța); 

***Décret n° 2014-1377 du 18 noiembrie 2014 (Franța); 

***Décret n° 96-465 du 29.05.1996 (Franța); 

***Informare publică IP/07/1210, Bruxelles, 6 august 2007; 

***Legea învăţământului, Nr. 84/1995 (România); 

***Legea nr. 272 / 2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului (România); 

***Ordinul Ministerului Educației Naționale  3124/2017 (România); 

***Regulile standard privind egalizarea sanselor pentru persoanele cu handicap. ONU, Rezoluția 

48/96 (tradusă și editată în limba română prin grija Reprezentanței Speciale UNICEF România, 

1995; 

***UNESCO-Review of the Present Situation of Special Needs Education, Paris, 1995. 
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