Voicu-Teodor
Muica

DATA NASTERII:

CONTACT
Cetatenie:

Gen:

EXPERIENTA PROFESIONALA
09/2019 - IN CURS - Cluj-Napoca, Romania

@ Customer Support Engineer - Africa (Consultant Tehnic)
Emerson SRL

o Responsabil unic pentru activitatile de inginerie, vanzari la
distanta, suport tehnic si relationare cu clientii din Angola si toata
Africa de Est - pentru instrumentatie de proces (debitmetre,
densitometre, vlve, transmitatoare, etc.).

o Parte a programului cheie pentru imbunatatirea eficientei
vanzarilor in Africa

o Responsabil direct pentru vanzari la distanta, asistenta tehnica si
contact principal in tarile din portofoliul meu

o Activitati de sprijin, urmarire, colaborare stransa cu clientii
africani, bazate pe pietele cheie si nu numai.

o Efectuarea ofertelor complete, inclusiv partea de urmarire a
oportunitatilor, calculelor de proces, sfatuire in alegerea
tehnologiilor precum si alte negocieri, dupa caz

o Mentinerea relatiei cu clienti si conturi cheie. Printre cei mai
importanti clienti se numara: Chevron; Total; BP; ExxonMobil
(Esso);

o Descoperirea de noi oportunitati, clienti si piete

05/2017 - 08/2019 - Cluj-Napoca, Romania

@ Technical Sales Engineer (Consultant Tehnic)
Emerson SRL

Tn plus fata de Inside Sales Engineer:

o Contact direct cu clientii pentru intrebari si sfaturi tehnice

o Efectuarea ofertelor complexe de tip proiect

o Crearea, implementarea si intretinerea diverselor instrumente
pentru imbunatatirea eficientei echipei

o Sustinerea cursurilor de formare pentru noii angajati

o Asistenta tehnica tuturor colegilor (locali si de la distanta), dupa
caz

o Mentinerea unei baze de date generale de cunostinte si contacte
(persoana de contact pentru sarcini tehnice complexe)

06/2015 - 04/2017 - Cluj-Napoca, Romania

@ Inside Sales Engineer (Inginer de cercetare si proiectare in
instrumentatie de proces)

Emerson SRL

o Efectuarea calculelor de proces pentru debitmetre, densitometre,
viscozimetre si valve de control pentru toata regiunea de Orientul
Mijlociu si Africa

o Efectuarea cotatiilor pentru aceste instrumente

o Contact direct cu inginerii responsabili pentru instrumentatie
(interni si externi) pentru o buna colaborare orientata spre
rezolvarea problemelor si gasirea solutiilor

o Mod de gandire bazat pe o imbunatatire profesionala continua

01/02/2014 - 31/03/2014 - Odense, Danemarca

@® Student-Asistent
University of Southern Denmark

o Crearea, editarea si convertirea de baze de date GIS, precum si
alte prelucrari digitale in domeniul GIS si LCA



mailto:voicu.muica@yahoo.com

EDUCATIE S| FORMARE PROFESIONALA

2014 - 2021 - Cluj-Napoca, Romania
Doctorat (PhD) - Stiinta Mediului
Universitatea ,Babes-Bolyai”

De la deseu la materie prima: zgura de furnal folosita in productia de
zinc secundar. Studiu de caz

2012 - 2014 - Odense, Danemarca

Masterat (MSc) - Ingineria Mediului
University of Southern Denmark

Enhanced Management of Residual Grass in Denmark

2008 - 2012 - Cluj-Napoca, Romania

Licenta (BSc) - Ingineria Sistemelor Biotehnice si Ecologice
Universitatea ,,Babes-Bolyai”

Studii comparative si experimentale privind calitatea solului si a apelor
freatice din Copsa Mica

2003 - 2007 - Medias, Romania

Bacalaureat
Liceul Teoretic ,Stephan Ludwig Roth”

2012 - Sibiu, Romania
Certificat de Competente Antreprenoriale
MPA SRL

2007 - Medias, Romania

Certificat de Competente Profesionale in Informatica
Liceul Teoretic ,Stephan Ludwig Roth”

2005 - Bucuresti, Romania

Certificat Limba Engleza - Cambridge Advanced - C1
Consiliul Britanic din Romania



COMPETENTE LINGVISTICE
LIMBA(l) MATERNA(E): Romana
ALTA LIMBA (ALTE LIMBI):

Engleza
Comprehensiune  Citit Exprimare Conversatie Scris
orala Cc2 scrisa Cc2 c2
c2 Cc2
Franceza
Comprehensiune  Citit Exprimare Conversatie Scris
orala B1 scrisa A1 A2
Al A2
Daneza
Comprehensiune  Citit Exprimare Conversatie Scris
orala A1 scrisa A1 A1
Al Al

COMPETENTE DIGITALE

Buna stapanire a instrumentelor Microsoft Office (Word, Excel, Power Point)
/ Buna stapanire a programelor folosite in ECV (SimaPro, STAN; Aloha,
EnergyPLAN) / Competete digitale si folosirea diferitelor functii ale
computerului / R - program de statistica / ESRI ArcGIS Pro / Maplinfo /
Statgraphics / PAST / Adobe Photoshop -incepator / Solid Edge / Bune
cunostinte in Oracle / Utilizare a programelor de comunicare(Mail, Google
Meet, Zoom, Skype) / O foarte buna stapanire a utilizarii internetului,
motoarelor de cautare, retelelor de socializare / VBA Programming

COMPETENTE DE COMUNICARE SI INTERPERSONALE
Bune competente de comunicare
Bune competente de prezentare

Jucator in echipa cu bune competente organizationale si de
conducere a echipelor

PERMIS DE CONDUCERE

* Permis de conducere: B
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