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Lucrarea de fatd abordeaza conceptul de obiectivitate jurnalistica din perspectiva unei
etici aplicate, o etica a comunicarii. Scopul nostru a fost de a identifica acele cauze majore
care au contribuit la declinul conceptului de obiectivitate, ca ideal etic si ca norma, atit in
praxisul cotidian, cat si in dezbaterile academice pe marginea validitétii conceptului insusi.

Am facut un inventar al definitiilor majore despre obiectivitate propuse de studii
esentiale aparute in ultimii ani. Cu ajutorul acestui inventar de definitii si analize am urmarit
sa gasim un numitor comun teoretic ca sa putem stabili, cu o precizie aproape farmaceutica,
esenta 1nsasi a conceptului de obiectivitate jurnalisticd. Scopul nostru a fost sa elimindm o
anumitd ambiguitate dramatica ce 1i descumpdneste pe eticieni si pe jurnalisti cand li se
propune sa defineascd obiectivitatea ca ideal deontologic.

Sustinuti de un aparat bibliografic pe care il consideram solid, am ales formula
multidisciplinard. Am dorit sd oferim o ,,analiza spectrala” a conceptului de obiectivitate,
realizatd din mai multe unghiuri de interpretare teoretica. Am consultat cele mai importante
studii pe marginea temei alese: de la teorii din zona epistemologiei si filosofiei limbajului
pana la studiile media, de la o istorie a mentalitatilor culturale pana la psihologia comunicarii

si etica.

Pornind de la cele mai recente perspective lansate de aceste dezbateri, am incercat, n
lucrarea de fatd, sa decelam cauzele acestui declin al obiectivitatii: 1/ peisajul complex al
definitiilor despre obiectivitatea jurnalistica; 2/ cauzele filosofice si culturale care au antrenat
fenomenul declinului conceptului de obiectivitate; 3/ psihologia consumatorului de fake news
si dificultatea detectdrii obiectivitdtii / lipsei de obiectivitate in mesajului mediatic
receptionat; 4/ identificarea unui set de proceduri care se pot substitui conceptului mecanicist
de obiectivitate - deja vidat de sens -, aducand in atentie un complex de notiuni si abordari

mai precise, mai operante, care sa 1i resusciteze relevanta etica si sensul inaugural.



Tn capitolul 111 ("Conceptul de obiectivitate — genealogie si divergente”, pag

Eroare! Marcaj in document nedefinit.) am Tncercat o abordare critici a
conceptului de obiectivitate in jurnalism. Aceasta a venit din multiple directii. Una dintre
ele se referd nu atat la insuficienta precizie teoretica a normei insasi a obiectivitatii, cat mai
ales la incapacitatea profesionistilor presei de a-si adapta cu rigurozitate munca la standardele
presupuse de aceastd normad, incapacitate determinatda de doi factori inevitabili: 1/
convingerile politice si ideologice ale jurnalistilor; 2/ presiunile politice exercitate asupra
jurnalistilor de cétre patronatul corporatiilor media.

O alta abordare porneste de la o perspectiva critica de tip filosofic. Aceasta abordare,
care se constituie ca o criticd de tip epistemologic, pune serios sub semnul Intrebarii
capacitatea jurnalistilor de a descrie fidel realitatea asa cum este ea. Prin ea se exprima
scepticismul fatd de capacitdtile profesionale ale jurnalistilor de a se conforma integral la
ceea ce — de la Platon pana la filosofia analitica occidentald — este Tn genere denumit ca teoria
corespondentei. Aceastd teorie presupune ca, in efortul de a surprinde si a ardta adevarul,
felul in care o fiintd umana intelege lumea sa aiba o directa relatie, corespondenta cu lumea
ca atare, cea care existd in afara reprezentirii din mintea umana. Intelegerea noastra despre
realitate trebuie, deci, sd corespunda realitdtii insasi. Analizdnd din acest unghi de vedere
conceptul de obiectivitate, unii specialisti in filosofia comunicarii ajung la concluzia ca
obiectivitatea este 0 norma iluzorie, un concept intermediar i nu unul absolut, o re-construire
subiectiva a realitatii, nicidecum o descriere cu acuratete a acesteia.

In fine, o altd pozitie teoretici este aceea care subsumeazid dezbaterea despre
obiectivitate unui paradox etic. Norma obiectivitdtii este, deseori, facutd responsabild de
inducerea in constiinta jurnalistului a unei atitudini extreme de detasare morala si de
neutralitate civica in fata unor grave probleme sociale sau politice cu care se confrunta
comunitatea din care acesta face parte. Sunt situatii care ar reclama, dimpotriva, articularea
din partea jurnalistului a unei pozitii etice angajante in fata unor derapaje politice.

Am abordat in capitolul IV ("Conceptul de obiectivitate sub asaltul
postmodernismului si al epocii post-adevar”, pag. 44) problema cauzelor filosofice si
culturale ale declinului obiectivititii. Inainte de a afecta direct sfera deontologici a
jurnalismului, acest crepuscul se manifesta decisiv in zona epistemologiei si a istoriei culturii
moderne Am considerat cd una dintre circumstantele favorizante ale eclipsei conceptului de
obiectivitate (in gnoseologie, axiologie, in deontologia jurnalistica), este postmodernismul.
Prin perspectiva sa nihilistd, postmodernismul a incurajat relativismul moral, probabil

pornind de la premisa ca, astfel, ar putea contribui la expansiunea tolerantei fata de alteritate



si la pluralismul valorilor in camp social. Nihilismul sau intrinsec, inclinatia spre
deconstruirea meta-naratiunilor fondatoare, precum si expansiunea relativismului moral si
axiologic, au irigat terenul fertil al incertitudinilor si paradoxurilor si in domeniul reflectiilor
etice despre obiectivitatea jurnalisticd. Tratdnd despre influentele postmodernismului si
despre cauzele care au generat aparitia ,,epocii post-adevar”, propunem o radiografiere a
impactului pe care acestea le-au avut asupra jurnalismului, in special a jurnalismului deturnat
de productia de stiri false (fake news).

Epoca post-moderna si era post-adevarului in sfera jurnalismului au afectat eforturile
pentru mentinerea n productia de continuturi media a imperativului obiectivitatii. Felul de a
face presa a suferit transformari drastice. Politica media si mediatizarea politicii capata alte
valente. Postmodernismul coincide nu doar cu pluralismul media, ci cu o pluralitate de
mesaje contradictorii si cacofonice diseminate de multitudinea de canale media.
Multiplicitatea de canale media pe fundalul fenomenului globalizarii a oferit societatilor din
intreaga lume alternative existentiale si stilistice: mai multe optiuni in ceea ce priveste

alegerea stilului de viata, oportunitati pentru inventarea de noi identitati.

Declinul obiectivitdtii jurnalistice nu este un fenomen, totusi, recent. Asa cum azi
vorbim despre globalizare si digitalizare — tendinte care au avut un impact major asupra
mass-media —, in modernitatea sfarsitului de secol XIX si inceput de secol XX, procesul
industrializarii si cel al democratizarii societatilor a influentat enorm aparitia jurnalismului ca
profesie platitd, dar si aparitia unui larg public consumator de stiri si reportaje.

Argumentul central al postmodernismului este acela ca toate aspectele modernitatii —
politica, religie, stiintd, filosofie, tehnologie, istorie, educatie — au esuat si au dat nastere, pe
scard largd, la resentimente si agnosticism. Aceasta nu numai cu privire la ideea de
Dumnezeu, ci si la ideea de autoritate umani care se revendici de la principii imuabile. In
acest sens, epoca postmoderna este 0 epoca agnostica pentru ca teoreticienii postmoderni vor
pune riguros sub semnul intrebdrii notiuni pe care Modernitatea le-a ridicat la rang de idoli —

Adevar, Realitate, Explicatie Ultima.

De asemenea, am incercat sd configurdm conditiile interne, subiective, care
predispun receptorul la ingerarea de mesaje media distorsionate si disfunctionale. Tn
capitolul V (Un posibil portret psihologic al consumatorului de media in epoca declinului
obiectivitatii”, pag 65) ne-am propus sa scoatem in evidentd faptul ca eclipsa ideii de

obiectivitate jurnalistica este facilitatd nu doar de spiritul unei epoci, de influentele culturale



s filosofice la un moment dat, dar devine, de asemenea, posibila si din cauza aparitiei in timp
a unui public larg consumator de fake news, care 1si abandoneazd exigentele cognitive si
spiritul critic. Intrebarea la care am dorit sa rispundem in acest capitol a fost in ce masura
consumatorul de media, devenit n ultimele decenii tinta unui bombardament informational
fara precedent, a dezvoltat mecanisme de conditionare psihologica fata de fake news.

Doua dimensiuni ale umanului vin sd contribuie la relativizarea conceptului de
obiectivitate: nevoia noastrd de naratiuni cu sens, care sid completeze efortul nostru
gnoseologic individual, cat si nevoia imperativa a grupurilor umane de a le fi definite clar
situatiile lor colective. Uneori, nevoia imperativa de naratiuni cu sens este mai puternica
decat nevoia de a stabili gradul de adevar (gradul de adecvare a povestirii la fapte) din
interiorul acestor naratiuni.

Atomizarea in lumea virtuald a consumatorului de continuturi online atrage dupa sine
0 diminuare vertiginoasa a dimensiunii civice, deseori manifestate stradal, in grup si o
pierdere a simtului politic si a interesului pentru binele public al comunitétii. Uneori, in
lumea tridimensionald a strazii, actele civice pot merge pana intr-acolo Incat s isi asume
dimensiunea politici — atat de necesard — a protestului si pot ramane legate de ipostaza
aristotelica a lui zéon politikon preocupat de destinul polis-ului.

Realitatile virtuale se definesc prin referirea directd la un anume suport tehnologic
implicat, dar, mai ales, la descrierea unor experiente psihologice aparte trdite de cei care
navigheaza pe internet. Daca exista o putere de atractivitate a universurilor virtuale, aceasta
consta In posibilitatea de a-1 reda navigatorului pe net o realitate care isi pierde natura de
simpla imagine de tip fotografic sau de reprezentare a imaginarului, desprinsd de cadrele
realitatii, usor identificabild ca fiind fabricatd, poietizata. Aceasta realitate virtuald devine,
pentru navigator, un mediu total.

Conditionarea mentald a indivizilor expusi comunicarii agresive in mediul online
pregdteste o masa umana de receptori frustrati si revoltati Impotriva normelor sociale si care,
Aceastd masd umand manifestda nu doar un caracter anomic, dar tinde sa devina receptacolul
ideal pentru viziunile post-adevar.

Social media au devenit platforma ideala pentru distribuirea de fake news. Formatul
insusi al retelelor de socializare este de asa naturd incat permite diseminarea de mesaje
concise, asemanatoare headline-urilor din mainstream media. Audienta de pe retelele de

socializare nu are timp sa verifice veridicitatea unor mesaje manipulatorii.



In cadrul acestei teze de doctorat ne-am concentrat atentia si asupra demontirii
mecanismelor tehnologice si comunicationale care genereaza distributia de stiri false
(fake news) si maniera in care acestea pot fi devoalate si, eventual, blocate. In acest capitol
(capitolul VI "0 analiza a fenomenului Fake News”, pag. 94) tratam subiectul dezinformarii
intr-o maniera analitica. Ideea de la care pornim este aceea ca nu exista un raport de perfecta
echivalenta intre eroare informationala si fabricarea de stiri false. Ceea ce le diferentiaza este,
in ultima analiza, intentia manipulatorie. Dezinformarea la care este supusd opinia publica
prin diseminarea sistematica de stiri false implica inducerea in eroare cu buna stiintd, adica
intentia deliberatd de a insela audienta. Aceasta atitudine voitd de a manipula opinia publica
se sprijind pe un instrumentar IT extrem de eficace, ceea ce ne determind sa consideram ca, la
un moment dat, nu poti lupta impotriva manipularii mediatice instrumentatd tehnologic decat
tot prin intermediul tehnologiei.

Am dorit sd surprindem doud caracteristici esentiale ale fenomenului fake news.
Prima, si poate cea mai importantd: modul deliberat in care informatiile false sunt traficate
de catre furnizorii de stiri false. A doua tine de regimul lui imitationem veritas, prin care
stirile false reusesc sa se viralizeze, si anume de modul in care fake news reusesc sa imite

Tn acest capitol am urmirit si punem in evidentd faptul ci epoca media digitale a
inlesnit, printre altele, si aparitia unui fenomen care transcende zona strict tehnologicd a
utilizarii inteligentei artificiale, pentru a se intersecta cu dinamica politica. Unul dintre
subiectele tari discutate Tn ultimii ani in stiintele politice — subiect in conexiune directa cu
fenomenul fake news — il reprezinta aparitia si maniera de manifestare a populismului.

Algoritmii care stau la baza functionarii tehnologice a media digitale nu sunt neutri
ideologic, ci au la bazd o anume conceptie sociald, politicd si economicd ce le justifica
existenta pe piata informationala. Acesti algoritmi favorizeazd competitia online intre
naratiuni politice dominante, care se lupta sa isi impuna in fata audientei statutul de sistem de
referintd n explicarea realitatilor sociale. Algoritmii, prin natura lor cibernetica, predispun la
instaurarea unui semn de egalitate intre audienta digitald / numarul de inscrisi pe o platforma
digitala (Ib. engleza, ,,subscribers”) si popularitate.

Populismul algoritmic se dezvoltd cu precadere in conditiile in care logica functionarii
algoritmice a prezentei online este extrem de eficientd in a construi un public numeros
prezent pe internet, oferind politicienilor cu mesaje populiste sau extremiste justificarea ca
vorbesc in numele poporului pe care pretind ca il reprezinta. Se petrece, astfel, o substituire

de mecanism democratic. Dezbaterile publice oficiale si principiul unei concurente politice



loiale din cadrul campaniilor electorale clasice in care exista polemici si lupta de argumente
intre contracandidati este, treptat, inlocuit de un fals plebiscit online.

In aceste conditii, procesul electoral clasic este viciat pentru ci nu mai respecti
limitele constitutive ale unor campanii electorale legale, monitorizate de instante publice
sigure (comisii electorale, respectarea fair-play-ului in dezbaterile mediatice potrivit unor
norme etice si deontologice bine definite), ci se bazeaza pe gradul de emotionalitate intensa
de moment n urma distribuirii si redistribuirii pe platformele de socializare a unor mesaje
manipulatorii sau a unor fake news care induc in eroare publicul, fard si fie posibila
politice ale relatiei intre logica ciberneticd a algoritmilor din spatele unor platforme online
(deseori utilizata in mod pervers) si discursul populist, atunci riscdm sa contribuim, odata cu
entuziasmul nostru de comunicatori online, la degradarea normelor comunicarii democratice
autentice.

Prin Studiul de caz (capitolul VII, pag. 113), prezentat in capitolul sapte al tezei de
doctorat, am dorit sa ilustram o forma extrema a eclipsei obiectivitatii, precum si cortegiul de
efecte negative pe care aceasta il pune in miscare, aspecte care tin de ceea ce am putea numi
patologia comunicarii (fake news, manipulare a opiniei publice, propagandd neagra,
subversiune politica). Am ales sa ilustram un caz de patologia comunicarii in zona relatiilor
internationale si strategice.

Studiul de caz analizeaza tehnicile de fake news utilizate de Rusia 1n diverse campanii
de destabilizare politici a Occidentului. Pentru a le identifica mecanismele, am accesat
rezultatele unor think tank-uri occidentale specializate in analiza dezinformarii ruse, in
domeniul relatiilor internationale, apararii, comunicarii strategice si studiilor de securitate:
The Disinformation Review, EuvsDisinfo, The Center for Strategic and International Studies,
RAND Corporation, The Brookings Institution. Eforturile acestor centre de reflectic de a
analiza Tn profunzime campaniile sustinute pe retelele de socializare de catre Kremlin, au pus
in evidentd diverse obiective menite sd consolideze o pozitie diplomaticd si strategica a
Rusiei in fata democratiilor occidentale. Studiul de caz a fost elaborat de pe pozitii non-
partizane. Singurul criteriu de analiza care ne-a calauzit in cercetarea noastrd a fost
impartialitatea de tip academic.

Ne-am propus, In mod programatic, ca analiza noastra pe marginea conceptului de
obiectivitate sd nu conducad, intru final, la completa lui vidare de sens. Dimpotrivd. Am
intentionat sa re-construim, la capatul radiografierii complete a obiectivitatii ca norma

deontologica, sensurile ei pierdute.



Panoplia vechilor tactici sovietice de destabilizare a Occidentului si-a recapatat
vigoarea $i a gasit o noud expresie sub conducerea lui Vladimir Putin. Interesul de astazi al
Rusiei de a continua in forme noi, mai insidioase, strategia sovietica de masuri active (Ib.
rusd axmusHvie meponpusamus) este unul vital. Un Occident destabilizat va acorda mai putina
atentie derapajelor politice si geopolitice ale Moscovei, aventurismului sdu militar care
incalcd flagrant ordinea internationala liberala a lumii.

Nevoia de a fisura solidaritatea statelor Uniunii Europene si de a submina relatiile
transatlantice (Statele Unite si Uniunea Europeand actioneaza in continuare, in solidaritate, cu
impunerea de sanctiuni economice asupra Rusiei pentru aventura sa militarista din Ucraina
prin incalcarea dreptului international) determind Kremlinul si serviciile ruse de securitate sa
adapteze setul de masuri active la noile realitati. Vechi instrumente scoase din debaraua
totalitarismului sovietic sunt azi refolosite de oligarhia din jurul lui Vladimir Putin.

In cazul regimului lui Putin, fake news nu reprezinti doar o formi de propagandi
mincinoasa, care sd ofere legitimitate puterii fostului colonel KGB instalat la Kremlin, ci au
devenit o arma extrem de eficienta in razboiul informational impotriva Occidentului. Stirile
false, distribuite la nivel global prin media clasice sau retele de socializare, sunt semnul
urmaririi obsesive de cétre regimul de la Kremlin a obtinerii, pe cdi subversive, de avantaje
de imagine si diplomatice de pe urma a ceea ce analistii rusi numesc confruntarea

informationala.

Am analizat cu precadere tipurile de campanii de fake news orchestrate de Kremlin in
vederea impunerii unor naratiuni false despre anexarea ilegala a peninsulei Crimeea si
ocuparea estului Ucrainei, dar si despre fake news propagate de media rusesti despre

pandemia de Covid-19.

Pentru a promova la nivel international imaginea de stat competent tehnologic si
pentru a reinnoi tirul mediatic anti-occidental, Rusia si-a dublat eforturile de diseminare a
naratiunilor mediatice false referitoare la pandemia de coronavirus (Covid-19), atat pe
canalele media clasice, oficiale, cat si pe retelele de socializare. Pe masura ce articula legende
despre eficacitatea propriului ei vaccin (Sputnik V), masina de propaganda a regimului Putin
intoxica sfera comunicationald globala cu feorii ale conspiratiei, cu fake news, cu conceptii

aberante despre eforturile Occidentului de a gasi solutii medicale.

Tn Tncheierea studiului de caz, am conchis ca ar fi nevoie ca Occidentul si creeze

comisii cu autoritate epistemicd indiscutabild, compuse din psihologi, istorici, sociologi si



specialisti Tn mass media si IT, pentru a demonta referintele abuzive ale Moscovei la istoria
Europei. Totodatd, ar fi necesara si continuarea blocdrii continuturilor false difuzate prin
intermediul unor campanii de dezinformare orchestrate de Kremlin. Exista deja o tehnologie
Facebook care este utilizatd pentru deradicalizarea extremistilor de dreapta si a jihadistilor
musulmani. Considerdm cd@ o initiativd similard ar trebui intreprinsd pentru a bloca

propaganda Kremlinului.

La finalul tezei de doctorat, in capitolul opt, dedicat concluziilor si directiilor de
cercetare viitoare, am convenit ca, in pofida divergentelor etice si epistemologice pe
marginea conceptului, obiectivitatea ramane, acum si in viitor, cheia pentru mass-media
furnizoare de stiri profund democratice. Poate servi in mod fiabil atat jurnalismul traditional,
cat si noile modele de jurnalism (multimedia, jurnalism civic, jurnalism global), inclusiv cele
mai inovative procese de colectare si analiza a stirilor.

Am conchis, de asemenea, ca, pe viitor, in institutiile de invatamant ar trebui sa se
intensifice aplicarea de programe complexe de alfabetizare eticd a participantilor la
comunicarea mediatd de pe retelele de socializare (deseori performantele tehnologice ale
nativilor digital sunt contrabalansate de un ,,analfabetism” etic si moral). Mizele sociale si
politice ale unui asemenea demers sunt serioase si nu tin doar de sanatatea individuald a
participantilor la sfera publica digitald, ci si de sdnatatea comunicationald in structurile si

institutiile democratice.
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