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SUMAR

Aceastd cercetare doctorala a investigat fenomenul abandonului profesional in randul cadrelor
didactice (sau parasirea timpurie a profesiei) care isi desfasoard activitatea in institutii scolare
pentru tinerii aflati in situatii de risc. Prin intermediul cercetarii, s-a urmarit dezvoltarea unui
model de preventie a retragerii timpurii a cadrelor didactice din profesie. Astfel, in cadrul
cercetarii au fost examinate aspecte precum identitatea profesionald si autoeficacitatea cadrelor
didactice care lucreazd in institutii scolare pentru tinerii aflati in situatii de risc si factorii
implicati in abandonul profesional. Cercetarea s-a fundamentat pe o serie de elemente teoretice:
teorii organizationale, caracteristicile de dezvoltare ale adolescentilor, teorii ale riscului,
identitate profesionald si autoeficacitate.

In cadrul cercetdrii au fost utilizate metode mixte de cercetare (cantitative si calitative).
Esantionul de participanti la cercetare a fost alcatuit din 50 de cadre didactice in etapa cercetarii
cantitative, respectiv 14 cadre didactice si directori scolari, in etapa cercetarii calitative (4
directori scolari au participat la focus grup).

Rezultatele cercetarii au sugerat faptul ca dezvoltarea profesionala si perspectivele profesionale
ale cadrelor didactice sunt foarte importante pentru sentimentul de satisfactiec in contextul
desfasurarii activitdtii cu tineri aflati in situatii de risc. Pregdtirea si Indrumarea cadrelor
didactice sunt elemente esentiale pentru acomodarea lor in institutiile scolare, in special in
primul an de activitate. Climatul scolar constituie un reper esential pentru prevenirea retragerii
timpurii a cadrelor didactice din institutiile scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.
Cadrele didactice care lucreaza in raport cu un sistem dinamic si un curriculum la decizia scolii
organizat ineficient se confruntd cu o realitate dificild, aceea de a obtine performanta scolara intr-
un context nefavorabil. Mai mult, cadrele didactice cu experienta n sistemul de invatamant au un
nivel crescut al autoeficacitatii, iar autoeficacitatea, la randul sdu, a fost asociatd cu un nivel
crescut al vocatiei .

Rezultatele obtinute in cadrul cercetarii au permis elaborarea unui model sistemic pentru
prevenirea retragerii timpurii a cadrelor didactice din institutiile scolare destinate tinerilor aflati
in situatii de risc, intitulat modelul "SM-PTD-YaR Schools", care cuprinde doua componente
principale: consolidarea / dezvoltarea identitatii profesionale a cadrelor didactice si dezvoltarea
autoeficacitatii cadrelor didactice care care profeseaza in institutii scolare destinate tinerilor aflati

in situatii de risc. Prin urmare, pentru a reduce rata parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele



didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc, este esentiala dezvoltarea autoeficacitatii
si identitatii profesionale. Tn acest scop, se impune actiunea pe doud niveluri interrelationate:
schimbarea politicii institutiilor scolare si a Ministerului Educatiei in formarea cadrelor didactice
pentru predarea 1n scoli pentru tineri cu risc $i construirea unui program de interventie bazat pe
sprijin continuu.

Cuvinte-cheie: abandonul profesiel, tineri in situatii de risc, institutii scolare pentru tineri aflati

in situatii de risc, autoeficacitate, identitate profesionala



INTRODUCERE

Tema cercetata

Aceasta cercetare doctorald a abordat fenomenul de parasire timpurie a profesiei (abandonul
profesiel) de cétre cadrele didactice care isi desfasoard activitatea in institutii scolare destinate
tinerilor aflati in situatii de risc. Pe parcursul anilor de desfasurare a cercetarii, experienta
personald in calitate de director al unei institutii scolare destinata tinerilor aflati in situatii de risc
a relevat un grad ridicat al abandonului profesiei. Cadrele didactice, adeseori aflate la inceputul
carierei in domeniul educatiei, se retrag din activitatea cu aceasta categorie de educabili si
adeseori se transfera la institutii din sistemul de invatimant obisnuit, de stat. Tn medie, unul din
patru cadre didactice se retrag definitiv din sistemul de invatamant si se reorienteaza profesional
(Central Bureau of Statistics, 2015). Cu toate acestea, nu am identificat studii care sa adreseze
tema parasirii timpurii a profesiei de cétre cadrele didactice din institutiile scolare destinate
tinerilor aflati in situatii de risc.

Aceastd tema este de o importanta deosebita pentru integrarea cadrelor didactice in sistemul de
invatamant, in general, pentru educarea tinerilor aflati in situatii de risc, in mod particular,
precum si pentru performanta scolara a elevilor siretentia lor in sistemul de invatamant.
Cercetarea doctorala de fata ar putea sa contribuie la optimizarea procesului de recrutare si
formare a cadrelor didactice si reducerea ratei de abandon profesional in randul cadrelor
didactice care lucreaza cu tinerii aflati in situatii de risc, pentru a creste sansele acestora de

reusita scolara.

Importanta cercetarii si contributii potentiale la cunoastere

Sistemul de educatie formald depune eforturi pentru aplicarea legilor educatiei tuturor copiilor
israelieni. Cu toate acestea, exista incd populatii pentru care sistemul disponibil nu rdspunde
nevoilor educabililor. Exista o serie de factori care afecteaza aceasta situatie: factori personali,
familiali, comunitari, scolari, etc. Educatia joaca un rol crucial in motivarea individului spre

integrare in societate si avansare socialad. Renuntarea la sistemul educational este unul dintre



principalii factori care alimenteaza si potenteaza diferentele sociale intalnite in fiecare societate,
precum si in Israel (Dovrat, 2006). Aceasta cercetare, prin rezultatele sale, poate sa sprijine
identificarea unor factori specifici asociati abandonului profesiei de catre cadrele didactice din

institutiile de invatdmant destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

Obiectivele cercetarii:

1. Examinarea autoeficacitdtii cadrelor didactice care predau in institutii scolare destinate
tinerilor aflati in situatii de risc.

2. Examinarea identitatii profesionale a cadrelor didactice care predau in institutii scolare
destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

3. Examinarea factorilor asociati abandonului profesiei de catre cadrele didactice angajate n
institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

4. Dezvoltarea unui model pentru prevenirea parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele

didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

Intrebari de cercetare:

1. Care sunt factorii asociati autoeficacitdtii cadrelor didactice care predau in institutii scolare
destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

2. Care sunt factorii asociati identitatii profesionale a cadrelor didactice care predau in institutii
scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

3. Care sunt factorii asociati parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele didactice angajate n
institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

4. Care sunt factorii relevanti pentru elaborarea unui model de preventie a abandonului
profesional al cadrelor didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in

situatii de risc?



Limitele cercetarii

Aceastd cercetare s-a bazat pe metode mixte si a fost realizata, din punct de vedere metodologic,
in trei etape , dupa cum urmeaza: Prima etapa: Cercetare cantitativd — Chestionarul identitatii
profesionale si Chestionarul autoeficacitatii. A doua etapa: Cercetare calitativa - interviuri
concepute pentru a examina factorii implicati in abandonul profesional al cadrelor didactice care
predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc, precum si pentru a dezvolta
un model de preventie a abandonului profesional. A treia etapa: Cercetare calitativa - focus grup
conceput pentru a examina factorii implicati in parasirea timpurie a profesiei de catre cadrele
didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

La aceasta cercetare au participat 50 de cadre didactice -in etapa cantitativa, respective 14 cadre
didactice si directori scolari - Tn etapa calitativa.

Esantionul de participanti a fost alcatuit din directori scolari si cadre didactice care isi desfasurau
activitatea n 3 centre educationale (educatie tehnologica) pentru tinerii aflati in situatii de risc,
apartinand sistemului educational de stat. Cercetarea S-a desfasurat in perioada 2017-2018.
Cuvinte cheie: tineri aflati in situatii de risc, caracteristici educationale ale tinerilor aflati in
situatii de risc, abandon scolar, abandon profesional, identitate profesionald a cadrelor
didactice, autoeficacitatea cadrelor didactice, institutii scolare pentru tinerii aflati in situatii de

risc, institutii scolare cu profil tehnologic,

CAPITOLUL I: FUNDAMENTE TEORETICE ALE CERCETARII

.1 Modele teoretice pentru explicarea paraisirii timpurii a profesiei (abandonului

profesional)

I.1.1. Modelul recompense-resurse

O institutie scolard reprezintd, in fapt, o organizatie, de aceea este important s examindm

modelele organizationale in context educational. Modelul Recompense-Resurse (Sorensen &



Tuma, 1981) este derivat din teoria capitalului uman si considera ca decizia de a ramane sau de a
parasi un loc de munca se bazeaza pe considerente economice, de tipul raportului costuri-
beneficii. Decizia decurge din diferenta dintre resursele angajatilor, cum ar fi capitalul uman,
competentele, experienta, educatia si recompensele pozitiei: salarii, oportunitati de promovare,

prestigiu, etc.

1.1.2. Modelul cerinte —resurse

Modelul implica doua dimensiuni: cerinte si resurse. Cerintele postului se refera la aspectele
fizice, psihologice, sociale si organizationale ale postului care necesita efort fizic, cognitiv sau
emotional. Acestea reprezinta efortul implicat in realizarea si implementarea cerintelor impuse
de locul de munca. Pe de-0 parte, cerintele ofera angajatilor o provocare la locul lor de munca,
in timp ce, pe de alta parte, pot genera stres, n special in contextul unui mediu lipsit de sprijin
sau a interactiunilor deficitare cu colegii sau clientii. Aceste situatii necesitd ca indivizii sa
depuna eforturi pentru a continua sa functioneze la locul de muncd, ceea ce ar putea avea ca
rezultat aparitia burnoutului, sau a epuizarii (Bakker & Demerouti, 2007; Demerouti et al.,
2001).

1.2 Identitate profesionala

Cu toate ca identitatea profesionald a primit o serie de definitii variate, in general identitatea
profesionala a cadrelor didactice este considerata ca 0 subcomponentd a identitatii de sine.
Identitatea profesionala raspunde la intrebari precum: ,.Cine sunt din punct de vedere
profesional?” (Kozminsky, 2008) si ,,Ce vreau si fiu?” (Conway, 2001). ldentitatea profesionala
se modeleaza dinamic intr-un proces complex personal si interpersonal (Rodgers & Scott, 2008).
Identitatea profesionald se dezvolta prin formare si experientd, care ncep in perioada de
pregatire a cadrelor didactice si chiar inainte de aceasta (Kimberly, 2001), continuand s se

dezvolte pe parcursul vietii profesionale a cadrelor didactice (Hoffman-Kipp, 2008).



1.3 Autoeficacitatea

Termenul de ,,autoeficacitatea cadrelor didactice” origineaza in teoria invatarii social-cognitive
(Bandura, 1986). Aceasta a evocat un interes deosebit in contextul domeniului profesional,in
general si in domeniul predarii, Tn particular. Autoeficacitatea in contextul predarii face distinctia
intre cadrele didactice care considera ca isi pot valorifica potentialul si pot face fatda provocarilor
profesiei si cadrele didactice care considera ca au o capacitate scazuta de a face fata cerintelor si,

prin urmare, functioneaza la un nivel inferior potentialului lor efectiv.

1.4 Caracteristici ale perioadei adolescentei

Adolescenta este o perioadd de dezvoltare relativ extinsd in timp, care dureaza de obicei mai
mult de un deceniu. Problemele cu care se confruntd adolescentii in prima parte a procesului
(adolescenta timpurie) nu sunt similare celor specifice adolescentei tarzii. Cu toate acestea, exista
o legatura clara intre aceste faze - dezvoltarea identitatii si autonomiei, individualizarii si
transformarea relatiilor interpersonale.

Erikson (1968) descrie adolescenta pe un continuum, situand stabilirea identitatii de sine la un
pol si confuzia de identitate la polul opus. Conform autorului (Erickson, 1968), in situatiile
extreme poate sa apara fragmentarea imaginii de sine, in absenta unui nucleu pe care se poate
construi identitatea. Cu toate acestea, calea catre identitatea coerenta poate fi parcursa in diferite

moduri.

1.5 Caracteristicile tinerilor aflati in situatii de risc

Exista 0 serie de caracteristici comune ale tinerilor aflati in situatii de risc, fiecare afectand
capacitatea elevilor de a face fata provocarilor invatarii si integrarii sociale 1n institutii scolare.
Unele dintre aceste dificultati sunt direct asociate mediului familial al adolescentilor: familii
numeroase, disfunctionale, delincventa, situatii de crizd, schimbari in structura familiei, somaj si
dificultati economice (Cohen-Navot et al, 2001).

Caracteristicile emotionale ale elevilor aflati in situatii de risc includ: sentimente de neputinta,

incredere 1n sine scazutd si semne de comportament antisocial. Elevii aflati in situatii de risc sunt



au adeseori dificultati de conectare la invatare semnificativda si cu sens. Dificultatea de
promovare de la statutul elevilor cu risc, adeseori marginalizati, la functionare normativa,
provine din complexitatea fenomenului de risc si din anxietatea existentiala cu care trdiesc acesti
elevi. Adeseori, elevii aflati in situatii de risc, prefera sa se angajeze in activitati care ii distrag de
la propria anxietate si sa evite riscurile pe care le implica conectarea sau avansarea in studii
(Lahav, 2014).

Conform Mor (2003), principala caracteristicd a studentilor aflati in situatii de risc este
abandonul ascuns, care reflecta o stare continua de performanta scolard scazutd. Acest lucru pune
in pericol continuarea studiilor adolescentilor in sistemul de invatamant si se caracterizeaza

printr-o prezenta neregulata la ore, care face parte din procesul abandonului.

1.6 Cadre de lucru pentru educarea tinerilor aflati in situatii de risc

Tn statul Israel, existd mai multe institutii care pot si asimileze elevii care au abandonat sistemul
de invatamant general, de masa. Majoritatea acestor institutii unt sub jurisdictia Ministerului
Educatiei (n.d.) si o mica parte se afla sub jurisdictia Ministerului Muncii.

Institutii subordonate Ministerului Muncii - Un sistem de scoli profesionale pentru tineri care
permite elevilor sa dobandeasca o profesie, in acelasi timp dobandind experientd tehnologica.
Institutii subordonate Ministerului Educatiei - Divizia A pentru Educatia Copiilor si Tineretului

cu Risc, responsabila pentru tineretul aflat in situatii de risc.

Departamentul scolilor speciale/educatiei speciale:

Cuprinde programe speciale in scolile obisnuite, cu scopul de a raspunde nevoilor pedagogice,
personale, emotionale si sociale ale elevilor aflati in situatii de risc: Existd, de asemenea, diferite
institutii abilitate care se ocupa de copiii si tinerii aflati in situatii de risc, inclusiv:

* Autoritatea pentru protectia tinerilor si inchisorile pentru tineret: pensiuni si scoli internate care
apartin Ministerului Asistentei sociale si inchisorilor pentru tineri, in cadrul carora este
implementat Programul de Invatamant de baza si educatie suplimentara (HILA) (avansare pentru
tineret sau ,,HILA”).

* Centre de educatie tehnologica (, MAHAT”)

* Proiect de angajare pentru tineri (,,Miftan”)



* Centre de urgenta: un sistem de protectie, diagnostic/terapeutic complet, care ofera protectie si
interventie pe termen scurt (aproximativ 3 luni) copiilor si tinerilor in perioade de crizad si

pericol.

1.7 Educatie tehnologica profesionala

In trecut, in Israel a existat o distinctie clard intre educatia profesionald, care se concentra pe
dobandirea de competente tehnice si formare profesionald pentru insertia profesionald si
educatia tehnologica, responsabila de formarea pentru munca in medii tehnologice, cu o baza
stiintifica larga. Tn prezent nu existd o distinctie clard intre concepte si adeseori sunt utilizate
pentru a descrie sisteme similare. Responsabilitatea educatiei vocationale si tehnologice pentru
tinerii israelieni este impartitd intre doud ministere: Ministerul Educatiei, prin Administratia
Stiintei si Tehnologiei, care este responsabil pentru ramura tehnologica in sistemul de Invatamant
si Ministerul Economiei prin Departamentul pentru Educatie si Tineret din Divizia de formare
profesionala-tehnologica pentru (Goldschmidt, 2014; Vorgan & Natan, 2008). Ramura

tehnologica vocationala Incepe in clasa a X-a si continud pana in clasa a XII-a.

1.8 Cadrul teoretic al cercetarii

1.8.1 Scurtda introducere

Aceasta cercetare a abordat fenomenul parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele didactice din
institutiile de nvatdmant destinate tinerilor aflati in situatii de risc. Cercetarea propune
dezvoltarea unui model pentru prevenirea abandonului profesional al cadrelor didactice care
predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc, examinarea identitatii
profesionale/autoeficacitatii cadrelor didactice si a factorilor asociati.

Cercetarea doctorala a imbinat elemente si teorii organizationale, ale dezvoltarii adolescentilor,

teorii ale riscului, identitatii profesionale si autoeficacitatii.



1.8.2 Cadrul conceptual al cercetarii

Principalul concept al cercetarii doctorale este reprezentat de abandonul profesional, interpretat
ca parasirea timpurie a profesiei de catre cadrele didactice angajate ale institutiilor scolare
destinate tinerilor aflati in situatii de risc. Acest concept este relationat cu o serie de alte
concepte: identitatea profesionald, autoeficacitatea cadrelor didactice, caracteristicile tinerilor
aflati in situatii de risc, institutiile scolare pentru tineret cu risc, educatia tehnologica,
perseverenta in sistemul de invatamant.

Pentru definirea abandonul profesional al cadrelor didactice este necesara precizarea unor
distinctii Tntre abandon si migrare. Migrarea este definita ca transferul sau mutarea pe un alt post
didactic la o alta institutie scolard, in timp ce abandonul este definit ca parasirea profesiei
(retragerea timpurie) din alte motive decéat pensionarea (Ingersoll, 2001). Abandonul profesional
este asociat cu identitatea profesionald, un concept care evolueaza si se dezvolta odatd cu varsta.
Acest concept nu este relationat cu ceea ce oamenii poseda, ci cu ceea ce dezvolta de-a lungul
vietii. Maturizarea fizica si este un proces compus dintr-o serie de etape, fiecare avand propriile
sale caracteristici unice in ceea ce priveste relatia reciproca dintre individ si mediu (Erikson,
1968). Mai mult, abandonul profesional este relationat autoeficacitatii cadrelor didactice, adica
increderii in capacitatea de a organiza si afisa tipare de comportament necesare pentru obtinerea
rezultatelor pe care le considera dezirabile (Bandura, 1997).

Identitatea profesionald si autoeficacitatea au fost examinate prin perseverentd in sistemul de
educatie, referindu-se la o serie de caracteristici, cum ar fi satisfactia in munca, suprasolicitarea
(burnout) si altele (Arnon & Reichel, 2007). Investigarea fenomenului de abandon profesional
profesional in randul cadrelor didactice, trebuie sa ia In considerare diversi parametri, precum
caracteristici ale educabililor, in aceasta cercetare, tineri in situatii de risc, descrisi de Schmid
(2006) ca fiind copiii si adolescentii care traiesc in conditii familiale si de mediu care 1i pun in
pericol. Prin urmare, acestia nu sunt in masura sa isi exercite drepturile acordate de Conventia
privind drepturile copilului (UNCRC). Acestea includ: dreptul la viatd si dezvoltare sanatoasa;
dreptul de a stabili legaturi de familie; dreptul de a fi educat, de a invata si de a dobandi abilitati;
dreptul de a se bucura de bunastare si sdndtate emotionald; dreptul de a apartine societatii si de a

lua parte la ea; dreptul de a fi protejat de ceilalti si de ei insisi (Schmid, 2006).



In aceasta cercetare doctorald, s-a investigat fenomenul abandonului profesional al cadrelor
didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc. In statul
Israel, existd mai multe cadre institutii abilitate responsabile de studentii care au renuntat la
invatamantul general, de masa. Majoritatea acestor institutii sunt operate de Ministerul Educatiei,
in timp ce o mica parte din ele sunt sub conducerea Ministerului Muncii. Ministerul Muncii
opereaza un sistem de scoli profesionale pentru tineri, care le permite studentilor sa dobandeasca
o profesie, in acelasi timp castigand experientd in domeniul tehnologic. Tn cadrul Ministerului
Educatiei exista o divizie care este responsabild pentru tineretul cu risc - Divizia A pentru
Educatia Copiilor si Tineretului cu Risc (Divizia A pentru Copii si Tineret cu Pericol, 2020).
Aceastda divizie cuprinde mai multe departamente: departamentul de clase si programe ale
serviciilor de educatie si bunastare in institutiile de invatdmant, departamentul de scoli si
programe speciale. Centrele de educatie tehnologica (,MAHAT”) sunt concepute pentru
studentii cdrora le este greu sd persevereze in scoli de masa sau in alte scoli, si au anumite
dificultati: de invatare, comportament si absenteism. Aceste scoli integreaza studii academice si

profesionale.

1.8.3 Reprezentarea cadrului conceptual

Figura nr. 1.1(disponibila mai jos) prezinta cadrul conceptual al cercetarii doctorale.

Prin intermediul acestei cercetari doctorale s-au examinat factorii asociati abandonului
profesional in randul cadrelor didactice. Modelul propus ilustreaza modul in care componentele
implicate Tn abandonul profesional sunt conectate la acesta. Cercetarea s-a realizat in institutii
scolare pentru tinerii aflati in situatii de risc, cu accent pe o scoali tehnologici. In urma
desfasurarii cercetarii s-au obtinut rezultate referitoare la ar caracteristicile tinerilor aflati in
situatii de risc , cauzele pdrasirii timpurii a profesiei de catre cadrele didactice (abandon

profesional), identitatea profesionald si autoeficacitatea cadrelor didactice.



Caracteristici ale
tinerilor aflatiin
situatii derisc

Identitatea
profesionala a
cadrelor
didactice

Institutii scolare
pentru tinerii
aflati la risc

ABANDONUL

PROFESIONAL

AL CADRELOR
DIDACTICE

Retentiein Autoeficacitatea
sistemul de cadrelor
invatdmant didactice

Educatie
tehnologici

Fig. I.1. Cadrul conceptual al cercetarii doctorale.

Scopul principal al cercetarii a constat In elaborarea unui model de preventie a abandonului
profesional al cadrelor didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in
situatii de risc. In acord cu acest scop, datele necesare au fost colectate si analizate conform
abordarii metodelor mixte de cercetare: metode cantitative si calitative. Capitolul urmator

prezintd consideratiile metodologice care stau la baza acestei cercetari.
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I1. CAPITOLUL II: METODOLOGIA CERCETARII

I1.1 Aspecte introductive

Cercetarea educationald presupune o analizd minutioasa si critica a elementelor constitutive ale
sistemului. Aceasta exploreazd probleme practice (procese si evenimente), asociate cu
actualizarea valorilor educationale si relevanta lor pentru cadrul academic-educativ-social.
Cercetarea educationald urmareste sa inteleagd eficacitatea activitdtilor pedagogice si academice
desfasurate in domeniu, precum si optimizarea lor. Astfel, permite cercetatorilor sa stabileasca
relatii semnificative intre cunostintele practice acumulate si corpul de cunostinte agregate.
Rezultatele cercetarii servesc ca infrastructura pentru imbunatatirea metodelor de predare-
invatare, elaborarea programelor de invatamant si promovarea sistemului de invatamant. Exista
trel metode empirice pentru efectuarea unei cercetari: cercetare cantitativd, cercetare calitativa si
metode mixte de cercetare.

Cercetarea cantitativa este Intemeiata in paradigma pozitivistd, argumentand ca existd constanta
in lume. Prin urmare, putem identifica si dovedi existenta relatiilor dintre variabile, formam
ipoteze, le confirmdm sau respingem, identificam / dovedim o relatie intre cauza si efect,
efectuam masurarea empirica si comparatia obiectiva intre date.

Cercetarea calitativa se implica in investigarea evenimentelor pentru a intelege semnificatiile lor
pentru cei care le experimenteazd, precum si incercarea de a se apropia de lumea participantilor
la cercetare, prin colectarea datelor expuse de acestia, in limbajul lor. Metodele mixte reunesc
cele doud paradigme (cantitativa si calitativa) in cadrul unei cercetari.

In cadrul acestei cercetari s-au utilizat metode mixte de cercetare. Prin intermediul metodelor de
cercetare cantitativd s-a obtinut o imagine de ansamblu asupra temei investigate, iar metodele
calitative au completat rezultatele obtinute si au sustinut intelegerea temeinica a temei

investigate.

Obiectivele cercetarii:

1. Examinarea autoeficacitatii cadrelor didactice care predau iIn institutii scolare destinate

tinerilor aflati in situatii de risc.
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2. Examinarea identitatii profesionale a cadrelor didactice care predau in institutii scolare
destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

3. Examinarea factorilor asociati abandonului profesiei de citre cadrele didactice angajate in
institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

4. Dezvoltarea unui model pentru prevenirea parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele

didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

Intrebari de cercetare:

1. Care sunt factorii asociati autoeficacitdtii cadrelor didactice care predau in institutii scolare
destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

2. Care sunt factorii asociati identitatii profesionale a cadrelor didactice care predau in institutii
scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

3. Care sunt factorii asociati parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele didactice angajate in
institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

4. Care sunt factorii relevanti pentru elaborarea unui model de preventie a abandonului
profesional al cadrelor didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in

situatii de risc?

Ipoteze de cercetare:

1. Cu cat nivelul autoeficacitatii cadrelor didactice este mai ridicat, cu atit sunt mai mari sansele
de retentie in profesie, in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

2. Cu cat este mai dezvoltata identitatea profesionald a cadrelor didactice, cu atat sunt mai mari
sansele, cu atat sunt mai mari sansele de retentie in profesie- institutii scolare destinate tinerilor

aflati in situatii de risc.

Variabile:

Variabila dependenta:
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e Retentia cadrelor didactice in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc
Variabile independente:
e Autoeficacitatea

e Identitate profesionala

11.2 Metode mixte de cercetare

Aceastd cercetare doctorala a utilizat metode de cercetare cantitativa si calitativa. Cercetarea
bazata pe metode mixte are mai multe obiective:

1. Extinderea - utilizarea diferitelor metode de cercetare pentru a examina diverse fenomene care
fac parte din tema cercetarii.

2. Triangulare - utilizarea diferitelor metode pentru investigarea fenomenului, pentru a consolida
increderea n concluziile extrase referitoare la fenomenul investigat.

3. Completare - utilizarea diferitelor metode de cercetare pentru a explora aspecte sau
dimensiuni variate ale aceluiasi fenomen si pentru a aprofunda interpretarile date.

4. Dezvoltare - Rezultatele obtinute folosind o metoda de cercetare sunt utilizate pentru
dezvoltarea unei celor obtinute prin cea de-a doua metoda.

5. Inovarea - sunt cercetate diverse aspecte ale aceluiasi fenomen, dar aici scopul nu este de a
valida, ci mai degraba de a inova, de a crea noi intrebari sau de a contura directii de cercetare
Greene & Caracelli, 1997).

Aceastd cercetare a fost realizatad in trei etape, bazate pe metode de cercetare cantitativa si
calitativa, dupa cum urmeaza:

Etapa I:

Cercetare cantitativa — Chestionarul autoeficacitatii.

Cercetare cantitativa — Chestionarul identitiatii profesionale

Etapa Il:

Cercetare calitativa - interviuri concepute pentru a examina factorii implicati n abandonul
profesional in randul cadrelor didactice din institutiile scolare pentru tinerii aflati in situatii de
risc si dezvoltarea unui model de prevenire a retragerii timpurii din profesie.

Etapa IlI:
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Cercetare calitativa - focus grup conceput pentru a examina punctele forte/slabe ale rezultatelor

din etapele I si Il privind factorii implicati in abandonul profesional in randul cadrelor didactice.

I1.3 Cercetarea cantitativa

In cadrul acestei cercetiri, prin intermediul metodelor cantitative s-a Urmarit investigarea:
A. Factorilor care consolideaza identitatea profesionald a cadrelor didactice care lucreaza in scoli
pentru tinerii aflati in situatii de risc.

e TIncredere 1n alegerea profesiei.

e Autoeficacitatea profesionala.

e Simtul vocatiei si contributie a dezvoltarea institutionala.

e Predare.
B. Autoeficacitatii cadrelor didactice: in cadrul acestei cercetari, acest concept a fost investigat in
stransa relatie cu aspecte organizationale, abilitati pedagogice si caracteristici morale.
Conform Cohen & Manion (1980), cercetarea cantitativa este definita ca cercetare sociala care
aplicad metode si enunturi empirice.
O altd caracteristica a cercetarii cantitative consta in utilizarea evaludrilor empirice. Evaluarile
empirice sunt concepute pentru a determina masura in care un anumit program sau o politica
respecta empiric un anumit standard sau o norma. Creswell (2014) a definit cercetarea cantitativa
ca tipologie care explicd fenomenele printr-o colectie de date numerice, iar analiza acestora se
realizeaza prin metode bazate matematic (in special, metode statistice).Pentru a putea folosi
metode bazate matematic, este necesar ca datele trebuie sa fie numerice.
Pe de alta parte, datele colectate prin intermediul metodelor de cercetare calitative nu sunt in
mod necesar si obisnuit numerice si, prin urmare, nu pot fi analizate prin metode statistice.
Definitia enuntata de Creswell (2014) si discutata anterior aminteste utilizarea metodelor bazate
matematic, Tn special statistici, pentru analiza datelor. Adeseori, analiza statistica a datelor este
consideratd ca partea cea mai importantd a unei cercetdri. Desi este important sa se aplice
instrumentele corecte de analizd a datelor, este, in egald masura, important s se utilizeze
designul cel mai potrivit al cercetarii, raportat la tema investigata si instrumentele adecvate

pentru colectarea datelor. Avand in vedere faptul ca cercetarea cantitativa priveste, in linii mari,
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colectarea si analiza datelor numerice pentru a explica un fenomen specific, anumite intrebari de

cercetare pot fi tratate cel mai eficient prin utilizarea metodelor cantitative de cercetare.

11.4 Cercetarea calitativa

In cadrul acestei cercetari, prin utilizarea metodelor calitative s-a urmirit explorarea factorilor
asociati parasirii timpurii a profesiei in randul cadrelor didactice din institutiile scolare destinate
tinerilor aflati in situatii de risc.

Definitia cercetarii calitative are un caracter ambiguu. Conform lui Denzin & Lincoln (1994)
weste dificil definirea clard a cercetarii calitative. Nu exista teorie sau paradigma care sa fie
atribuitd in mod clar cercetarilor calitative. Mai mult decat atat, nu existd o configurare a
metodelor care sa fie complet asociate cu cercetarea calitativa ”(p. 3). Autorii au propus o
definitie cuprinzdtoare a cercetarii calitative: Cercetarea calitativa ofera un mod de observare a
lumii. Prin urmare, cercetatorii pot explora evenimentele din mediul lor natural si pot sa
identifice sensul acestora sau sa le explice prin concepte utilizate de oameni (Denzin & Lincoln,
2000).

Maykut & Morehouse (1994)) au elaborat urmatoarea definitie: ,,Cercetarea calitativa
examineaza intregul discurs si actiunile oamenilor prin modalitati narative sau descriptive care
reprezintd mai fidel fenomenul, asa cum este trait de participanti” (p. 2). Strauss & Corbin (1990)
au prezentat o altd definitie: ,,Termenul de cercetare calitativd cuprinde cercetarile care obtin

rezultatele prin alte metode decét cele statistice sau cantitative” (p. 17).

I1.5 Cercetarea cantitativa si cercetarea calitativa — Comparatie

Tabelul II.1: Comparatie Intre cercetarea cantitativa si calitativa

Cercetarea cantitativa Cercetarea calitativa

Descrierea cantitativa a unui Descrierea calitativa a unui fenomen examinat.
fenomen examinat. Datele pot fi Colectarea datelor este descriptiva, iar datele nu pot fi
cuantificate numeric. Scopul este | cuantificate numeric. Raportul despre o cantitate mare
de a extrage concluzii care pot fi | de date este detaliat, precis si metodic, descris in

generalizate. cuvinte, imagini etc. Scopul este de a obtine o intelegere
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Cercetarea cantitativa

Cercetarea calitativa

in profunzime a realitatii educationale, sociale, umane.

Intrebari de cercetare precum: In

ce masura? Care este relatia?

Intrebari de cercetare precum: In ce mod? Care sunt

factorii? Care sunt caracteristicile?

Are originea intr-o teorie clara si

inteleasa

Are originea intr-o teorie vaga, care este consolidata pe

parcursul cercetarii.

Designul cercetarii este
determinat Tn avans, inclusiv

instrumente $i masuratori.

Designul cercetarii se modifica, este ajustat pe parcursul
cercetdrii. Instrumentele de cercetare si masuratorile
sunt determinate dupa si nu Inainte de colectarea

datelor.

Ipotezele sunt derivate deductiv

din teorie si studii.

Nu exista asumptii preliminare - abordare inductiva:
intrebarea de cercetare este deschisa, nu sugereaza
presupuneri sau directii posibile de raspuns. Ipotezele
sunt formulate inductiv in timpul cercetdrii, la fel ca si

analiza rezultatelor.

Un numaér mic de variabile,
investigate intr-un esantion

reprezentativ cat mai mare.

Un numar mare de variabile complexe, simultane,

investigate Tntr-un esantion mic de participanti.

Esantionarea aleatorie.

Esantionarea nu este aleatorie, ci este mai degraba o

alegere complexa a participantilor.

Concentrare asupra rezultatelor

Concentrare asupra proceselor, din perspectiva

participantilor.

Unitate examinata - o mica parte
dintr-un intreg (cum ar fi:

inteligenta, realizari).

Unitate holistica si completa: persoand, clasa, mediu,

scoala.

Izolarea variabilelor: focalizarea
asupra unui factor examinat si

izolarea de mediul sau.

Bazat pe domeniu: modul in care participantii percep

realitatea, credintele, opiniile etc., In mediul lor natural.

Neutralitatea cercetitorului

(astfel incat sa aiba un efect cat

Cercetdtorii nu sunt neutri si sunt instrumentul central

pentru colectarea datelor - in timp ce demonstreaza
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Cercetarea cantitativa

Cercetarea calitativa

mai mic).

sensibilitate.

Instrumente de cercetare
structurate: chestionare, teste,

observatii si interviuri structurate.

Instrumente de cercetare: Cercetatorii extrag datele prin
interviuri si observatii deschise, care permit
reprezentarea exacta si adevarata a unei realitati

examinate, colectarea si analizarea documentelor.

Datele sunt analizate si din
acestea se deduc probabilitatile si

concluziile statistice.

Analiza continua a datelor efectuata pe parcursul
etapelor de cercetare si colectarea datelor: raspunsurile
validate pe baza descrierii obiective a datelor, cu 0 mare

tolerantd pentru interpretari diverse ale datelor.

I1.6 Designul cercetarii

Tabelul 11.2: Designul cercetarii

L Instrumente de Esantion de Analiza
Etapa Obiective e .
cercetare participanti datelor
Etapa 1: Examinarea Chestionar cu o 50 de Analiza
Cercetare identitatii intrebari inchise cadre statistica
cantitativa profesionale a (Shraga & ltzhak, didactice din
cadrelor didactice 2011) institutii
care predau in scolare pentru
institutii scolare tinerii aflati in
destinate tinerilor situatii de risc
aflati in situatii de
risc.
Examinarea Chestionar cu o 50 de Analiza
autoeficacitatii intrebari Inchise cadre statistica
cadrelor didactice (Kass, 2000) didactice din
care predau in institutii
institutii scolare scolare pentru
destinate tinerilor tinerii aflati in
aflati in situatii de situatii de risc
risc.
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rezultatelor Etapei
1 s12 privind
factorii asociati
abandonului
profesional in
randul cadrelor
didactice care
predau Tn institutii
scolare destinate
tinerilor aflati in
situatii de risc

Etapa 2: Examinarea Interviu structurat | e 5 cadre | Analiza de
Cercetare | factorilor asociati (contributie didactice din | continut
calitativa abandonului originald) institutii
profesional Tn scolare pentru
randul cadrelor tinerii aflati in
didactice care situatii de risc
predau Tn institutii 4 cadre
scolare destinate didactice care
tinerilor aflati in Ss-au retras
situatii de risc timpuriu din
profesie (au
abandonat
profesia)
. 5
directori
scolari
Etapa 3: Examinarea Discutii in cadrul o 4 Analiza de
Focus grup punctelor ntalnirii focus grup directori continut
forte/slabe ale scolari

1.7 Instrumente de cercetare

Instrumente de cercetare

e Teachers' Self-Efficacy Questionnaires — Chestionarul de autoeficacitate a cadrului

didactic- Instrument de cercetare cantitativa.

e Teachers’ Professional Identity Questionnaires — Chestionarul de identitate profesionala
a cadrului didactic- Instrumente de cercetare cantitativa.

e Interviuri structurate cu directorii si cadrele didactice — Instrument de cercetare calitativa.

e Focus grup cu directorii institutiilor scolare — Instrumente de cercetare calitativa.
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I1.8 Pozitia cercetatorului

Tn cercetarea calitativa, cercetatorul constituie o parte inseparabild a investigatiei si este implicat
ca observator, intervievator sau moderator al focus grupului. Cu toate acestea, in acelasi timp,
cercetatorul se detaseaza de fenomenul investigat pentru a reflecta asupra semnificatiilor
experientelor. ,,Pentru a intelege lumea, trebuie sa deveniti parte a ei si, in acelasi timp, sa
ramaneti separati de ea” (Patton, 1980, p. 121).

Una dintre principalele probleme metodologice cu care se confruntd cercetatorul in cercetarea
calitativa este aceea de a gasi echilibrul intre implicare, integrare si empatie pe de-0 parte,
distantd si reflectie critica pe de alta parte. Implicarea este esentiald pentru intelegerea
perspectivelor altor persoane, identificarea problemelor si preocuparilor lor si, astfel, decodarea
discursului si comportamentului lor. Pentru a realiza acest lucru, cercetatorii trebuie sa aiba acces
la participanti: trebuie sa dezvolte relatii de proximitate, incredere si prietenie, conexiune,
sensibilitate fatd de problemele participantilor, precum si capacitatea de a-si evalua emotiile si
cognitiile. Este necesar ca implicarea cercetatorului sa fie de tip reflexiv (Maykut & Morehouse,
1994).

Din punct de vedere metodologic, cercetatorii trebuie sa invete limbajul participantilor la
cercetare, cu toate nuantele. De asemenea, ei trebuie sa decodeze si alte mijloace de comunicare,
- gesturi, expresie faciald, actiuni, aparente, limbaj corporal sau comunicare non-verbala —
purtatoare de semnificatii. Aparentul trebuie cercetat indeaproape, pentru a identifica misterul
interior (Geertz, 1973). In cercetarea calitativa, cercetatorul calitativi exploreazd modul in care
ete perceput si inteles fenomenul investigat (Jorgensen, 1989).

in cadrul acestei cercetari doctorale, cercetitorul a avut o experientd de 20 de ani in educarea
tinerilor aflati in situatii de risc. Tn primul deceniu al carierei profesionale, a lucrat ca profesor de
disciplina, cadru didactic pentru invatamantul la domiciliu si coordonator de disciplina ntr-o
institutie scolara subordonatd Ministerului Muncii. In urmitorii zece ani ai carierei profesionale,
cercetatorul a fost angajal al Centrului de Educatie Tehnologica, aflat sub jurisdictia Ministerului
Educatiei, Tn calitate de cadru didactic si director adjunct. Mai recent, cercetatorul a manageriat
un Centru de Educatie Tehnologica, acumuland 0 experientd vastd cu populatia din aceste

institutii — cadre didactice si elevi.
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CAPITOLUL Ill: REZULTATE ALE CERCETARII

111.1 Rezultate privind intrebarea nr. 1 a cercetarii si ipoteza nr. 1
Care sunt factorii asociati autoeficacititii cadrelor didactice care predau in institutii

scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

1. Ipoteza de cercetare nr. 1 a fost respinsa - Nu a fost identificata o relatie semnificativa statistic
intre autoeficacitate si perseverenta in profesie (activitati didactice desfasurate cu tinerii aflati in
situatii de risc).

Testul Kolmogorov — Smirnov a aratat ca distributia datelor pentru variabila ,,autoeficacitate” a
fost semnificativ diferita de o distributie normald. Modelul general al distributiei a fost asimetric
(a se vedea Figura nr. III.1). Forma distributiei explica ierarhia valorilor indicilor centrali ai
distributiei: medie> mediand> mod.

Aceste rezultate au sugerat ca unele cadre didactice participante la cercetare au raportat ca

autoeficacitatea lor a fost considerabil mai ridicata decat cea raportata de colegii lor.

Frmmti Mean = 4 &6

Std Dev. = &%
M= 50

IE5 |

LA

(1]

im L + 5 50 LR (2.

Auntoeficacitate

Fig. I11.1. Autoeficacitatea.
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In aceastd ipotezd, variabila independentd a fost reprezentati de autoeficacitate, iar variabila
dependenta a fost perseverenta. Perseverenta a fost masurata prin trei parametri: numarul de ani
de vechime in profesie, numarul de ani de vechime in scoala actuald si statutul unui cadru
didactic Tn sistemul de Tnvatamant.

Relatia statistica dintre autoeficacitate si perseverentd a fost examinatd printr-o analiza
univariata, calculand coeficientul de corelatie Spearman.

Intre autoeficacitate si numarul de ani de vechime in profesie, a fost gisiti o relatie pozitiva,
slabd si nesemnificativa (rp = 0.169 p=0.247).

Intre autoeficacitate si numarul de ani de vechime in institutia scolara curenti, a fost identificata
o relatie pozitiva, slaba si nesemnificativa (rp = 0.147 p=0.308).

Nivelul de autoeficacitate al cadrelor didactice titulare (N=32) a fost de 4,73 + 0,437. Nivelul de
autoeficacitate al cadrelor didactice suplinitoare (N=18) a fost de 4,52 + 0,307. Diferenta dintre
grupuri a fost nesemnificativa statistic (t=-1.815 d.f=48 p=0.076).

2. O relatie pozitiva, semnificativa, de intensitate medie, a fost identificatd intre norma cadrelor
didactice si autoeficacitatea acestora. Cadrele didactice care au avut norme intregi, au inregistrat
niveluri mai ridicare ale autoeficacitatii.

Figura I11.2 ilustreaza ca aceasta tendinta a fost demonstratda de cadrele didactice care au lucrat
cel putin o jumatate de normd. Numarul de cadre didactice din esantion, care au avut mai putin

de o jumatate de norma a fost foarte redus, N= 2.
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Fig. 111.2. Pozitia ocupata de cadrul didactic — Caracteristici ale normei efectuate

3. S-a identificat o relatie pozitiva, semnificativa intre autoeficacitatea cadrelor didactice si
sentimentul vocatiei. Cadrele didactice cu o autoeficacitate ridicata au raportat un nivel inalt al
sentimentului vocatiei.

4. S-a identificat o relatie pozitiva, semnificativa intre autoeficacitate si prestigiul meseriei.
Cadrele didactice cu o autoeficacitate mai crescuta, au cotat, de asemenea, cu scoruri mai mari

prestigiul meseriei.

111.2 Rezultate privind intrebarea nr. 2 a cercetérii si ipoteza nr. 2
Care sunt factorii asociati identitatii profesionale a cadrelor didactice care predau in

institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

1. Pe baza relatiei semnificative identificata intre autoeficacitate si perseverenta, s-a concluzionat

cd ipoteza nr. 2 a fost partial confirmata.
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In aceastd ipotezd, variabila independentd a fost identitatea profesionald, fost misuratd prin
intermediul a patru indicatori: increderea in alegerea unei profesii, autoeficacitatea, sentimentul
vocatiei si reputatia (prestigiul) meseriei. Variabila dependenta a fost perseverenta, masurata prin
urmatorii parametri: numarul de ani de vechime in profesie, numarul de ani de vechime in
institutia scolard curenta si statutul cadrelor didactice detinute in sistemul de invatdmant. Relatia
statistica dintre variabilele privind identitatea profesionald si numarul de ani de vechime in
profesie / in institutia scolard curentd, a fost examinatad printr-o analizd univariata, calculand

coeficientul de corelatie Spearman (detalii in Tabelul III.1).

Tabelul TII.1: Relatia dintre identitatea profesionald si perseverentd (coeficientul de corelatie

Spearman)
Numiirul de ani de vechime in Numirul de ani de vechime in
Identitate profesie institutia scolaria curenti
profesionali Coeficient de Coeficient de
(variabile) corelatie P corelatie P
Spearman Spearman
Incredere in
alegerea unei -0.028 0.849 -0.188 0.196
profesii
Autoeficacitate 0.283 0.046 0.110 0.452
Sentimentul 0.100 0.488 0.031 0.835
vocatiel
Reputatie 0.112 0.438 0.018 0.901
(prestigiu)

Potrivit tabelului nr. 111.1, s-a evidentiat o relatie statistica semnificativa intre autoeficacitate si
numarul de ani de vechime in profesie. Valorile autoeficacitatii au fost mai mari in randul
cadrelor didactice cu experientd din sistemul de invatamant.

In continuare, s-a utilizat Testul t pentru doud esantioane independente pentru a investiga
diferentele dintre cadrele didactice titulare si suplinitoare in ceea ce priveste variabilele de
identitate profesionald. Dupa cum se poate observa si 1 n Tabelul II1.2, nu s-au identificat
diferente semnificative statistic in distributia scorurilor variabilelor de identitate profesionala

intre cele doud grupuri de cadre didactice (titulari, suplinitori).
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Tabelul III.2: Variabilele de identitate profesionala in randul cadrelor didactice titulare si

suplinitoare
Identitate Cadre didactice Cadre didactice
profesionali titulare suplinitoare t P
(variabile) M SD M SD
Tncredere Tn
alegerea unei 3.39 430 3.47 443 0.582 0.557
profesii
Autoeficacitate 3.58 .380 3.44 .394 -1.196 0.237
Sentimentul 3.36 503 3.33 353 -0.252 0.802
vocatiel
Reputatie 3.00 478 3.09 521 0636 0.528
(prestigiu)

Avand in vedere relatia semnificativa dintre autoeficacitate si perseverentd, s-a concluzionat ca
ipoteza de cercetare nr. 2 a fost partial confirmata.

2. S-a identificat o relatie directa, de intensitate slaba, semnificativa statistic, intre autoeficacitate
si numarul de ani de vechime in Invatdmant. Cadrele didactice cu mai multd experientda in
sistemul de Invatdmant au un inregistrat niveluri mai ridicate ale autoeficacitatii.

3. Modelul de analiza multivariat a ardtat ca variabilele de cercetare privind autoeficacitatea si
increderea in alegerea profesiei au avut o contributie semnificativa la predictia numarului de ani
de vechime in profesie.

4. S-a identificat o diferenta semnificativa intre cadrele didactice de gen masculin si cele de gen
feminin in ceea ce priveste variabila prestigiul meseriei. Cadrele didactice de gen feminine au

acordat valori mai mari acestei variabile, in comparatie cu cele de gen masculin.

I11.3 Rezultate privind intrebarea nr. 3 a cercetarii

in institutii scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc?

1. Pentru cadrele didactice, s-a identificat un raport nefavorabil costuri-beneficii al profesiei.
Aparent, profesia de cadru didactic este perceputd ca oferind putine beneficii si, prin urmare, este
o sursd de frustrare.

2. Statutul cadrelor didactice este perceput ca fiind scdzut, cadrele didactice au raportat o

incredere scazutd in sine si un sentiment al esecului. Predarea nu este apreciatd si este chiar
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lipsita de respect din partea sistemului, ceea ce duce la un sentiment de frustrare in randul

cadrelor didactice care lucreaza in scoli pentru tineri aflati in situatii de risc.

Tabel I11.3: Teme si categorii afiliate

Teme

Categorii

Citate extrase din interviuri

Salarizare

Salarizare vs. costuri

,,Din pdcate, recompensele acordate cadrelor
didactice in raport cu investitia pe care o fac este
nefavorabila cadrelor didactice, in special in cazul
debutantilor, care nu au vechime §i nu au sporuri
pentru cursurile de pregatire profesionald”.

Climatul
scolar

Perceperea scolii ca un
,,camin”, o ,,familie”

,»Majoritatea cadrelor didactice care persevereaza in
munca lor, fac acest lucru datorita atmosferei din
scoala. Suntem o echipd mica si avem sentimentul

»»

unei familii

Cooperare

,, Totul se bazeazd pe cooperarea dintre personal.
Daca sunt ajutati sa identifice modalitati de
rezolvare a problemelor , iar cineva este dispus sa ii
sprijine, sansele de abandon profesional scad”.

Sentimentul de
apartenenta

, Atmosfera la scoald este cu adevarat cuvantul
cheie, deoarece si elevii observa modul in care
profesorii relationeaza intre ei. Ei simt atmosfera din
scoala i ii influenteaza. Cred ca sentimentul de
apartenentd este cel mai important ”.

Statutul
cadrului

Rusine

,, Cineva ar trebui sa ia initiativa si sd le arate
recunostintd acestor profesori, intrucdt ei fac intr-
adevar o muncd importantd. Simt ca a lucra intr-un
astfel de loc reprezintd o mare rusine, in loc sa
reprezinte o onoare”.

Impact negativ asupra
Tncrederii Tn sine

,, Este important sa crestem increderea in sine a
acestor profesori, recunoscand rolul lor important.
In alte institutii scolare, cadrele didactice simt mai
putine frustrari, iar increderea in sine este mai
consolidata”.

Sentimentul esecului

., Asteptarile mele ca debutant au fost relationate
performantei. Cu toate acestea, fac fata
sentimentelor foarte puternice de esec, lipsa de
valoare, imagine de sine scazuta ca profesor, ca
autoritate, neputinta .

Lipsa aprecierii

,, Cred ca este lipsa de apreciere din partea elevilor,
a parintilor si, uneori, a conducerii”.
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Teme Categorii Citate extrase din interviuri
didactic Lipsa respectului din ,,Adeseori ma confrunt cu atitudini lipsite de respect.
partea organismelor Sunt dezamdgit de elevi si de multe ori de parinti, de
implicate (sistemul de toti cei din jurul meu ... Asta inseamnd cd nu existd
invatamant, elevii, ., patriotism local” pentru profesori ”
parintii)
Statutul institutiilor . ... vad ca unii dintre profesori aspira sa predea in
scolare cu profil scoli selecte... dacd vor lucra la o scoald
tehnologic prestigioasa, statutul lor va fi masurat in
consecintd... Centrele de invatamdnt tehnologic si
scolile tehnologice sunt considerate statii de tranzit“.
Dificultatile Lipsa increderii in sine a ,, O elevad aproape cd m-a determinat sd demisionez.
profesorilor de | cadrelor didactice in ceea | Lipsa de incredere poate promova lipsa disciplinei
a face fata ce priveste managementul | din partea elevilor. Cred cd, odatd ce problemele
comportamen- | clasei disciplinare nu sunt abordate, acest lucru i face pe
tului elevilor profesori sd plece ”.
Dezvoltare Satisfactie “Procesul prin care copiii reusesc md face sa mad
personala / simt in cele din urma multumit ”.
perspective Frustrare “Frustrarea personala apare din cauza lipsei lor de

profesionale

progres a elevilor”.

Mentorat si
sprijin

Relatia dintre mentorat,
sprijin si perseverenta
cadrelor didactice in
scoald

“Una dintre problemele reale este probabil lipsa de
indrumare si suport suficient. Multe cadre didactice
care se alatura sistemului de invatamdnt nu cunosc
persoanele carora se pot adresa pentru indrumare.
Ramdn singuri, dar pentru aceasta este nevoie de
multa indrumare si mult sprijin, multe discutii.
Sistemul nu este deloc organizat pentru a oferi acest
sprijin profesorilor ... pur si simplu nu este organizat

2

Un sentiment de
singuratate

., vad profesori care sunt singuri, pur si simplu
singuri i au nevoie de un sprijin foarte consistent
pentru a supravietui si pentru a intelege daca vor cu
adevarat sa continue sa predea, in general si in
special acestor adolescenti”.

Primul an este crucial
pentru procesul de
absorbtie si acomodare a
noilor cadre didactice in
acest sistem

,,Cred cd ceea ce poate ajuta cadrele didactice sa
ramdnd in sistemul de invatamdnt este sprijinul din
partea personalului si a conducerii. Ma refer la
sprijin  pedagogic si emotional si promovarea
sentimentului de apartenenta la locul de munca.
Acest sprijin ar trebui, dupd parerea mea, sa se
acorde cel putin in primii doi ani si, dupa cum este

necesar .
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Teme

Categorii

Citate extrase din interviuri

Impartasirea si
prezentarea dificultatilor

“ Greseala mea a fost ca nu am cerut ajutor pentru

»

cd am considerat cd o pot face singurd

Autoeficacitate scazuta

,Nu a reusit sa gestioneze problemele disciplinare
din clasa si a inceput sa se considere ca fiind
incapabil. Poate cd nu este potrivit sd fie profesor”.

Dificultati de a

face fata
sistemului de
invatamant si
atitudinii
conducerii

Incurajarea si sprijinul
conducerii

,, Totul incepe si se termind cu conducerea scolii.
Cred ca daca directorul scolar sustine cadrele
didactice §i acestia intrda in sala de clasa cu un
sentiment de putere si incredere, , atunci acestia
profesori vor persevera in sistemul de invatamdnt .
nu vor abandona profesia”.

Dificultate de adaptare la
sistemul de invatamant

., Existd o problema de a mentine cadrele didactice
bune, care vin in sistemul de invatamant din afard ...
sistemul nu este gestionat Tntr-un mod eficient... este
foarte dezordonat”.

Necesitatea unei
discipline si reglementari
clare

”Ordinea si organizarea sunt lucrurile care sunt cele
mai importante la o scoala precum a noastra, reguli
clare. Ma refer in principal la discipling, reguli clare

’

si definite, cu granite clare .

Programa scolara

,Lipsa de rutind... sa o denumim astfel, pentru cd,
intr-adevar... sistemul este foarte dinamic si de
fiecare datd cand exista ceva, atunci este foarte
dificil pentru profesorii sd faca fatd, asa ca parasesc
scoala”.

Decalajul dintre ideal si
real - intre cererile
sistemului de a obtine
performanta si realitatea
dificila - din domeniu
atrage un sentiment
puternic de frustrare

., aportarea performantelor elevilor la un standard...
dupa ce stabilesti o legatura cu elevii intelegi
dificultatile obiective ale acestora, dar totusi cel mai
frecvent se cere raportarea la anumiti, indici,
scoruri, iar acest lucru genereazd un decalaj intre ...
ceea ce simfi in practicda §i ceea ce se asteaptd cu

’

adevarat de la tine .
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Fig. 111.3. Frecventa de aparitie a temelor.

Analizand Figura I11.3 se constata ca toti cei intervievati au raportat formarea si sprijinul, ca
factori care contribuie la prevenirea parasirii timpurii a profesiei de cadru didactic in institutiile
scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc. Pe de alta parte, salarizarea si dezvoltarea
personala / profesionald au fost indicate cu cea mai mica frecventd. Climatul scolar,
managementul comportamentului elevilor, precum si dificultdtile din sistem / atitudinea
conducerii, au fost la mentionate cu o frecventd crescutd de catre persoanecle intervievate.
Statutul cadrului didactic a fost raportat cu o frecventd mai redusa, in raport cu celelalte

elemente.

Rezultate obtinute in urma analizei datelor colectate in cadru intalnirii focus grup

Prin intermediul focus grupului, la care au participat directorii institutiilor scolare pentru tinerii
aflati in situatii de risc, s-a urmadrit extinderea si consolidarea rezultatelor cantitative si calitative
ale cercetdrii. Analiza continutului datelor obtinute in cadrul intalnirii focus grup a generat 10

teme si 15 categorii, prezentate in Tabelul I11.4
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Tabelul I11.4: Teme si categorii extrase 1n baza datelor colectate in cadrul intalnirii focus grup

Teme

Categorii

Citate extrase din discursul participantilor

Ani de vechime Tn

profesie

Autoeficacitate

"Sunt de acord. Si in institutia scolard unde lucrez

vad ca profesorii cu experienta sunt mai dedicati

”»

institutiei

Tncrederea in sine Tn

alegerea profesiei

,, Cred ca profesorii aleg aceastd meserie pentru
cd nu isi gasesc de lucru in alta parte, nu pentru
cd doresc sa lucreze in institutia noastrd scolara.

”»

In fiecare an cadrele didactice migreaza

Reputatia

profesiei didactice

Reorientare profesionala

”... existd profesori care au ales aceastd profesie
ca a doua carierd. Daca ma gandesc la asta, vad
cd acesti profesori au mai multd rabdare, aduc cu
ei altceva ... Ei reusesc sa ajunga la elevi, ii duc
n locuri mult mai bune decat fac profesori noi

pentru care aceasta este prima carierd ”

“Sunt profesori care predau multe ore, pentru ca

nu au alte alternative. Trebuie sa spun ca acesti

Norma profesori nu au parte mereu de reusita cu elevii i,
Autoeficacitate in fiecare an, trebuie sd recrutez profesori noi
pentru unele discipline si pentru mine este foarte
dificil ”.
Vocatie “Sunt de acord in totalitate”.
,,Cred ca acest lucru este important. Intotdeauna
Dezvoltare md asigur cd toti profesorii participad la cursuri
personala/ Satisfactie de formare continud, in functie de disciplina pe
Evolutie care o predau, dar nu m-am gdndit la oportunitati
profesionala de promovare .

Mentorat si

Mentoratul si sprijinul

,, Profesorii primesc indrumare si sprijin din

conducerii pentru

cadrele didactice

didactice

sprijin sunt oferite Tn colegiile de | partea colegiilor”.
pentru cadrele didactice
Sprijinul Apararea cadrelor ., Asteptati un moment... sa oferim sprijin

neconditionat cadrelor didactice? Si in situatiile

in care nu se comporta corespunzator cu elevii si
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Teme

Categorii

Citate extrase din discursul participantilor

personalul?

Climatul scolar

Scoala ca a doua casa

“Este important ca scoala sa fie ca o familie. Prin
urmare, organizez multe activitati pentru
personal. Am o comisie foarte activa, care face
multe pentru cadrele didactice. Exista profesori
cu experientd care au lucrat multi ani la scoald si

consider ca o percep ca a doua ,,casa’.

Impartasire

,,» De asemenea, este important ca profesorii sa se
simtd bine la scoala. Cred ca, daca se simt bine,
vor ramdne in continuare cadre didactice in
institutia noastrd scolard. Impdrtasirea este
foarte importantd. Profesorii care nu se deschid
sau nu impartasesc dificultatile cu ceilalti, nu pot
Tnvata si nu pot face fatd situatiilor din clasd. Este
imposibil, pur si simplu imposibil sa o faci
singurd. Trebuie sa lucram in echipd, sa ne

»»

ajutam unii pe altii

Salarizare

Sporuri pentru cadrele
didactice care desfasoara
activitati cu tinerii aflati

in situatii de risc

“Nu inteleg de ce nu se acorda sporuri, deoarece

suntem expusi riscului”.

Statutul cadrului

didactic

Sentimentul esecului si

lipsa respectului

,, Profesorii care lucreaza cu tineri aflati la risc,
sunt la randul lor, in situatii de risc. Acesta este
un fel de cerc vicios- cadrele didactice simt ca au
esuat in munca lor, si esueazd asemenea

elevilor”.

Dificultati de a
face fata
sistemului si
atitudinii

conducerii

Dificultiti privind

sistemul

,,» Ministerul Educatiei are in permanenta cerinte.
Rezultate si rezultate ... Suntem sub o presiune

foarte mare, iar elevii nu sunt usor de gestionat ”.

Nevoia de disciplina si

reguli clare

" Elevii trebuie sa aiba limite clare si reguli la
scoala. La fel si cadrele didactice. Am spus deja
cd profesorii sunt exact ca elevii §i au nevoie de

ordine si disciplind ”
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Teme Categorii Citate extrase din discursul participantilor
“Deoarece institutia scolard este atdt de mica ...

Programa scolara - Sunt doudzeci de cadre didactice si cand lipsesc
Lipsa organizarii eficiente | doud, in aceeasi zi, apar consecinte negative ....
Atunci nu am de ales si profesorii trebuie sa
predea si la alte clase. Nu exista stabilitate,

lucrurile se schimba constant si este foarte greu

I11.4 Rezultate privind intrebarea nr. 4 a cercetarii
Care sunt factorii relevanti pentru elaborarea unui model de preventie a abandonului
profesional al cadrelor didactice care predau in institutii scolare destinate tinerilor aflati in

situatii de risc?

1. Dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice si perspectivele asupra viitorului profesional
sunt foarte importante pentru sentimentul de satisfactie al cadrelor didactice care lucreaza cu
tineri aflati in situatii de risc.

2. Instruirea si indrumarea cadrelor didactice sunt esentiale pentru acomodarea lor in institutia
scolara, Tn special in primul an. Cadrele didactice debutante, care se simt frecvent ,,singure” in
activitatea lor, ar trebui Tncurajate sa impartaseasca personalului scolar dificultatile cu care se
confruntd. Acest lucru va consolida increderea in sine a cadrelor didactice si va preveni
frustrarea si autoeficacitatea scazuta.

3. S-a constatat existenta unei relatii intre dificultatea cadrelor didactice de a face fata
comportamentului negativ al elevilor si sentimentul de incredere in sine.

4. Climatul scolar este vital pentru prevenirea abandonului profesiei de catre cadrele didactice
care isi desfasoara activitatea cu tineri aflati in situatii de risc.

5. Cadrele didactice care lucreaza in institutii scolare pentru tinerii aflati in situatii de risc se
confrunta adeseori cu neajunsurile sistemului de invatamant si atitudinea negativa a conducerii
scolare. Acest fenomen este asociat cu instalarea frustrarii, nevoia de sprijin din partea

conducerii si necesitatea regulilor clare in institutiile scolare.
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CAPITOLUL IV: CONCLUZII ALE CERCETARII SI RECOMANDARI

IVV.1 Rezumatul concluziilor

Factorii interni care pot sa contribuie la abandonul profesional sau retentia in profesie

sunt:
« Indrumarea si sprijinul din partea institutiilor scolare, in special in primul an de profesie.
* Sustinerea din partea conducerii institutiei scolare.

* Crearea unui climat scolar pozitiv si de sustinere.

Factorii externi care pot sa contribuie la abandonul profesional sau retentia in profesie

sunt:

* Specializarea cadrelor didactice pentru desfasurarea activitdtilor cu tinerii aflati in situatii de
risc.

» Majorarea salariilor cadrelor didactice care lucreaza cu tinerii aflati in situatii de risc.

« Imbunatatirea statutului institutiilor scolare destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

IV.2 Concluzii conceptuale

Un model sistemic pentru prevenirea parasirii timpurii a profesiei de (abandon
profesional) de catre cadrele didactice din scoli institutiile scolare destinate tinerilor aflati

in situatii de risc

-Modelul "SM-PTD-YaR Schools"
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Modelul sistemic de prevenire a retragerii timpurii din profesie (abandon profesional) a cadrelor
didactice din institutiile scolare pentru tinerii aflati In situatii de risc cuprinde doud componente
principale: dezvoltarea / consolidarea identitatii profesionale a cadrelor didactice si dezvoltarea
autoeficacitatii. Cadrele didactice cu niveluri ridicate ale autoeficacitatii sunt mai putin
predispuse abandonului profesional, comparativ cu cele cu o autoeficacitate slab dezvoltata. Mai
mult, pentru a reduce abandonul profesional, este esentiala dezvoltarea identitatii profesionale a
cadrelor didactice. In acest scop, se impune actiunea pe doud niveluri interrelationate:
schimbarea politicii institutiilor scolare si a Ministerului Educatiei si construirea unui program de
interventie. Pentru a obtine efecte pozitive, este necesar ca schimbarea de politica sa se refere la
formarea cadrelor didactice, deoarece este necesard formare specializata pentru cadrele didactice
care lucreaza cu tinerii aflati in situatii de risc. De asemenea, este necesara stimularea financiara
a cadrelor didactice prin majorarea salariilor si imbunatatirea statutului institutiilor scolare pentru
tineri in situatii de risc, respectiv institutii scolare cu profil tehnologic.

Construirea programului de interventie scolard, ar trebui sid se focalizeze pe urmatoarele
elemente: (a) indrumare si sprijin pentru cadrele didactice debutante; (b) sustinere din partea
conducerii institutiei scolare; (c) climat scolar pozitiv si de sustinere; si (d) un domeniu
perspective profesionale. Programul de interventie pedagogico-emotional, alaturi de
implementarea unor schimbari necesare la nivelul politicilor institutiilor scolare si Ministerului
Educatiei, creeaza 0 sinergie care poate sa aiba un impact pozitiv asupra autoeficacitatii si
identitatii profesionale a cadrelor didactice. La randul lor, castigurile mentionate anterior pot sa
sporeasca gradul de retentie a cadrelor didactice (din institutiile de invatdmant pentru tinerii
aflati in situatii de risc) in profesie.

Prin urmare, cadrele didactice care isi desfdsoara activitatea cu tineri aflati in situatii de necesita
pregatire adecvata si sprijin. Modelul prezentat anterior propune o abordare holistica, vizualizand

»intregul” si subliniind reciprocitatea intre parti.

Acest model holistic cuprinde trei caracteristici cheie:
(1) Modularitate - acest model este construit din subunitati care pot fi ,,asamblate” in
functie de nevoile diferite ale institutiei scolare.

(2) Flexibilitate - in spatiul pedagogic si in sfera emotionala.
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(3) Cooperare - responsabilitatea generala a directorilor scolari si a personalului

educational, precum si punerea in comun a resurselor umane si a altor resurse.

IV 3. Implicatii si recomandari practice

1. Mentorat si sprijin pentru cadrele didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc -

pentru a reduce fenomenul abandonului profesional.
2. Crearea unui climat scolar pozitiv, de sprijin.

3. Pozitia cadrelor didactice - Se recomandd alocarea unui domeniu ridicat de pozitie pentru

cadrele didactice care lucreaza cu tinerii aflati in situati de risc.
4. Salarii — Stimularea cadrelor didactice prin majorarea salariilor.

5. Statut — Promovarea statutului institutiilor scolare pentru tinerii in situatii de risc.

IVV.4 Contributii la cunoastere

Contributii aduse cunostintelor teoretice:

* Rezultatele cercetdrii evidentiaza factori asociati parasirii timpurii a profesiei de cétre cadrele
didactice din institutiile de Invatdmant destinate tinerilor aflati in situatii de risc.

« In cadrul acestei cercetiri s-a elaborat un model de prevenire a abandonului profesional,

original si inovator.

Contributii aduse cunostintelor practice:

* Modelul de prevenire a abandonului profesional, derivat in baza rezultatelor cercetarii, poate sa
fie interpretat ca un instrument de lucru pentru personalul care doreste implementarea unui
program de interventie pentru prevenirea parasirii timpurii a profesiei de catre cadrele didactice.

« In baza rezultatelor obtinute in aceastd cercetare, se recomanda construirea de programe de
interventie pentru formarea si dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice, pentru a preveni

abandonul profesional.
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IV.5 Directii de cercetare viitoare

1. Se recomanda efectuarea unui studiu extins care sa cuprinda un numar mai mare de
participanti.

2. Se recomanda efectuarea unei cercetari cantitative mai cuprinzatoare, care sa includa
chestionare pentru cadrele didactice care au parasi timpuriu profesia si si masoare ratele de
abandon.

3. Se recomanda efectuarea unui studiu care sd investigheze daca exista o diferenta intre
factorii asociati abandonului profesional al cadrelor didactice din sectorul evreiesc si arab.

4. Pe baza concluziilor acestei cercetari, se recomanda efectuarea unui studiu al profilului
ideal al cadrelor didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc, in scopul realizarii unui

screening optim al candidatilor pentru aceasta profesie.

IV.6 Propunerea unui program de interventie pentru prevenirea abandonului profesional

Programul de interventie propus se axeaza pe indrumarea si sprijinul (pedagogic si emotional)

cadrelor didactice debutante.

Mentoratul si sprijinul se vor manifesta pe mai multe niveluri:

1. Construirea unei configuratii de formare profesionala(pentru personalul didactic

angajat al institutiei scolare).
2. Sprijin individual prin indrumare personala (pentru cadrele didactice debutante).
3. Sprijin pedagogic (pentru personalul didactic angajat al institutiei scolare).

4. Sprijin emotional din partea consilierului scolar (pentru personalul didactic angajat al

institutiei scolare).
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Sprijin Sprijin Sprijin
Formare individual pedagogic emotional

Fig. IV.1. Propunerea unui program de interventie pentru prevenirea parasirii timpurii a profesiei
(abandon profesional) de cétre cadrele didactice din institutiile scolare destinate tinerilor aflati in

situatii de risc
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