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CUVINTE CHEIE: starea de sandtate, riscurile si vulnerabilitatile vocatiei de pastor,
sindromului helper, contratransfer, sindromului epuizdarii profesionale (burnout), pastori

unitarieni, cercetare empiricd

MOTIVATIA CERCETARII

Pastorul in exercitarea profesiei sale, pe parcursul activitatii vrea sa ajute (s sprijine, sa
incurajeze, sa sfatuiascd, sa mangaie). Pastorul in intelesul larg al cuvantului este un specialist cu
ocupatie 1n a da ajutor, care cu enoriasii $i sau clientii sdi formeaza un fel de parteneriat, in care
cunostintele profesionale corespunzétoare/adecvate — informatii si metode relevante din punct de
vedere teologic si psihologic —, sunt intregite de asumarea implicarii personale. Aceasta din urma
este cunoscutd si din evanghelie, ca fiind una dintre conditiile vietii crestine, ca ucenic a lui Isus:
plangeti cu cei ce plang, bucurati-va cu cei ce se bucurd, purtand povara celuilalt om (caci pana la
urma si ,,celdlalt” suntem noi Insine). Nu bagajul cunostintelor teoretice, insusirea metodelor sau
tehnicilor, este prima conditie pentru a deveni ajutor, consilier pastoral, ci disponibilitatea de a ne
ingenunchea in fata demnitatii neconditionate a omului manifestata si in suferinta, si sd ingdduim
nouad insine, ca aceste experiente sd ne transforme inimile.

In elaborarea lucrarii mele de doctorat imi propun ca scop studierea stirii de sanitate a
pastorilor, cercetarea domeniului bunastirii si a sindromului epuizarii profesionale (burnout). in
acest sens doresc sa interpretez si rezultatele unui vast studiu, a carei utilitate practicd o gasesc in
imbunatatirea conditiilor de munca pentru angajatii bisericii. Formulez propuneri concrete si
pentru sporirea sprijinului institutional al lor. In misura in care aceasta lucrare ofera puncte de
sprijin utile pentru ca, activitatea pastorilor sa fie eficient sprijinit, atat la nivel individual, cat si
institutional, atunci eforturile mele pentru realizarea ei nu a fost zadarnice. Insa, sunt constient si
de faptul ca, tematica aleasa si studiatd de mine comporta in sine confruntarea cu probleme
incomode, ca de exemplu chestiunea deformarii profesionale, care poate fi stanjenitoare In
societatea pastorald, deoarece clatina mitul culturii bisericesti din trecut, cel al a pastorului care
,»hu cunoaste imposibilul in exercitarea neobositd a profesiei”. Totodata faptul ca, in cadrul tezei
mele psihologia primeste mai mult spatiu decat teologia, poate sa para ciudat la prima vedere.

Am ales aceastd tratare, deoarece pe de o parte In cazul teoriilor psihologice si a studierii
acestora miza criticii aferente este mai mica, decat in cazul unei doctrine sau a unui principiu

teologic, pe de alta parte este mai util din punct de vedere practic: un pastor de confesiune



unitariand Tn cadrul mediului protestant din Transilvania (dar nu numai) poate sa scrie In mod
relevant, doar daca nu dezbate tema datd din punctul de vedere al particularititilor confesiei sale.
Aceastd abordare nu inseamna sacrificiu din partea mea, ci o ,,distantare” teologica necesara, care
poate face interesanta si utila lucrarea mea pentru colegii mei reformati, evanghelici sau romano
catolici, etc. In tot cazul, in cadrul dezvoltirii tematicii de citre mine, citatele si relatarile biblice,
respectiv consideratiile si punctele de vedere teologice provin toate din universul valorilor crestine
de baza.

Lucrarea mea de fatd s-a ndscut in urma recunoasterii faptului ca, rolul pastoral s-a
schimbat radical in ultimele 30 de ani, deoarece omul bisericii educind enoriasii, pdzind identitatea
nationald, este inlocuit din ce in ce mai mult de vindecatorul ranilor sufletesti, de insotitorul ferm,
care in baza evangheliei este prezent la nenorocirile umane inevitabile, fiind partas si camarad, om
autentic si integru, cel care nu doar propovaduieste, dar si traieste binecuvantarea dragostei divine
iertatoare, cuprinzandu-i pe toti si pe toate.

El este acel om, care poate sd-si realizeze vocatia cu omenie si inima curata. Aceasta este
viziunea mea despre indeplinirea rolului de pastor in bisericile noastre, si doresc sa devin si eu din
ce in ce mai mult un astfel de pastor. Din acest motiv am ales aceasta tematica, si o consider

relevanta ca pastor, atat din punct de vedere colectiv (biserica), cat si individual (personal).

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT

In ceea ce priveste structurarea tezei mele de doctorat, am definit doud blocuri mari, care
cuprind mai multe parti formate din capitole. Am editat acest material vast, in acest ,, avand ca
scop asigurarea unei transparente cat mai bune (pentru a constitui o lectura logicd, coerenta si usor
de urmarit).

Primul bloc se ocupd de definirea teoreticd a starii de sandtate a pastorilor, iar prin
prezentarea empiricd a unor investigatii, sunt identificati factorii starii optime de sanatate si ai
bunastarii. Aceastd primd parte incepe cu invatatura biblica referitoare la mentinerea sanatatii,
apoi urmeaza definirea generala si componentele starii de sdnatate, care mai cu seama se preocupa
de conditiile care influenteaza starea de sdnatate a pastorilor: izvoarele stresului aferente profesiei
de pastor, factorii care pericliteaza sanatatea, constelatia pastorald a conditiilor externe si interne,
cu impact negativ (ex. deformare profesionald) si pozitiv (ex. dedicarea confesionald). Aceasta
parte se incheie cu discutarea prescriptiilor de igiend psihicd si a responsabilitatilor institutiei

bisericesti asumate fata de angajatii sai.



In continuare se face referire la examinarea trasaturilor de personalitate predispuse la
vulnerabilitate in cazul celor care aleg profesia pastorald, prin prezentarea succintd a teoriei
sindromului helper incadrandu-se in spectrul larg al tulburarii narcisice. Aceasta parte incepe cu
discutarea pildelor biblice legate de motivatia pur altruisti de a ajuta. In timp ce prima parte (pe
langa definirea starii de sdnatate) infatisa riscurile care duc la imbolnavire, aici este vorba despre
ajutdtori, abordand cat se poate de concis asa numitul sindrom helper (ajutator), in special cauzele
motivatiei deformate, cu potential de aparitie pe scara larga in randul celor care exercitd profesia
pastorald. Definirea sindromului helper este urmatid de identificarea cauzelor si factorilor
mobilizatori aferente fenomenului, iar in final se aminteste despre posibilitatile de solutionare ale
sindromului. Urmeaza apoi prezentarea fenomenului abia cunoscut in cercurile pastorale, si anume
contratransferenta pericolele ei, care se manifestd in cadrul relatilor de consiliere pastorala.
Aceasta parte incepe cu Invatatura biblica referitoare la fenomenul contratransferentei. Este tratata
apoi chestiunea importantd a rezistentei pastorilor fatd de contratransferenta, respectiv
intrebuintarea eficientd a efectelor pozitive ale contratransferentei (in vederea insdnatosirii) pe
parcursul consilierii pastorale. Dupa concluzionare, formulez acele propuneri, care pot determina
atitudinea bisericii ca institutie, In privinta modului corespunzator de raportare fatd de fenomenul
contratransferentei.

Teza mea accentueaza puternic periclitarea sanatatii pastorale de catre sindromul burnout,
adica sindromul epuizdrii profesionale. Partea care trateazd burnoutul pastoral Incepe cu
invatdmantul biblic privind epuizarea, apoi dupd prezentarea pirmei formuldri a notiunii si a
fenomenului (studiile metodice au inceput in ultima treime a secolului trecut, datd la care s-au
stabilit caracteristicile specifice si s-au sistematizat tipurile acestuia in cadrul literaturii de
specialitate), sunt prezentate cele mai importante puncte de referintd peparcursul procesului de
definire, pand in zilele noastre. Ca rezultatat al cercetarilor empirice, respectiv ca urmare a
eforturilor depuse de Maslach si echipa sa, vom vedea ca s-a realizat un chestionar de incredere
pentru evaluarea riscului de burnout. Pe parcursul studierii burnautului, in special in ceea ce
priveste epuizarea pastorald, ne referim la tensiunea dintre cerintele familiare si cele profesionale,
respectiv in general la acele caracteristici de mediu, ale locului de muncd si ale institutiei
(organizatiei) care cresc riscul de burnout. Dupd prezentarea simptomelor burnoutului, a
solutionarii procesului de burnout, ne ocupam si de problema dedicarii, avand importanta pentru
cei care aleg profesia pastorald. Aceasta parte se incheie cu discutarea problemelor de prevenire si

tratare ale burnoutului.
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Profunzimea si Intinderea tratdrii a trei fenomene le-am realizat pe baza principiului
gradatiei: prezentarea sindromului helper este scurta, paginile dedicate contratransferentei sunt mai
numeroase, ca de altfel si partea referitoare la burnout. Cel de al doilea bloc al disertatiei mele
cuprinde interpretarea rezultatelor chestionarelor tip hartie-creion, completate de catre pastorii ai
BUM-T (Bisericii Unitariene Maghiare din Transilvania), respectiv acele propuneri, care au fost
formulate cu scopul mentinerii starii de sdnatate a pastorilor — in baza cunostintelor teoretice si ale
rezultatelor obtinute. Studiul meu, fiind o cercetare cuprinzatoare referindu-se la toata Biserica
Unitariand, se realizeaza prin evaluarea starii de sandtate, in principal al sanatatii mintale (de igiena
mintald) al membrilor corpului pastoral. Astfel, lucrarea mea ofera o evaluare complexa despre
corpul pastoral in privinta starii de sdnatate, apoi modul 1n care preventia si interventia in cazul
burnoutului meritd sd devind parte a studiului in cadrul Invatimantului teologic, totodata
prezentarea diferitelor instrumente de autocunoastere disponibile pastorilor, cu ajutorul carora isi
pot exercita mai eficient si cu bucurie profesia.

Chestionarele au fost completate in luna mai 2015, cu ocazia reuniunii pastorale cu
prticipare obligatorie, organizatd pe protopopiatele bisericii, dupd ce am obtinut autorizatia si
sprijinul bisericii pentru efectuarea evaludrii, cu conditia ca chestionarele sa fie strict anonime,
respectiv sa public rezultatele si concluziile ei. cu o introducere teoreticd corespunzatoare, intr-o
publicatie a bisericii. Pe parcursul evaludrii am urmarit obtinerea de raspunsuri pentru unele
intrebdri, de ex. in ce mod pastorii pot percepe propria lor stare de sandtate, in ce masura sdnatatea
subiectiva este in concordantd cu indicatorii obiectivi ai sdnatatii si cu modul de viatd constient
privind sdnatatea, totodatd felul in care numarul enoriasilor, starea familiala si varsta influenteaza
gradul de satisfactie a vietii, respectiv masura riscului de burnout, sau modul in care varsta
determini nivelul depresiei si al satisfactiei de viata in cercul pastoral. Insa, pe langa problemele
evaluarii, studiul are si un scop explorativ, practic prezintd interes pentru toate relatiile privind
factorii de risc care influenteaza starea de sdnatate, bunastarea, satisfactia de viata, predispozitia

la depresie si la burnout a pastorilor.

CONCLUZII FINALE, CONTRIBUTII PROPRII SI LIMITE

Sintetizand concluziile care rezultd in urma examinarii ipotezelor, referitor la starea de
sandtate a pastorilor putem constata:

- somnul corespunzator, starea de odihna comporta risc redus de burnout
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- starea de sanatate apreciata subiectiv ca fiind mai buna, presupune risc redus de burnout

- pastorii casatoriti dispun de stare emotionala, comportamentald mai pozitiva, de echilibru
mental mai bun, decat pastorii necasatoriti

- cu inaintarea varstei creste increderea in rostul vietii (chiar si atunci, cand ludm in
considerarea fenomenul disonantei cognitive, rezultatul este incurajator privind profesia pastorala)

- increderea 1n rostul vietii si satisfactia de viatd este la un nivel mai ridicat in cazul
pastorilor avand parohii cu un numar mai mic (dar nu foarte mic) de enoriasi, ca in cazul pastorilor
cu parohii mari sau foarte mici (acest rezultat ridica intrebarea, dacd existd un numar optim de

enoriasi si dacd este, care ar fi asa zisul numar optim de enoriasi pentru un pastor).

Pe langa analiza ipotezelor, concluzia cea mai importanta (si surprinzatoare) la care am
ajuns este, ca tulburarea sanatatii mintale si riscul crescut de depresie comporta o Incredere mai
mare in rostul vietii, ceea ce nu este exclus sa fie un specific pastoral.

In deceniul trecut numarul pastorilor care slujesc in Transilvania este in mare parte
neschimbat, 140 de pastori isi exercitd profesia aici. In studiul meu au fost prelucrate chestionarele
a 81 de pastori. Cazul ideal ar fi evaluarea intregii populatii pastorale, ceea ce este imposibil de
realizat, dat fiind faptul, ca participarea este voluntara. Raportul de 140/81 este destul de bun, ca
sa putem trage concluzii.

O altd limita a studiului poate fi faptul ca, in regiunea noastra, respectiv in Biserica
Unitariana evaluarea este considerata intotdeauna ca o noutate, si nu este exclus, ca la completarea
chestionarelor nu toti au fost foarte atenti la intrebari si la raspunsurile posibile.

In final precizez, ci in ultimii cincisprezece ani in Transilvania nu au fost utilizate
chestionarele psihologice folosite de mine, nici in cadrul Bisericii, de aceea rezultatele obtinute nu
pot fi comparate de ex. cu rezultate ale populatiei adulte din Transilvania, sau cu rezultatele

anterioare ale corpului pastoral unitarian.
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