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Titlu:

O Investigatie Comparativ — Calitativa Privind Dezvoltare Raportarilor

Integrate: Cazul Companiilor de Stat din Europa

Cuvinte-Cheie: Raportare Integrati, Intreprinderi Europene Detinute De Stat, Fuzzy-Set Analiza

Calitativi Comparati, Dimensiuni Culturale, Caracteristici Ale Intreprinderilor
Rezumatul Tezei

Teza de doctorat se dezvolta pe fluxul de cercetare care investigheaza dezvoltarea rapoartelor
corporative. In particular, cercetarea se concentreaza asupra raportarii integrate (IR), care a devenit un
subiect aprig al dezbaterii academice in ultimii ani. In ciuda atentiei pe care acest subiect a primit-o,
existd mai multe domenii care necesitd o atentie suplimentara. Avand in vedere concentrarea pe
organizatiile listate si pe furnizorii de capital financiar din cadrul Cadrului International de Raportare
Integratd (IIRC, 2013), nu este o surpriza faptul ca majoritatea contributiilor disponibile in literatura
de specialitate sunt axate pe Intreprinderi Multinationale si Companiile Listate la Bursa.

Academicienii au abordat fenomenul IR dintr-o varietate de perspective. Unii autori isi
atribuie motivatia de a se implica in cercetarea din domeniul IR cu privire la schimbarile climatice
(Dragu si Tiron-Tudor, 2014; Brown si Dillard, 2014), in timp ce altii citeazd schimbarea raportarii
corporative ca raspuns la criza din 2008 (Eccles & Krzus, 2010; Lai et al., 2016).

Dintr-o alta perspectiva, academicienii au fost interesati de concentrarea extinsa a acestui
nou instrument de raportare, intrucat raportarea financiard traditionald prezinta cateva limitari si
trebuie reinnoita pentru a raspunde unei game mai largi de parti interesate (Cheng et al., 2014;
Adhariani & de Villiers , 2018). In consecinti, de Villiers si colab. (2017) au sustinut ci,
combinarea crizei financiare si a globalizdrii a exacerbat limitele sistemului actual de raportare
financiara. In acest sens, asa cum am mentionat mai sus, savantii s-au concentrat asupra
companiilor listate la bursd, adicd asupra sectorului privat. Prin urmare, prima parte a tezei prezinta
o investigare aprofundata a literaturii prin combinarea a doua baze de date internationale majore,
pentru a oferi o imagine larga asupra starii dezvoltarii dezbaterilor academice in domeniul IR.

Scopul revizuirii literaturii, in acest sens, este multiplu. Intrucat pune bazele prezentei teze,
dar si investigeaza ce organizatii au fost investigate, prin care metodologii si care sunt domeniile

in care cadrele universitare ar trebui sa-si orienteze atentia. Revizuirea de literaturd propusa este



diferitd de cea existenta in literatura de specialitate, intrucat este axatd in principal asupra
intelegerii organizatiilor care au nevoie de o atentie suplimentard, precum si a metodologiilor
utilizate. Avand in vedere numarul mare de studii analizate, revizuirea este In continuare divizata
in scopuri de claritate. Prin urmare, prima parte a tezei este structurata in trei mari capitole care
grupeaza, 1n fiecare, studii similare in conformitate cu metodologiile, domeniile de studiu si
continutul investigat.

Revizuirea literaturii inclusd in prezentul studiu acoperd cel mai mare interval de timp,
intrucat cel existent este limitat la un interval de timp de cinci ani. Intr-o modalitate similara,
analiza literaturii include de douad ori studiile pe care ceilalti autori le-au facut. Cu toate ca, cele
mai fine implicatii ale revistei de literatura sunt multiple: (1) demonstreaza ca savantii cerceteaza
in principal doar intreprinderile multinationale. (2) Interesul universitarilor este orientat in
principal cdtre companiile listate de la Bursa de Valori din Johannesburg. (3) Raportul Integrat
promovat de Consiliul International de Raportare Integratd este adesea inteles gresit si confundat
cu alte tipuri de rapoarte, similar instrumentului recent dezvoltat. (4) Savantii se bazeaza In mare
parte, daca nu, In totalitate, pe Analiza Regresiei Multiple pentru a demonstra influentele asupra
unei variabile determinate la un fenomen dat (adoptarea / dezviluirea / calitatea IR) si (5) ofera o
imagine clard a utilizarii Cadrul Integrat de Raportare de cétre alte organizatii, care nu au fost
preconizate in primul rand atunci cand cadrul a fost elaborat pentru prima data. Prin urmare,
contributiile analizei de literatura incluse in teza sunt evaluarea critica a lipsei de interes pentru
organizatiile determinate si metodologiile adoptate.

Preluatd din lipsa informatiilor apdrute in literatura, a doua parte a tezei sporeste in
continuare dezbateriile academice IR in cazul Intreprinerilor Detinute de Stat (IDS), deoarece
tesutul economic este compus din diferite forme de organizare, la fel de importante ca organizatiile
private. In acest sens, aceasta teza isi propune si investigheze in profunzime unul dintre domeniile
pe care savantii l-au lasat in mare misurd neadresat in timpul dezbaterii IR. In acest sens,
dezvoltarea IR, precum si raspandirea sa la nivel mondial au determinat intreprinderile de stat sa
ia in considerare adoptarea acestor instrumente de raportare pentru nevoile lor de comunicare
corporativa.

Exista diverse motive pentru a ne concentra pe aceasta nisi organizationala. In primul rand,
acest tip de organizatie este extrem de important pentru economie, deoarece, la nivel mondial, IDS

angajeaza milioane de oameni si se estimeaza cd valoreaza peste 750 de miliarde de dolari



(Christiansen, 2011). In al doilea rand, aceste organizatii, prin utilizarea resurselor publice, creeaza
valoare publica in timp ce opereaza intr-un mod antreprenorial (Greiling et al., 2015) si, prin
urmare, trebuie examinat modul in care contribuie la dezvoltarea bunastarii publice ( Greiling &
Griib, 2014). in consecintd, in cazul IDS-urilor, utilizarea IR pentru a comunica crearea valorii
poate fi consideratd un instrument relevant pentru imbunatatirea transparentei si responsabilitatii,
precum si pentru dezvoltarea implicarii partilor interesate (Kastikas et al., 2017). In al treilea rand,
avand in vedere compozitia lor de proprietate, IDS se confruntd cu provocari de responsabilitate
care uneori sunt estompate (Luke, 2010). In acest sens, nevoia de a opera in baza ,,contractului
social” (Deegan, 2002; Setia et al., 2015) este puternica. In al patrulea rand, studiile care acopera
aceasta nisa de organizatii sunt inca reduse.

Prin urmare, prezenta teza acopera o parte a dezbaterii in curs de utilizare a IR si contribuie
la dezvoltarea acestei dezbateri. In acest sens, teza oferi o investigatic aprofundati a
intreprinderilor detinute de stat din Europa, respectind calatoria lor de la aparitia oficiala a
Cadrului International de Raportare Integrata si cercetdnd modul n care combinatia de conditii
diferite a determinat organizatiile hibride si urmeze cadrul. In acest sens, esantionul investigat
reprezintd o schimbare in ceea ce priveste organizatiile cercetate in dezbaterea de raportare
integratd. Ancheta intreprinderilor de stat poate rezulta deosebit de relevant, deoarece aceste
organizatii actioneaza ca si companii private In timp ce creeazd valoare publica (Greiling et al.,
2015). In consecinti, asteptarile sociale sunt mai mari pentru intreprinderile de stat, avand in
vedere linia Incetosata care pune astfel de organizatii pe o margine de ceatd la granita dintre sfera
publica si privata. Avand In vedere particularitatea intreprinderilor detinute de stat, implicatiile
legate de adoptarea raportdrii integrate pot fi multiple si, prin urmare, aceste organizatii au nevoie
de o atentie suplimentara. in ciuda concentrarii semnificative, acordate de academicieni, citre
companiile listate sau intreprinderile multinationale; exista o adoptare semnificativa de raportare
integrata de citre intreprinderile de stat, la nivel european. In aceastd ordine de idei, prezenta teza,
care investigheaza raportarea integratd in cazul intreprinderilor detinute de stat expune aspecte
relativ neadresate ale tendintei de raportare corporativa relativ relativ noua.

In plus, rezultatele analizei longitudinale demonstreazi o intelegere mai profundi a
intreprinderilor de stat catre Cadrul International de Raportare integrata, in comparatie cu studiile

existente pe organizatii private. In ciuda adoptarii semnificative a raportarii integrate de catre



intreprinderile de stat In practica, savantii nu au dedicat suficienta atentie modului in care aceste
organizatii isi elaboreaza raportul conform Cadrului international de raportare integrata.

A doua parte a tezei prezintd partea empirica, formatd din trei investigatii menite si
inteleagd alinierea rapoartelor IDS la cadrul international de raportare integrata si caracteristicile
culturale si corporative care influenteaza astfel de niveluri. In consecinta, al cincilea capitol, se
concentreaza pe recunoasterea IDS-urilor europene in urma célatoriei IR prin investigarea bazei
de date internationale IR, folosind definitia OECD (2015) a IDS-urilor. In plus, capitolul
investigheaza masura 1n care IDS-urile europene si-au aliniat rapoartele la Cadrul International de
Raportare Integrata. Prin urmare, analiza acopera o perioada de cinci ani, incepand cu 2013, cand
a fost lansat cadrul oficial, pana in 2017. Capitolul se concentreaza mai degraba pe aliniere decat
pe conformitate, avand in vedere caracterul voluntar al IR. In ceea ce priveste alinierea la IR,
capitolele urmaresc sa raspunda la una dintre numeroasele intrebari care sunt incd deschise in
literatura de specialitate, care este legata de Intelegerea modului in care organizatiile se adapteaza
si raspund la cadru. Analiza demonstreaza o crestere continud a alinierii si, in special, evidentiaza
o Intelegere mai larga in comparatie cu studiile existente axate pe sectorul privat. Cu toate acestea,
IDS prezintd in continuare probleme similare in legaturd cu noile cerinte ale cadrului (adica,
dezviluirea informatiilor de viitor). In acest sens, rezultatele arati o aliniere din ce in ce mai mare
la cadrul propus de IIRC, care indicd utilizarea IR ca strategie pentru a raspunde schimbarilor si
asteptarilor fatd de IDS european. Un factor care indicd aparitia unui decalaj de legitimitate este
reglementarea europeand privind informatiile nefinanciare (EUD, 2014).

Intr-o anumita masura, alinierea din ce in ce mai mare poate fi vizuti ca o incercare de
legitimare intr-un context in care asteptarile societdtii ar putea suferi modificari si, prin urmare,
pot crea un decalaj de legitimitate intre partile interesate si IDS.

Mai mult, IDS-urile cercetate au demonstrat o preferinta fata de diferitele continuturi ale
[IRF, deoarece aceste continut ajutd organizatiile In comunicarea utilizarii resurselor si a
guverndrii, precum si a modului in care resursele sunt transformate prin activitatea organizatiei. in
acelasi sens, s-au gasit rezultate similare pentru scoruri mai mici de alinieri. In general, IDS-urile
europene au demonstrat o Intelegere mai profunda a cadrului decat companiile incluse in alte studii
(Rupley et al., 2017; Ghani et al., 2018; Nakib & Dey, 2018), deoarece s-au gasit un nivel moderat
de aliniere. In ciuda relevantei IDS-urilor (Greiling et al., 2015), organizatiile care lucreaza in

sectorul ,,Petrol si gaze”, care este un sector de mediu sensibil, au obtinut scoruri de aliniere chiar



peste 0,50. Pe de alta parte, cele mai mari scoruri de aliniere s-au gasit in organizatiile apartinand
sectorului ,,financiar”, ceea ce indica o incercare suplimentard de a respecta normele sociale si
asteptdrile partilor interesate avand in vedere relevanta sectorului (Sofian si Dumitru, 2017).

In plus, cercetarea demonstreazi adoptarea generali a liniilor directoare GRI, precum si
asigurarea de catre firma de audit Big Four, care poate fi consideratd o incercare suplimentara de
a demonstra respectul pentru normele sociale si asteptarile partilor interesate. De asemenea,
adoptarea pe scara larga a ghidurilor GRI demonstreaza o incercare sustinutd a organizatiilor de a
dezvolta IR.

Al saselea capitol adopta scorurile de aliniere care rezultd din analiza inclusa in capitolul
cinci si investigheaza modul in care aceste rezultate sunt influentate de dimensiunile culturale ale
lui Hofstede. Ancheta adopta o abordare metodologica diferita, cu scopul de a oferi o imagine mai
larga a influentelor culturale asupra scorurilor de aliniere. in consecinti, metodologia adoptati este
Analiza Comparativ Calitativd, care are un element de noutate in cercetarea contabilitatii; dupa
cum a fost stabilit in capitolul 1, literatura se bazeaza pe analiza regresiei multivariate. Decizia de
a adopta o astfel de metodologie este motivata de influenta pe care o au dimensiunile culturale
asupra comportamentului societatii. Prin aceastd metodologie, combinatia de influente culturale
apare printr-o analiza a suficientei, care prezintd modul in care combinatia diferitelor conditii duce
la rezultat. Alte studii au investigat deja relatia dintre adoptia IR si calitatea IR cu dimensiunile
culturale (Garcia-Sanchez et al., 2013; Vitolla et al., in presd), obtinand rezultate similare. Acest
capitol demonstreaza ca alinierea nu este determinatd mai mult de o dimensiune culturala, ci, in
schimb, cooperarea dimensiunilor culturale influenteaza asteptarile sociale si, la randul sdu,
alinierea IDS. In consecintd, capitolul demonstreazi modul in care compozitia diferitelor
dimensiuni culturale si, uneori, chiar dimensiuni opuse, determina daca IDS-urile au aliniat IR.
Aceasta contributie ofera o perspectiva diferitd asupra modului in care alinierea IR este influentata
de dimensiunile culturale propuse de Hofstede (1984) si Hofstede et al. (2005), adaugand la
literatura o abordare metodologica distincta si, In acest sens, raspunzand apelului Woodside (2013)
de a trece dincolo de MRA in contabilitate. Metodologia utilizatd permite explicatii ale
combinatiilor de cauzalitate conjuncturala si solutii echifinale, deoarece mai multe combinatii de
dimensiuni culturale conduc la acelasi rezultat (Schneider & Wagemann, 2012), ceea ce in cazul
acestui studiu particular este esential pentru a intelege modul in care dimensiunile culturale

opereaza in tipare diferite pentru a duce la acelasi rezultat.



Dintr-o perspectiva teoretica, contributia actuald demonstreaza cd asteptarile de
legitimitate (Deegan, 2002: Setia et al., 2015) sunt modelate de o compozitie cu dimensiuni
culturale diferite, care la randul lor modeleaza asteptarile sociale si, prin urmare, raspunsul IDS la
anumite socializari depind de mentalitatea culturala. In acest sens, rezultatele demonstreazi ci nu
exista o dimensiune culturald exclusiva care sa conduca la IIRFas ridicat (conditie necesard). Prin
urmare, propunerea la nu este acceptata; desi exista doua conditii diferite in 2014 si 2017 care duc
la absenta rezultatului, respectiv PD si MAS; care confirma partial propozitia 1b. In plus,
rezultatele aratd un context mai complex al dimensiunilor culturale care determina un nivel ridicat
de IIRF, deoarece prin comunicarea corporativd IDS trebuie sa demonstreze ca actioneazad in
conformitate cu dorintele unei game largi de parti interesate, mai degraba decat in favoarea unuia
in special.

Analiza suficientei prezintd retete diferite de dimensiuni culturale care duc la scoruri
ridicate ale [IRFas, aratand, in acest fel, asteptarile culturale distincte care determina contractul
social (Setia et al., 2015) la care organizatiile trebuie sa adere. In plus, conditiile de baza (Fiss,
2011) identificate in anii diferiti demonstreaza ca absenta PD este o afectiune care provoaca [IRFas
ridicat, care leagd multe dintre tarile investigate, la fel ca si absenta MAS, care este reprezentata
de feminitate. . In plus, se poate considera ci prezenta LTO duce la scoruri ridicate de aliniere IR
in diferite tari. Intre timp, variatia in termeni de IIRFas este determinati in special de prezenta unor
IDV si LTO puternice si, de asemenea, conformatiei feminine, ceea ce demonstreazd modul in
care este determinata cresterea termenului de aliniere. Mai mult, anul 2017 a prezentat un peisaj
diferit de conditii care au determinat un nivel ridicat de IIRF, in sensul ca scorurile de aliniere
ridicate au fost cauzate de conditii culturale diferite. Acest lucru a fost legat de cresterea din punct
de vedere al alinierii si, prin urmare, solutiile demonstreaza modul in care s-au ajuns la aceste
scoruri mari. Se poate presupune ca intrarea in vigoare a Directivei UE privind informatiile
nefinanciare din 2014 a dus la cresterea [IRFas, care a fost, la randul sdu, motivata de asteptarile
sociale.

Prin urmare, prezentul studiu oferd o perspectiva diferitd fatd de literatura existenta,
deoarece scorurile mari ale [IRFas au fost gésite in tari cu masculinitate si individualism puternic,
contrar studiilor anterioare (Garcia-Sanchez et al., 2013; Vitolla et al., In presa). Cu toate acestea,
in aceeasi analizi, rezultatele anterioare (Garcia-Sanchez et al., 2013; Vitolla et al., In presd) au

fost confirmate. Aceste dezacorduri se datoreaza metodologiei adoptate, care explica intr-un mod



mai holistic cum sunt obtinute [IRFa ridicate, chiar daca explica un singur caz. Acest lucru
demonstreaza modul 1n care cultura in complexitatea sa multidimensionala (van der Laan Smith
et al., 2005) poate explica, fara a exclude anumite aspecte culturale (de ex. IDV), rezultate similare
in diferite tari si, In consecinta, sd confirme conceptul de relatii asimetrice complexe in economia.
In acest sens, fSQCA actioneazi ca un instrument perfect pentru a capta relatii complexe care apar
in viata reala.

Al saptelea capitol isi propune sa investigheze ce caracteristici ale companiei determina
faptul ca IDS-urile au scoruri de aliniere ridicate si cum fac acest lucru. Scorurile sunt cele obtinute
in capitolul 2, iar metodologia este aceeasi cu cea aplicatd in capitolul 3. Cu toate acestea, utilizarea
acestei metodologii in cazul prezentului capitol este motivata de diferitele perspective aparute din
literatura de specialitate, care aratd divergente in caracteristicile corporative care determina
adoptarea si dezvaluirea IR (Frias-Aceituno et al., 2013; Frias-Aceituno si colab. 2014; Vaz et al.,
2016; Fiori etal., 2016; Lai et al., 2016; Garcia-Sanchez et al., 2019). In plus, acest capitol include,
ca element de noutate, o variabild care indica in ce mdsura compania incearca sa mentina
legitimitatea si sa functioneze in conformitate cu asteptirile sociale. In acest sens, variabila este
compusd din suma aplicarii liniilor directoare voluntare, in acest caz, aplicarea ghidurilor
initiativei globale de raportare si a cadrului international de raportare integrat, asigurarea
informatiilor nefinanciare incluse in raport si daca asigurarea este facuta de una dintre companiile
de audit ale celor patru mari. Acest comportament poate fi vdzut ca o incercare de legitimare,
demonstrand unei game largi de parti interesate cd organizatiile actioneazd conform normelor si
asteptarilor sociale. Rezultatele aratd ca existd diferite cdi de aliniere IR ridicate, deoarece
organizatiile diferite au motivatii diferite.

Analiza conditiilor necesare demonstreaza ca aparitia rezultatului a fost legata de prezenta
profitului in 2013, dar pentru restul anilor analizati rezultatul a fost obtinut doar printr-o
combinatie larga de conditii, in timp ce conditiile semnificative au aparut in ani diferiti (Alvarez -
Coque et al., 2017). Conditiile semnificative recurente au fost n principal doua: (2013, 2014 si
2017) Orientirile si Asigurarea (2013, 2015 si 2017). Intre timp, pentru imbunitatirea IIRFas,
conditii semnificative sunt Proprietatea si, de asemenea, Orientdrile si Asigurarea. Reaparitia
dimensiunii si aplicarea liniilor directoare si a asigurarii reprezinta un semn clar de legitimitate, in

calitate de organizatii cu impact mai mare (Patten, 1992), urmand liniile directoare existente (Setia

.....



sd-si demonstreze conformitatea cu normele si asteptarile sociale (Dowling & Pfeffer, 1995) pentru
a mentine contractul social existent (Guthrie & Parker, 1989).

Pe de altd parte, analiza suficientei subliniazd, in cel mai bun mod, cdile complexe urmate
de fenomene sociale si economice (Ragin, 2009; Schneider & Wagemann, 2012), deoarece, pentru
toti anii cercetati, nu existd o solutie egala cu celelalte. . Aceasta diversitate demonstreaza ca
caracteristicile corporative, in continud schimbare, afecteaza scorurile de aliniere fatd de FII.
Aceste influente sunt, pana la urma, combinate intre ele printr-o gama larga de combinatii posibile,
care sunt toate orientate spre mentinerea accesului organizatiei la resursele naturale (Dowling &
Pfeffer, 1975). In plus, analiza de schimbare exprima intr-un mod holistic combinatia de conditii
interne care au dus la o crestere a scorurilor de aliniere. In acest sens, solutiile propuse acoperi
posibilitati diferite pentru aparitia rezultatului, de asemenea, in cazuri contradictorii, in care
numarul de angajati a scazut si a crescut, precum si In cazuri cu absenta sensibilitatii sectorului si
absenta liniilor directoare si a asigurarii.

De remarcat este demonstrarea modului in care o metodologie diversa, provenita din alte
domenii precum stiinta politica sau marketingul, poate dezvolta o intelegere suplimentara aducand
un punct de lumina diferit fenomenelor de raportare integrata. In acest sens, implicatia teoretica
asupra teoriei legitimitatii, pornind de la rezultatele care au rezultat din aplicarea metodologiei
mentionate mai sus, evidentiaza modul in care strategiile de legitimitate orientate spre conservarea
contractului social pot avea loc in ciuda situatiilor diverse cu care se confrunti organizatiile. In
acest sens, implicatiile teoretice luate in considerare in lucrarile anterioare demonstreaza, intr-
adevar, modul in care unele variabile duc la comportamente orientate spre legitimitate, desi acestea
nu surprind componenta diferitelor aspecte care duc la astfel de practici. Prin urmare, teoria
legitimitatii beneficiaza prin adoptarea unei analize comparative calitative, intrucat
comportamentul de legitimitate este rezultatul mai multor circumstante ale organizatiilor.

In aceasta ordine de idei, contributiile incluse in tezd nu sunt privite ca un impact separat
asupra domeniului, ci mai degrabd ca o contributie conexa care are drept scop conducerea
dezbaterii academice intr-un domeniu divers si prin observarea tendintei de raportare integrata
printr-o alta lentila. .

In cele din urma, intreaga teza adauga corpului de cunostinte o perspectiva distincta care
expune modul in care o nisd particulard a organizatiilor adopta un instrument de raportare recent

si, in acelasi timp, oferind un mod suplimentar de analiza a acestor fenomene.



Partea finala a tezei rezuma concluziile generale ale fiecdrui capitol, precum si oferd céteva

consideratii cu privire la rezultatul intregului studiu.
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