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REZUMAT

Odata cu raspandirea la nivel mondial si ampla recunoastere a Limbii Engleze Globale ca
Limba Internationala, o intreaga serie de sondaje au fost realizate pentru a analiza atitudinile
elevilor arabi pe baza afilierii etnice a acestora la diferitele forme ale limbii engleze. Totusi,
din cate stiu eu, nici in Israel, nici in alte zone, nu s-au realizat cercetari cu privire la atitudinile
etnicilor druzi fatd de limba engleza, prin urmare m-am bazat pe constatdrile propriei mele
cercetari. Pentru a elimina aceastd lacuna, studiul de fatd analizeaza atitudinile studentilor
universitatilor si colegiilor cu profil arab EFL (limba engleza ca limba straind) fata de limba
engleza si invatarea acesteia. Predarea limbii engleze ca EFL studentilor arabi a reprezentat
dintotdeauna o sarcind plind de provocdri pentru orice profesor si lector. Studentii arabi se
confruntd cu o multitudine de dificultiti atunci cand invatd limba engleza. Rabab’ah (2003)
prezintd multe dificultati si considerd ca cea mai importanta dintre acestea este posibilitatea
foarte limitatd a arabilor de a Invdta limba engleza in situatii concrete si prin interactionare
naturald in limba tinta. Limba engleza este predatd ca limba strdina in toate scolile primare si
liceele publice, incepand cu clasa a treia. De asemenea, in universitati, cursul de limba engleza
este unul dintre cursurile obligatorii in vederea admiterii in mediul universitar. Studentii trebuie
s obtind o scutire pentru testele de admitere in universitati si colegii. In caz contrar, trebuie sa
urmeze cursuri de limba engleza si sd obtind o scutire pentru a-si putea incepe studiile intr-0
universitate sau un colegiu. Prin adoptarea notiunii de limbd englezd ca limba strdina
internationala din cadrul teoretic, acest studiu inovator a explorat atitudinile absolventilor si
studentilor universitatilor si colegiilor arabe nscrisi la cursurile de limba engleza oferite de
departamentele EFL din Israel. De asemenea, studiul a analizat atitudinile acestora fatd de
limba, cultura, vorbitori si scopul acestora pentru invatarea limbii engleze. In plus, atitudinile
studentilor au fost analizate In legaturd cu componentele ce ar putea explica atitudinile lor, in
special sexul, varsta, nivelul de religiozitate, meseriile parintilor si, cel mai important aspect,

atitudinile lor fata de limba engleza pe baza afilierii lor etnice.



Studiul a analizat atitudinile si motivatiile studentilor pentru a Invata limba engleza, precum si
cultura occidentala si vorbitorii de limba engleza dintr-un mediu predominant arab. Studiul se
axeaza pe interconexiunile dintre atitudine, motivatie si etnicitate in limba engleza. Acest
document prezinta o analiza a atitudinilor studentilor din universitatile si colegiile arabe EFL
din diferite comunitati etnolingvistice fatd de invétarea limbii engleze 1n raport cu motivatia
lor de a Invata limba si mostenirea culturald a identitatii lor etnice. Minoritatea araba a
Israelului constd din mai multe subgrupari etnice (crestini, musulmani si druzi) care folosesc
limba engleza in mod diferit si acorda grade diferite de importanta culturii engleze. Potrivit
literaturii stiintifice din domeniul studiului limbii, crestinii acordd o mare importanta limbii
engleze, deoarece aceasta este limba lumii occidentale crestine. Druzii care locuiesc in
apropierea oraselor evreiesti si sunt atrasi in mod special de lumea evreiasca si occidentala
acorda de asemenea o importanta semnificativa limbii si culturii engleze. Cu toate acestea,
musulmanii sunt rezervati in ceea ce priveste studiul limbii si culturii engleze din cauza reactiei
si luptei lor impotriva guvernului israelian si a lumii occidentale care, in opinia lor, sunt

reprezentate de limba engleza.

In scolile arabe, invitarea limbii engleze joacd un rol central in orarul zilnic de studiu, deoarece
aceasta influenteaza viitorul educational al elevilor pentru care limba englezd reprezintd o
cerinta obligatorie in vederea admiterii in institutiile de invatamant superior din Israel. Limba
engleza a atins un nivel considerabil in Israel. Crystal (2003) si Graddol (2010) sustin ca limba
engleza este utilizata in tehnologie, educatie, stiintd, cercetare, industrie, media, comert si
turism la nivel mondial. Spolsky (2013) noteaza de asemenea ca, desi nu este o limba oficiala
n Israel, limba engleza este o limba importanta, deoarece este o limba internationala utilizata
in diverse scopuri, asa cum s-a mentionat anterior. Eskicumali si Turedi (2010), Graddol (2000)
afirmd cd, in prezent, limba engleza poate fi considerata ca fiind o limba stiintifica la nivel
mondial; aceasta a devenit limba dominanta in domeniul afacerilor, finantelor si bancilor, in
media si tehnologie, precum si in cultura populara si relatiile internationale din intreaga lume.
Mai important, potrivit afirmatiilor lui Sharifian (2009), Saraceni (2015) si Jenkins (2015),
limba englezd a devenit un mijloc de comunicare esential intre diferite culturi, lucru ce a
contribuit in mod considerabil la crearea Limbii Engleze Globale. Shohamy (2007) afirma ca,
n Israel, limba engleza este de fapt cea de-a doua limba dominanta dupa limba ebraica. Unele
dintre studiile realizate de Shohamy si Donitsa-Schmidt (1998) indica faptul ca limba engleza
a devenit cea mai importanta limba printre vorbitorii de ebraica si araba, deoarece este o cerinta

esentiala pentru succesul lor social, scolar si financiar.



Principala dificultate a studentilor arabi care invata limba engleza este obtinerea unui anumit
nivel de competenta in procesul de vorbire si comunicare fluenta in aceasta limba. Yashima
(2004) a analizat asocierea dintre atitudinile fata de limba si dorinta de a comunica in aceasta
limba. Concluzia sa a fost ca o corelare pozitiva intre aceste variabile si atitudinile pozitive fata
de limba si vorbitorii acesteia are efect asupra comportamentului de comunicare. Problema cu
care se confruntd studentii arabi consta in atitudinile defavorabile ale acestora fatd de limba
engleza, care le afecteaza si rezultatele in studiul limbii engleze. Este necesar sa se acorde un
grad sporit de constientizare si atentie identitatii etnolingvistice a studentilor precum si rolului
central al acesteia in studiul limbii. Tn plus, metoda de predare a limbii engleze in diferitele
comunitati etnolingvistice din Israel are o influentd considerabild asupra modelarii acestor
atitudini. In ceea ce priveste relatia dintre contextul etnic si atitudinile studentilor fatd de limba
engleza, Gardner (1985) considera atitudinile ca fiind componente ale motivatiei pentru
invitarea limbii. Inal, S., Evin, I. si Saracaloglu (2005) sustin de asemenea ci rolul esential al
atitudinii 1n invatarea limbii i-a determinat pe cei mai multi dintre cercetatori sa considere
atitudinea ca fiind unul dintre factorii cei mai importanti din educatia pentru invatarea unei

limbi straine.

Motivatia studentilor arabi ar trebui sd fie o combinatie intre efortul si dorinta de
atingere a scopului de a invata limba englezd impreuna cu atitudini favorabile fata de invatarea
acesteia. In plus, perspectivele islamice asupra rolului limbii si a atitudinii pe care musulmanii
ar putea sd o adopte au o influentd puternica asupra atitudinilor studentilor. Accentul se pune
pe nevoia profesorilor de limba engleza de a lua in considerare aspectele socioculturale ale
invatarii limbii engleze atunci cand predau studentilor musulmani, druzi si crestini. Studentii
musulmani, in special, ar trebui sd se concentreze asupra valorii si importantei invatarii limbii
engleze cu scopul de a dobandi cunostinte moderne si actuale in ciuda ostilitatii lor fata de
Israel si lumea occidentald. Avantajul unic al druzilor este ca sunt o minoritate care se identifica
cu populatia majoritard a tarii In ceea ce priveste limba, politica, atitudinile fatd de lumea si
cultura occidentald. Aceste aspecte au un efect pozitiv asupra atitudinii studentilor druzi fata
de limba ebraica precum si lumea occidentald si limba engleza. Studentii druzi sunt constienti
de faptul cd este esential sa cunoasca limba englezd avand in vedere dimensiunea globald a

acesteia.

Pavlenko (2017) prezinta o stransa legatura intre utilizarea limbii si identitate, un aspect care a
fost recunoscut la scara larga. Limba, cultura si identitatea sunt interconectate, iar relatia dintre

acestea reprezintd un element important pentru intelegerea atitudinilor si motivatiei studentilor



arabi de a Invdta limba engleza. Limba studentilor este direct asociata cu identitatea acestora.
In plus, motivatia studentilor fati de invitarea limbii engleze creste dacd se identifici mai
indeaproape cu cultura vorbitorilor limbii tintd. Pentru a intelege mai bine relatia dintre
atitudinile studentilor arabi fatd de cultura occidentala precum si atitudinile si motivatia de a
invata limba engleza, acest studiu analizeaza modul in care motivatia afecteaza studentii si
modul in care atitudinea afecteaza procesul de invatare. Prin urmare, motivatia reprezinta un
factor central in Invatarea unei limbi strdine. S-a confirmat faptul ca atitudinile fata de limba,
cultura engleza si vorbitorii de limba englezd au un impact semnificativ asupra orientarii
motivationale de a studia limba engleza. Atitudinile pozitive fata de vorbitorii de limba engleza
si cultura acestora favorizeaza cresterea motivatiei studentilor. Altfel spus, predarea limbii
engleze presupune predarea unei alte culturi, din moment ce limba engleza nu poate fi predata
in lipsa unui context concret si trebuie invatata intr-un context social si cultural. Motivatia joaca
de asemenea un rol important in imbunatdtirea si dezvoltarea abilitdtii de comunicare a
studentilor. Studiile comportamentale realizate pe studenti arabi, cum ar fi cele efectuate de
Zughoul si Taminian (1984), Salih (1980) si Harrison et al. (1975), au aratat in mod constant
ca studentii arabi sunt foarte motivati sa invete limba engleza si ca sunt constienti de avantajele
cunoasterii limbii engleze. Acest lucru inseamna ca principalul stimul pentru a invata limba
engleza este indispensabil pentru a atinge un tel sau pentru a urma o cariera de succes. Este
adevarat ca unii studenti sunt motivati din punct de vedere integrator, dar acestia reprezinta o
minoritate. Conform afirmatiilor lui Seedhouse (1996), cei cu motivatie integratoare au un
interes real in ,,comunitatea vorbitorilor limbii tinta” din care studentul ,,aspird sd faca parte”.
In plus, atitudinea fati de limba este consideratd a fi unul dintre factorii cei mai importanti
pentru invatarea cu succes a limbii tintd. Aceste argumente m-au inspirat in studiul de fatd sa
analizez atitudinile populatiei tinta si sa aflu daca atitudinile respective sunt influentate de
varsta, sexul, nivelul de religiozitate, meseriile parintilor si afilierea etnica a acestora.

Aceastd analiza a fost inspiratd de modelul sociolingvistic adoptat de Gardner in 1985, potrivit
caruia atitudinea este o componentd importantd a invatarii unei limbi strdine. Acest studiu a
adoptat strategia integrati a conceptului metodelor combinate. In cadrul acestei abordari, datele
cantitative din chestionarele a 50 de participanti si datele calitative din interviurile a 13 studenti
au fost strnse cu ocazia mai multor vizite pe teren. Datele calitative subordonate si secundare
au fost incluse in datele cantitative principale pentru a asigura un rol de sprijin In explicarea si
extinderea rezultatelor chestionarului. Acest studiu realizat cu ajutorul chestionarelor si
interviurilor descrie un sondaj in cadrul caruia au fost evaluate atitudinile unui grup de studenti

arabi EFL din diferite universitati si colegii fata de limba engleza, cu ajutorul unui chestionar



care a inclus 42 de itemi, iar participantii dintr-un alt grup au raspuns la sapte intrebari cu
raspuns liber n cadrul unor interviuri individuale. Analizele datelor au indicat o motivatie
puternica e studentilor de a Invata limba engleza, dorinta acestora de a utiliza limba engleza ca
mijloc de comunicare precum si recunoasterea valorii asocierii lor cu poporul si cultura
engleza. Cu toate acestea, s-au observat diferente semnificative in atitudinile studentilor arabi
fata de limba si cultura engleza pe baza afilierii lor etnice si comunitare.

Constatarile studiului au indicat, asa cum era de asteptat, faptul ca studentii crestini au avut o
atitudine mai pozitivd decat cei druzi sau musulmani, iar atitudinea studentilor druzi fata de
studiul limbii engleze a fost mai pozitivd decat cea a studentilor musulmani. Participantii
musulmani s-au aratat nelinistiti fata de faptul ca limba engleza este limba dominanta in lume
din cauza credintei lor in Islam si Coran precum si a dorintei lor ca limba araba sa fie limba
dominanta, nu limba englezi. In general, modelul cercetirii a fost coroborat.

Acest studiu are implicatii teoretice importante. Se pare ca identitatea etnolinvgistica are un rol
esential in influentarea atitudinilor si rezultatelor studentilor in studiul limbii engleze. In plus,
simtul identitatii culturale aferent limbii engleze a fost in crestere in cazul studentilor crestini
si druzi, in timp ce, in cazul studentilor musulmani, acesta a ramas paralel fata de celelalte doua
comunitati. Avand in vedere lipsa unor studii privind atitudinile studentilor fatd de studiul
limbii engleze in mediile arabe din Israel, aceste constatari vor aduce o contributie importanta
decidentilor politici din domeniul educatiei in Israel, in special pentru Ministerul Educatiei.

In ce priveste instrumentele statistice, o medie ponderata a fost utilizata pentru a identifica
atitudinile participantilor fata de limba englezd si pentru a stabili daca existd o relatie
importanta intre atitudinea fata a limba a participantilor si variabilele identificate. Constatarile
au aratat ca studentii arabi EFL au atitudini pozitive puternice fata de limba, cultura engleza si
vorbitorii de limba englezi. In al doilea rand, existd o relatie intre identitatea etnica si
motivatiile studentilor in cadrul studiului limbii engleze. Astfel, studentii crestini acordad o mare
importanta studiului limbii engleze, deoarece aceasta este limba lumii crestine occidentale.
Totusi, druzii au aratat atitudini pozitive, desi ar prefera sa foloseasca limba ebraica, in timp ce
musulmanii sunt rezervati in ce priveste limba engleza din cauza preocuparilor lor legate de
problema si conflictul palestinian si a legaturilor occidentale cu Israelul. S-a descoperit ulterior
cd nu existd o relatie importanta intre atitudinile participantilor fata de limba engleza cu privire
la sex si nivelul de religiozitate. Mai mult, s-a constatat o diferentd semnificativa intre pozitiile
participantilor privind varsta si meseria si educatia parintilor.

Au existat mai multi factori in spatele atitudinii favorabile a participantilor musulmani fata de

limba engleza. Acestia au semnalat factori instrumentali, sociali si educationali in spatele



atitudinilor lor. In principiu, participantii au subliniat caracteristicile care le-au influentat in cea
mai mare masurd atitudinea fatd de limba engleza. Aceste aspecte esentiale au inclus
oportunitati profesionale, progres si dezvoltare profesionald, calatorii in strainatate, cu ajutorul
tehnologiei moderne si a exersdrii limbii engleze. Participantii au fost de acord ca nu exista
nicio indoiald in ceea ce priveste faptul ca stdpanirea limbii engleze a adaugat valoare
abilitatilor lor atunci cand au aplicat pentru un post, chiar si pentru avansari sau promovari in
posturi care aveau sau nu legiturd cu limba engleza. In plus, existd un fel de prestigiu asociat
cu folosirea limbii engleze. Prin urmare, in unele cazuri, folosirea limbii engleze a fost motivata
de dorinta de a-si consolida respectul de sine si de a-si imbunatati propria imagine.
Interactiunea sociald cu vorbitorii de limba engleza a reprezentat un alt factor social in spatele
atitudinilor pozitive a musulmanilor fata de limba engleza. Utilizarea limbii engleze ca lingua
franca cu strainii a fost de asemenea un factor des intdlnit printre participanti. Acestia au fost
de parere ca stapanirea limbii engleze i-ar putea ajuta sa capete incredere atunci cand participa
la conferinte si comisii locale sau strdine, precum si atunci cand cdlatoresc in strdindtate, din
cauza pozitiei limbii engleze ca lingua franca globala, potrivit afirmatiilor lor. Mai mult, acestia
sunt siguri cd simpla cunoastere a limbii engleze reprezintd o necesitate pentru a utiliza
tehnologia moderna In mod eficient. De asemenea, atitudinile lor au fost motivate de pozitia
limbii engleze In domeniul stiintelor si educatiei. Manualele utilizate in colegii si universitati
sunt redactate preponderent in limba engleza. In plus, majoritatea resurselor pentru orice
disciplina sunt redactate in limba engleza. Un aspect negativ ar fi faptul ca atitudinile lor fata
de limba engleza au fost motivate in special de factori religiosi si culturali. Toti participantii
musulmani si-au exprimat rezervele religioase, desi au recunoscut importanta si frumusetea
limbii engleze si au fost de acord cd anumite contexte culturale necesita folosirea limbii
engleze; au sustinut cd trebuie sa fie mandri de identitatea lor si de limba araba. Au subliniat
faptul ca isi vor pierde identitatea daca ignord limba araba. Influenta culturala a limbii engleze
asupra limbii si identitdtii arabe a reprezentat o preocupare importantd pentru majoritatea
studentilor musulmani. Au considerat limba araba ca fiind cea mai importanta, deoarece, fara

aceasta, nu pot intelege Coranul.

Asa cum au demonstrat constatarile studiului, aceasta situatiec determind nutrirea unui
sentiment mult mai putin pozitiv de cétre studentii musulmani fatd de limba englezd decat
studentii crestini si druzi si este posibil ca, pe termen lung, acest lucru sa duca la devalorizarea

folosirii limbii. Acest studiu est unic prin faptul cd documenteaza simultan atitudinile celor trei



comunitdti etnice (crestini, druzi si musulmani) fatd de invatarea limbii engleze acolo unde nu

exista nicio cercetare cu privire la atitudinile druzilor fata de limba tinta.

Recomandarile pe baza acestui studiu si a constatdrilor sale sunt urmatoarele: pentru a face
procesul de invatare a limbii o experientd mai motivanta si mai stimulatoare, profesorii trebuie
sa acorde mare atentie dezvoltarii unor programe care sa intretind interesul studentilor. Tn plus,
trebuie sd insuflam valorile societatii si culturii occidentale studentilor arabi de la o varsta
frageda. Mai mult, trebuie sd internalizdm si sa asimilam aceste valori in mod constant in
educatia formald si non-formald. Investifia continud in Invatarea limbii engleze si a
caracterului unic al acesteia este necesard pentru a consolida si a imbunatati atitudinile
studentilor fata de invdtarea limbii engleze. Importanta limbii si culturii engleze pentru
studentii arabi In planul de iInvatamant trebuie definitd in mod clar. Studentii arabi EFL trebuie
sa fie din ce n ce mai constienti de importanta limbii engleze pentru a le intari motivatia de a
invata limba. Acest lucru poate fi realizat in etapele timpurii, prin conferinte educationale,
ateliere si Intalniri cu studenti vorbitori nativi, in universitati si colegii, prin programe de
schimb cu alte universitati sau colegii sau prin orice alte ateliere si activitdti care pot contribui
la stimularea si motivarea studentilor si isi imbunititeasca limba engleza. In plus, vizitele
organizate de centrele sociale si educationale pentru studenti ar putea fi folosite pentru a
discuta cu studentii despre importanta limbii engleze si pentru a imbundtéti atitudinile acestora
fatd de limba engleza.

De asemenea, ar trebui sa utilizdm metode informale de predare a limbii engleze,
inclusiv contactul direct si permanent cu vorbitori nativi. Trebuie sd recrutdm voluntari
vorbitori de limba engleza si sa 1i integram cu profesorii de limba engleza incepand din scoala
primara. Acest lucru va facilita stdpanirea ulterioard a limbii in institutiile de nvatdmant.
Profesorii trebuie sd creeze lectii interesante in cadrul carora studentii sd fie incurajati sa
participe mai activ pentru a-i ajuta sa inteleagd scopul imbunatatirii abilitatilor lor de
comunicare in limba tintd. Utilizarea unor texte interesante si a unor subiecte speciale care sunt
legate de societatea araba si care sunt pe placul studentilor ar putea contribui la cresterea
motivatiei studentilor la clasd. Textele care capteazd curiozitatea, preocuparea si interesul
studentilor arabi ar putea trezi de asemenea atitudini pozitive ale studentilor fata de limba
engleza. Dat fiind faptul cd scopul studiului este orientat citre admiterea la universitate,
studentii ar putea fi mai dornici sau chiar mai motivati sd 1si Imbundtiteascd competentele
lingvistice. Intalnirile cu vorbitori de limba englezi ar putea reduce impactul cultural si

diferentele dintre societatea araba si cea occidentala. In plus, atitudinile pozitive ale studentilor



pot duce la cresterea motivatiei care, la randul siu, poate duce la atingerea cu succes a
obiectivelor, datoritd volumului sporit de informatii si contributiei profesorilor. Din acest
motiv, studiul meu cu privire la atitudinile studentilor arabi EFL fata de limba engleza poate
oferi o perspectiva pentru pregatirea strategiilor de dezvoltare in vederea invatarii si predarii
limbii engleze Tn departamentele din universitati si colegii.

In concluzie, constatirile cercetarii au anumite limitari. In primul rand, studiul a fost
realizat doar 1n cateva colegii si universitati din Israel si nu prezinta neaparat tendinta generala
a universitatilor si colegiilor. in al doilea rand, colegiile si universitatile sunt din partea de nord
st din centrul Israelului sinu s-au realizat studii in alte universitati si colegii din sud sau Negev
sau printre beduinii arabi.

Acest studiu ar putea da nastere unei multitudini de implicatii pentru educatia in limba
engleza din universitdti si colegii si pentru elaborarea politicilor din sistemul educational

israelian. Au fost discutate posibile directii pentru cercetari viitoare.
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