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» Resorturi motivationale ale alegerii temei

Afirmarea notorietatdtii europene si internationale de care se bucurd Transilvania a
devenit un truism. Provincia istorico-geografica Transilvania este de mult devenita un brand
arhicunoscut, fara sa fi fost nevoie de o strategie de branding riguros elaboratd si optim
perfectata. In acest fapt consistd primul si poate principalul aspect motivational.

Consideram ca teza de doctorat intitulatd Imaginea turistici a Transilvaniei se
ancoreaza in principal in marele interes pe care ar trebui sa-l suscite — si speram ca asa se va
intdmpla, in conditiile unei elabordri la un nivel calitativ superior —, avand nu numai teoretic, ci
si practic, potentialul de a se impune drept o abordare de interes nu doar national, ci §i
extranational, intrucat abordeaza un brand international — Transilvania.

Un alt alt element motivational il reprezintd demersurilor actuale extrem de dinamice ale
diriguitorilor municipiului Cluj-Napoca, capitala istorica si cel mai important centru cultural,
universitar si economic al Transilvaniei. Primul dintre demersuri si-a atins deja scopul, Cluj-
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Napoca obtindnd deja titlul de Capitald Europeand a Tineretului in anul 2015. Aceste doua
proiecte desfasurate la nivelul orasului Cluj-Napoca au ca una din principalele ancore
identificarea cu Transilvania, iar in urma eventualului lor succes, acesta se va datora in buna
masurd largii notorietdti a regiunii, iar aceasta va repurta importante beneficii de reputatie si
imagine turisticd. Afirmandu-si sprijinul neconditionat pentru aceasta initiativa laudabild — de
mare importantd pentru imaginea turistica a Transilvaniei, dat fiind faptul ca este vorba despre
capitala neoficiald, dar istorica, a regiunii —, rectorul Universitatii ,,Babes-Bolyai”, acad. prof.
univ. dr. loan-Aurel Pop, a declarat in cadrul unui interviu luat n anul 2012: ,,Clujul trebuie sa
meargd 1n demersul sdu mand in mand cu Romania si cu Transilvania, ca provincie istorica,
reprezentand cam 40%?! din suprafata si populatia tirii. Fireste, incd de pe vremea lui Jules Verne
(cu romanul ,,Castelul din Carpati”) si a succesului romanului lui Bram Stoker (circa 1900),
Transilvania a devenit un brand, bazat mai mult pe elemente fantastice si imaginate decat reale.
Fundatia «Mihai Eminescu» si printul Charles vin sa aduca noi argumente in favoarea acestui
brand, iar aceste argumente trebuie folosite cu inteligenta.”

Proiectul cultural susmentionat va fi axat in jurul statutului Clujului, de capitala a
Transilvaniei, cu toate avantajele pe care le confera simpla rostire a denumirii Transilvania, de la
notorietate pana la sentimentele de apartenenta la un spatiu cu valente chiar mitice.

> 1n loc de argument
,»Transilvania este un tinut mirific, cu tentd de legenda si mit, in care s-au intalnit
limbile, culturile si confesiunile, incat locul pare o Europa in miniaturd (...), un prototip al
diversitatii culturale europene, al valorilor sale, la confluenta Apusului cu Rasaritul, a
catolicismului cu ortodoxia si protestantismul, a lumilor romanicd, germanica, slava, fino-
ugricd”?. (Acad. prof. univ. dr. loan-Aurel Pop, rectorul Universititii ,,Babes-Bolyai”, in cadrul
interviului mentionat)

» Obiective majore ale studiului

5 intrebari-obiectiv autosugerate, ancorate in actualitate (dar care consideram ca reflecta
interese §i curiozitdfi publice), la care inifiatorul studiului de fata isi ia angajamentul ca va
incerca sa aduca la final raspunsuri cel putin satisfacatoare, in urma unor demersuri riguroase de
cercetare stiintifica, sunt urmatoarele:

e (Ce mai cunosc turistii straini despre Transilvania, in afara indeplinirii de catre aceasta
regiune geografico-istorice romanesti a statutului de ,,patrie a lui Dracula”? Este mitul lui
Dracula un corolar al mitologiei transilvane sau doar un Kitsch reprobabil? Cat de
oportund ar fi recurgerea la o incercare de legitimare (prin ,,folclorizare”, bundoara), de
ancorare in realitate a legendei acestui personaj beletristico-mitologic?

e Care este imaginea turisticd a Transilvaniei la nivel continental si ce impact are detinerea
de catre Romania a statutului de tard membra a Uniunii Europeane asupra capitalului de
imagine al regiunii?

e Cum se explica interactiunea spatii-mituri-produse si cum s-ar putea obtine un plus de
relevanta turistica din acest raport in cazul Transilvaniei?

! Este vorba de Transilvania inteleasd in sens foarte larg, incluzand Maramuresul, Satmarul, Crisana si Banatul.

2 Cosmin-Gabriel Porumb-Ghiurco, ,,The Tourist Image of Transylvania: from Fiction to Reality”, in vol.
Conferintei Internationale de Turism BITCO (27-29 martie 2014), Thematic Tourism in a Global Environment:
Advantages, Challenges and Future Developments, Belgrad, 2014, 799-811.
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e In ce consistd rolul factorului distanti psihoculturald® n formarea imaginii turistice a
Transilvaniei si cum poate fi evaluat acesta?

e 1In ce rezida rolul elementelor etnicitatii culturale — limba, religia, teritoriul ,national”,
modul de viatd specific si diversele asocieri dintre acestea — 1in perceptia
multiculturalismului teritoriului transilvanean, atat a spatiului geografic in sine, cat i a
spatiului mental, a primului deopotriva de catre turisti si rezidenti, iar al celui de-al doilea
doar de catre rezidenti?

> Delimitarea si caracterizarea spatiului geografic studiat
v Etimologie

Regionimul Transilvania, derivat din latina medievala de cancelarie, este un cuvant
compus din termenii trans (peste, dincolo) si silva (padure), care in traducere ar fi echivalentul
expresiei romanesti ,,dincolo de padure”. Acesta a fost mentionat pentru prima data in 1075 sub
forma de Ultra Silvam, urmata de Ultrasilvanus in Gesta Hungarorum a lui Anonymus, in 1111.
In secolul XIII apare un alt toponim, cel de Septum Castra, tradus de sasi in Siebenbiirgen,
insemnand cele ,sapte cetati” (Kronstadt, SchaRburg, Mediasch, Hermannstadt, Muhlbach,
Bistritz si Klausenburg).

v' Transilvania — localizare si delimitare spatiald

Transilvania este 0 provincie istorico-geografica a Romaniei care se invecineaza cu
urmatoarele regiuni istorice: Bucovina la nord-est, Moldova la est, Muntenia si Oltenia la sud,
Banatul si Crisana la V, Satmarul si Maramuresul la nord. Delimitarea acesui spatiu geografic a
fost si inca este un demers realmente inextricabil, dupd cum se poate observa in literatura
geografica de specialitate, numeroasele lucrari care abordeaza acest spatiu cuprinzand puncte de
vedere deseori foarte diferite in aceasta privinta.

Totusi, din consultarea aceleasi literaturi de profil se poate constata o anumitd
convergenta a parerilor Inspre Incadrarea si considerarea ca spatiu apartenent Transilvaniei a
partii centrale a tarii cuprinzand Depresiunea Colinara a Transilvaniei si versantele carpatice care
se inclind spre aceasta. Astfel, pe teritoriul Transilvaniei — consideratd in intelesul sau restrictiv
si delimitatd asemenea in cadrul studiului nostru — se afld judetele Alba, Bihor, Bistrita-Nasaud,
Brasov, Cluj, Covasna, Harghita, Hunedoara, Mures si 24 de unitati administrative din judetul
Salaj, la care se adauga Tara Lapusului, din judetul Maramures (fig. 1). Din ratiune pragmatice si
pentru marirea gradului de operationalitate a conceptelor si a metodologiei de lucru, judetul Salaj
va fi luat integral in studiu (fig. 2).

» Definirea spatiala a Transilvaniei

Prima variantd a regionimului Transilvania face referire la macrozona care a fost
denumitd in Evul Mediu Voievodatul Transilvaniei sau Transilvania voievodala (etimologic,
»tara de peste paduri”), suprafata ei totalda masurand aproximativ 57.000 km?, cu o populatie de
cca. 4.300.000 de milioane de locuitori. Apropiata acestei pareri este si aceea cd Transilvania are,
sub aspect geografico-politic, si acceptiunea care vizeaza, intr-un sens restrictiv, strict regiunea
intracarpaticd (Depresiunea Colinara omonima), delimitatd de Carpatii Orientali, Carpatii
Meridionali si de Carpatii Occidentali (Muntii Apuseni).

% Se cuvine mentionat ci evaluarea distantei psihoculturale se realizeaza prin intermediul atractivititii destinatiei
alese — Transilvania, in spetd —, atractivitate care este dependentd de familiaritatea lingvistica si de relatiile istorice,
politice, economi ce si civilizationale.
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A doua varianta a termenului este mai cuprinzatoare, incluzand, in sens extins, si Crisana,
Satmar si Maramures, adica Partile Vestice sau Partium, care au fost aldturate dupd mijlocul
secolului al XV-lea nucleului istoric intracarpatic si au constituit impreund Principatul
Transilvaniei.

Uneori, Transilvaniei i se da un sens foarte larg, aceasta desemnand teritoriul romanesc
de la vest de Carpatii Orientali si de la nord de Carpatii Meridionali, incluzand astfel si Banatul.

Fig. 2. Delimitarea utilizata in cadrul studiului de
fatd, din ratiuni practic-aplicative
Sursa: http://www.celendo.eu

Fig. 1. Delimitarea pe criterii geografico-
istorice efectuata de Pop, P. Gr. (1997)

v" Limite naturale

Limitele naturale ale regiunii Transilvania: in partea nordica urmareste cele mai inalte
culmi ale Dealurilor Prisnelului, cumpéna de ape dintre Somes si Lapus in Dealurile Ciceului si
Culmea Breaza (limita Tarii Lapusului), versantii sudici si estici a1 Tiblesului si ai Rodnei (limita
Maramuresului istoric). In partea estica limita corespunde vestului Muntilor Suhard, Depresiunii
Dornelor, Muntilor Bistritei, Ceahldului si estului Giurgeului, al Hismasului Mare si al Ciucului,
limita celor mai inalte culmi ce imprejmuiesc la sud si sud-est Depresiunea Intorsurii si cea a
Buzaului.

Limita meridionala trece la sud de pasul Predeal si la nord de Varful Omu si se continua
peste pasul Giuvala (limita Muntilor Barsei), pe linia celor mai Inalte culmi ale Carpatilor
Meridionali, continuidnd pani in pasul Lainici, Muntii Valcan si Varful Godeanu. In partea
vestica, limita cu Banatul trece prin Muntii Tarcului — Poarta de Fier a Transilvaniei - si platoul
inalt al Muntilor Poiana Rusca, traversand defileul Muresului la Zam, peste limita dintre Zarand
si Metaliferi, apoi continud pe limita dintre cele doua culmi ale Bihorului si V1addesei pana la
Vadu Crisului, urmand in continuare versantii estici ai Mesesului pana la Jibou. (Pop, P. Gr.,
1997)

v’ Organizare administrativi

Dupa cum s-a mentionat mai sus, s-a convenit, in conformitate cu marea majoritate a
punctelor de vedere, cad Transilvania circumscrie 10 judete (Alba, Bihor, Bistrita-Nasaud,
Brasov, Cluj, Covasna, Harghita, Hunedoara, Mures si 24 de unitati administrative din judetul
Salaj).

Cele 10 judete cuprind 682 de unitati administrativ-teritoriale, cu o populatie totala de
4.293.238 de locuitori. Din totalul celor 76 de orase, 23 sunt municipii.

Capitala neoficiald, dar absolutd, a Transilvaniei este Cluj-Napoca, principalul centru
economic, cultural-artistic si universitar. Cluj-Napoca este totodata si capitala istorica a regiunii.
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» Imaginea turisticda sau imaginea destinatiei turistice

In lucrarea de fata conceptul de imagine turistici ocupi un loc central. Conceptul de
imagine beneficiaza de nenumarate definitii care 1i vadesc complexitatea. Concept
multidimensional, deopotriva de natura rationala, emotionald si sociald, imaginea se constituie
ca un portret profund subiectiv, cu impregnatii psihoculturale complexe si variate.

Materia prima a turismului este spatiul. Aceasta afirmatie legitimeaza orice demers care
vizeaza abordarea §i cercetarea imaginii turistice a spatiilor geografice cu reald vocatie
turistica, ce pot fi considerate destinatii turistice. Imaginii turistice 1i este complementara
comunicarea despre spatii. Practic, spatiile despre care ,,nu se comunicd”, nu existd pe plan
turistic.

Destinatie turistica este orice spatiu turistic (tard, regiune, oras, sat) de nivel taxonomic
macro sau micro. Perceptia unei destinatii se amestecd cu perceptia activitdtilor pe care le
propune, cu tipul de structuri de cazare, cu mijloacele de acces, cu atractiile naturale sau
antropice de care dispune. Destinatia este atat un teritoriu, cat si un ansamblu si un produs
complex, care amalgameaza datele cele mai tangibile si ,,cele mai fizice” cu caracteristicile
imateriale ale locului. O destinatie este concomitent un teritoriu si un ansamblu de activitti si de
structuri propuse; locul fizic este confundat cu atractiile sale mai mult sau mai putin tangibile.

Desi indeobste se spune cd o imagine poate suplini o mie de cuvinte, este valabil si
reversul — imaginile mentale pot fi create prin intermediul cuvintelor.

» Imaginea turistica a Transilvaniei in actualitate

Imaginea Transilvaniei, creata in primul rand pe filierd beletristica, este un construct
mental livresc, care concura pe scara larga — la nivelul mentalului colectiv al cititorilor de
romane fantastice — la propagarea unui ecou lugubru, distorsionant, persistent, dar ademenitor,
asociat acestei regiuni. Cel mai probabil, renumele acestui spatiu romanesc se datoreaza
preponderent portretizarii sale Intr-o maniera deformant-literaturizanta de catre scriitorul irlandez
Bram Stoker, la cumpéna dintre secolele XIX si XX (in al sau roman ,,Dracula” — socotit cel mai
celebru roman de groaza din toate timpurile).

Intelegerea gresita a exigentelor globalizirii determind depersonalizarea spatiilor
receptoare. Un exemplu trist, dar elocvent, in acest sens il reprezinta faptul ca o mare parte dintre
turistii strdini asociaza Transilvania cu ,Tara lui Dracula” (Dracula Land), intelegand prin
aceasta un teritoriu misterios, populat de personaje lugubre. Pericolul in sine nu 1l constituie
perceptia eronata a turistilor strdini, ci entuziasmul maladiv cu care romanii au adoptat varianta
unui scriitor irlandez care s-a dovedit nu prea bine documentat. In contextul generalizarii
asocierii sus-mentionate (mai ales prin promovarea sa in scop turistic si prin complacerea multor
conationali intr-0 atare perceptie superficiald asupra unei destinatii de rang regional precum
Transilvania) nu s-a tinut cont nici de gravitatea falsificarii adevarului istoric, nici de potentialele
efecte ale promovarii unor aspecte negative, ca definitorii pentru spatiul romanesc. Astfel,
trebuie subliniat cd Intelegerea mesajului cultural depinde in egald masurd de emitator si
receptor. In conditiile in care perceptia la nivel individual este incontrolabila, trebuie ca micar si
se facd dovada onorantd — cu grija si demnitatea cuvenite — a capabilitatii si a responsabilitatii
cuvenite alegerii detaliilor valoroase ale culturii nationale, promovandu-le doar pe acelea cu
adevarat definitorii.

Actualmente, imaginea turisticd a Transilvaniei pare a fi creionatd in jurul figurii lui
Dracula, un personaj inconjurat cu o aura fictional-mitologica, ndscut din impletirea fanteziei
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bogate a unui strain, scriitorul irlandez Bram Stoker, cu imaginatia cel putin la fel de prodigioasa
a mentalului colectiv al locuitorilor spatiului geografic abordat. Rezultatul? Trunchierea realitatii
istorice §i crearea unui produs turistic lipsit de calitate.

» Vocatia turistica a Transilvaniei in realitatea postmoderna

Transilvania, ca entitate spatiald regionald (de rangul III) este centratd in jurul
Depresiunii Colinare omonime, care este din punct de vedere turistic unitate functionald de sine
statatoare. Depresiunea Colinard este inconjuratd pe toate cele patru laturi de masive muntoase
Tnalte, racordandu-se periferic, prin distributie si redistributie a factorilor propriului sistem, cu
cel ai regiunilor invecinate (Cocean, P., 2010). Prin pozitia sa geografica, unitatea de relief in
discutie indeplineste rolul de ,loc central” in cadrul tarii, in angrenajul morfodinamicii
teritoriului national.

Transilvania, ca regiune geografico-istorici ce apare ca o entitate centrala, bine
individualizata la nivelul teritoriului national, beneficiaza de inzestrarea sa de catre natura cu
resurse naturale insemnate si variate care se imbind armonios cu resursele antropice cel pufin la
fel de considerabile.

Inconjurata de coroana carpatici, Transilvania apare ca un teritoriu inexpugnabil, rolul
acestui spatiu romanesc cu aspect de mega-fortareatd, de altfel leagdn al romanitatii, fiind in
decursul istoriei unul prin excelentd protectiv in raport cu comunitatea umana gazduita, care s-a
bucurat de protectorat” natural atat in fata intemperiilor, cat si in calea vicisitudinilor istorice.

Patrimoniul turistic al Depresiunii Colinare a Transilvaniei, ca unitate centrald a regiunii,
este disproportionat, balanta inclindnd in favoarea obiectivelor de provenientd antropicd. Acest
aspect este cat se poate de firesc dacd se iau in considerare vechimea asezarilor si succesiunea
culturilor din spatiul intracarpatic. Imaginea turisticd a acestei unitati are prin urmare la baza in
primul rand atractii de origine antropica.

Bogatia patrimoniului antropic este argumentul suprem care pledeaza pentru dezvoltarea
plenara a turismului cultural in Transilvania. Intr-o Transilvanie in care globalizarea incepe s
devind (daca nu a si devenit deja!) o constantd, subscriind la universalitatea acestui fenomen,
turismului 1i revine rolul de a o recristaliza sub aspect identitar, de a o reinturna catre origine, de
a-1 readuce in atentie raddcinile spirituale si de a sublinia autenticitatea culturii sale de fond.
Acest rol esential trebuie sa revind turismului rural, iar primul pas se cuvine a fi conturarea unei
imagini turistice distinctive, care sa aiba la bazd patrimoniul etnofolcloric al satului
transilvanean, n tot ceea ce are el mai autentic.

> Resursele turistice din Transilvania
Ansamblul resurselor turistice ale acestui geospatiu releva o exceptionald varietate si
complementaritate, conferind Transilvaniei privilegiatul statut de regiune turisticd complexa, dar
totodatd unitara, beneficiard a unei certe individualitdti imagistic-reprezentationale profund
inoculate in constiinta turistica mondiala.
Ca o succinta trecere in revistd, enumerdm cele mai semnificative categorii de resurse
naturale si antropice din Transilvania. Asdar, in randul resurselor turistice naturale, se numara:
- relieful cu valoare peisagistica: glaciar, vulcanic, relief pe calcare si
conglomerate, vaile carpatice, relief carstic pe sare;
- resurse climatice si bioclimatice: indici bioclimatici, aeroionizarea ca factor
fizioterapeutic, climatoterapia, efectul biologic al climei, bioclimatele;
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- resurse hidrogeografice: tipuri hidrochimice (ape carbogazoase, ape sarate sau
clorosodice, ape alcaline si alcaline teroase, ape minerale iodurate, ape
termominerale, zacaminte hidrominerale), namoluri sapropelice (peloide), apele
de suprafata (suprafete lacustre, reteaua hidrografica);

- resursele biogeografice: fitogeografice (vegetale) si zoogeografice (faunistice,
fauna cinegetica si fauna piscicold).

Cele mai semnificative resurse turistice antropice sunt resursele cultural-istorice?, dintre
care amintim pe scurt:

- vestigii arheologice ce tin de preistorie si de civilizatiile daca si romana;

- obiective istorico-culturale din Evul Mediu;

- obiective culturale cu functii turistice,

- obiective economice realizate in perioada moderna si contemporand, cu functii
turistice;

- resurse apartinand civilizatiei si culturii traditionale rurale.

Complexitatea si varietatea patrimoniului turistic, atat natural, cat si antropic, se traduce
fidel in plan vizual, la nivelul peisajului general al Transilvaniei, aparand ca extrem de mozaicat,
de o complexitate debordanta, circumscris teritorial, marginit si potentat fizionomic de ,,citadela”
Carpatilor, care fixeaza rama macroimaginii geografice, creionatd preponderent pe filiera
morfostructurald, a ansamblului teritorial al regiunii. Procedand in scop sistemic si didactic la
efectuarea unui exercitiu empiric de clasificare a imaginilor turistice, putem considera
macroimaginea regiunii aparand ca o ,,umbrela”, sub pavaza careia sunt dispuse sub forma unui
puzzle o multitudine de microimagini (subimagini) ale diverselor subcomponente tangibile si
intangibile, relevante turistic, fiecare cu o identitate proprie, acestea contribuind la formarea
imaginii emblematice, proeminente a spatiului studiat, dar si repurtand insemnate beneficii de
notorietate si promovare de pe urma marii vizibilitati a primeia.

Complementaritatea resurselor a fost in toate perioadele istorice o conditie sine qua non a
afirmdrii comunitatilor umane in cadrul teritoriului pe care-l ocupau. Prin urmare, restrangand la
sfera turismului acest fapt, putem afirma cd unul dintre factorii-cheie ai propasirii si ai
dezvoltarii sustinute si durabile a unei destinatii turistice, este tocmai acest atribut, al
complementaritatii resurselor turistice, in sensul coexistentei unei multitudini de resurse variate,
naturale si antropice, care sa se interconditioneze si sa se completeze sub aspectul atractivitagii
unei destinatii, sporind-o considerabil si prilejuind dezvoltarea unei oferte turistice nuantate, care
sd acopere o gama cat mai largd de potentiali turisti, stiuta fiind vastitatea paletei factorilor
motivationali, a preferinfelor si a gusturilor practic infinit de variate.

Totul unitar al ,,datului” teritorial constituit din integralitatea resurselor naturale este
dublat de cele antropice, cele doua componente, ingemanate, avand potentialul de a conduce la o
dezvoltare turistica de amploare, in conditiile unor preocupari sustinute si ale unor demersuri
ferme, riguros orchestrate, in aceastd directie. Dacad aceasta dezvoltare ar fi ganditd in sensul
durabilitatii si al “durabilizarii”, ar trebui sa se debuteze prin crearea unei imagini turistice
reprezentative, clare, autentice, cuprinzatoare si viabile a Transilvaniei care sa reuneasca si sa
simbolizeze mai ales acest specific de mozaic turistic, atat de particular, care poate conduce la

4 Acestea sunt aferente patrimoniului turistic cultural-istoric previzut in legislatia de specialitate, legea 40/1995,
unde sunt stipulate urmatoarele categorii: monumente si situri arheologice; monumente si ansambluri de arhitectura;
rezervatii de arhitectura si urbanism; cladiri, monumente si ansambluri memoriale; monumente de arta plastica si
comemorativd; monumente tehnice; locuri istorice, parcuri si gradini.
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conturarea si inocularea in mentalul colectiv al turistilor a unei imagini percutante, puternic
personalizate.

Aceastd sectiune consituie un rezumat al demersului de argumentare a rolului
complementaritagii resurselor turistice din geospatiul transilvan in creionarea unei imagini
turistice cu o personalitate inconfundabild, singulara, sincretica, de un eclectism compozitional
remarcabil, portret in oglinda al complexitatii si al varietatii resurselor turistice din teritoriu.

Obiectivul fixat pentru aceasta sectiune este oferirea unei imagini veridice, instantanee, a
unui spatiu geografic recunoscut prin complexitatea resurselor sale atractive.

» Complementaritatea resurselor turistice ale Transilvaniei. Factor de personalizare a
imaginii turistice a regiunii
Astfel intitulata componentd se impune prin functia sa fundamentala de temelie a

esafodajului tezei de doctorat in discutie.

Premisele si asumptiile de la care am plecat in lamurirea rolului decisiv avut de factorul
complementaritate a resurselor turistice in conturarea unei imagini personalizate a Transilvaniei
sunt urmatoarele:

e Preponderenta resurselor turistice transilvane o constituie cele de sorginte antropica, care
poarta pecetea identitarda a celor trei mari etnii conlocuitoare: romanii, maghiarii si
germanii. Deloc mai prejos, resursele turistice naturale le asigura primelor un background
matriceal, legitim, firesc, autenticizandu-le si complementarizandu-le.

e Cand spunem Transilvania, spunem multiculturalitate, acest atribut organic, atat de
specific, al spatiului in studiu exhibandu-se sub forma mozaicarii peisagistice, admirabil
de complexe si de variate.

e Data fiind starea de fapt dintotdeauna a peisagisticii de ansamblu transilvane, nu ar trebui
sd mire perenitatea aurei mito-legendare care de peste o suta de ani insoteste acest finut in
periplul notorietatii sale, care a dus la inrddacinarea adanca a acestui nimb lugubru, cu
forta arhetipului/stereotipului, in imaginarul colectiv international.

e (refata si brodata pe atare combinatie de resurse turistice atat de variate, dar armonios
ingemanate, notiunea de imagine turisticA a Transilvaniei apare ca poate cea mai
atractivitate impune imperios formarea unei imagini turistice fidele, simple, dense si
responsabile, care sd tind cont de vastitatea resurselor atractive pe care trebuie sd le
inglobeze, sa le sintetizeze identificdndu-se cu fiecare din ele si sa le reprezinte, si care sa
resimtd un alt fel de efect multiplicator al turismului, cel al infinitatii potentiale a
»putintelor” de percepere. Perceptia, ca mijloc fundamental, unic si complex de
cunoastere senzoriald si, totodata, mijloc de propagare a impresiilor, nu poate fi altfel
decat profund subiectiva.

e Mai mult, imaginea turisticd a Transilvaniei trebuie ginditd si centratd in jurul triadei
imagine voita—imagine trdita—imagine perceputd, din ansamblul careia doar ultima se
distinge ca imagine inteleasd in sensul perceptiei turistice, al reflectdrii in mentalul
colectiv al netrditorilor acestui spatiu. Triada in cauza, ca ansamblu unitar, impovareaza
considerabil incercdrile de instrumentare, de operationalizare ale unui concept oricum
,»greu”, calitativ prin definitie, deci multidimensional — imaginea.

Concluzii preliminare
Ca si precizari conclusive la aceasta sectiune a studiului, mentionam:
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o In demersul de creionare a noii imagini turistice a Transilvaniei trebuie si se urmareasca
individualizarea mentald prin repere geografice si istorice, respectiv prin cresterea
capitalului de imagine si notorietate al resurselor turistice naturale si antropice, a regiunii
date.

e Speta data este abordata si analizata fara a se emite pretentia exhaustivizarii subiectului.

e Datorita multitudinii resurselor turistice, numeroase, variate, autentice si unicate,
deopotriva de sorginte naturald si antropicd, avand corespondente-reprezentationale in
deplina concordanta cu natura lor si imbinandu-se Tintru instituirea unei armonii
peisagistice particulare, putem afirma ca identitatea lor vizuald rezidd in peisajul de
ansamblu, alcatuit prin legitura organica a celui natural cu cel cultural (mai ales cu profil
vernacular), iar acest fapt consideram cd valideaza afirmarea existentei unui peisaj
turistic, mozaicat si pregnant individualizat.

e O dezvoltare turisticd unitard durabild a Transilvaniei nu s-ar putea realiza fard un
demers, antemergator dezvoltdrii in sine, de creionare a unei imagini reprezentative,
clare, autentice, cuprinzatoare si viabile.

e Transilvania, ca fosta provincie si actuald regiune geografico-istoricd a Romaniei, a carei
»veste” a plecat in lume cu mult Tnaintea validarii imaginii sale reale si fara a fi fost
insotitd macar de informatia esentiala a asocierii sale cu Romania, ca tara de apartenenta,
beneficiaza actualmente de o imagine hipertrofiata in raport cu celelalte regiuni romanesti
de seama sa (geografico-istorice), si chiar in raport cu tara-mama, dar retardul acestora de
imagine in raport cu regiunea studiata se datoreaza uneori, din pacate, unor elemente fara
corespondentd reald, care totusi ar putea fi legitimate daca chiar cei indrituifi sa le
corijeze nu ar subscrie cu obedienta lor, din ratiuni cel mai ades mercantile.

e Cel mai probabil Transilvania nu are nevoie de aura sa legendara si fantasmagorica
pentru a propasi turistic. Simpla constatare a existentei unei panoplii de atractii turistice
poate certifica vocatia sa pentru turism, independent de asocierile prea frecvent
reprobabile cu fabulatii paralele cu realitatea teritoriald. Desigur, nu contestdm marea
importantd a componentei fictionale, mitico-legendare, in atragerea turistilor, nu numai in
Transilvania, ci pretutindenea. In acest sens, considerdm ci o alternativi viabila pasibila
de a fi contrapusa unei tentative, improbabild si iluzorie, de disjungere a imaginii
»despotice” a lui Dracula, vampirul transilvanean — care deseori realmente se confunda
cu imaginea regiunii — de imaginea turistica externa a Transilvaniei, ar fi ,,folclorizarea”
mitului sau, fapt care l-ar legitima, l-ar autohtoniza, identificAndu-l cu personaje
consacrate din mentalul colectiv rural romanesc.

e Consideram cd imaginea mentald a Transilvaniei ar putea fi cel mai bine ilustratd sub
forma unui simbol-brand regional. Vizibilitatea acestui spatiu geografic ar fi cel mai
judicios asigurata si sustinuta prin transpunerea semnificatiei sale turistice intr-un brand
proeminent, reprezentativ, puternic, totalizator si viabil, care sd redea fidel, vizual,
scriptic si verbal, identitatea autenticd, profundd, nedisimulatd a unei Transilvanii
stravechi, palimpsestice, sincretice, sdlbatice, multiculturale prin sinteza de culturi si
civilizatii reunite osmotic, o veritabild Europa in miniatura si leagan al poporului roman,
in a carui constiinga colectiva este innobilata cu atributul sacralitatii.

Prima partea (capitolele I1-VI1II)
Capitolul. I. Prolegomene: idee, argument, premise, ipoteze si obiective stiintifice
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In capitolul initial, am facut cunoscute resorturile alegerii temei abordate, motivatia si
argumentele acesteia, precum si premisele si ipotezele de la care am pornit si pe care le-am testat
si obiectivele stiintifice pe care am dorit sa le atingem.

Capitolul 1. Cadru si fundament stiintific teoretico-conceptual general

Capitolul este format din doua componente: in prima faza, se realizeaza un inventar al
principalelor curente filosofice si culturale generale care au influentat si unele inca influenteaza
evolutia cunoasterii stiintifice in decursul istoriei umanitatii. Tn a doua faza, sunt trecute in
revista principalele paradigme generale ale stiintei, care corespund, preponderent, curentelor. in
cadrul ambelor sectiuni, se pune accentul pe ceea ce este considerat de interes pentru acest
studiu.

Capitolul Ill. Geografia ca stiinti: cadru si fundament teoretico-conceptual si
terminologic

In acest capitol realizim o incursiune in istoria evolutiei geografiei ca stiinta si stabilim
bazee teoretice ale studiului de fatd. Geografie este una dintre cele mai veche stiinte, iar
cantitatea de cunostinte acumulate si structurarea acestora de-a lungul timpului au adus-o la
forma actuald, cand are un obiect clar de studiu, este o disciplind complexa, de sine statatoare, cu
metodologie si o terminologie proprii.

Stiinta este un fenomen dinamic care se ajusteazd necontenit circumstantelor istorice,
culturale, economice, politice si sociale care definesc evolutia societdtii. Se poate afirma ca,
practic, pana in pragul secolului XX, geografia a fost o stiinta ,,unica”, nediferentiata pe ramuri si
discipline, tributara studiilor monografice de mare anvergurd, ce reunesc o multitudine de
probleme, preponderent de ordin general, dedicate cunoasterii unor teritorii cat mai vaste si putin
cercetate. In scurt timp insd, progresul general al stiintei si revolutia tehnologici aveau si
accelereze procesul contemporan de crestere exponentiald a volumului de informatii, atat pe
verticald, cat si pe orizontald, in toate domeniile cunoasterii.

Capitolul IV. Geografia turismului: teorie si concepte

In acest capitol, am realizat un tablou de ansamblu asupra geografiei turismului ca
domeniu emergent si cadru al cercetarii de fatd. Realizdim un scurt istoric al aparitiei si al
dezvoltarii geografiei turismului ca domeniu stiintific, la nivel mondial si national, si am efectuat
o trecere in revista a principalelor notiuni conceptuale.

Capitolul V. Geografia regionali: teorie si concepte

In cadrul acestui capitol s-a realizat o sintezi a principalelor teorii si concepte ale
geografiei regionale, care prin caracterul sdu de sinteza se aseamana geografiei turismului.
Integarea acestui capitol este justificatd de unitatea administrativ-teritoriald de rang regional
asupra cireia se efectucazi aceastd cercetare. In virtutea faptului cd acest studiu abordeazi o
regiune geografico-istorica — Transilvania —, am consideram imperios necesara aceasta
abordarea teoretico-conceptuald a unuia dintre cele mai vechi, mai folosite si mai complexe
concepte ale geografiei — regiunea.

Capitolul VI. Marketing si comunicare in turism

Domeniile comunicarea si marketingul, sunt esentiale isi conjuga contributia in procesul
de studiere de pietei turistice, a nevoilor, a preferintelor si a perceptiei, precum si in constructia
s1 promovare a imaginii turistice si de branding de destinatie. Ambele domenii sunt capitale
pentru turism, neputand fi imaginate unul fara altul.

Capitolul VII. Imaginea versus imaginea turistici. Abordarea teoretici a unor
concepte multidimensionale
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In cadrul acestei sectiuni am explorat, in scopul elucidarii, raportul dintre paradigma
imaginii, care propondereaza in societatea postmodernd si o componentd particulard, imaginea
turistica, ambele fiind concepte extrem de complexe, avand la baza mecanisme de formare care
necesitd eforturi de cercetare de lunga durata.

Cap. VIII. Abordarea holistica a imaginii turistice

Turistii straini isi formeaza 0 imagine globala si unificata (holistica, izomorfa), In timp
ce turistii autohtoni sunt sensibili la diferentele regionale, zonale, locale, formandu-si 0 imagine
mai dispersatd, mai specifica. Imaginea este intotdeauna individuala, asadar preponderent
subiectiva.

Din punct de vedere disciplinar (formal), subiectul tezei se plaseaza in sfera geografiei
turismului — domeniul comunicare si imagine turistica. Atat geografia turismului, ca domeniu-
cadru, cat si comunicarea §i imaginea turistica, ca subdomeniu circumscris acesteia, comporta un
pronuntat caracter pluridisciplinar, datorat complexitatii $i multidimensionalitatii fenomenului
turistic.

Cercetdrile in domeniul imaginii si al comunicdrii turistice, trebuie in mod obligatoriu sa
includa abordari inter- si multidisciplinare, care, pe langd geografie, ca domeniu referential
(cadru) — el insusi extrem de complex, cu varii conexiuni inter- i multidisciplinare —, trebuie sa
faca uz si de concepte si metode de lucru din sfera unor domenii precum: psihologie, sociologia,
economie, ecologie, dezvoltare regionala, marketing (in special branding) management,
imagologie, domeniul imaginarului (imaginar colectiv, imaginar istoric, imaginar literar,
imaginar social, etc.), literatura de calatorie, jurnalism de turism, semioticd, antropologia
comunicarii, antropologia imaginii, heraldica, iconografie, etnologie, etnografie, stiinte politice
(geopolitica), juridice, signalectica, e€tc., plus unele domenii postmoderne, de granitd, ale
geografiei: geografia mentala (psihogeografie), geografie sociald, geografie culturald, geografie
imaginativa etc.

Partea a doua (capitolul IX)
Cap. IX. Sistemul metodologic utilizat in realizarea si elaborarea cercetarii

In cadrul acestei sectiuni, am urmarit sistematic, fidel si integral desfasuritorul
metodologiei de cercetare tipice geografiei turismului, subliniind puternicul sau caracter inter-,
multi- si pluridisciplinar.

In stiintd, metodele de cercetare sunt cii spre elaborarea informatiilor, a strategiilor, a
principiilor, a legilor, a paradigmelor si a noilor teorii. La ora actuald, se remarca tendinta de
universalizare a metodologiei si a metodelor stiintifice in toate domeniile de cercetare.

In prezent, specificitatea metodologica a stiintelor s-a diluat foarte mult, pe fondul
aparitiei unor domenii interdisciplinare, multidisciplinare sau transdisciplinare, insusi domeniul
turistic incadrandu-se in aceasta noua paradigma.

Partea a treia (capitolele X-XX)
Cap. X. Imaginea brandului de tara versus imaginea turisticid a Romaniei

Imaginea brandului de tarda este cadrul, ,cupola” sub care se adpostesc si care
subordoneazi microimaginile si toate (sub)brandurile de pe intinderea sa spatial-geografica. In
cazul raportului dintre imaginea Romaniei si cea a Transilvaniei se remarcd o relatie mai
speciald, de multe ori imaginea ultimei reusind sd fie mai proeminenta decat cea de tard, sa se
suprapund acesteia sau chiar sd o subordoneze. Demersul de fatd nu putea fi conceput fara
investigarea brandului de tara, iar acesta este Intocmai rostul capitolului de fata.

28



Cap. XI. Transilvania — considerente istorico-geografice corelate cu imaginea turistica a
regiunii

Din abordarea unei regiuni geografico-istorice nu puteaau sa lipseasca considerentele
care Tntocmesc titlul acestui capitol — cel geografic si cel istoric. In continuare, am corelat cele
doud componente mentionate cu imaginea turistica si am cercetat, am comentat si am redat,
defalcAndu-le pe judete, cateva postari de texte si imagini oficiale ale prezentarilor generale
utilizate pe site-urile Consiliilor Judetene.

Cap. XII. Imaginea holistica si functionala a brandului turistic Transilvania

Cercetare imaginii destinatiei turistice Transilvania — care nu trebuie confundata cu cea
turistica a regiunii —, porneste de la mai multe premise. Scopul acestui studiu a fost sa stabileasca
modul cel mai adecvat in care modelul tridimensional imaginat de Echtner si Ritchie poate fi
utilizat ca un instrument de masurare si operationalizare a imaginii de destinatie a Transilvaniei
din perspectiva holistica. Pentru a corespunde intrutotul modelului conceptual in discutie,
imaginea de destinatie a Transilvaniei a fost imaginata ca fiind structurata pe doud componente
principale: una bazati pe atribute si una holisticd. Fiecare dintre cele doud componente ale
imaginii destinatiei cuprinde caracteristici functionale (tangibile) si caracteristici psihologice
(abstracte). Imaginile destinatiilor pot, de asemenea, varia de la cele bazate pe caracteristici
functionale si psihologice comune la acelea bazate pe caracteristici mai distinctive sau chiar
unice, precum si evenimente, sentimente si aure.

In cazul Transilvaniei, pentru a reusi capturarea tuturor acestor componente, s-a utilizat o
combinatie de metodologii structurate si nestructurate pentru a masura imaginea complexa,
multidimensionald, a acestei destinatii turistice.

In intreprinderea de definire a unei noi imagini turistice a Transilvaniei s-a urmarit, la
modul imperios, individualizarea mentald prin intermediul reperelor geografice si istorice, in
general, si a atractiilor turistice naturale si antropice ale regiunii, Tn special, pleacandu-se de la
presupozitia ca Transilvania cel mai probabil nu are nevoie de aura sa mitica si fantasmagorica
pentru a prospera din punct de vedere turistic, insa nu poate si nu trebuie sd fie disociatd de
aceasta.

Cap. XIII. Imaginea istorica, sociala, cultural-artistica si religioasa a Transilvaniei

Imaginea turistica a Transilvaniei, in complexitatea sa, nu se rezuma la perceptia spatiului
geografic si a atributelor atractive care il caracterizeaza, in cazul sau manifestandu-se necesitatea
investigarii evolutiei sale diacronice, in raport cu multidimensionalitatea sa istorica, sociala,
cultural-artistica si religioasa.

Cap. XIV. Imaginea literara, cinematografica si legendara a Transilvaniei. Raportul
realitate-fictiune

Literatura este atat o sursa inepuizabild, cat si un instrument eficace al cercetarii
geografice. Emergenta geografiei literare, aflata la interfata geografiei cu literatura, este un fapt
cat se poate de edificator in privinta relatiei mutuale, de complementaritate si interdependenta,
dintre cele doua domentii.

In aceasta sectiune, ne propunem si oferim 0 imagine de ansamblu a unei destinatii
geoliterare faimoase — Transilvania. Afirmarea larga a faimei europene si internationale a
acestei foste provincii istorico-geografico romanesti a devenit un truism, aceasta devenind, de la
sine, un brand turistic universal unanim recunoscut.

Cap. XV. Potentialul turistic — componentd fundamentald in construirea imaginii
regiunii geografico-istorice Transilvania
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Potentialul turistic al Transilvaniei este format din patrimoniul natural si antropic si baza
materiald (amenajarea) turistica (specificd) — componenta de cazare si alimentatie, cea cu
caracter balnear-terapeutic si cele cu caracter agremental-recreativ —, la care se adauga
componenta cu caracter general (potentialul de comunicatie). In cadrul acestui am abordat
componenta care genereaza atractivitate turisticd — patrimoniul natural si antropic.

Cap. XVIL Tipuri si forme de turism practicate in Transilvania, tururi si alte
produse turistice tematice

In acest capitol, am treceut in revisti, am exemplificat si am ilustrat tipurile si formele
predominante de turism din regiunea studiatd. Bogatia si varietatea resurselor turistice naturale si
antropice din Transilvania a condus, in mod natural, la dezvoltarea tuturor tipurilor de turism, cu
exceptia celui litoral, si a unei mari diversitati de forme ale acestora, iar acest aspect este demn
de o destinatie turisticd de un rang si de o notorietate planetare.

Spatiul geografic si turistic al Transilvaniei reprezintd un areal de interferentd a unor
tipuri si a unor forme majore de turism. Tn perimetrul urban al regiunii, se remarca turismul
cultural alaturi de cel recreativ (de agrement), care constituie componentele majore care
subventioneazi in cea mai mare miasura desfasurarea fenomenului turistic. Intre cele doua tipuri
de turism se stabilesc relatii de interconditionare, datorate asocierii sau intrepatrunderii frecvente
(cu ponderi variabile) intre atributele acestora, care conferda un caracter mixt (polivalent)
turismului, Tn general, la nivel regional.

Unele dintre tipurille si formele de turism sunt deja consacrate la nivel local, judetean sau
zonal, in timp ce altele au inceput sa se manifeste relativ recent, fiind in curs de cristalizare
(turismul fotbalistic sau nuptial), iar altele (cazul turismului balneoclimateric) sunt deja
consolidate, avand o lunga traditie. Nu pretindem ca lista de tipuri si forme de turism pe care am
intocmit-o este exhaustiva.

In final, atasim cateva exemple de tururi cu tematici Transilvania-Dracula si alte produse
tematice.

Cap. XVII. Constructia imaginii turistice a Translvaniei

Modalitati de construire a imaginii turistice sunt multiple. Nu mai putin diverse si
numeroase au fost de-a lungul timpului si sunt si in prezent reprezentarile cartografice ale
Transilvania, asupra céreia a fost indreptata atentia unor reputati cartografi si geografi.

Reflectarea cartografica a imaginii de ansamblum este extrem de importante Tn geografie, in
general, intrucat harta este una dintre cele mai vechi si mai cunoscute reprezentari ale lumii.

Tn acest capitol am inventariat si a prezentat rezultatee cercetirii formele de reprezentare
a Transilvaniei si a imaginii turistice a acestia pe axa temporald paleoimagine — imagine actuala.

Cap. XVIII. Imaginea turisticA a Transilvaniei in postmodernitate. Profil si
dinamica

Imaginea turistica este un construct socio-cultural extrem de dinamic si de schimbator,
rezonand cu orice schimbare socio-economici si politicd de natura s o afecteze. In capitolul de
fata ne-am propus sa schitdim profilul si dinamica imaginii turistice a Transilvaniei n
postmodernitate si sa prefigurdm futuroimaginea dorita.

Dupa cum am vazut in capitolele initiale, materia prima a turismului este spatiul. Aceasta
afirmatie legitimeaza orice demers care vizeaza abordarea §i cercetarea imaginii turistice a
spatiilor geografice cu reala vocatie turistica, ce pot fi considerate destinatii turistice. Imaginii
turistice 1i este complementard comunicarea despre spatii. Practic, spatiile despre care ,,nu se
comunicd”, nu existd pe plan turistic.

Imaginea Transilvaniei creatd in primul rand pe filiera beletristica este un construct
mental livresc, care concurd pe scara larga — la nivelul mentalului colectiv al cititorilor de
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romane fantastice — la propagarea unui ecou lugubru, distorsionant, persistent, dar ademenitor,
asociat acestei regiuni.
Cap. XIX. Politici si strategii de comunicare, imagine, branding, marketing si promovare

O politica si o strategie de creare a unei noi imagini turistice, unitare, reprezentative,
totalizatoare si veridice sau de cautare si de consolidare a pilonilor identitari ai brandului
Transilvania deja existent trebuie sa cuprinda, deopotriva, componentele identitate, comunicare,
marketing, branding si promovare.

Printre obiectivele principale ale unei politici si strategii coerente la nivel national,
regional sau judetean, de comunicare a imaginii Transilveniei se impune creionarea imaginii
turistice a pe baza identitatii sale multiculturale, tindndu-se cont de atributele geografice
(,,citadela Carpatilor”) istorice (palimpsest) si culturale, de celebritatea sa bazata pe o aurd
misterioasd si pe o mitologie turistica de sorginte literard.

Cap. XX. Concluzii

Concluziile constau in confirmarea ipotezele si oferirea raspunsurilor adecvate la
intrebarile-obiectiv care au stat la baza cercetarii de fata, in prezentarea rezultatelor cercetdirii,
valorificarea si diseminarea acestora. In final, am atansat cele doud modele grafice proprii pe
care le-am elaborat, cea al structurii spatiului turistic mental al Transilvaniei si modelul
conceptual intitulat Roza imaginii turistice a regiunii geografico-istorice Transilvania.
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