UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ NAPOCA
FACULTATEA DE SOCIOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA

SCOALA DOCTORALA DE SOCIOLOGIE

TEZA DE DOCTORAT

ROMII

intre politicile de incluziune sociala si barierele

excluziunii sociale

Rezumatul tezei de doctorat

COORDONATOR STIINTIFIC

PROF. UNIV. DR. MARIA ROTH

Doctorand: RADU LACATUS

Cluj Napoca
2019



Cuprins

Multumiri

Partea I. CONTEXT SI CONCEPTUALIZARE

CAPITOLUL 1. Introducere

1.1. Motivatia alegerii temei

1.2. Demersul cercetarii

1.3. Structura lucrarii

1.4. Aspecte deontologice ale cercetarii

CAPITOLUL 2. Factori de risc pentru populatia de romi

2.1. Educatie

2.2. Sanatate

2.3. Discriminare

2.4. Locuire si Segregare

2.5. Ocupare

2.6. Concluzii

CAPITOLUL 3. Delimitari conceptuale si teoretice

3.1.  Conceptele de saracie, excluziune si incluziune sociala

3.2. Marginalizarea sociald a comunitatilor de romi

3.2.1. Definire, conceptualizare, operationalizare

3.2.2. Tipologii ale comunitatilor de romi

3.3. Abordarea sistemica

CAPITOLUL 4. Strategii si agenti ai incluziunii sociale a populatiei de romi
4.1. Documente programatice europene si nationale de referinta pentru populatia de romi
4.2. Strategia Nationald de Imbunititire a Situatiei Romilor — scurt istoric
4.3. Finantari europene, publice si private in procesul de incluziune a romilor
4.4, Concluzii

Partea II. CERCETARI EMPIRICE

CAPITOLUL 5. Analiza derulirii unor programe de incluziune pentru romi



5.1. Programe de incluziune a romilor inainte si dupd aderarea Romaniei la Uniunea
Europeana. Studii de caz

5.1.1. Relevanta studiului

5.1.2. Scop si obiective

5.1.3. Intrebari de cercetare

5.1.4. Dimensiuni analizate

5.1.5. Metode si instrumente de culegere a datelor

5.1.6. Rezultatele analizei

5.1.6.1. Analiza unor proiecte de incluziune a romilor — scurt istoric

5.1.6.2. Expertul local pe problemele romilor - actor principal in procesul de incluziune
sociala a populatiei de romi

5.1.6.3. Analiza comparativa a unor ocupatii relevante in procesul de incluziune a romilor

5.1.6.4. Planul de actiune locald pentru romi, instrument al dezvoltarii sociale. Studii de
caz

5.2. Analiza documentelor justificative ale programelor locale de incluziune a romilor
5.2.1. Relevanta studiului

5.2.2. Scop si obiective

5.2.3. Intrebari de cercetare

5.2.4. Dimensiuni analizate

5.2.5. Metode si instrumente de culegere a datelor
5.2.6. Localitati vizate

5.2.7 Rezultatele analizei secundare de date

5.2.7.1. Analiza fiselor de identificare a nevoilor
5.2.7.2. Analiza planurilor locale de actiune pentru romi
5.3. Concluzii

CAPITOLUL 6. Politicile pentru romi din perspectiva expertilor locali pe problemele
romilor. Cercetarea cantitativa

6.1. Scopul si obiectivele

6.2. Intrebarile de cercetare

6.3. Dimensiuni analizate

6.4. Metode si instrumente de culegere a datelor

6.5. Grupul tinta



6.6. Rezultatele analizei cantitative

6.6.1 Perceptia expertilor locali pentru romi privind situatia comunitatilor de romi din
perspectiva multidimensionala a excluziunii sociale

6.6.2 Perceptii ale expertilor locali pentru romi asupra actiunilor de sprijin, la nivel local,
de combatere a excluziunii sociale si de rezolvare a problemelor romilor

6.6.3. Asteptarile expertilor pentru romi privind aplicarea strategiilor europene si nationale
de imbunatatire a situatiei romilor

6.7. Concluzii

CAPITOLUL 7. Implicarea autorititilor locale in politicile de incluziune pentru romi.
Analiza calitativa

71. Scop si obiective

7.2. Intrebarile de cercetare

7.3. Dimensiuni analizate

7.4. Metode, instrumente utilizate 1n analiza calitativa

7.5. Grupul tinta

7.6. Rezultatele analizei calitative

7.6.1. Colaborarea dintre primarie si comunitate inainte de procesul de sprijin extern
7.6.2. Actiunile principale privind procesul de sprijin extern acordat de program
7.6.3. Actorii cheie implicati In acest proces

7.6.4. Dificultati, bariere, probleme si solutii

7.6.5. Importanta procesului de sprijin extern ROMACT

7.6.6. Recomandari privind continuarea procesului de lucru la nivel local

7.6.7. Concluzii

CAPITOLUL 8. CONCLUZII SI RECOMANDARI

8.1. Concluzii

8.2. Limitele cercetarii

8.3. Recomandari

ANEXE

Bibliografie



Cuvinte cheie: comunitati de romi, excluziune sociala, incluziune sociald, expertul local pe
problemele romilor, proiecte de interventie locala, planul local de actiune pentru romi,
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CAPITOLUL 1 Introducere

Obiectivul principal al prezentului demers de cercetare porneste de la identificarea,
prin prisma expertilor romi, respectiv majoritari a problemelor sociale ample care afecteaza
in perioada actuala incluziunea persoanele de etnie roma din Romania si cauta sa identifice
cauzele care bareaza, respectiv stimuleaza aplicarea eficientd a politicilor locale de
incluziune sociald. Demersul materializat In aceastd lucrare, vizeaza si o finalitate practica,
prin analiza derularii unor proiecte de actiune locala si elaborarea unui set de instrumente
care sa favorizeze implementarea lor. Analiza propusa doreste sa abordeze problematica
sociala a romilor in complexitatea ei si sd propunad recomandari, care sa porneasca de la
interdependenta problemelor principale cu care se confrunta comunitatile de romi, pentru a
obtine rezultate durabile pe termen mediu si lung pentru membrii intregii comunitati. Pentru
realizarea cercetarii am prelucrat informatii acumulate ca urmare a studiilor anterioare in
acest domeniu, dar s1 multe documente ale unor proiecte locale de interventie in favoarea
comunitatilor de romi. Pe langa informatiile si datele propriu zise, in proiectarea cercetarii
de teren a fost foarte importanta experienta participarii mele in administrarea si derularea
unor programe si proiecte care au vizat populatia de romi. Aceste experiente anterioare au
fost cele care au fundamentat motivatia si premisele cercetarii si, alaturi de celelalte surse de
date utilizate, au reprezentat punctul de pornire pentru operationalizarea temelor selectate si

elaborarea proiectului prezentei cercetari.

O etapd continud in acest proces a fost cea de documentare. In aceastd etapa de
cercetare de birou, au fost identificate surse de date teoretice, care sa poata reprezenta repere
in validarea si completarea datelor culese prin cercetarea de teren propusa. Pentru a avea o
imagine de ansamblu asupra situatiilor cercetate, dar si pentru a argumenta aspectele reiesite
in cadrul cercetarii, parte de analizd a stakeholder-ilor implicati in incluziunea sociala a
romilor. Au fost analizate, pe de o parte, strategii locale si nationale si europene, pe de alta
parte, documente precum, fise de nevoi, planurile locale si judetene de actiune pentru romi,
strategii de dezvoltare locald, bugete locale, hotarari de consilii locale. Lucrarea este
impartita intr-o prima parte care contextualizeaza si conceptualizeaza problemele sociale ale
romilor si politicile sociale care vizeaza imbundtatirea situatiei si incluziunii romilor si 0 @

doua parte care prezinta cercetari empirice proprii bazate pe proiectele rezultatele analizelor.



Partea I. CONTEXT SI CONCEPTUALIZARE

CAPITOLUL 2 Factori de risc pentru populatia de romi

Inca din 1995, Romania inregistra cel mai semnificativ numar de persoane de etnie
roma din Europa. Potrivit unui raport, populatia de romi din Romania era aproximativ intre
,1.800.000 si 2.500.000 de persoane, iar la nivel european, cifra aproximativa era intre 7
milioane si 8,5 milioane de persoane” (Liegeois si Gheorghe, 1995, p. 4). La ultimul
recensamant, cel din 2011, 621.573 de cetateni s-au declarat a fi romi, fata de 535.140
declarati la recensamantul anterior, dinainte cu un deceniu. Tinand cont de faptul ca unii
romi se autodeclard apartinand etniei rome, estimarile unor institutii si organizatii dubleaza
aceasta cifra, apreciind neoficial numarul romilor ca variind intre 1,2 si 2,5 milioane

(Guvernul Romaniei, 2014).

Precum a fost documentat in cercetarile din cele trei decenii care s-au scurs de la
schimbarea regimului comunist din Romania, si in prezent, populatia de romi este obligata
sa faca fatd unor multiple obstacole si constrangeri, care ii impiedica sa acumuleze capitalul
uman necesar pentru a participa pe piata muncii §i pentru a genera castiguri economice

(Robayo-Abril, Millan, 2019).

Sardcia este un factor care influenteaza negativ incluziunea si care amplifica
dificultdtile existente in randul comunitatilor de romi in procesul de accesare a resurselor
educationale. In acest sens, se releva faptul ca “60% din populatia de romi din Roménia,
aveau o putere scazutd de acoperire a cosului de alimente zilnic, cumparare a produselor
alimentare zilnic, procent dublu fatd de cel inregistrat la populatia neroma (Banca Mondiala
2011, p. 7). Conform unor date recente europene, saracia copiilor romi este de doua ori mai

mare decat a copiilor majoritari, fiind de 78% fatd de 39% (FRA, 2018).

Institutul pentru Studierea Problemelor Minoritatilor Nationale (Horvath et al., 2017),
scoate 1n evidenta In cadrul unui raport de cercetare realizat la nivel national ca in Romania
“39,1% din beneficiarii venitului minim garantat sunt familii de romi, iar cea mai afectata
zona este regiunea Centru, unde 69,8% din beneficiarii de venit minim garantat sunt
persoanele de etnie roma” (Horvath et al., 2017), p. 60). Potrivit lui Sandu (2005), una dintre
cauzele sanatatii precare a unui procent semnificativ al populatiei o reprezinta conditiile
precare de locuit. Sanatatea nefavorabila este un efect al saraciei cu care se confrunta romii.

Aceasta situatie apare in contextul existentei unui cerc vicios al saraciei si datoritd faptului



ca populatia de romi se confruntd cu niveluri de educatie scazute, oportunitati foarte limitate
de angajare. Din punct de vedere istoric, inegalitatile privind pozitia sociala, si totodata
locuirea, saracia si educatia au condus la un start inegal al romilor pe piata muncii,
conducand la participarea scazutd a romilor pe piata muncii si ca atare la 0 mai mare

dependenta de serviciile sociale (Ringold, Orenstein, Wilkens, 2005).

Inegalitatile intre romi si celelalte etnii au origini istorice, care pornesc de la pozitia
de sclavie a romilor pe mosiile bisericii ortodoxe, respectiv ale unor boieri (Fraser, 1995).
Aceste inegalitati istorice s-au transformat in timp, dar nu au disparut odata cu acordarea de
drepturi egale pentru populatia de romi. Astazi, discriminarea bazata pe etnie, este
considerata ca fiind una dintre cele mai importante bariere pentru comunititile de romi, in
incercarea de a accesa diferite resurse precum educatia, locurile de muncd, actele de
proprietate si identitate, locuirea, serviciile publice, creditele, serviciile de sanatate. Un
raport recent al Bancii Mondiale din anul 2019, scoate 1n evidenta aspecte privind locuirea
precard la romi, incluzand supraaglomerarea, sub standardul minimal acceptat de populatia
majoritara, la care se adauga teama de evacuare fortata, in conditiile In care aceste comunitati
de romi traiesc cu nesigurantd pentru cd multe dintre locuintele lor nu au acte de proprietate

si nici autorizatii de constructie (Robayo-Abril, Millan, 2019).

Pornind de la inegalitatile istorice privind romii care au vizat lipsa de proprietati, unul
din aspectele care ingreuneaza azi situatia romilor este pozitionarea comunitatilor lor, care
adesea ia forme de segregare rezidentiala, cu urmari in privinta segregarii educationale, a
accesului la servicii medicale si sociale, dar si de participare la piata muncii si la viata
sociala. Cu privire la aceste aspecte, in cadrul raportului elaborat la nivel national de ISMPN
in 2017, se scoate in evidenta faptul ca ,,din 2.225 de comunititi compacte analizate in cadrul
raportului, 49,6% sunt pozitionate la marginea localitatilor. La aceste situatii se mai adauga
71 de situatii In care aceste comunitati se afld in afara localitatii si 63 de situatii in care
localitatea, satul este locuit de romi. In total, cele 3 variante insumeaza 391.929 de persoane”

(Horvath et al., 2017, p. 96).

Potrivit lui Sandu (2005), o sursa importanta de venit pentru populatia de romi este
venitul minim garantat. Astfel, 74% din populatia roma, obtin venituri din aceste surse de
finantare. Lipsa veniturilor reale pentru aceste persoane, poate genera apoi alte dificultati si

in procesul de accesare a serviciilor educationale.



Tn ceea ce priveste progresele Tn domeniul educatiei pentru copiii romi, cercetirile au
ardtat ca in ciuda multor programe axate pe incluziunea scolara a copiilor romi nu se poate
vorbi deocamdata de un succes, legislatia favorabila incluziunii si programele desfasurate
neputind deocamdata sda contrabalanseze nici masivele dezavantaje istorice, sociale,
culturale si economice, si nici atitudinile discriminatoare manifestate in educatie. (Roth, &
Moisa, 2011). Cu privire la numarul de clase absolvite, in cadrul unui raport de cercetare, se
evidentiaza faptul cd in comunitatile rurale definite ca marginalizate, ,,persoanele adulte
fiind reprezentate de un procent de 80% au absolvit cel mult opt clase, iar 35% dintre ei au

doar scoala primara” (Tesliuc, Grigoras, Stanculescu, 2016, p. 27).

Relatia dintre lipsa educatiei si lipsa locurilor de munca pentru populatia de romi, este
analizata in cadrul unui raport realizat la nivel national. In raportul publicat in 2015, intre
cauzele absenteismului si nivelului precar de educatie, sunt identificate conditiile improprii
de locuire, hrana si sanatatea deficitara. Toate aceste cauze conduc la numar foarte limitat al
calificarilor si chiar existenta unor forme discriminare, in incercarea romilor de a gasi locuri

de munca. Aceste probleme grave, conduc la ,,lipsa locurilor de munca sigure si bine platite”

(MMFPSPV/AM POSDRU, 2015 p. 49).

Un aspect relevant reiesit din analiza factorilor care afecteaza calitatea vietii populatiei
de romi este ca atdta timp cat resursele locale (in special cele financiare), care trebuie
distribuite de autoritatea locala, atat pentru populatia majoritard cat si pentru populatia de
romi, sunt limitate sau sunt considerate In mod intentionat limitate, sansele de progres in
procesul de incluziune sociald, raman foarte limitate din perspectiva impactului pe termen
lung. Apoi, datorita faptului ca populatia de romi se confrunta cu dificultiti si bariere majore
atat In accesarea educatiei, locurilor de munca, obtinerea actelor de identitate si proprietate,
din perspectiva efectelor negative, exista situatii de locuire improprie, dar exista si situatii
de discriminare si segregare. In acest sens, ar fi necesar si se acorde o atentie deosebita
alegerii abordarilor privind incluziunea sociald a romilor, tocmai ca rezultatele sa fie vizibile,

concrete in comunitatile de romi §i, mai ales, sa fie mentinute pe termen cat mai lung.
CAPITOLUL 3 Delimitari conceptuale si teoretice

In contextul in care abordarea pe care o propun in aceastd lucrare, are §i o puternica
dimensiune aplicativa, prezentarea conceptelor cu care operez, cat si a abordarilor teoretice,
se va focaliza pe aspectele relevante ce configureazd modalitatile concrete de interventie in

sprijinirea incluziunii sociale a romilor. Din aceastd perspectiva, concepte precum cele de



excluziune si incluziune sociald, sardcie, comunitate, familie precum si abordarile teoretice
care opereaza cu aceste concepte, vor fi prezentate si relationate din perspectiva relevantei

utilizarii lor In descrierea si analiza situatiei populatiei vulnerabile de romi.

Tn Romania, sardcia absolutd si relativa se calculeaza conform unei metode elaborate
de expertii Bancii Mondiale, Comisiei Anti-Saracie si Promovare a Incluziunii Sociale si
Institutului National de Statistica, aprobate de Guvern in 2005, pentru care baza de calcul
este ancheta asupra bugetelor de familie. De exemplu in 2016, Institutul National de
Statistica a scos in evidenta in cadrul unui raport, faptul ca “in anul 2016, cele mai mari rate
ale saraciei s-au Tnregistrat in regiunile Nord-Est (36,1%), Sud-Vest Oltenia (34,2%) si Sud-
Est (31,2%), iar cea mai mica in Bucuresti-Ilfov (10,2%)” (Iagar, INSSE, 2016, p. 14). Cu
privire la populatia de romi, in anul 2013, Banca Mondiala evidentiaza faptul ca acestia sunt

expusi unui risc de sardcie de zece ori mai mare decét populatia majoritara.

Sfera conceptului de saracie, s-a modificat, prin schimbarea abordarii, dinspre cea
absoluta, spre cea relativd. Un pas important in aceasta transformare a conceptului este
ca indivizii, familiile si grupurile unei populatii traiesc in saracie cand le lipsesc resursele
care s le permita sa obtind acele tipuri de alimentatie, participarea la acele activitati i sa se
bucure de acele conditiile de viata si de distractie care in propriile societati sunt obisnuite,

sau macar indeobste recomandate si aprobate.” (Townsend, 1979, p. 29).

Perspectiva excluziunii sociale este una mai larga, decat a saraciei si vizeaza mai multe
dimensiuni: accesul la resurse si servicii educatie si de sanatate; locuirea; participarea la
piata muncii si la viata sociala. Pe langd multidimensionalitate, abordarea din perspectiva
excluziunii sociale are caracteristicile unei abordari dinamice a problematicii persoanelor
vulnerabile, accentul fiind pus atat pe situatia de fapt, cat si pe procesualitatea excluziunii
sociale, desfasurate in timp. Berting si Villain-Gandosi (2001) arata ca radacinile teoretice
ale intelegerii excluziunii sociale se afli in sociologia clasici. In lucrarea lui Max Weber,
ideea privitoare la saracie, se referd la modalitatile prin care anumite grupuri reusesc printr-
un proces de ,,inchidere socialda”, sd asigure si sa isi mentind privilegiul in detrimentul

celorlalte grupuri, ai caror membri difera de proprii lor membri.

Sen (2000) face o distinctie intre excluziunea sociala activa si cea pasiva. El explica
aparitia excluziunii sociale active ca datorandu-se actiunilor statului, prin limitarea unor

drepturi si oportunitati legale, iar excluziunea socialda pasiva ca aparand atunci cand de



exemplu exista o criza a locurilor de munca datoritd deficientelor pietei muncii. Acelasi autor
evidentiaza faptul ca lipsa accesului egal la accesarea de locuri de muncd poate conduce la
procesul de incluziune nefavorabila. Din aceasta perspectiva, autorul scoate in evidentad
faptul ca aceastd incluziune nefavorabild face parte din conceptul mai larg el excluziunii

sociale.

Pentru persoanele excluse social sunt necesare o serie de resurse, care sa ii ajute sa
depaseascd aceastd criza. Resursele necesare pentru a iesi din zona excluziunii sociale sunt
considerate ca fiind foarte importante de catre Hetzler si Marcus (2006). Astfel, in cadrul
unei cercetari, autorii au scos in evidenta faptul ca pentru ca o persoana sa poata trece de la
un nivel de excluziune lipsit de resurse (A), situatie care conduce la vulnerabilitate, la un
nivel cu resurse (B), situatie care reduce vulnerabilitatea si va face apoi ca aceasta persoana
sa se poata sustine singura. Ca atare, este necesar ca persoanele sa aiba acces la o diversitate

de resurse, pentru ca ele sa poatd accesa piata muncii si sa devind independente.

Tn 2011, McGarry, a descris conceptul de excluziune a romilor prin sintagma “nu
apartin nimanui”, iar Nordberg, (2006), a definit acest concept prin faptul ca excluziunea
descrie perpetuarea negarii drepturilor de cetatean, directionand atentia asupra discriminarii
institutionalizate. Un numitor comun al acestor definitii ale excluziunii sociale este ca romii
sunt exclusi social pentru ca se confrunta cu un set de probleme care difera considerabil de
cele cu care se confrunta populatia majoritara. Astfel, o serie de autori Sigona si Vermeersch
(2012), scot 1n evidenta situatiile de segregare spatiala, discriminare, nivelurile scazute de
educatie si sardcia intergenerationala. In 2014, Banca Mondiala evidentiazi ci populatia de
romi este un “grup etnic minoritar mare, tandr si deosebit de sarac, ce se confruntd cu
excluziunea pe piata muncii si a anumitor servicii (Banca Mondiala, 2014, p. 8). Cu privire
la aspectele privind excluziunea romilor, Agentia Nationald pentru Romi scoate in evidenta
faptul ca “Din cauza lipsei capitalului uman si material, comunitatile compacte de romi si
institutiile care le deservesc — scoald, dispensar — functioneaza cu resurse reduse, intr-0
perpetud situatie de crizd. Riscul marginalizarii din cauza accesului mai dificil la anumite
servicii, in cazul comunitatilor compacte de romi, este ridicat.” (ANR, 2014, p. 15).
Precaritatea capitalului uman potenteaza negativ sansele de viata ale generatiei actuale, dar
si ale celei urmatoare. Potrivit lui Sandu (2005), pe langa conditiile de viata precare, datorate
calitatii foarte slabe a infrastructurii, si marginalizarii, inclusiv, spatiale, In zonele segregate
rezidential 1n care acestia locuiesc, situatia romilor este caracterizata si de lipsa resurselor

privind capitalul uman ca urmare a experientei educationale si de migratie relativ reduse.
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In multe cazuri, excluziunea romilor este asociatd cu marginalizarea, care pot cipita
forme foarte vizibile in multe dintre localitatile in care trdiesc comunitati compacte de romi.
Vizibile, sunt infrastructura precara, casele construite din materiale improprii si nefinalizate-
desi sunt locuite, in multe cazuri fiind si supraaglomerate, lipsa accesului la infrastructura si
utilitati publice de baza. Studii, precum cele amintite mai sus (Horvath et al. (2017), Anton
et al. (2014), Tesliuc et al., (2016), identifica o varietate de comunitati de romi, ce pot fi
sarace, compacte, vulnerabile, segregate, marginalizate, sau sa nu aiba probleme legate de
saracie, comunitati din mediile urban sau rural. Cu privire la aceste definiri empirice privind
excluziunea romilor, Kostka, evidentiazd faptul ca aceste “definitii acceptate politic

legitimeaza un anumit curs de actiune” (Kostka , 2015, p. 10).

In cadrul tezei de doctorat, ma voi raporta la viziunea lui Commins (1993), care
vorbeste despre patru sisteme si importanta lor in analiza fenomenului excluziunii. In primul
rand, este vorba despre sistemul democratic, care se referd la integrare civica si implica ca
fiecare individ sa fie un cetdtean egal intr-un sistem democratic. Astfel, fiecare individ
indiferent de apartenenta sa (ex. fie etnica, religioasa, etc.) sa aiba drepturi egale in raport cu
ceilalti si cu institutiile sociale in egald masura. In al doilea rand, autorul mentionat anterior
vorbeste despre piata muncii care are rolul de a promova integrarea economica care 1i ofera
individului posibilitatea de a fi activ pe piata muncii, prin deprinderea unui loc de munca
care 11 ofera acestuia stabilitate financiara si posibilitatea acoperirii nevoilor in ordinea
importantei lor. In al treilea rAnd, Commins (1993), vorbeste despre sistemul statului
bunastarii, care are rolul de a promova ceea ce poate fi numit integrare sociald si care se
refera la accesul pe care 1l are individul la serviciile sociale furnizate de stat si modul in care
are loc empiric acest acces. Cel de-al patrulea sistem mentionat de autor este cel al familiei
si comunitatii, fiind sistemul care promoveazd integrarea interpersonald care implica
apartenenta la o familie, la un grup de prieteni, de vecini, la retele interpersonale care sa le
asigure suport moral celor care au nevoie de ele. In viziunea lui Commins, toate cele patru
sisteme sunt cruciale in functionarea normala a indivizilor in cadrul societatii. Atata vreme
cat unul dintre sisteme, sau mai multe nu functioneaza la modul optim, inerent vor aparea
dezechilibre la nivel social si vor aparea fenomene sociale complexe care vor afecta
bunistarea indivizilor. In cazul lucrarii prezente este importanti aceasti perspectiva pe care
0 are Commins asupra excluderii sociale, Intrucat romii se afla prin prisma asezarii lor

istorice intr-o pozitie de vulnerabilitate socioeconomica. Daca este sa analizam situatia
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romilor din perspectiva functionalitdtii celor patru sisteme, perspectiva nu este una

favorabila.

Cu privire la conceptul de incluziune sociala, autorii Woodward si Kohli (2004, p. 19),
au scos in evidenta faptul cd acest “concept nu ar trebui vazut ca si partea cealaltd a unei
monede” care sa cuprindd pe de o parte atat excluziunea si incluziunea sociald. Autorii scot
in evidentd faptul ca, discursul teoretic si stiintific, ar trebui s meargd mai departe,
referindu-se la aspectele care pot constitui premisele eliminarii excluziunii. Conceptul de
incluziune sociala ar trebui perceput ca si un concept distinct, care sa evidentieze in mod
semnificativ integrarea sociald, prin intarirea capacitatii institutiilor sociale de a include
populatia de etnie roma. Cu privire la aspectele legate de procesul de incluziune sociala, in
cadrul unui articol (Marushiakova-Popova, 2005), scoate in evidenta faptul, ca acest proces
este necesar sa fie analizat si din perspectiva experientelor din trecut, din regiunile si
localitatile in care triiesc comunititile de romi. In cazul Romaniei, analiza ar trebui si se
refere si la era socialista, perioada in care pentru populatia de romi, au fost implementate
mai mult actiuni integratoare de genul mainstream, cand actiunile sociale cu scop integrator

nu au vizat in mod excluziv populatia de romi.

Abordarea comunitara a incluziunii sociale este foarte importanta in ultima perioada,
atat pentru cercetdtori cat si pentru actorii sociali implicati in diferite actiuni de incluziune
sociala. In acest sens, se scoate in evidenta faptul ci in acest proces al dezvoltirii comunitare
este necesar sa fie incluse, cat mai multe persoane tinta, dar trebuie implicati si alti actori
interesati de la nivelul localitatii sau localitatilor de referintd. Astfel, din perspectiva
incluziunii sociale, in procesul de dezvoltare comunitara, Henderson (2005) scoate in
evidenta faptul ca factorii de decizie politica si administrativa ar putea fi interesati de
procesul de imbunatatire a situatiilor locale, tocmai pentru ca ar trebui sa fie interesate de
intdrirea vecinatdtii prin programe de regenerare si de incluziune sociald. Cu cat aceste
autoritati locale sunt mai implicate, cu atat cresc sansele ca incluziunea sociala sa aiba
rezultate mai bune. In plus fatd de acest proces de implicare in procesul de dezvoltare
comunitara a actorilor locali, DeVault (2008) considera necesar ca in procesul de incluziune
sociald sd se promoveze aplicarea conceptelor precum egalitatea de sanse, nediscriminarea,
participarea deplina, asigurarea de locuri de munca si mai ales in faza initiala sa se poata

identifica barierele si eliminarea acestora.
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CAPITOLUL 4 Strategii si agenti ai incluziunii sociale a
populatiei de romi

In Capitolul 3, prezint documentele programatice europene si nationale care
promoveaza politicile de incluziune sociald a romilor. Tn prima parte sunt evidentiate
documente internationale si europene (Planul National pentru Combaterea Sardciei si
Promovarea Incluziunii Sociale (2002), Tratatul de la Lisabona (2007), Deceniul pentru
Incluziunea Romilor 2005-2015 (2005), Platforma europeana pentru incluziunea romilor
(2009), Strategia Europa 2020 (2010), etc., cu relevanta in procesul de incluziune sociala a
romilor. In acelasi sens, scot in evidentd si aspecte relevante din Strategia Nationald de
Imbunatitire a Situatiei Romilor (Guvernul Roméaniei 2001, 2006, 2011; 2015), ca document
de la nivel national pe baza caruia se fundamenteaza actiunile actorilor nationali si locali in
acest proces. Recomandarile europene si internationale care, in mare masura, sunt unitare ca
abordari privind transpunerea in practica a obiectivelor actuale ale Uniunii Europene, pot fi
interpretate de catre statele membre ca fiind ,,0 presiune constanta”, si ,,greu de pus in
practicd”. Dar consider ca este necesar ca strategiile, planurile nationale sa reflecte aceste
obiective, nu numai prin asumadri ,,goale de continut”, promisiuni fara substanta ci si prin
actiuni concrete si vizibile pe termen lung. Consider ca acesti actori de la nivel european si
international au si trebuie sa aiba si in viitor roluri decisive in procesul de incluziune sociald
a romilor. Rolul de implementare revine statelor membre si in special a autoritatilor, rol care
nu este pus in valoare pe masura asteptarilor actorilor europeni sau a comunitatilor de romi.
Cu toate ca existd o serie de documente strategice europene si nationale in domeniul
incluziunii romilor, trecerea de la situatii de la ,,a crea grupuri vulnerabile cu intentie”, la
situatia de ,,a asigura accesul neingradit la toate oportunitatile si resursele locale pentru toata
lumea, inclusiv pentru romi” consider ca inca nu s-a realizat cu succes de catre multe dintre

tarile europene. inclusiv si de Romaénia in calitatea de stat membru a Uniunii Europene.
Partea II. CERCETARI EMPIRICE

Elementele principale studiate in aceastd cercetare se refera la problemele cu care se
confrunta populatia de romi, dar si identificarea unor posibile actiuni si recomandari care sa
conduca la ameliorarea problemelor cu care se confrunta populatia de romi. Prezentul
demers analitic 1si propune sd identifice posibile recomandari de ameliorare a acestor
probleme, din perspectiva posibilitatii implicarii autoritatilor locale in procesul de incluziune

sociala a comunitdtilor de romi.
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Caracterul acestui studiu este unul exploratoriu. Pentru fiecare dintre studiile propuse
in acest capitol, prezint scopuri si obiective, grupurile tinta, Intrebarile de cercetare,

dimensiunile principale de analiza prezentarea metodelor si tehnicilor utilizate.

Colectarea informatiilor necesare pentru studiu, a fost realizatd dintr-o perspectiva
metodologica mixta, cantitativ-calitativd. Argumentul pentru care am ales aceastd
perspectiva, este posibilitatea oferita cercetatorului de a analiza in detaliu dificultatile cu care
se confrunta populatia de romi dar si de a contura perceptia respondentilor privind posibilele
actiuni care sa amelioreze starea de sdracie a comunitatilor de romi si In care sd fie implicate

autoritdtile locale.

Scopurile principale ale cercetarilor empirice incluse in lucrare sunt identificarea si
analizarea factorilor de risc care influenteaza aparitia fenomenelor de excluziune sociala in
care se afla populatia de romi investigata, dar si desprinderea unor directii de actiune si
recomandari, care pot sd conduca la eficientizarea procesului de incluziune sociald pentru

aceastd populatie.
Obiectivele specifice urmdrite sunt:

1. Analiza si identificarea proceselor de excluziune si incluziune sociald a comunitatilor de
romi din perspectiva a 4 dimensiuni principale: aplicarii masurilor de politici sociale
pentru asigurarea bundstarii; participarea la piata muncii; participarea civica la viata
sociald; echitatea aplicarii cadrului dimensiunea legal-juridic.

2. Analiza posibilelor directii de actiune si recomandari privind imbunatatirea procesului

de incluziune sociald a comunitatilor de romi pentru autoritatile locale.

Tn acest sens, in demersul exploratoriu realizat, datele cantitative, culese prin aplicarea
de chestionare cu variante standardizate de raspuns (ce au cuprins, insa si intrebari cu variante
multiple si deschise de raspuns), au fost completate cu date ale analizei calitative, obtinute
prin interviuri cu reprezentanti institutionali, la nivel local si cu facilitatori comunitari externi,
implicati in programul ROMACT?, despre care am amintit anterior, pe larg, in aceasti
lucrare. Analiza perceptiilor actorilor institutionali investigati, atat din perspectiva
metodologica cantitativa, cat si din cea calitativa, vizeaza si interactiunile directe ale acestora
cu comunitatile de romi in care acestia activeaza. Modul de relationare vizeaza si gradul de
implicare in activitdti concrete de dezvoltare locald, de la identificarea problemelor

comunitdtilor de romi, la identificarea solutiilor si implementarea masurilor prin actiuni

1 Vezi Consiliul Europei, Pagina programului ROMACT, Disponibil la: http://coe-romact.org/country/romania
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concrete, la nivelul comunitatii. Perceptiile si asteptarile identificate in demersul cantitativ,
sunt completate prin analiza documentelor sociale si analiza calitativa. Astfel, aceste date
sunt completate cu date concrete vizand activitatea stakeholder-ilor implicati in incluziunea
sociala a romilor, la nivel local, pornind de la resursele umane existente, atributii, mod de

relationare cu institutiile locale, cu comunitatea locala si cu familiile de romi.

CAPITOLUL 5. Analiza derularii unor programe de

incluziune pentru romi

In prima parte a acestui capitol, am evidentiat o serie de programe cu finantare
europeana din perioadele de preaderare si post aderare a Romaniei la Uniunea Europeana,
tocmai pentru a sublinia pasii realizati de Romania in procesul de incluziune a romilor. in
acelasi context al actiunilor implementate de Romania, am evidentiat importanta existentei
unei metode de elaborare a planului local de actiune pentru romi, ca si instrument de politici
locale. In acest demers, am subliniat si rolul expertilor locali pe problemele romilor in
procesul de dezvoltare locala a comunitatilor de romi. Pornind de la experientele acumulate
in calitate de manager de proiecte pentru incluziunea romilor, am reflectat adesea la
adecvarea resurselor alocate si a modului lor de utilizare la prioritatile si problemele

complexe ale comunitatilor de romi.

Scopul principal al analizei documentelor precum (fise de proiecte si programe) este
sa analizez cum documentele de proiecte pot s aduca un surplus de cunoastere, sa sprijine
procesul de incluziune a romilor si apoi sa identific posibile modalitati de analiza a
problemelor pe care le intdmpina romii dar si posibile modalitati de actiuni de ameliorare a
situatiilor de excluziune sociale si de rezolvare a problemelor. In acest capitol, evidentiez,
problemele cu care se confruntd comunitatile de romi, reiesite din colectarea datelor din
documente oficiale de la nivel national si apoi documente ale unor primarii precum fisa de
identificare a nevoilor si a planurilor locale de actiune. Acestea au, elaborate de catre 20 de
primarii, care au participat in procesul de sprijin extern acordat de echipa de program
ROMACT.

Obiective specifice sunt:

1. Documentarea modalitatilor prin care proiectele desfasurate Tn cadrul programelor

PHARE si din Fonduri Structurale si de Coeziune, au contribuit la identificarea
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problemelor pe care le intdmpind romii din perspectiva locuirii, sanatatii, educatiei,
ocupadrii, infrastructurii.
2. Documentarea oportunitatii de elaborare a unei harti financiare a posibilelor investitii

care sa vizeze local problemele populatiei de romi.
3. Identificarea posibilelor surse de finantare pentru aceste probleme.

Intrebari de cercetare

— Cum pot documentele de proiect sa aducd un surplus de cunoastere pentru rezolvarea
problemelor sociale pe care le intampina romii?
— Cum pot documentele de proiect sd contribuie mai bine la identificarea nevoilor

populatiei rome si la rezolvarea acestora?

Atunci cand utilizez sintagma “harta financiara” ma gandesc la creionarea unei imagini
de ansamblu a situatiei comunititilor de romi. In prima fazi, identific problemele
comunititilor de romi. In faza urmitoare, analizez cum procedural si legal, acestea pot si fie
aduse in “lista de prioritati” a autoritatilor locale, prin asumarea de catre primdrii a planurilor
locale de actiune. Un aspect important evidentiat este si ce este de facut de catre autoritatile
locale, ce costuri estimative, ar trebui s se aloce din partea autoritatilor locale pentru
rezolvarea acestor probleme. Pentru aceste posibile actiuni, analizez care ar fi etapele de
implementare a unui asemenea proces, considerat dificil, dar si care pot sa fie sursele de
finantare care sa fie accesate de catre autoritdtile locale in vederea rezolvarii problemelor cu

care se confruntd comunitatile de romi.

Dimensiuni analizate

Dupa finalizarea procesului de completare si aprobare a planurilor locale de actiune
pentru romi cu proiectie bugetara si clasificatie bugetara, in vederea intelegerii complexitatii
problemelor cu care se confruntd populatia de romi din cadrul celor 20 de localitati am
incercat sd analizez o serie de informatii din sfera conditiilor de locuire, infrastructura,
educatie, ocupare, acte de proprietate din cadrul fiselor de identificare a nevoilor si a

planurilor locale de actiune pentru romi aferente.

Cu privire la acuratetea informatiilor din aceste documente, au fost situatii in care
echipele de lucru au aproximat anumite date, precum lungimea drumurilor, numarul total de
locuinte sau numarul total de locuinte fara acte de proprietate, numarul real al populatiei de

etnie roma, dar la nivel de analiza, datele obtinute reflectd In mare masura realitatea din
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comunitatile de romi si aceste date se pot utiliza pentru a construi o imagine coerenta pentru

a propune diferite actiuni concrete §i vizibile viitoare.

Metode si instrumente de culegere a datelor

Potrivit lui Chelcea (2001, pp. 467-470), acesta analizeaza situatia in care de
cercetatorul trebuie sa realizeze un proces de la cunoasterea “urmei” la cunoasterea
“faptului” de la document la realitatea sociala. Autorul specifica faptul aceste urme pot fi
directe precum o cladire, o instalatie industriald si care sunt rezultate din activitatea
oamenilor, dar si urme indirecte precum texte scrise, documente, acte. Cu privire la texte si
documente autorul enumera o serie de situatii precum documente personale, private, oficiale
si evidentiazd faptul ca de exemplu documentele emise de catre institutiile publice se pot

clasifica Tn documente oficiale scrise.

Culegerea informatiilor In aceasta sectiune a cercetarii, s-a realizat, utilizarii metodei
analizei documentelor sociale (rapoarte de cercetare, fise de proiecte si programe, standarde
ocupationale, fisele de identificare a nevoilor si a planurilor locale de actiune). Aceste

documente oficiale sunt elaborate de primarii si sunt publice.
Rezultatele analizei

Din tabelul de mai jos (Tabel 6), reiese faptul c@ pentru cele 17 localitati pentru care
s-a realizat procesul de analiza, ar fi necesare investitii de peste 10 milioane de euro.
Conform legislatiei in vigoare aceste sume ar trebui sa fie asigurate din bugetul local sau

atrase din alte surse de finantare de catre primariile locale.

HARTA FINANCIARA privind investitiile de dezvoltare din Planurile locale de

actiune pentru romi

Tabel 6 Listarea problemelor si a proiectiilor financiare pentru aceste probleme

Necesar

Suma estimatd | existenta
Obiective de investitii colectate din toate cele 17 planurile | iIn RON
locale de actiune pentru romi SF, DALI, PT
Scoli - Reparatii/modernizare/dotare Scoli 1,800,000 DA
Gradinite - Reparatii/modernizare/dotare gradinite 300,000 DA
Terenuri de joacd - Reparatii/modernizare/construire teren DA
de joaca 1,100,000
Centre sociale - Reparatii/modernizare centre sociale 3,000,000 DA
Locuire - Achizitii de teren ptr. Locuinte 800,000 DA
Locuire - Constructie de locuinte 20,000,000 DA
Locuire - Reparatii/modernizare locuinte sau blocuri 10,000,000 DA
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Reparatii/constructie/inlocuire sistem de canalizare apa cu DA
statii de pompare 2,200,000

lluminat public - Reparatii/Modernizare sistem public de DA
iluminat 400,000

Gaze naturale - Alimentare cu gaze naturale n localitati 600,000 DA
Canalizare - Canalizare menajera si racordarea locuintelor DA
cu statie de pompare 1,000,000

Mediu - Realizarea sistemului de prevenire a inundatiilor 650,000 DA
Poduri si podete - Construire/modernizare poduri si podete | 700,000 DA
Strazi - Reparatii/Modernizare strazi 6,000,000 DA
Total suma in lei 47,550,000.00

Total suma n Euro (Euro = 4.40 lei) 10,709,000.00

Sursa — analiza realizata de autor pe baza analizei fiselor de identificare a nevoilor si a

planurilor locale de actiune

In cadrul acestei analize asupra celor 17 planuri locale, care contin proiectii bugetare
st clasificatie bugetard, dar au primit si aprobare formala din partea Consiliilor locale si

intelegand procesul de accesare a posibilelor surse de finantare, am constatat ca:

pentru cele 17 primarii pentru care s-a realizat procesul de sprijin de elaborare a planurilor
locale de actiune, dupd realizarea procesului de sprijin extern, existd un real interes de
accesare a surselor de finantare si ca doresc sa isi creasca nivelul de implicare in procesul de

incluziune sociald a romilor.

cea mai importanta bariera identificata in acest proces de lucru au fost legate de o rezistenta
consistentd in alocarea de costuri din partea primariilor locale pentru elaborarea
documentatiilor tehnice Studii de fezabilitate (SF) sau Documentatia de avizare a lucrarilor
de interventie (DALI) pentru astfel de investitii, invocandu-se faptul ca nu se pot identifica
sume substantiale pentru astfel de costuri de servicii si cd alte invertitii ar fi prioritare pentru
care este necesar s se elaboreze astfel de documentatii tehnice. Multe persoane din primarii
au afirmat ca in bugetele locale exista astfel de sume alocate pentru costuri de servicii de
elaborare de documentatii tehnice, dar pentru alte investitii deja cuprinse in bugetele locale

si nu pentru propunerile de investitii propuse pentru romi in planurile
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CAPITOLUL 6. Politicile pentru romi din perspectiva

expertilor locali pe problemele romilor. Cercetarea cantitativa

In componenta de cercetare cantitativa, analizez asteptirile si propunerile unor experti
locali pe problemele romilor privitor la procesul de incluziune sociald, dar si modalitatile de
abordare a procesului de incluziune sociali existente la nivel local. In acelasi capitol de
cercetare analizez care ar putea fi elementele principale necesare pentru a imbunatati
implicarea a autoritatilor locale n procesul de incluziune a romilor. Datele culese in analiza
cantitativa, vizeazd pe de o parte, perceptii ale expertilor locali pentru romi cu privire la
problemele persoane de etnie romd care formeazd comunititile de romi, in contextul
configurat de problemele pe care le au in viata de zi cu zi si pe de alta parte, identificarea
problemelor este completata cu perceptii si asteptari ale expertilor locali pentru romi asupra
eficientei sprijinirii procesului de incluziune sociala, a modalitatilor concrete de realizare a

acestor demersuri, a factorilor implicati, si a responsabilitatilor aferente.

Scopul analizei cantitative privind datele colectate prin chestionare adresate expertilor locali
pentru romi este sd identific situatii predominante de excluziune si incluziune sociald a
romilor la nivel local si posibile actiuni de ameliorare a situatiilor de excluziune sociale si

de rezolvare a problemelor.
Obiective specifice:

I.  Identificarea perceptiilor expertilor locali pentru romi privind situatia comunitatilor de

romi din perspectiva multidimensionala a excluziunii sociale;

Il.  Identificarea perceptiilor si asteptarilor expertilor locali pentru romi asupra actiunilor
de sprijin, la nivel local, de combatere a excluziunii sociale si de rezolvare a

problemelor romilor;

I1l.  Identificarea asteptarilor expertilor pentru romi privind aplicarea concreta, prin actiuni

locale, a Strategiei Europa 2020, respectiv a SNIR.

Metode si instrumente de culegere a datelor - Pentru cercetarea cantitativa din aceasta teza
de doctorat, am utilizat metoda anchetei sociologice si instrumentul utilizat in colectarea
datelor din perspectiva cantitativa este chestionarul cu intrebari cu variante de raspuns

standardizate, ce au cuprins, insa si intrebari cu variante multiple sau deschise de raspuns.

19



Grupul tinta - Grupul de respondenti din cadrul cercetarii cantitative este format din 74 de
persoane avand functia de expert local pe problemele romilor, sau un angajat al primariei sa

exercite responsabilitati cu accent pe problemele romilor.

Datele cantitative, culese prin aplicarea de chestionare, au fost completate cu date calitative,
obtinute prin interviuri cu reprezentanti institutionali, la nivel local si cu facilitatori externi,
implicati in programul ROMACT, despre care am amintit anterior, pe larg, in aceasta lucrare.
Perceptiile actorilor institutionali investigati, atat din perspectiva metodologica cantitativa,
cat si din cea calitativa, vizeaza si interactiunile directe cu comunitatile de romi in care
acestia activeaza. Modul de relationare vizeaza gradul de implicare in activitati concrete de
dezvoltare locala, de la identificarea problemelor comunitdtilor de romi, la identificarea

solutiilor si implementarea masurilor prin actiuni concrete, la nivelul comunitatii.
Rezultatele reiesite din analiza cantitativa
Atributiunile expertului local

La intrebarea privind delimitarea atributiilor vizand indivizii, respectiv, familiile,
comunitdtile de romi, mai putin de jumatate dintre respondenti identifica in fisele lor de post
atributii explicite cu privire la lucrul cu familiile de romi. In contextul in care activitatea
expertilor locali este, In prezent, axatd mai mult pe munca cu indivizii din familie, din
perspectiva propusd In aceastad lucrare, sunt necesare modificari in ceea ce priveste
standardul ocupational al acestei ocupatii si promovate si actiuni care apoi sa fie subliniate

in fisele de post ale expertilor locali pe problemele romilor.
Modalitati de lucru cu populatia de romi

Desi, cea mai mare parte a respondentilor, considera lucrul cu familia de romi drept
foarte importanta, mai putin de o treime dintre acestia declara ca atunci cand lucreaza cu
populatia de romi adreseaza familia, in ansamblul ei si aproape jumatate dintre respondenti

(47%) afirma ca nu exista o modalitate de lucru frecventa de lucru cu populatia de romi.

Majoritatea atributiilor legate de familia de romi, identificate de respondenti sunt
similare cu cele identificate anterior, pentru populatia de romi din localitate, in general.
Unele dintre acestea sunt translatate, de la nivelul individual, la cel familial. Dintre cei 74
de respondenti, un numar de 42 de respondenti care au identificat atributii de serviciu si In
legdtura cu familia de romi. 17 identifica atributii ce pot fi considerate specifice adresarii

familiilor de romi, in total, cei 17 identificand 30 de astfel de atributii.
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Asteptari ale expertilor locali privind incluziunea sociala a romilor

Un alt rezultat important al analizei datelor cantitative il reprezintd modul in care
respondentii aloca, in mod diferentiat, responsabilitatile in rezolvarea problemelor romilor,
la nivelul autoritatii publice local, respectiv, la nivelul comunititilor de romi. Tn opinia
expertilor locali pentru romi intervievati, scoala §i integrarea pe piata formalda a muncii

reprezinta cele mai importante deziderate la nivelul comunitar al actiunii.

Cu privire la cele mai importante actiuni, pe care trebuie sa le intreprinda adultii din
comunitatile de romi, pentru ca familiile lor sa iasa starea de sdracie, asteptarile expertilor
pe problemele romilor, nu sunt unele specifice populatiei de romi. Respondentii considera
ca populatia de romi, nu trebuie neaparat sa emigreze in alta tard, ca sd o ducd mai bine si
acestia totusi considerd cd este mai bine ca populatia de romi sd plece din comunitatile
marginalizate §i sd locuiasca Impreund cu celelalte familii din populatia majoritara. O
importantd mare au pentru respondenti, educatia copiilor, operationalizatd Tn mentinerea
copiilor la scoald pe termen lung de catre romi, cat si accesarea unui loc de munca stabil de

catre adultii din comunitatile de romi.

Desi expertii locali pe problemele romilor, considerd cd segregarea rezidentiala
produce bariere foarte mari in procesul de incluziune sociala, totusi, acestia nu considera
ca plecarea in alta tard a romilor reprezinta solutia pentru rezolvarea problemelor cu care
acestea se confrunta. Raspunsurile privind domeniile prioritare ale actiunii decidentilor
locali, pentru care este consideratd necesara accesarea de fonduri externe, sunt semnificativ
diferite de cele ce privesc domeniile considerate prioritar a fi adresate prin actiuni ale
comunitatilor de romi. Probleme precum infrastructura in zonele locuite de romi, pe de o
parte, segregarea si discriminarea, pe de altd parte sunt cele doud categorii de probleme
considerate importante a fi solutionate cu sprijinul administratiei locale. Pe 1anga adresarea
problemei discrimindrii etnice, expertii locali exprima asteptari importante, cu privire la
problemele romilor in privinta cresterii calitatii locuirii populatiei de romi, dar si, in acelasi
timp, desegregarea spatiala in raport cu populatia majoritara, acestea sa fie in perimetru cu

populatia majoritara.
CAPITOLUL 7. Implicarea autoritatilor locale in politicile de
incluziune pentru romi. Analiza calitativa

Prin cercetarea calitativa, mi-am propus identificarea relevantei unui demers de sprijin

de dezvoltare extern pentru primarii si comunitatile de romi, care sa conduca la cresterea
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nivelului de implicare a acestora si a eficientizarii a procesului de incluziune sociald a
romilor. Pornind de la experienta directd a implicarii in acest proiect, mi-am propus sa
identific actiunile principale realizate, cum a fost implementat acest proces de sprijin extern,
barierele si provocarile existente, rezultatele obtinute si recomandarile propuse de aceste
persoane implicate. Comisia Europeana si Consiliul Europei sunt partenerii acestui program
important, fiind implementat de cel din urma. in cadrul acestui program, am fost implicat in
calitate de expert in perioada anilor 2016-2018. In aceasta perioadd, impreuni cu echipa de
program, am avut ocazia sa lucrez cu 23 de localitati, in care s-a oferit sprijin extern de

dezvoltare pentru primarii si pentru comunitatile de romi.

Obiectivul specific al acestei analize, vizeaza analizarea impactului acestui sprijin extern din
perspectiva cresterii nivelului de implicare a stakeholder-ilor locali, precum si a membrilor
comunitdtilor de romi, ca o conditie necesara a eficientizarii procesului de incluziune sociala

a romilor.

Premisa principala de la care am plecat pentru analiza calitativa, este aceea ca, nivelul
de implicare al autoritdtilor locale, in procesul de incluziune sociald a romilor, poate creste
daca aceste autoritdti beneficiazd de suport extern In domeniul dezvoltarii comunitare si
scrierii de proiecte cu finantare publicd si europeand. Pentru inceput, as dori sa clarific
dimensiunea “sprijin extern” utilizatd mai ales In aceastd sectiune a analizei calitative.
Utilizez aceasta sintagma, in sensul in care acest sprijin se acordd unei primarii i acest
sprijin din exteriorul acesteia, din partea a diferite programe (exemplu Programul
ROMACT) sau diferiti actori sociali implicati in procesul de incluziune a romilor. Aceasta

2 A
1

sintagma o utilizez in comparatie cu dimensiunea “sprijin intern” in sensul in care acest gen
de sprijin intern este implementat de catre angajatii primdariei pentru toti localnicii, inclusiv

pentru comunitatile de romi care locuiesc in acea localitate.

Intrebarile de cercetare

Pornind de la experienta directd a implicdrii in programul de sprijin extern mai sus
amintit, mi-am propus sa identific actiunile principale realizate, cum a fost implementat acest
proces de sprijin extern, barierele si provocdrile existente, rezultatele obtinute si
recomandarile propuse de aceste persoane implicate. Ca atare, am urmarit sa desprind care
sunt dificultatile si barierele cu care se confrunta primariile locale Tn procesul de incluziune

sociala a romilor si cum pot acestea s fie ameliorate cu sprijin extern.
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Dimensiuni analizate

Analiza calitativa este focalizata pe 6 principale dimensiuni:
(1) Colaborarea dintre primdrie si comunitate inainte de procesul de sprijin extern;
(2) Actiunile principale privind procesul de sprijin extern acordat de program,;
(3) Actorii cheie implicati in acest proces;
(4) Dificultati, bariere, probleme si solutii;
(5) Importanta procesului de sprijin extern ROMACT;
(6) Recomandarile privind continuarea procesului de lucru la nivel local;
Aceste dimensiuni, le-am operationalizat in intrebari adresate respondentilor.

Metode si instrumente utilizate in analiza calitativi

Pe baza unui ghid de interviu au fost culese date prin interviuri realizate cu doua

categorii de respondenti:

e 6 interviuri individuale cu reprezentanti implicati In proiectul ROMACT:

— 2 persoane de la nivelul managementului programului ROMACT de la Consiliului
Europei;

— 4 facilitatori comunitari din partea programului. Experienta respondentilor
(facilitatorii) in proiectele ROMACT acopera 15 localitéti din 9 judete din regiunile
Centru, Nord Vest, Vest si Sud Vest Oltenia.

4 interviuri individuale cu reprezentanti institutionali, angajati in primarii din 4 localitati,

n care s-a desfasurat acest program de sprijin precum Cugir, Tarnaveni, Vulcan, Gherla.

Pentru fiecare dintre aceste interviuri, am elaborat un set de intrebari. Prin aceste

intrebari, am incercat sa surprind domeniile principale de analiza calitativa.

Lotul cercetarii a fost alcatuit din 10 persoane implicate in procesul de implementare a

programului ROMACT, dupad cum urmeaza:

e O reprezentanti institutionali implicati In proiectul ROMACT:

— 2 persoane de la nivelul managementului programului ROMACT; Experienta

respondentilor acopera peste 50 de localitati implicate in acest program.
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— 4 facilitatori comunitari din partea programului. Experienta respondentilor
(facilitatorii) in proiectele ROMACT acopera 15 localitati din 9 judete din regiunile
Centru, Nord Vest, Vest si Sud Vest Oltenia.

e 4 reprezentanti institutionali, angajati in primarii din 4 localitati, in care s-a desfasurat

acest program de sprijin precum Cugir, Tarnaveni, Vulcan, Gherla.

Rezultatele analizei calitative

Tn cadrul analizei calitative am constatat ci sprijinirea, din afard, a autorititilor locale,
respectiv a comunitatilor locale in procesul de incluziune sociala a romilor, poate duce la o
crestere substantiald a cunoasterii, dar mai ales a interesului si a nivelului de implicare a
autoritdtilor locale in procesul de incluziune a romilor. Prin expertiza acordatd, acest sprijin
extern poate sd aduca in anumite situatii o serie de rezultate majore in comunitatile locale.
Totusi, in situatiile In care acest sprijin extern, nu a fost acceptat in totalitate de catre primarii
sau/si de catre comunitatile locale, rezultatele propuse, fie se obtin in timp mai lung, fie nu

sunt cele scontate.

Echipa externa, care ofera acest sprijin extern trebuie sd aiba resurse umane calificate
atat in procesul de facilitare comunitara, cat si in componenta de sprijin in accesarea de surse
de finantare. in perioada de acordare a sprijinului extern, este necesar sa existe, concomitent,
surse de finantare publice sau europene precum fondurile europene, fondurile norvegiene,
fonduri de la nivel central sau fonduri din bugetele locale. Tn plus, este necesar ca aceste
comunitdti locale, sa fie sprijine in atragerea acestor surse de finantare, mai ales acolo unde
nu exista expertiza specifica. Etapele de sprijin extern trebuie sa fie clar definite. Este necesar
ca sprijinul extern sd se acorde si sd se adapteze in functie de specificul fiecdrei localitati.
Metodologiile si documentele de lucru utilizate de echipa externa, pot sa fie fi preluate de
catre echipa locald pentru asigurarea sustenabilitatii. Pentru a creste eficienta procesului de
sprijin extern sau intern, se poate propune ca in perioade definite ale procesului, sa se poata
masura nivelul de implicare a autoritdtilor locale si a comunitatilor de romi. Pentru acest
proces de madsurare a nivelului de implicare, consider cd este necesard o abordare
multidimensionala, de masurare a acestui interes, fiecarei dimensiuni fiindu-i asociati
indicatori masurabili, ce vor viza: resursa umana implicata, documentele de lucru utilizate
precum planul local de actiune, strategiile de dezvoltare, bugetele locale, procedurile si legile

utilizate- realizarea de actiuni concrete.
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Capitolul 8. Concluzii si recomandari

8.1. Concluzii

In cele ce urmeaza, voi incerca sa intersectez perspectiva expertilor locali, pe de o parte, cu
cea a facilitatorilor locali, respectiv, a reprezentantilor Primadriilor, intervievati in cadrul

cercetarii calitative, pe de altd parte.

Precizez ca cele doud perspective sunt complementare si, desi nu mi-am propus sa
validez datele culese din perspectiva cantitativa, cu datele de interviu, rezultatele cercetarii
se potenteaza i se completeaza reciproc in demersul de descifrare a mecanismelor i

factorilor ce configureaza procesul de incluziune a romilor, la nivel local. Pe de alta parte,

ambele tipuri de date vizeaza, desi, In proportii variabile, aspectele relevante operationalizate

pe cele doua dimensiuni ale implicarii autoritatilor amintite mai sus.

Multidimensionalitatea si gravitatea problemelor. Atat din perspectiva
facilitatorilor si reprezentantilor primariilor intervievati, ct si din cea a expertilor locali care
au raspuns la chestionar, sunt identificate probleme ce vizeaza toate dimensiunile incluziunii
sociale a romilor, chiar daca in proportii variabile, dar sunt percepute drept grave si
persistente, cu precddere, probleme ce tin de infrastructura deficitara, locuirea precara si
discriminare. Datele colectate releva perceptia importantei implicarii active, pe de o parte,
a autoritatile locale, pe de alta parte, a comunitatilor de romi, Th procesul de incluziune

sociala.

Evaluarea din faza initiald a procesului de incluziune. Tn cadrul analizei realizate,
se evidentiaza faptul cd daca, la nivel local, nu se poate forma un interes comun fatd de
problemele romilor, atunci, acest proces local de dezvoltare este dificil si greoi si exista
riscul ca oricand si se blocheze sau sa se anuleze procesul de sprijin extern oferit. In acelasi
context, daca un proces de dezvoltare local este supus unui esec sau semi esec, atunci, este
foarte greu sa se reia un astfel de proces in conditii optime. Tocmai de aceea, o echipa externa
care aduce in proces facilitatori comunitari §i experti, poate sa Stabileasca un punct de plecare
evident. Astfel, daca la nivelul unei localitati se propune un proces de sprijin extern, atunci
aceasta echipd de lucru, trebuie sd analizeze relatiile de putere si de colaborare existente intre
autoritatile locale si comunitatea de romi, capacitatea acestora de a iIntelege si de a
implementa procesul, experientele si expertizele persoanelor cheie implicate, timpul alocat
de aceste persoane din partea autoritatilor locale si a comunitatilor locale, adaptarea

programelor de lucru. Consider ca toate aceste aspecte trebuie avute in vedere atat in cazul
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existentei unui proces de sprijin extern, cat si in cazul n care acest proces se desfasoara fara

sprijin din afara comunitétii locale.

O altd concluzie importanta, reiesitd din analizd perceptiei actorilor institutionali
implicati in procesul de sprijin extern este ca actiunile realizate la nivelul comunitatilor de
romi trebuie analizate diferentiat de autoritdtile locale: in functie de specificul problemelor
existente, dar mai ales de potentialul de resurse pentru schimbare, dar si de rezistenta
institutionala. Pot sa fie situatii in care potentialul economic al unei localititi poate sa fie
foarte mare si atunci sumele din bugetul local pot sa fie consistente, sau pot sa existe
localitati in care potentialul economic al localitatii este foarte scazut si atunci sumele
existente In bugetele locale sunt limitate si, ca atare, alocarea resurselor din partea
autoritatilor locale pot si fie foarte diferite. In acelasi context, in localititile in care
potentialul economic este mai mare, este mai usor ca adultii romi sa acceseze locuri de
munca mai bine platite. La fel, resursele umane de la nivelul primariilor, pot sa fie mai bine
pregdtite, cu expertiza in diferite domenii si atunci accesarea de surse de finantare pentru
dezvoltarea localitétii pot sa fie mai mari, dar nivelul de discriminare in astfel de primarii
dezvoltate poate si fie maximal. In functie de specificul acestor localititi, activarea
comunitatilor de romi poate sa fie diferitd. De exemplu, pot sa fie situatii in care fenomenul
migratiei poate sa fie accentuat, sau pentru oameni, este necesar sa isi asigure traiul zilnic si
nu pot sa participe la actiunile comunitare prevazute in cadrul unui proces de sprijin extern
sau intern. Mai pot fi scoase in evidenta si alte aspecte care pot sa reliefeze diversitatea de

situatii existente 1n localitati.

Actorii principali implicati in procesul de incluziune a romilor. Din perspectiva
deciziei la nivel local, privind activarea echipelor din partea angajatilor primariilor, in
procesul de incluziune sociald a reiesit ca primarul este cel mai important actor local.
Primarul poate avea o influenta foarte puternica pentru aprobarea, neaprobarea planului local
de actiune dar si alocarea de costuri in bugetul local si pentru zonele in care locuiesc romii.
In cadrul analizelor, am constatat faptul ca, influenta politica existenta la nivelul consiliului
local si a primiriei, poate si aiba atat efecte pozitive, cit si efecte negative. Intre actorii
principali ai acestui proces, se regasesc expertii locali pe problemele romilor, precum si alte
persoane care detin responsabilitdti specifice, precum mediatorii sanitari, mediatorii scolari,
etc. Acestia trebuie sd cunoasca foarte bine procesul de lucru, mai ales in situatiile in care ei
coordoneaza acest proces In lipsa unui proces de sprijin extern. Este necesar ca acestia sd

aiba suficienta putere si un mandat clar din partea autoritatilor locale §i a comunitatilor de
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romi, ca sa poata sa deruleze un proces de activare a sinergiilor locale. Dar cel mai important
aspect, care reiese din cercetarea calitativa este cel legat de existenta vointei autoritatilor si
a comunitatilor de romi de a face parte activa in cadrul acestui proces. Responsabilitatile si
»zonele” interventiei sunt diferite. Comunitatile de romi sunt considerate, prioritar,
responsabile de Tmbunatatirea accesului la educatie, la servicii de sdnatate si la ocupare de
calitate, in timp ce reprezentantii locali ai romilor, impreund cu reprezentantii autoritatii
locale sunt perceputi principali responsabili ai rezolvarii problemelor legate de
infrastructura, pe de o parte si a celor legate de discriminare si segregare, pe de altd parte.
Ambele categorii de date colectate releva perceptia importantei percepute a documentelor
de lucru utilizate in procesul de incluziune a romilor: planul local de actiune, strategiile de

dezvoltare, bugetele locale.

Resursele umane implicate in procesul de incluziune a romilor. Pentru reusita unui
proces de incluziune socialda, resursele umane alocate in proces de catre autoritatile locale si
comunitatea de romi sunt considerate la fel de importante. Pentru aceasta, este nevoie si de
deschidere si vointd comund. Datele cercetarii cantitative, releva aspecte importante legate
de categoriile de participanti implicati in fundamentarea Planului Local de Actiune pentru
romi, prin diagnoza problemelor locale ale romilor. Aldturi de reprezentantii institutionali
cu rol predefinit in incluziunea sociald a romilor, Primaria, in special, prin persoana
primarului, reprezinta categoriile de participanti considerati a fi cei mai relevanti la
realizarea acestor diagnoze locale. Ambele categorii de persoane intervievate prin cele doud
metode de culegere a datelor pun accentul pe importanta primarului, ca factor decizional, in

toate fazele procesului de incluziune sociala a romilor.

Alocarea resurselor financiare necesare procesului de incluziune a romilor. Este
necesar ca autoritatile locale sd inteleaga cd problemele romilor nu sunt doar ale
comunitatilor de romi ci sunt, in primul rand, probleme ale administratiei locale care este
responsabila, conform legilor, sa ofere resurse si sprijin tuturor locuitorilor si nu numai unei
parti din aceastd. Este necesar ca aceastd responsabilitate si raspundere legald sa fie in
concordanti cu legile in vigoare, care trebuie respectate. In acest sens, atributiunile
administrative ar fi necesar sa fie transpuse in realitate pentru toatd populatia unei localitati
si resursele financiare locale sau externe si fie distribuite in mod echitabil. Tn cadrul unui
proces de sprijin extern, este recomandat sd se analizeze aceasta resursd umana de la nivel
local si apoi in functie de specificul fiecarei localitati, sa se realizeze actiuni de dezbateri

locale pentru coagularea unui interes comun.
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Urgenta investitiilor locale. Totusi, in cadrul analizei calitative si In cadrul analizei
asupra planurilor locale de actiune (analiza documentelor), am evidentiat faptul ca in toate
localitatile sprijinite, sunt necesare investitii masive integrate in domeniile precum
infrastructura, locuire, sanatate, educatie, locuri de munca, formare profesionala, acte de
proprietate si identitate, etc. In plus, trebuie avute in vedere si discriminarea etnicd dar si
segregarea rezidentiald si educationala. Pentru toate aceste actiuni, este necesar sa se
identifice surse de finantare, dar si sd existe o dozd mare de acceptare si tolerantd. In cadrul
cercetarii calitative, am constatat cd perioadele de implementare a unor astfel de actiuni pot
sa fie de foarte lungd duratd sau de scurta duratd si depind in primul rand de vointa locala

dar si de procedurile existente pentru punerea in practica a unor astfel de actiuni.

Documente, legi, proceduri si strategii utilizate in procesul de incluziune. Planul
local de actiune propus prin metoda ROMACT, contine toate capitolele bugetare din cadrul
unui buget local si este propusa o perioadd de implementare de 3 ani financiari. Actiunile
prevazute in aceste documente strategice, ar trebui sa aiba ecou si sa fie preluate in bugetele
locale si in strategia de dezvoltare a localitatii. Cunoscand faptul ca, alocarea bugetelor
locale pentru componenta de investitii (sectiunile de dezvoltare) este limitatd, este necesar
ca autoritatile locale, si acceseze si surse de finantare externe. In situatia in care interesul si
vointa autoritdtilor locale ar fi la fel de mari, atat pentru populatia majoritard si pentru
comunitdtile de romi, atunci aceste documente precum fisa de identificare a nevoilor si
planul local de actiune nu ar avea sens. Pentru ca, atunci in procesul de elaborare a strategiei
de dezvoltare si a bugetelor locale multianuale, echipele responsabile din partea primariilor
ar acorda aceeasi atentie tuturor problemelor din localitate. Dar pana atunci aceste
documente de lucru pot oferi un cadru concret de analiza a problemelor dar si a propunerilor

de rezolvare.

Totusi, din analiza datelor reiese faptul ca, bugetul local este cel mai important
document care trebuie urmarit in analiza in cadrul proceselor de sprijin extern sau intern. n
acest sens, atat in faza initiald a unui proces de incluziune, dar si pe parcursul procesului de
implementare, este necesar sa se analizeze capitolele de buget si din perspectiva alocdrii de
costuri in sectiunile de dezvoltare a bugetelor locale si pentru zonele in care locuiesc romii
Astfel, planul local de actiune, ar trebui sa fie in asa fel construit, ca pentru un numar cat
mai mare de actiuni s se identifice surse de finantare din bugetul local sau din surse externe.
Consider ca daca 1n bugetele locale (sectiunea de dezvoltare) analizate, se constata ca pentru

zonele in care locuiesc romii existd proiectii bugetare foarte putine sau deloc, atunci
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interesul, nivelul de implicare, autoritatilor locale sunt inexistente sau foarte limitate. In
cadrul unei analize initiale pentru un proces de sprijin, tocmai de aici trebuie pornit. De la
analiza unui buget local. Tocmai de aceea, planul local de actiune pentru romi este important,
dar nu esential. Cel mai important document la nivel local ramane bugetul local, pentru ca
ar trebui sa reflecte interesul si vointa autoritatilor locale. In cadrul cercetirii calitative, s-a
scos in evidenta tocmai acest aspect si anume, este necesar ca prioritatile comunitatilor de
romi, s fie in concordanta cu prioritatile autoritdtilor locale si trebuie sa se regdseasca atat

in bugetele locale dar si in strategiile de dezvoltare locala.

Atat datele cercetarii calitative, analiza de documente, cat si cele colectate prin
chestionar adresat expertilor locali pentru romi releva importanta acordata procedurilor,
legilor utilizate in procesul de incluziune sociala si apoi a posibilelor surse de finantare. De
exemplu, s-a scos in evidenta faptul ca procedurile privind implementarea unor proiecte din
fonduri structurale sunt greoaie si dificil de inteles pentru aplicantii care nu au experienta de
acest gen. Aceste proceduri de implementare prevazute din documentele contractuale, releva
faptul ca este necesar ca fiecare dintre actiunile realizate in proiecte sa fie probate cu foarte
multe documente justificative. Acest proces, poate sa conduca de foarte multe ori, la faptul
ca echipele de proiect, sunt nevoite sd acorde o mai mare atentie acestor documente
justificative, in detrimentul actiunilor efective cu grupurile tinta. Aceste situatii existente,
pot sd demotiveze autoritatile locale sa implementeze astfel de proiecte care au ca si grup
tinta populatia de romi. In contextul proiectelor pentru populatia de romi, care si fie
implementate de autoritatile locale, ar fi necesar ca sa existe proceduri de implementare mai
simplu de Inteles si de implementat si care sd conduca in mod real la rezultate vizibile in
comunitate. In cadrul cercetarii calitative, dar si in cazul analizei documentelor, s-a SC0S Tn
evidenta faptul cd, cu toate ca existd o serie de documentele legislative la nivel national in
domenii ca locuire, acte de proprietate, infrastructurd, acestea sunt greu de transpus in
practica la nivel local. Atunci, acest proces de incluziune sociala poate fi foarte greoi, care
necesitd mult timp dar si multe resurse umane si financiare. In contextul in care toate
situatiile de la nivel local constituie urgente, atunci problemele romilor pot sa fie “puse

deoparte” si sd nu mai constituie o prioritate pentru autoritatile locale.

Sustenabilitatea actiunilor de incluziune este foarte importanta si ar trebui sa fie
asiguratd pe termen cdt mai lung, tocmai ca aceste actiuni sa aiba efect. In cadrul analizei
calitative, s-a scos in evidenta faptul ca, rezultatele se pot observa si masura in timp, dupa

finalizarea proiectelor. S-a mai observat ca au fost cateva localitati, in care in prima faza s-
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a finalizat procesul de sprijin si apoi a fost necesar sa se reia acest proces de sprijin extern,
pentru ca in aceste localitati, existd in implementare proiecte europene sau pentru
monitorizarea si implementarea planurilor locale de actiune ale autoritatilor locale. Tocmai
de aceea, aceastd componentd de sustenabilitate, este la fel de importantd ca si procesul de

sprijin efectiv.

Abordarea comprehensiva, sistemica a procesului de incluziune. O alta concluzie
reiesitd din cadrul cercetdrii calitative, analizei documentelor, intarite de rezultatele
cercetarii cantitative, releva si faptul ca o abordare individuala asupra unei singure
probleme, nu poate sa asigure iesirea din sardcie persoanelor care locuiesc intr-0
comunitate de romi marginalizata spatial §i social. Din perspectiva datelor analizate,
responsabilitatile sunt partajate intre subiectii incluziunii sociale, priviti la nivel de individ,
familie sau comunitate de romi, pe de o parte, respectiv, actori relevanti in procesul de sprijin

extern, pe de alta parte.

Relevanta sprijinului extern acordat autorititilor in procesul de incluziune. O
concluzie importanta, in ordinea demersului de cercetare, pe care I-am propus este aceea ca
sprijinul extern poate creste considerabil nivelul de implicare a autoritatilor locale §i a
comunitatilor de romi in procesul de incluziune sociala. Acest proces poate sa fie unul mai
eficient si cu un impact mai puternic, in comparatie cu un proces de incluziune sociald
realizat fara sprijin extern. Acest proces este necesar sa se abordeze participativ si sa aiba o
serie de etape bine definite, dar sa se adapteze in functie de specificul fiecarei localitati.
Pentru acest proces este necesar sa existe vointa locald. Procesul de sprijin extern poate sa
creasca sansele ca resursele locale sa fie distribuite si cdtre comunitatile de romi, dar depinde
in mare masurd si de sursele de finantare existente in acea perioadd. Dupa finalizarea
procesului de sprijin, responsabilitatea continudrii actiunilor raiméane la autoritatile locale si

la comunitatile de romi.

8.2. Limitele cercetarii

Una dintre limitele cercetdrii, este ca datele culese si analizate, nu cuprind un numar
foarte mare de localitati analizate, in raport cu cele peste 1500 de localitati, de la nivel
national, In care se identificd existenta comunitatilor de romi si atunci nu pot sa reliefeze o
situatie predominantd de excluziune sau incluziune sociald in localitatile din Romania si in
care locuiesc si persoanele constituite in comunitati de romi compacte. Pentru a identifica o
situatie predominanta, ar fi necesar ca la nivel national, toate localitétile in care exista astfel

de comunitati sa participe la o astfel de analiza. Cu toate acestea, pastrand metodologia de
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analiza din perspectiva celor 4 dimensiuni precum statul bunastirii, piata muncii, sfera
civico-sociala, legal-juridic si a factorilor de risc analizati in cadrul primului capitol din teza
de doctorat, s-ar putea realiza o astfel de analiza pentru a determina, care dintre aceste situatii

predomina si apoi, In cunostinta, autoritatile locale sa fie mai implicate in acest proces.

Datele cantitative culese vizeaza, pe de o parte, perceptii si asteptari ale expertilor
locali pentru romi, Tn calitate de angajati ai primariilor locale dar si ca reprezentanti ai
comunitdtilor de romi din care fac parte. Au fost colectate date si cu privire la problemele
contextul configurat de problemele comunitatilor in care traiesc. As dori totusi sa evidentiez
faptul ca aceste perceptii si asteptdri ale respondentilor se pot modifica in timp in functie
de mai multe aspecte precum perioada in care se colecteaza aceste date, inlocuirea
respondentilor cu alte persoane, care apoi pot sa aibd mai mult sau mai putind experienta si
expertiza in domeniul incluziunii romilor, experientele personale si profesionale ale acestora
in procesul de colectare, modificarea culturii organizationale a primariilor, numarul de
respondenti inclusi in analiza, schimbadrile politice frecvente (schimbarea primarului si a
componentei consiliului local) de la nivelul primariilor, existenta sau inexistenta fondurilor
europene sau publice pentru romi din perioada culegerii datelor. Tn acest sens, este posibil
ca un alt demers exploratoriu actual sa evidentieze alte aspecte relevante (asteptari si
perceptii) pentru respondenti referitoare la problemele sau recomandarile privind populatia
de romi. Pe de altd parte, identificarea problemelor este completatd cu perceptii asupra
eficientei sprijinirii procesului de incluziune sociala, a modalittilor concrete de realizare a
acestor demersuri, a factorilor implicati, incluzand romii care traiesc n comunitatile de romi
si a responsabilitatilor aferente. In prima fazi a analizei cantitative, am propus si colectez
date de la cat mai multi respondenti de acest gen, dar din diferite motive, o parte din aceste

persoane nu au dat curs solicitarii mele.

O alta limita a cercetarii este aceea ca nu au fost culese date de la persoanele care
traiesc In comunitate de romi. Fara a nega importanta perceptiilor romilor asupra propriilor
probleme, analiza cantitativd pe care o propun, se va focaliza, cu precadere, pe perceptia
expertilor locali pentru romi, ca actori locali relevanti in orice demers de dezvoltare sociala,
la nivel local, 1n localitatile cu pondere semnificativa a populatiei de romi. Aceste perceptii,
au fost colectate printr-o ancheta sociologica pe baza de chestionar, vor fi analizate pe mai
multe niveluri de analiza. Probabil ca rezultatele reiesite ar putea sa fie diferite daca in grupul
de respondenti ar fi pe de o parte un numéar mai mare de respondenti sau daca ar fi incluse si

alte categorii de respondenti precum mediatorii scolari, mediatorii sanitari, agentii de
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ocupare, asistentii sociali, etc. Tn acest sens, este posibil ca in cadrul unei analize viitoare,
voi putea sd abordez un grup de respondenti care sd cuprindd mai multe sfere de interes in

domeniul incluziunii romilor si mai multe categorii profesionale.

Analiza propusd 1In aceastd lucrare, vizeazd complexitatea aspectelor ce
caracterizeazd abordarea integratd, sau sistemicd asupra intregii comunitati de romi. Fara
a neglija importanta beneficiilor monetare categoriale, precum alocatiile pentru copii si a
celor acordate cu testarea mijloacelor, precum ajutorul social si a serviciilor sociale adresate
populatiei vulnerabile de romi, abordarea pe care o propun, este focalizata pe aspectele legate
de posibilele actiuni integrate de incluziune sociald pentru romi, care se pot realiza la nivel
local de catre autoritatile locale. Atunci cand evidentiez aspecte legate de comunitati de romi
sau persoanele care formeaza aceste comunitati in cadrul acestui subcapitol, ma refer la
tipologiile de comunitati existente intr-o anumita perioada de timp in cadrul unei societati si
specificate in literatura de specialitate cu privire la modul de organizare, modul de
constituire, mediul de provenientd, relatiile de putere, diferentierea de roluri, ciclul de viata.
Exista o complexitate actuald a formelor/tipurilor de comunitéti si care se regasesc implicit

si Tn comunitatile de romi.

8.3. Recomandari

Recomandari privind modificarea standardului ocupational pentru expertul local pe

problemele romilor

Posibila modificare a standardului ocupational pentru aceastd ocupatie este sprijinita
si de faptul ca 68% dintre respondenti afirma ca pentru ei este foarte important sa lucreze cu
familiile de romi in ansamblul ei si 23% afirma ca este important. In acest sens, avand in
vedere procesul de modificare a fiselor de post pentru aceasta categorie profesionala trebuie
sa porneasca, daca este cazul, de la modificarea/adaptarea standardului ocupational pentru
aceasta ocupatie la posibilele abordari actuale de incluziune pentru romi. Ca si recomandare,
din perspectiva imbunatatirii standardului ocupational al profesiei de expert local pentru
romi, la sectiunea privind principalele activitati desfasurate de acest expert, ar fi util sa se
introduci urmitoarea propozitie: In procesul de incluziune sociald, acest expert, acorda
sprijin persoanelor, familiilor, comunitatilor de romi deservite. Pentru acest sprijin
colaboreaza cu toate serviciile si departamentele din primarie dar si cu alte organisme

publice sau private.
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Recomandari privind planurile locale de actiune

In plus fatd de recomandarile de modificare a standardului ocupational pentru expertii
locali pe problemele romilor, consider ca ar fi necesar ca si in cadrul modelului de plan local
de actiune, aceasta abordare asupra comunitatii de romi sa aiba o importanta centrald. Acest
aspect este justificat, tocmai pentru ca acest instrument de lucru, este foarte important atat
in procesul de colectare a nevoilor dar si in procesul de proiectare a actiunilor concrete de
incluziune sociala. In mod concret, in cadrul sectiunilor din cadrul planului, ar fi necesar ca
unitdtile de masurd existente (numar de persoane, metri liniari, kilometri, studiu de
dezabilitate, proiect tehnic, etc) sd fie completate cu o altd unitate de masurare precum
numarul de familii, numarul de persoane din comunitate vizate. De exemplu, in cazul
propunerii privind un bloc de locuinte, pentru care este necesard elaborarea unor
documentatii tehnice, dar apoi si renovarea sau modernizarea acestuia, sd se poatd apoi
intelege cate persoane, familii din comunitatea de romi si care fac parte din localitate, vor
beneficia in mod efectiv de aceste actiuni de incluziune sociala. Avand la baza, abordarea
integrata care sa guverneze propunerile de actiuni si implicit propunerile de proiectii
bugetare din planul local, un alt exemplu care poate fi scos in evidenta este si cel legat de
repararea sau modernizarea drumurilor, introducerea retelei de apa si canalizare. Mergand
mai departe, atunci cand se propune modernizarea si dotarea unei scoli in care invatd elevi
de etnie roma, propunerea actiunii poate sa fie astfel formulata in sensul in care sd se poatd
observa cd aceste actiuni vizeaza cresterea procesului educational pentru un numar de copii
care fac parte din familii care la randul lor fac parte din comunitatea de romi, dar mai ales
fac parte din comunitatea locala. Astfel, se va putea observa mai clar posibilul impact, dar
se va si cuantifica si numarul de persoane, familii din comunitatile de romi care vor beneficia
de aceste investitii n infrastructurd educationald. Atunci, probabil cd pentru autoritatile
locale responsabile, intelegerea si acceptarea faptului ca si nevoile persoanelor, respectiv ale
familiilor din comunitatile de romi pot sa fie propuse pe listele de prioritati ale localitatii, i

atunci probabil ca va fi mai usor sa fie puse in practica.

Aprofundand aceste recomandari privind ITmbunatétirea si adaptarea planului local de
actiune pentru romi cu privire la clarificarea abordarii pentru comunitatea de romi, consider
ca pentru viitorul apropiat, se justificd construirea de catre organismele centrale a unei
aplicatii electronice prin care sa se poatd urmadri aplicarea, evolutia si eventual completarea
acestui plan local. Schema acestor planuri ar putea fi unitard. Atunci, probabil, ar putea sa

existe 0 monitorizare mai bunad si o eficienta crescuta a procesului de incluziune a romilor,
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care sd inceapa de la nivel local catre cel judetean, central chiar si european, iar apoi planurile
sa fie transpuse 1n actiunile reale si concrete. Utilizarea aplicatiilor electronice, a cunoscut
un progres remarcabil in ultima perioada, si consider cd si in procesul de incluziune a
romilor, ar trebui utilizate la maximum aceste oportunitati. in ultima perioada, multe entitati
publice si private, au decis sa utilizeze astfel de aplicatii, pentru a putea colecta unitar,
centraliza §i urmadri eficient datele, pentru reducerea timpului de implementare a actiunilor,
dar mai ales pentru monitorizarea concretd si unitard a actiunilor propuse in procesul de
implementare. Cu respectarea dreptului la protectie a datelor cu caracter personal, s-ar putea
implementa un astfel de proiect si in procesul de incluziune a romilor. In acest sens, in mod
concret, primdria, prin expertii locali pe problemele romilor, in prima fazd ar completa

sectiunile din fisa de nevoi si plan prin intermediul unui aplicatii (soft).
Recomandari privind imbundatatirea procesului de lucru de la nivel local

La nivel de recomandari, echipa externa care ofera acest sprijin extern trebuie sa aiba
resurse umane calificate, atat in procesul de facilitare comunitara, cét si in componenta de
sprijin in accesarea de surse de finantare. In perioada de acordare a sprijinului extern, este
necesar sa existe, concomitent, surse de finantare publice sau europene, fonduri de la nivel
central, sau fonduri din bugetele locale. In plus, este necesar ca aceste comunitati locale, sa
fie sprijine in atragerea acestor surse de finantare, mai ales acolo unde nu exista expertiza
specificad. Etapele de sprijin extern trebuie sa fie clar definite. Este necesar ca sprijinul extern
sa se acorde si sa se adapteze in functie de specificul fiecarei localitati. Metodologiile si
documentele de lucru utilizate de echipa externa, pot sa fie fi preluate de catre echipa locala

pentru asigurarea sustenabilitatii.
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