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Introducere

Seria de scandaluri financiare puternic mediatizate de la inceputul mileniului, precum si criza
financiara care s-a soldat cu falimentul unor institutii bancare de prestigiu, precum Lehman
Brothers sau Northern Rocks, au relevat faptul ca auditorii financiari trebuie sd urmeze normele

etice pentru a indeparta orice indoieli cu privire la angajamentul pentru interesul public.

Nevoia de etica este confirmata atat in cadrul profesiei (Martin, 2007, Jaya et al., 2016), cat si in
randul celor care se ocupa cu reglementarea (IFAC, AICPA, INTOSAI). De asemenea,
respectarea eticii de catre auditori influenteaza in mod pozitiv perceptia beneficiarilor raportului
de audit (Barrainkua si Espinosa-Pike, 2018). In acest sens, IFAC, in calitate de organism de
reglementare a profesiei la nivel international, a emis Codul de Etica al Profesionistilor Contabili,
aplicat si in activitatea auditorilor. Importanta Codului de etica rezidd in aceea ca a pus bazele
unor principii fundamentale de etica care vin sd completeze standardele de audit, determinand

auditul sa functioneze ca un intreg.

Fara indoiala, profesia auditorilor este fundamentata pe etica si morala. Literatura consemneaza
unele diferente intre conceptele de etica si morald, iar acestea nu sunt doar semantice, insa se
folosesc in mod complementar (notdm faptul ca Carreira et al. (2008) le considera a fi sinonime)
pentru a face referire la valori universale. Pe parcursul tezei le utilizim in acelasi mod. Totusi,
incercdm sa stabilim diferentele dintre cele doud notiuni in cadrul primului capitol. Tn ciuda
faptului ca atat etica cat si morala presupun o distinctie intre bine si rau, diferenta principala consta
in aceea ca morala face referire la un cod acceptat de valori universale, iar etica este asociata
conduitei bazata pe alegeri personale. Notam si ca cele mai cunoscute teorii etice sunt etica

utilitarista, etica deontologica si etica virtutilor (Ardelean, 2013/d).

Asteptarile publicului larg cu privire la auditori sunt coerente cu valorile etice adoptate si afisate
pe parcursul angajamentului de audit. Etica, identificata drept un set de reguli si valori promovate
de catre profesie, reprezinta factorul care influenteaza dezvoltarea morala a auditorilor. Asociem
dezvoltarea morald cu principii universale care determina convingerile si opiniile care
impulsioneaza adoptarea unei conduite. Pornind de la existenta unei legaturi intre dezvoltarea
morald a auditorilor si conduita adoptata, sustinem ca nivelul de eticitate 1i predispune la a

considera interesul public cu intensitate diferita.

Incadrarea eticii in activitatea profesionald a auditorilor are drept urmare adoptarea setului de

valori morale care orienteaza procesul cognitiv de adoptare a deciziei etice n audit. Dilemele
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morale generate de conflictul dintre interesele proprii ale auditorilor si interesul public pot fi

solutionate prin aplicarea cadrului etic in vederea clarificarii lor (Ardelean, 2013/d).

Tn cadrul tezei am efectuat o investigatie privind impactul eticii in activitatea auditorilor, dorind
sa subliniem ca respectarea normelor etice influenteaza pozitiv perceptia publicului. Incidenta
unei imagini pozitive se reflecta in increderea pe care un audit o genereaza, iar la baza unei
conduite etice stau principiile fundamentale de etica, iar intre acestea, integritatea ocupa un loc

central.

Am subliniat ca etica reprezinta tema centrala a tezei, iar pentru a ilustra importanta sa in cadrul
profesiei auditorilor am efectuat cercetarea astfel incat sa cream un cadru cuprinzator cu privire
la locul si importanta factorilor interni si externi care exercitd o influentd semnificativa asupra

conduitei etice a auditorilor.

Figura nr. 1 indica cadrul de etica si factorii de influenta cu privire la etica Tn audit.

Exemplificdm conceptele si relatiile create astfel:

= Cadrul de etica conceput, pe care se bazeaza structura tezei, indica plasarea eticii si a
valorilor morale in centrul activitatii de audit. Am definit etica drept un set de valori
morale si am explicat teoriile de eticd cele mai cunoscute, respectiv utilitarismul,
deontologia si etica virtutilor.

= Codul de etica al profesiei comunicd publicului cu privire la valorile care orienteaza
auditorii. Totodata, Codul de Eticd transmite o imagine pozitiva asupra profesiei,
avansand valori precum integritate si incredere.

= Obiectivul Codului de Etica pentru Profesionistii Contabili este s identifice amenintarile
asupra conformitatii cu principiile fundamentale si asupra independentei, sa evalueze
importanta amenintdrilor identificate si sd aplice masurile de sigurantd in vederea
elimindrii sau reducerii amenintarilor la un nivel acceptabil.

4

Codul de Etica subliniaza nevoia ca auditorii s serveasca prioritar interesul public.

= Consolidarea increderii publicului in profesie este promovata de IFAC prin standarde de
inalta calitate, atat etice cat si profesionale. Astfel, reglementarea promulgata de profesie
genereaza legitimitate cu privire la utilitatea auditului.

= Independenta este conceptul de maxima generalizare a principiilor fundamentale de
eticd, fiind recunoscutd drept un atribut esential care garanteaza integritatea situatiilor
financiare.

= Etica influenteaza deciziile membrilor profesiei, contribuind la mentinerea calitatii in
audit. Standardele ridicate, cladite pe un cod de eticd, influenteaza direct calitatea
auditului.
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= Calitatea n audit confirmata de respectarea standardelor de audit transmite publicului un
semnal de incredere, mai ales ca procedura de audit nu este usor observabila de catre
acesta.

= Perceptia publicului cu privire la ceea ce Inseamna calitatea unui raport de audit a fost
asociatd cu imaginea, reputatia si credibilitatea. Perceptiile pozitive sustin credibilitatea

.....

= Increderea reflecta utilitatea procesului de audit, fiind bazata pe standarde si valori etice
asumate de catre profesie prin conduita etica.

= Dat fiind ca ncrederea publicului este conditionata de perceptia unei calitati a auditului
care sd raspunda cerintelor sale rezonabile, este esential ca auditorii, Tn mod competent si
prin respectarea normelor de eticd, sa sustind un nivel ridicat de calitate a auditului.

= Actiunea etica este determinata de un proces etic compus din patru secvente: identificarea
dilemei etice, rationamentul etic care sa se concretizeze in decizia eticd, conduita eticd
reprezentand finalitatea procesului de rationament etic. Majoritatea dilemelor etice
presupun opozabilitate Tntre interesul privat si interesul public.

4

Rationamentul etic nu se poate realiza fard un nivel de dezvoltare morala ridicat.

= Nivelul de dezvoltare morala va indica practic conduita care va fi adoptatd, precum si
nivelul de eticitate al acesteia. Dezvoltarea morala imprima actiunea etica.

= Pentru a raspunde ecartului de asteptare cu privire la responsabilitatile asumate de
profesie, sustinem angajamentul profesiei de a proteja interesul public.

= Notiunea de interes public ocupd un loc fundamental in cadrul activitatii profesiei, iar
considerarea interesului public in cadrul angajamentelor de audit este esentiala pentru
mentinerea legaturii de incredere cu publicul. Astfel, legitimitatea auditului este intarita.

= Auditorii au o responsabilitate sociald si In acelasi timp o responsabilitate morald de a
revela adevarul situatiilor financiare. Responsabilitatea fata de interesul public este
inerentd profesiei caci este parte a angajamentului auditorilor de a crea valoare publica,
fiind fundamentata pe asteptarile publicului.

= Recunoasterea valorii eticii in cadrul activitatii de audit se transpune prin increderea
acordatd de public. Conferirea increderii este un simbol al eficientei prin care rezultatul
muncii de audit se reflecta in soliditatea rolului auditorilor in cadrul pietei de capital.

Conduita etica defineste auditorii mai ales prin faptul ca reprezinta si servesc interesul general
societdtii, iar nu propriul interes. Fundamentul conduitei etice are in centru si principiul integritdtii
asupra caruia am condus o analiza statistica de frecvente, iar suportul pentru aceastd analiza il
constituie raspunsurile primite la studiul initiat de FEE. Obiectivul initiativei FEE vizeaza
stabilirea centralitdtii principiului integritdtii in raport cu celelalte principii. Rezultatele obtinute
stabileste o definitie uniforma a integritatii fundamentata pe onestitate si fiabilitate, incadreaza
integritatea Tn mod rol central pentru realizarea conduitei etice profesionale, identifica

amenintarile care pot impiedica conduita etica, precum si modalitatile de implementare a



ETICA TN AUDIT: IDENTITATE PROPRIE SAU GAJ DE INCREDERE PENTRU PUBLIC

integritatii. Clarificarea acestor aspecte privitoare la integritate se face pentru consolidarea
increderii in calitatea morala a auditorilor. Prin urmare, principiul integritatii canalizeaza celelalte
principii fundamentale in scopul adoptarii conduitei etice profesionale in acord cu asteptarile de

angajament si onestitate ale publicului (Ardelean, 2014/b).

Figura nr. 1. Cadru de eticd — factori care influenteaza conduita etica a auditorilor
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Asadar, etica, sustinutd de comportamentul etic, prezintd o importantd fundamentald atat pentru

il itk ittt

profesie, cat si pentru public, intrucét reprezinta o asigurare de conformitate cu valorile pe care
publicul le asteaptd de la un audit. Legitimitatea auditorilor, in calitate de experti, deriva din
statutul de agenti de incredere ai societatii, asadar preocuparea fata de interesul public trebuie sa

ocupe un loc central atunci cand acceptd un angajament de audit.
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Criticile au evidentiat faptul ca nu este suficient ca auditorii sa se focalizeze asupra acuratetei si
relevantei situatiilor financiare, ci mai trebuie sa tina cont si de impactul global pe care raportul
de audit 1l are asupra tertilor beneficiari. Cea mai potrivitd modalitate pentru a reconcilia
asteptarile publicului este de a adopta o linie de conduita etica, astfel incat perceptia asupra

calitdtii auditului sé fie pozitiv ameliorata.

Crizele care au scos la iveala pre-eminenta interesului individual au fost alimentate de neglijarea
interesului public. Urmarile au fost scaderea increderii publicului In competenta si vointa
auditorilor de a-i reprezenta interesele in baza contractului fiduciar dintre parti. Asadar, reinnoirea
angajamentului fata de interesul public este probabil sa rezulte intr-0 consolidare a increderii
publicului in profesie. Considerarea in mod prioritar a interesului public nu trebuie sa fie
perceputa drept o aspiratie propulsata de critici, ci mai degraba drept scopul in sine al auditului.
Prin stabilirea acestui obiectiv legitim profesia 1si consolideaza autoritatea, fapt inteles ca atare,
angajamentul asumat al profesiei pentru protejarea acestuia nu spre a evita sanctiunile, ci spre a

releva o reala asumare din partea auditorilor cu privire la responsabilitétile care le incumba.

Codul IFAC stabileste ca obiectivul profesiei este si protejeze interesul public. In trecut, mai
multe incercdri de a defini axioma privind interesul public au fost initiate (Baker, 2005;
Dellaportas si Davenport, 2008), ceea ce releva interesul in mediul stiintific precum si la nivelul
organismelor care se ocupd cu reglementarea si al organismelor profesionale de a furniza o
interpretare larg recunoscutad a acestei notiuni. Complexitatea si nevoia de a fi universal
recunoscuta si acceptatd a facut ca aceasta sa fie dificil de adoptat, insa IFAC, prin cadrul emis, a
pus niste baze solide astfel incat acest deziderat sd se Indeplineasca. Importanta initiativei IFAC
trebuie apreciatd Intr-un context in care intdrirea increderii publicului cu privire la profesie
constituie un pas esential pentru consolidarea legitimitatii profesiei. Cadrul IFAC arata o baza
conceptuala solida in ceea ce priveste notiunea de interes public, cautand sa cuprinda conceptele

complexe care o compun.

Auditorul va cauta sa respecte si sd-si Insuseasca valorile morale descrise de cétre normele de
eticd (Cheffers si Pakaluk, 2007), intrucat onestitatea si integritatea auditorului sunt transpuse in
perceptia publicului prin nivelul de incredere acordat acestuia. In acest sens, Codul de etica emis
de catre IFAC descrie cele cinci principii de etica si anume integritatea, obiectivitatea, competenta
profesionald si atentia cuvenitd, confidentialitatea si comportamentul profesional. Aceste
principii fundamentale sunt in mod optim aplicate de catre auditori pentru identificarea acelor

amenintari susceptibile sa compromita conformitatea unui proces de audit In scopul evitarii lor.
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De asemenea, Codul de etica al IFAC descrie cateva situatii specifice care ilustreaza cadrul

susceptibil sa genereze amenintari la adresa auditorilor.

Soliditatea morala a auditorilor se cuantificd prin conduita etica, iar vectorul central este
integritatea. Acest principiu al Codului IFAC evidentiaza nevoia de onestitate si fiabilitate in
audit. Tn cadrul capitolului 3, am efectuat o investigatie privitoare la un studiu realizat de FEE*
(Federatia Expertilor Contabili Europeni). Definitia integritatii a fost aprobatd de majoritatea
respondentilor, o majoritate au fost de acord cu plasarea sa in mijlocul conduitei profesionale, in
urma studiului s-au stabilit cele mai potrivite mijloace pentru implementarea integritatii, iar
scopul principal al analizei statistice a fost determinarea oportunitatii de a ierarhiza principiile
etice fundamentale. S-a confirmat in acest mod centralitatea integritatii in raport cu celelalte
principii fundamentale. Clarificarea statutului principiului integritatii in cadrul conduitei etice
vizeaza concordanta intre imaginea publicului si cerintele profesiei pentru a spori increderea in

viabilitatea auditului (Ardelean, Alexandra, 2014/c).

Definirea conduitei etice din perspectiva eticii apare drept o cerintd a publicului. Nivelul
determinat de dezvoltare morala poate fi utilizat pentru a preconiza conduita viitoare legata de
procesul de audit. Astfel, aplicarea unei scari cu privire la dezvoltarea morala a auditorilor rezulta
n confirmarea modelului propus. Scara se sprijind pe dimensiunile etice: egoism, deontologie si
utilitarism. Am efectuat analiza statistici Two-Step Cluster pe baza datelor colectate in urma
aplicarii testului studentilor la specializarea audit de la FSEGA Cluj-Napoca, auditorilor din
Romania membrii ai CAFR si unui numar restrans de auditori din Statele Unite. Utilitatea
determinarii profilului etic rezida in aceea ca aceasta face posibila identificarea unor modele de
conduita susceptibile sa se manifeste pe parcursul unui angajament de audit. Integrand rezultatele
in cadrul formulei care stabileste indicele NDM (Nivelul Dezvoltarii Morale), profilul moral este
stabilit. Rezultatele investigatiei valideaza modelul destinat sa masoare nivelul de dezvoltare

morala al auditorilor.

Conceperea modelului propriu privind NDM porneste de la interesul pe care ni 1-a suscitat
caracterizarea dezvoltarii morale asa cum a fost prezentata de Lawrence Kohlberg (1984).
Aceasta este: secventiald, ireversibild, interculturala si integrativa, iar stagnarea este posibila.
Admitem cd aceste caracteristici ale dezvoltdrii morale sunt indicative care releva predispozitia

auditorilor de a asimila valorile si principiile etice In cadrul educatiei si ambiantei culturale si de

1 FEE a devenit Accountancy Europe pe 16 decembrie 2016.
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a si le apropria. Ceea ce semnificd ca stabilirea de standarde etice ridicate de catre profesie

conduce in mod necesar la aplicarea lor la un nivel ridicat.

Dezvoltarea morala este asociata cu rationamentul moral care influenteaza deciziile etice dat fiind
ca exista corelatie Intre judecata si actiune. Dezvoltarea morala cognitiva prezentatd de Kohlberg
(1984) cuprinde trei etape: nivelul preconventional, nivelul conventional si nivelul
postconventional. Fiecare etapd ierarhizeaza sensibilitatea privitoare la interesul public de la cea
mai putin semnificativa (nivelul preconventional) pand la cea mai extinsd (nivelul
postconventional). De altfel, persoanele cu nivele reduse de dezvoltare morala sunt inclinate sa
se conformeze cel putin cu nivelul conventional pentru a fi acceptate de grup, cu atat mai mult cu
cat profesia auditorilor stabileste standarde ridicate pentru membrii sai (Brown et al., 2007). Si
Vyakarnam et al. (1996) sunt de parere ca auditorii au tendinta de a alege sd aplice competente
tehnice atunci cand Intdmpind circumstante de o moralitate ambigua. Conformitatea cu regulile
de eticd profesionald (integrate In Codul de etica elaborat de IFAC) reprezintd o conditie

obligatorie pentru a fi parte a profesiei.

Astfel, conduita etica care provine dintr-o constiintd morala avansata provine din aplicarea principiilor
etice, iar nu pentru a evita sanctiunile. Trebuie sa predomine constientizarea aportului profesional al
auditorilor pentru intreaga societate si nu doar pentru beneficiarii directi ai auditului (Bédard, 2001).
Increderea subminata de predominanta intereselor private (O'Regan, 2010) poate fi recipatata prin
adoptarea unui demers etic. Asadar, interesele financiare nu ar trebui sd fie mai presus de interesul
public, ci mai degraba atingerea unui numitor comun va conduce la echilibrul dintre acestea, creand

astfel credibilitatea pe care se sprijind profesia (Dellaportas si Davenport, 2008).

Metodologia cercetarii

Metodologia cercetarii stiintifice presupune parcurgerea etapelor de cercetare, de la
identificarea problematicii cercetarii la obiectivul cercetdrii, la procesul de analizd a
observatiilor stiintifice si la relatiile cauzale care se formeaza, pana la expunerea rezultatelor

cercetarii.

Metodologia presupune 0 pozitionare epistemologica care sa sustind demersul de cercetare
prin intuirea realitatii fenomenelor investigate. In cadrul tezei am aplicat in principal demersul

pozitivist si constructivist.

Constructia tezei releva un demers de tip:
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v/ constructivist pentru ca incepe cu a prezenta nevoia de eticd, importanta acesteia pentru

profesie, influenta asupra perceptiei publicului, continudnd cu prezentarea principiilor
fundamentale evocate de Codul de etica prin sustinerea importantei principiului
integritatii ca pilier al auditului si a amenintarilor care pot impiedica conformitatea
desfasurarii unui audit, argumentand ca etica aplicata la valorile sale cele mai nalte
contribuie la consolidarea statutului moral al auditorilor. Totodata, pornind de la unele
modele etice privind rationamentul moral, am conceput un model propriu de dezvoltare

morala.

analitic intrucat are la baza o investigatie critica asupra eticii in activitatea auditorilor
si a amenintarilor care pot conduce la esecuri de eticd, iar prezentarea modelelor de
rationament etic constituie baza pentru crearea modelului propriu. Tot Tn mod analitic
am analizat cadrul IFAC privind interesul public, precum si studiul condus de FEE in
vederea stabilirii integritatii drept principiu central printre principiile fundamentale de

etica.

Totodata, abordarea este atiat deductiva cat si inductiva.

v Este deductiva pentru ca explicam o realitate a profesiei, nevoia de eticad si de

angajament pentru interesul public, pornind de la date precise, precum existenta unui

cod de etica sau a amenintarilor care se repercuteaza asupra reputatiei auditorilor.

Este inductiva pentru ca pornind de la date empirice ajungem la rezultate concludente
referitoare la locul si importanta principiului integritatii in cadrul unei conduite etice a
profesiei, precum si crearea modelului privind dezvoltarea morala a auditorilor. Unei
abordari deductive 1i corespunde o metoda cantitativa, pe cand unei abordari inductive

i1 corespunde o metoda calitativa.

In cadrul procesului de acumulare stiintifica si de analizi literaturii de specialitate am procedat la

identificarea ariei de cercetare a tezei, aportul personal fiind constituit de:

interpretarea datelor si de prezentarea propriei viziuni asupra obiectului cercetarii,

propunerea vizand o viziune proprie de gestionare a dilemelor morale, prin stabilirea

elementelor de similaritate dintre Codul de etica al profesiei si teoriile de etica cunoscute,

analiza statistica efectuata cu privire la principiul integritatii din cadrul studiului FEE spre
a determina daca poate fi evidentiat drept principiu central printre principiile

fundamentale de etica,
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= analiza analiticd si empiricd a cadrului IFAC cu privire la stabilirea unei definitii unanim

acceptata pentru interesul public,

= analiza statisticd constituita dintr-un esantion de articole din literatura de specialitate de
pe plan national spre a determina interesul pentru amenintarile asupra unui audit de

calitate si conform asteptarilor publicului,
= stabilirea angajamentului auditorilor pentru interesul public, precum si

= analogia dintre cele trei dimensiuni etice si nivelele de dezvoltare morald elaborate de
Kohlberg, acestea fiind integrate in scara NDM (privind nivelul dezvoltarii morale) care
este elementul de baza pentru modelul original de masurare a dezvoltarii morale a

auditorilor.

In consecintd, teza de cercetare prezinti aspecte metodologice variate, ca urmare a

multitudinii abordarii eticii.

Obiectivul si structura cercetarii

Teza are ca obiectiv sa determine rolul eticii in audit, respectiv modul in care auditorii se
identifica cu conduita etica si o aplicd in activitatea de audit. De asemenea, consolidarea
increderii in profesie reprezintd un obiectiv presant pentru organismele de reglementare, dar si
pentru profesia auditorilor. Scopul este recastigarea increderii publicului, cdci eficienta
auditului depinde in mod direct de increderea conferita. Modalitatea prin care se poate realiza
acest lucru este etica. Etica este elementul primordial care da credibilitate raportului de audit si
sustine reputatia auditorilor, prin urmare prezentam importanta conduitei etice in cadrul

angajamentului de audit.

Pornind de la faptul ca diferite scandaluri precum si criza financiara au implicat si auditorii, s-
a creat conjunctura pentru dezbaterea aspectelor privind etica. Urmarea esecurilor de audit a
fost cresterea reglementarii si a supravegherii (Kandemir, 2013), precum si apeluri pentru a se
acorda atentie sporitd programelor de educatia eticii, West (2018) notand ca nu este clar inca
daca aceste masuri sunt capabile sd evite alte crize in contabilitate si audit sau dacd sunt
implementate eficient. In acest context, am considerat necesar si abordam nu doar conceptual
notiunea de etica comparand-0 cu cea de morala, ci sa o incadram profesiei de audit si sa

determindm impactul perceptiei etice pe care o au beneficiarii asupra calitatii opiniei de audit.
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Totodatd, impactul perceptiei etice se revarsa si asupra imaginii si reputatiei auditorilor. Am

dorit sa subliniem acest lucru, ca argument al nevoii de etica in audit la cele mai inalte valori.

Ne propunem sa punctam modul in care etica contribuie la mentinerea perceptiei pozitive a
publicului larg si aduce legitimitate auditorilor. Dorim totodata sa aratam rolul eticii in a
asigura responsabilitatea socialda a auditorilor si modul in care poate constitui o bariera
redutabild capabild sd neutralizeze amenintarile asupra obiectivitatii si a independentei

auditorilor. Atat etica cat si amenintdrile la adresa auditorilor se repercuteaza asupra

De asemenea, analiza principiului integritatii si sustinerea pe care o acordam ierarhizarii
principiilor etice prin plasarea in varful ierarhiei a principiului integritdtii se face intr-un
moment in care este necesara credibilizarea actiunii profesionale a auditorilor din punct de
vedere etic. Astfel, ne-am propus sa evidentiem ca etica este cea care combate conflictele de
interes si implicit amenintarile la adresa auditorilor, pledand nu atdt pentru o mai buna
reglementare a eticii in profesia de audit ci pentru o constientizare la nivelul profesiei a
necesitatii nsusirii setului de valori etice si implementarea acestuia in cadrul angajamentelor

asumate in vederea unei responsabilitati etice.

Teza este structuratd in sase sectiuni care echivaleaza cu capitolele delimitate. Aceste capitole
sunt precedate de o introducere care puncteaza subiectele care vor fi dezbatute pe parcursul
cercetarii, de o sectiune dedicatd metodologiei de cercetare, de prezentarea obiectivelor
cercetarii, precum si de amintirea unor dezbateri in cadrul literaturii de specialitate privind

aspecte legate de etica auditorilor financiari.

= Primul capitol prezinta conceptul de etica, definitia eticii, precum si teoriile etice
dominante. Tot la modul conceptual am aratat importanta si valorile promovate
de un cod de eticd. Am prezentat si notiunea de dezvoltare morald pornind de la

teoriile lui Kohlberg si Rest.

= Capitolul al doilea abordeaza incadrarea eticii in activitatea de audit, importanta
Codului de etica al IFAC, nevoia respectarii principiilor fundamentale de etica,
dimensiunea calitatii in audit, precum si perceptiile pe care le transmite calitatea
unui audit si modul in care credibilitatea acestuia este afectata. Tot aici, vorbim
despre gestionarea dilemelor etice, despre independentd drept summum al
principiilor de etica, prezentam o comparatie intre Codul de etica al IFAC si Codul

de etica al INTOSAI si responsabilitatea morala si sociala a auditorilor.
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= 1n capitolul trei ne-am oprit asupra provocirilor profesiei, pe fondul unor esecuri
de audit. Astfel, am abordat notiunea de ecart de asteptare si am stabilit ca pentru
ca ecartul de asteptare sa fie redus, asteptarile publicului trebuie sa se adapteze
realitatii auditului. De asemenea, punctam faptul cd increderea acordata
auditorilor contribuie la legitimitatea lor. Tot in cadrul acestei sectiuni am efectuat
un studiu empiric pentru a determina interesul pe plan national pentru
amenintarile din audit In perioada de post crizd financiard. Partea finald a
capitolului se Incheie cu o analiza asupra unui studiu desfasurat de catre FEE pe

tema importantei pentru profesie a principiilor de etica si o ierarhizare a acestora.

= Capitolul patru al tezei abordeaza angajamentul auditorilor fatd de interesul
public, modul in care interesul privat si interesul public se completeaza sau se
recuzd. Analizdm cadrul IFAC asupra interesului public, care stabileste

necesitatea responsabilitatii de a servi interesul public.

= Capitolul cinci al tezei prezinta un model propriu de dezvoltare morala al
auditorilor, aratand ca dezvoltarea morala este un concept care poate fi cuantificat

si aplicat auditorilor pentru determinarea nivelului etic al acestora.

Teza este motivatd de importanta eticii in cadrul indeplinirii misiunii de audit si de rolul
acesteia n a spori in mod pozitiv reputatia auditorilor si credibilitatea situatiilor financiare
auditate. In urma scandalurilor financiare care au adus in discutie etica auditorilor prin reactiile
tarzii in a semnala dificultatile care au dus la falimente sau restructurari, in cadrul tezei am
pledat pentru consolidarea eticii si a moralitatii in r&ndul auditorilor ca fiind modalitatea de a
se apropia de idealul profesiei pe care il asteapta beneficiarii de audit. Perceptia asupra
mentinerea lor la un nivel ridicat confirma calitatea care se cere in audit, determinata pe langa

competente tehnice profesionale si de aplicarea corespunzatoare a normelor etice.

Interesul tezei consta in aceea ca aduce in prim-plan preocuparea fati de importanta eticii
pentru auditori, modul in care sunt abordate dilemele etice, modul in care sunt impiedicate
amenintarile la aplicarea principiilor fundamentale de etica, raportarea auditorilor la interesul
public, precum si nivelul de moralitate al acestora. Dupa cum observa Fogarty si Rigsby (2010,
p. 327), auditul nu presupune doar competente tehnice, ci reprezinta si un ,,proces social”.
Suntem de acord cu dimensiunea sociald pe care auditul o Tncorporeaza, mai ales prin faptul ca

se adreseaza nu doar beneficiarilor directi ci si publicului in ansamblul sau.
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CAP. 1 ETICA: CONCEPTUALIZARE

Importanta primului capitol consta in a prezenta etica in cadrul activitatii de audit drept nucleul

care permite adoptarea unor decizii care sd raspunda valorilor universale de bine si corect.

Pornind de la considerentul ca dezvoltarea morala individuald este cea care cantireste in
momentul ludrii unei decizii care implica un conflict de etica, modelul dezvoltat de Kohlberg
ramane un punct de referintd pentru cercetarea dezvoltarii morale care este semnificativa pentru
aplicarea eticii. Astfel, modelul creat de Kohlberg privind cele sase etape de dezvoltare morala,
postuleaza ca principiile etice inalte constituie nivelul ideal pe care o persoana il poate atinge
si corespunde stadiului postconventional de dezvoltare morald. Acest stadiu implica
recunoasterea nevoii aplicarii principiilor si valorilor etice la cel mai ridicat nivel, pentru a

raspunde adecvat cerintelor societatii.

Unul dintre ganditorii care s-au preocupat de studiul caracterului uman a fost si Aristotel care
a observat ci "suntem ceea ce facem Tn mod repetat” (Hooper si Xu, 2012). Tn acest sens, din
punctul de vedere al valorilor morale universale de bine si corectitudine, cu cat astfel de valori
sunt practicate in activitatea profesionald cu atat mai mult auditorul este supus inclinatiei de a

exercita judecati etice fara vicii si deficiente.

Rationamentul etic se bazeaza pe ratiune care a fost cel mai bine ilustrata de Kant, pe cand
valorile etice oferd motivatie eticd, permitand auditorilor sd plaseze interesul public mai presus

de propriul interes.

Modelul lui Kohlberg sugereaza ca dezvoltarea morala personala poate cunoaste o evolutie prin
mecanisme de control al eticii, Tncurajand auditorii (prin extrapolarea modelului lui Kohlberg
n audit) sa progreseze catre nivelul postconventional in mod autonom. Atingerea acestui nivel
constituie obiectivul programelor educative din audit intrucat toate calitatile si principiile vor fi
reunite pentru protejarea in mod altruist a interesului public. Dar fiind ca situatiile care implica
decizii etice sunt destul de complexe, influentate nu doar de diferente individuale ci si externe,
gradul de sofisticare a procesului individual de luare a deciziilor indeplineste o importanta

vitala.
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CAP. 2 RAPORTAREA AUDITORILOR LA ETICA SI DEONTOLOGIA
PROFESIONALA

Tn cadrul capitolului doi, determinarea impactului provocarilor la adresa auditorilor asupra
calitatii auditului, iar unele consecinte fiind evidente, au facut obiectul de studiu al acestui
segment al tezei (Ardelean, 2014/a). Motivatia cercetarii consta in a determina modul in care
este perceputa calitatea in audit ca urmare a valorii addugate generate de o conduita etica, cu
precadere spre a spori de o manierd pozitiva reputatia auditorilor si credibilitatea situatiilor

financiare auditate.

Astfel, am identificat modul in care calitatea perceputa a auditului bazata pe conduita etica a
auditorilor influenteaza perceptia generald asupra auditului. Printr-o analiza de tip argumentativ
am dorit determinarea modului in care conduita eticd contribuie la mentinerea perceptiei
pozitive a publicului larg. Prezentam astfel viziunea proprie asupra legaturii care este
susceptibild sa se formeze intre calitatea in audit si elemente care permit determinarea sa
precum credibilitatea si reputatia auditorilor. Sustinem ca perceptia privind calitatea in audit
este o functie de credibilitate si reputatie, iar mentinerea lor la un nivel ridicat confirma calitatea
care se cere in audit, determinatd pe langd competente tehnice profesionale si de aplicarea

corespunzatoare a normelor etice.

Ne propunem sa stabilim modul optim de solutionare a dilemelor etice prin aplicarea unui cadru
care sd permitd o decodificare a acestora si sd orienteze auditorii n alegerea tipului de decizie
eticd. In acest sens, am stabilit tiparul prin aplicarea ciruia se poate depasi impasul moral.
Contributia personalad se regdseste cu precadere sub forma tiparului propus de solutionare a

dilemelor etice (Ardelean, 2013/d).

In cadrul acestui capitol aratim impactul prezentei valorilor si principiilor etice asupra calitatii
conduitei auditorilor. Profesia auditorilor, alaturi de organismele de reglementare, se preocupa
de Incurajarea unei calitati ridicate a auditului, in principal prin promovarea standardelor de
audit, iar Codurile de etica al IFAC si INTOSAI indeplinesc aceasta misiune. Pornind de la
teoriile relativista si idealistd, am determinat influenta acestor teorii asupra solutiilor dilemelor
etice in audit. Am stabilit importanta independentei pentru profesie si am stabilit ca reprezinta
corolarul principiilor etice. Am aratat ca perceptiile pozitive privind calitatea in audit contribuie
la credibilitatea auditului. In sfarsit, confirmam responsabilitatea morala si sociala a auditorilor

de a proteja interesul public.
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CAP. 3. PROVOCARI ALE PROFESIEI, URMARE A ESECURILOR DE AUDIT

Integritatea apare drept motorul care antreneaza celelalte principii fundamentale ale Codului
IFAC, am efectuat o analiza de continut si o analiza empirica in scop edificator privind aspecte
diverse legate de principiul integritatii. Prin analiza de frecvente, am urmarit sd determinam
centralitatea integritatii In raport cu celelalte principii fundamentale, am identificat amenintarile
asupra unei conduite etice si modalitdtile de implementare a integritdtii in cadrul unei

organizatii (Ardelean, 2014/c).

Tn cadrul capitolului trei am stabilit ca provocirile cu care auditorii se confrunta in cursul unui
audit sunt diverse, motiv pentru care ne-am oprit pe parcursul cercetarii si asupra amenintarilor
din audit. In cadrul capitulului trei am efectuat o clasificare a acestor amenintiri, evidentiate si
de Codul de etica al IFAC si care se cer a fi neutralizate tocmai printr-o conduita eticd. Am
urmarit sa determindm posibila legatura dintre interesul pentru amenintarile asupra profesiei de
auditor si influenta perioadei de post crizd financiard in mediul academic si profesional din
Romania, examinand abordarile si ideile exprimate pe marginea acestui subiect. Scopul acestei
analize a fost de a stabili intensitatea interesului din mediul academic si profesional in perioada
ulterioara manifestarii crizei financiare privitor la amenintarile cu care auditorii se confrunta pe
parcursul procesului de audit. Esantionul a servit drept instrument de cercetare, iar analiza si

interpretarea rezultatelor ne-au permis validarea ipotezelor enuntate.

Prin urmare, n cadrul capitolului trei am efectuat o analiza de frecvente spre a stabili daca
principiul integritatii poate fi plasat in varful ierarhiei principiilor de etica printr-o investigatie
asupra raspunsurilor oferite de diferite institutii, organisme profesionale si persoane fizice la
initiativa FEE. Pe langa centralitatea integritatii, obiectivul analizei efectuate 1-a constituit
stabilirea influentei perceptiei integritatii profesiei asupra integritatii individuale, daca exista
consens pentru clarificarea climatului etic intr-o organizatie prin prezenta unui cod de etica,
precum si eficienta unui proces disciplinar pentru adoptarea unei atitudini etice aldturi de o

investigatie asupra categoriilor de amenintdri susceptibile sd impacteze negativ decizia etica.

Integritatea este asociatd in mod predominant cu onestitate si fiabilitate, ,,doud atribute de
referintd menite sd creeze incredere” (Ardelean, 2014/c). Avansarea integritdtii in calitate de
principiu central inseamna impulsionarea conduitei etice Tntr-un moment de cumpana pentru
profesie, prin aceea ca integritatea indeplineste rol catalizator pentru celelalte principii etice

(Ardelean, 2014/c).
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CAP. 4. ANGAJAMENTUL AUDITORILOR PENTRU INTERESUL PUBLIC

Mintz (2018, p. 22) arata ca termenul de interes public a fost intai definit de Codul de conduita
AICPA in 1988: ,,membrii trebuie sa accepte obligatia de a actiona astfel Incat sa serveasca
interesul public”. Angajamentul auditorilor fata de interesul public se realizeaza prin calitatea
auditului care presupune respectarea valorilor etice ale profesiei. Conduita care nu se
fundamenteaza pe interesul public produce nesigurantd si evident neincredere. Au fost
exprimate intrebari privind abilitatea si bunavointa auditorilor de a-si respecta responsabilitatile
de a servi publicul in urma scandalurilor financiare, fapt care a pus sub semnul intrebarii rolul
social al acestora precum si utilitatea lor (Chambers, 2013). Aceste crize au fost in principal
alimentate de precedenta intereselor private (Doron, 2013) si de “pierderea sensului misiunii
publice". Consecinta directd a fost diminuarea increderii publicului cu privire la pozitia
auditorilor de aparitori ai interesului general. In mod corespunzitor, se preconizeazi ci prin
reinnoirea angajamentului in favoarea interesului public se recastigd increderea publicului
(Mednick, 1991; Mintz, 2018). In ultimii ani aceasta incredere a fost sporita printr-0 abordare

eticd in audit, transpusa de Codul de etica al profesiei.

Consolidarea increderii publicului in profesie este promovata de IFAC prin promovarea unor
standarde de inalta calitate, atat etice cat si profesionale. Standardele Tnalte, cladite pe un cod
de etica, influenteaza direct calitatea auditului si in consecinta, credibilitatea auditului este
intaritd (Dellaportas si Davenport, 2008). Acest fapt indica in mod clar ca reglementarea
promulgata de catre profesie are un efect pozitiv caci genereaza legitimitate publica cu privire

la audit, bazata pe faptul ca supravegherea contrabalanseaza ascendenta clientului.

Drept urmare, in cadrul acestui capitol ardtdm necesitatea angajamentului auditorilor pentru
interesul public pentru a contribui la credibilitatea profesiei. Tn acest sens, am efectuat o analiza

a cadrului IFAC care isi propune sa stabileasca o definitie unanima pentru interesul public.

Armonia dintre interesul public si interesul privat poate fi obtinuta cu conditia ca auditorii sa
actioneze in calitate de arbitrii Intre cerintele formulate de client si asteptarile exprimate de catre
public (Fogarty si Rigsby, 2010). Mai mult, alinierea dintre interesul privat si interesul public se
inscrie pe traiectoria asteptarilor de la profesia auditorilor intrucat acest lucru presupune
indepartarea conflictelor de interes (Moore et al., 2006) care submineaza profund validitatea unui

audit.
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CAP. 5 MODEL PROPUS DE MASURARE A NIVELULUI DEZVOLTARII
MORALE AL AUDITORILOR

Partea finala, respectiv capitolul cinci al tezei corespunde unui model propriu de masurare a
nivelului dezvoltarii morale a auditorilor. Etica in audit este profund raportata la auditori in
calitate de componentd umana a procesului de audit, motiv pentru care modelul propus de
determinare a profilului etic printr-o analiza a nivelului dezvoltarii morale a acestora reprezinta

un aport la eforturile de canalizare a conduitei etice a profesiei.

Pornind de la bine cunoscutele teorii cu privire la dezvoltarea morald a lui Kohlberg (1984) si
Rest (1986), am dezvoltat o scard destinata sa masoare dezvoltarea morald a auditorilor. Acest
segment al tezei nu capteaza doar eforturi precedente, ci merge mai departe prin aceea ca ne
sprijinim pe trei dimensiuni etice si anume egoismul, deontologia si utilitarismul in dezvoltarea
chestionarului privind NDM. Maniera in care auditorii se raporteaza la interesul public
constituie o intentie specifica a scarii NDM. Tn plus, includerea celor trei dimensiuni etice in
cadrul scalar constituie originalitatea scarii NDM, iar obiectivul analogiei cu scara Hurtt (2010)

il constituie dobandirea legitimitatii pentru scara privind dezvoltarea morala.

Asa cum am specificat deja, intentia principala a investigatiei realizate o constituie elaborarea
si validarea scarii a carei rol este sd masoare nivelul de dezvoltare morala al auditorilor (mai
precis stadiul la care se situeaza etica acestora), evaluand abilitatea acestora de a efectua un

rationament moral in interesul publicului larg.

La baza construirii modelului si a scarii NDM a stat un chestionar adresat auditorilor cu
ajutorul caruia se poate masura nivelul de eticitate. Am considerat necesar sa elaboram o scara
cu privire la dezvoltarea morala dat fiind ca aceasta este conceputd sd masoare in mod distinct
nivelul de moralitate al auditorilor pe baza a trei dimensiuni etice si a trei variabile care indica

pertinenta actiunii etice.

Pentru a stabili profilul etic al unui auditor, am efectuat analize de tip Two Step Cluster in SPSS
v20. Analiza datelor s-a facut in urma investigatiei conduse la nivel national, iar pentru a
consolida modelul conceput, am aplicat chestionarul NDM si unui grup de auditori din Statele
Unite. Rezultatele analizelor statistice desemneaza diferite profiluri etice, astfel ca acest model
poate fi utilizat drept modalitate de verificare a nivelului de dezvoltare morala pentru auditori,

fiind susceptibil sa indice un tipar de actiune viitoare.
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CONCLUZII SI DIRECTII VIITOARE DE CERCETARE

Tn cadrul tezei am abordat etica in cadrul profesiei auditorilor. Pornind de la teoriile etice care
sunt integrate de Codul de conduita etica al profesiei, de la calitate in audit, de la modele
decizionale care pun in lumina procesul de rationament etic necesar pentru decizia §i conduita
etica in cazul dilemelor etice, de la principiile fundamentale de etica si independenta
auditorilor, am determinat ca responsabilitatea auditorilor ramdne sociala si morald, iar
servirea interesului public reprezinta conditia necesara pentru concilierea ecartului de
asteptare. Am argumentat ca un nivel ridicat de dezvoltare morala asigura adoptarea unor
decizii impregnate de obiectivitate si onestitate. Totodata, am stabilit ca profesia promoveaza
conduita eticd, aceasta fiind parte a identitatii sale caci doar aplicand principiile si valorile
etice, auditorii pot transmite incredere in utilitatea auditului. Provocarile pe care profesia le-
a surmontat, esecuri de audit sau crize financiare, au putut fi depasite doar prin promovarea
eticii §i a actiunii etice in cadrul profesiei. Etica ramane liantul dintre profesie si public, care,
prin increderea acordata, ii confera credibilitate si legitimitate, cdci interesul public ramane
in centrul preocuparilor profesiei (IESBA, 2019). Mentinerea increderii pe care publicul a
conferit-o profesiei ramdne un imperativ atdt din perspectiva profesiei cdt si din cea a
publicului, iar organismele de reglementare ale profesiei se asigurd ca implementarea eticii se
realizeaza in mod consecvent. Aportul tezei de cercetare la literatura de specialitate consta
tocmai in faptul ca pune in lumind legatura pe care etica o formeaza intre increderea publicului

si profesie.

Aceastd teza a subliniat legaturile dintre concepte precum eticd si moralitate in activitatea de
audit, s-a oprit asupra Codului Etic si a trasat o paralela intre acesta si teorii ale eticii precum
utilitarismul, deontologia kantiana si etica bazata pe virtuti si calitdti etice. Adoptarea unor
decizii etice poate fi efectuatd conform unor modele, precum cele dezvoltate de Kohlberg sau
Rest. De asemenea, In cuprinsul tezei am abordat rolul auditorilor in contextul responsabilitatii
sociale a acestora, prezentdnd Tn capitolul trei amenintarile care pot sa afecteze negativ
conformitatea cu principiile fundamentale de audit. Analiza empirica asupra unei ierarhizari a
principiilor de audit a stabilit importanta fiecdrui principiu, integritatea auditorilor fiind
considerata primordiala pentru activitatea de audit si pentru asigurarea independentei

auditorilor.

Studiul initiat de FEE a vizat amenintarile asupra conduitei etice care au constituit obiectul
dezbaterii la care au participat respondentii, concluzia fiind ca este necesar apelul la constiinta

pentru a le suprima. Analiza efectuata arata ca amenintarile, asa cum au fost prezentate de Codul
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IFAC, sunt pertinente si acopera aria presiunilor susceptibile sa genereze derapaje din punct de
vedere etic. Acest fapt concorda cu recunoasterea autoritatii cu intindere globala a Codului IFAC
(Ardelean, 2014/c).

Conduita etica este profund influentatd de dezvoltarea morald care poate fi asociatd cu una
dintre dimensiunile etice dominante, respectiv egoismul, deontologia si utilitarismul. Prin
urmare, auditorii vor considera fie propriile interese, fie regulile stabilite de profesie, fie
interesul public. In functie de aceasta, argumentul care le sustine decizia este justificarea evitarii
sanctiunilor, conformarea cu regulile sau in sfarsit realizarea principiilor care promoveaza
valoarea universal corectd. Pe aceastd notd, apartenenta la profesia auditorilor care a inculcat
standarde etice ridicate este posibil sa contureze dezvoltarea morald a auditorilor care initial vor
fi dispusi sa Tmbratiseze abordarea etica a egoismului si s determine adaptarea lor pana la
nivelul conventional. Cu toate ca sunt putine peroanele care ating nivelul superior de dezvoltare
morald, prin educatie majoritatea ating cel putin nivelul conventional ceea ce Inseamna ca daca

profesia stabileste standarde etice ridicate, acestea vor fi indeplinite.

Modelul dezvoltat de masurare a dezvoltarii morale a auditorilor, fara a-l erija la rang de model
exhaustiv, poate fi aplicat membrilor profesiei spre a determina nivelul de moralitate necesar
pentru acceptarea in cadrul profesiei. De asemenea, facem propunerea ca aceste teste de
moralitate sa fie aplicate frecvent membrilor profesiei, iar daca rezultatele sunt nesatisfacatoare

sa se adopte programe de educare Tn acest sens.

Relevanta investigatiei implementate constd in evidentierea faptului cd dezvoltarea morala
poate fi testatd si cd instrumentul nostru poate fi utilizat in mod eficient pentru auditori. Scara
privind dezvoltarea morala a fost conceputa pentru a expune posibilitatea ca auditorii sa
manifeste o conduitd non eticd. Dat fiind cd se recunoaste posibilitatea evolutiei prin
intermediul educatiei, profilul etic identificat este relevant pentru ca masuri pertinente sa fie

adoptate. Constatarea nivelului dezvoltarii morale este urmata de o crestere a eticitatii, pe

.....

Concluziile finale poarta asupra faptului ca normele de etica profesionala reflectate de Codul
Etic elaborat de IFAC au o incidenta pozitiva asupra conduitei etice a auditorilor si asupra
perceptiei Indeplinirii responsabilitatii sociale a acestora, precum si a protejdrii interesului
public. In egald masura, pe langa reglementirile etice adoptate in cadrul profesiei, calitatea etica
si morald a auditorilor aduc un aport insemnat pentru efectuarea unui audit calitativ si eficient

pentru ansamblul utilizatorilor. Necesitatea eticii nu mai trebuie probatd, fiind elementul
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integritatea si independenta auditorilor.

La final, notam ca cercetarea cuprinsa in prezenta teza de doctorat poate fi continuata pe doua
planuri principale: in primul rand, tiparul privind dilemele etice ar putea fi extins intr-un model
care si masoare nivelul de idealism si relativism al auditorilor. in al doilea rand, modelul NDM
ar putea fi aplicat 1n tari diferite astfel incat sd se determine daca componenta culturala

influenteaza semnificativ nivelul de eticitate al auditorilor.
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