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Motto:

A te informa nu inseamna a primi o entitate pe care o numim informatie, ci inseamna a te
situa intr-un anumit fel n raport cu lumea, a te raporta critic la lume; ,,informatia este
intotdeauna o interpretare” a unei secvente de lume, o emergenta a activitatilor cognitive (G.
Fourez, 1988, pag. 30).

Concepte cheie: resurse digitale, digitalizare, societate digitald, portal,
platforma
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Introducere

Teza de doctorat intitulata ,,Eficientizarea evaluarii primare a resurselor digitale din
sfera Internetului. Conceperea si utilizarea unui portal educational” are la baza o cercetare cu
doud componente: una teoretico-fundamentala si una practic-aplicativa.

Lucrarea este structuratd in doud parti, sase capitole, o lista bibliografica. Primele trei
capitole apartin partii teoretice, intitulate ,,Fundamentarea teoretica a utilizarii portalurilor
educationale”, in care se ofera delimitari conceptuale pentru conceptele cheie ale tezei:
resurse digitale, digitalizare, societate digitala, portal, platforma. De asemenea, ne-am propus
sa oferim o semnificare a acestor concepte In contextul societatii digitale actuale.

Premisa generala a tezei de doctorat este aceea ca Noile Tehnologii de Informare si
Comunicare (NTIC) au creat conditii pentru aparitia societatii cunoasterii — o societate care
este fondata pe cunoastere si pe generalizarea comunicdrii cunoasterii. De aici deriva rolul
societatii educative, al societatii Tnvatarii si al societatii inovarii. La randul sdu, societatea
cunoasterii este posibila in conditiile existentei societatii informationale/ informatizate, de
care nu poate fi separatd si pe canavaua careia apare. Se poate considera ca o societate este
informationald numai daca numarul persoanelor, structurilor si institugiilor care folosesc in
mod curent tehnologii informationale depadseste o valoare critica, respectiv numai daca
accesul la resursele informatice/ digitale devine un fenomen de masa. O societate
informationald bine dezvoltatd este fundamentul pe care se dezvoltd societatea digitala, in
care cetatenii devin cetateni digitali, guvernarea devine e-guvernare, serviciile se transforma
in e-servicii etc.

Noile dimensiuni si tendinte ce se contureaza in sistemele educationale contemporane,
pun pedagogia mileniului III in situatia de a cauta modele optime de integrare a pregatirii
teoretice, pentru cunostinte si a pregatirii practice, pentru competente (Chis, 2014). Tot mai
adesea teoreticienii si practicienii, din domeniul stiintelor educatiei, sunt nevoiti sd apeleze la
noile tehnologii de comunicare si informare pentru a gasi modelul optim in rezolvarea
problemelor sau cerintelor sistemelor educationale actuale. Revolutia care are loc in domeniul
stiintei si tehnicii provoaca in mod constant aparitia de noi concepte, si odata cu ele, aparitia
de noi termeni. Dacd in urmd cu cativa ani termeni ca: e-Learning, New Media, educatie
digitala, educatie audiovizuald, nanostiinte, nanotehnologii etc., se intdlneau doar in lucrarile

de specialitate, azi acesti termeni au ajuns in limbajul comun al societdtii contemporane.



Intr-o societate in care distanta dintre lumea stiintifico-fantasticului si cea a stiintei si a
realitatii se scurteaza intr-un ritm alert (datorita multitudinii de inventii si inovatii, cresterii
exponentiale a cantitatii de informatii generate), se impune ca omul modern sd se adapteze
noilor conditii, precum si conditiilor societale viitoare. Aceastd adaptare presupune aparitia de
noi forme de comunicare, medii (de comunicare, economice, de business, de guvernare,
financiare, virtuale, practic referitoare la toate aspectele vieii umane) si instrumente de
comunicare, cu scopul atingerii finalitatilor actuale si a celor emergente. Dacd in urma cu
cateva decenii termeni ca cyberspace, realitate virtuald, realitate augmentata, inteligentd
artificiala se Intdlneau mai ales in literatura stiintifico-fantastica, putem observa ca
actualmente acesti termeni au devenit parte a literaturii academice sau si-au gasit aplicatii in
sfera economica. De asemenea, asistdm la aparitia de noi ocupatii profesionale (ocupatii care
nu existau in urma cu doar 5-10 ani), cum ar fi: uber driver, big data analyst, programator
pentru realitate virtuala si realitate augmentata, creator de continuturi youtube etc.

Toate aceste provocari necesitd un raspuns din partea sistemelor educationale, iar
educatorii trebuie sa fie gata sd dea raspunsuri, deoarece educatia este domeniul care se
construieste si se reface printr-o adaptare permanenta la schimbarile sociale, scoala trebuie sa
fie domeniul care reactioneazd prompt la schimbarile produse in societate, trebuie sa fie

pregatita sa ofere solutii la problemele cu care se confrunta societatea contemporana.

Capitolul I
PROVOCARILE iNVATAMANTULUI SI EDUCATIEI CONTEMPORANE iN
CONTEXTUL DIGITALIZARII

L.1. Invatimantul contemporan — caracteristici, orientiri, tendinte, provocari

Cunoasterea reprezintd esentializarea tuturor demersurilor societdtii contemporane.
Sistemul educativ se afla permanent in fata unor solicitari de schimbare venite atat din partea
mediului exterior, cat si din interiorul sdu. Pentru a-si putea indeplini in conditii optime
functiile ca orice sistem deschis, si sistemul educational trebuie sa fie flexibil si adaptabil la
nou si la schimbare.

Pentru adaptare si inovare, sistemele educationale isi propun finalitdfi strategice,
corelate cu fenomenul globalizarii accesului la informatie, la noi cunostinte, al difuzarii
valorilor cunoasterii. In plan tehnologic, in baza preludrii achizitiilor stiintifico-tehnice,
provenite din domeniul stiintelor comunicarii, s-a dezvoltat o noud directie strategica —

informatizarea educatiei si Invatamantului, la toate nivelurile sale. Informatizarea educatiei



asigurd progresul societatii informationale si este fundamentul pe care se construieste, prin
procese cumulative de globalizare si de universalizare a cunostintelor, societatea cunoasterii
(vezi subcapitolul II.1.). Informatizarea educatiei detine o dubld dimensiune: a) sociala,
reflectatd la nivelul constructiei sistemelor moderne, postmoderne si metamoderne de
invatdmant; aditional, informatizarea educatiei nu reprezintd doar construirea retelelor fizice
de comunicare intre echipamente, ci ea permite formarea comunitatilor de invatare online, a
retelelor sociale de invatare, a retelelor de socializare; b) psihologica, implicata 1n
valorificarea noilor tehnologii in proiectarea si realizarea procesului de invatdmant, referitoare
la adaptarea agentilor educationali la noile particularitati ale situatiilor de Tnvatare si la noile
cerinte educationale (http://www.tribunainvatamantului.ro/informatizarea-educatiei/).
Dezvoltarea acestor sisteme informationale este o consecintd a exploziei
informationale, ca urmare a dezvoltarii si aparitiei de noi echipamente, senzori, dispozitive,
pentru care este necesar sa existe canale de distributie a informatiilor de la receptor la sursa,
fara a suferi blocaje din cauza limitarilor care tin de caracteristicile fizice ale canalului de
comunicatii. Nu se poate vorbi despre fenomenul de globalizare fard a avea canale de
comunicatii necesare si suficient de dezvoltate pentru transferul intre doua puncte. In acest
context, putem vorbi despre invatarea globald ca fiind premisa procesului de formare a
competentelor pentru realitatile lumii multiculturale, diversa si interdependentd, in care se
opereaza cu informatii referitoare la efectele mondializarii din punct de vedere politic, social,

economic, educational, al noilor tehnologii.

I.1.1. Aspecte pragmatice ale invatimantului contemporan

Societatea este intr-o continud dezvoltare, traim intr-o perioadd in care tehnologiile nu
mai reprezintd un lux, ci sunt o necesitate. Sistemele de invatdmant, pentru a putea tine pasul
cu cerintele actuale de dezvoltare a societdtii contemporane - cu societatea cunoasterii, sunt
obligate sa integreze noile tehnologii de informare si comunicare in scoald. Acest lucru este
prezentat si in raportul UNESCO din anul 2005 unde se aratd ca ,noile tehnologii de
informare si comunicare au creat conditii noi pentru aparitia societatii cunoasterii. ... Aceasta
este adevarata problema pentru societatea contemporand, care va trebui sa fie atat o societate a
cunoasterii cat si o societate de inovare - si, prin urmare, trebuie sd devind o societate de
invatare”. (UNESCO, 2005, pp. 27-59)

Nu putem vorbi despre o societate modernd a invatarii fard a vorbi despre scoald ca
institutie inteligentd, componentd a oraselor inteligente (smart city), In care se formeaza

cetatenii digitali, integrati in societatea actuala si in cea a viitorului. Scoala inteligenta este o



institutie capabild sd se adapteze permanent la contextele societatii si sa ofere raspunsuri la
problemele cu care se confrunti diferitele domenii si medii societale. In acest tip de scoala se
promoveazad invdtarea continud si generativd, in medii de Tnvatare favorabile, inclusiv 1n cel
virtual, in conformitate cu strategii dezvoltate la nivel national sau international, care sd faca
posibila si producerea Invatarii.

In plan actional, din punct de vedere al informativ-formativului, acest lucru inseamna
ca fiecare clasa/ grupa de elevi functioneaza ca si comunitati de invatare si cercetare, dupa
modelul laboratoarelor, al atelierelor artistice, care sd favorizeze crearea de interactiuni
verbale, intelectuale, sociale.

Pe de alta parte, provocarile, constrangerile psiho-sociale si culturale declanseaza si
produc transformdri constante, reinnoiri individuale, sociale, profesionale, antropologice.
Raza de actiune a activitatilor noastre are o altd anvergurd in plan psihologic, temporal,
spatial, si depaseste granitele nationale, devenind planetara.

Intreaga lume tinde si devini o societate informationald, ceea ce genereazi
necesitatea, ca Incd de la cele mai fragede varste, copiii sa fie pregititi pentru o interactiune
beneficd lor, cu lumea In care trdiesc, aceasta realizandu-se acum prin intermediul
echipamentelor digitale. Epoca actuala este caracterizata de viteza, schimb rapid de informatii
si date, de utilizarea dispozitivelor digitale (smartphon-uri, tablete, laptop-uri, ochelari pentru
realitate AR si VR etc.), a inteligentei artificiale, iar in invatamant a mijloacelor de

invatdmant de ultima generatie.

1.1.2. Pedagogia audiovizualului — ramura a pedagogiei moderne

Noile dimensiuni si tendinte ce se contureaza in sistemele educationale contemporane,
pun pedagogia mileniului III in situatia de a cduta modele optime de integrare a pregatirii
teoretice, pentru cunostinte si a pregatirii practice, pentru competente (Chis, 2014).

In fata acestor revolutii stiintifice si tehnologice, pedagogia, nu poate si rimani
indiferentd, fapt reliefat si de catre Vasile Chis, in lucrarea ,,Pedagogia contemporand -
pedagogia pentru competente,”: ,,pedagogia pentru competente provoaca cetatea educativa la
o dezbatere asupra viitorului, dar si la aplicatii sustenabile. (...) Fireste, tehnologia si
pedagogia se afla intr-o cauzad circulara. Ele se dezvoltd prin reciprocitate si
complementaritate, chiar daca se inregistreaza decalaje in aplicatiile generalizate ale noilor

tehnologii in scoli” (Chis, 2005, pp. 9-13).



Astfel ca, vorbim astazi despre o pedagogie a audiovizualului, pedagogie care se refera
la ramura pedagogiei care studiazd problemele teoretice si practice ale instruirii si formarii
realizate cu ajutorul mijloacelor moderne de informare si comunicare (Bocos, 2013).

Tehnologiile multimedia clasice, cum ar fi cele de radio si televiziune nu sunt suficient
adaptate cerintelor de organizarea a unui invatamant de tip e-learning, pentru inviatare la
distantd, in conformitate cu cerintele actuale ale societatii informationale §i a cunoasterii.
Acest fapt a impus dezvoltarea de noi tehnologii de informare si comunicare avand la baza
utilizarea Internetului ca si punct de sprijin. In prezent, exista trei categorii principale pentru

comunicarea audiovizuala in retelele digitale:

Tehnologii audio-
vizuale unidirectionale
sincrone

Figura nr. 2.1. Tipuri de tehnologii de transmitere audio-video

I.2.1. Tehnologizare, informatizare, digitalizare in invatamant si educatie

Fenomenul globalizarii informatiei si extinderea accesului la informatie au condus la
formularea unei finalitati strategice a sistemelor educationale, respectiv informatizarea
educatiei. Aceasta presupune elaborarea, procesarea si difuzarea valorilor cunoasterii, nu doar
in plan tehnologic, ci si conceptual, in baza preludrii unor modele existentiale afirmate
universal, prin diferentiere, dar si prin complementaritate.

In invatamant, informatizarea presupune asigurarea mijloacelor informatice (hardware,
software, Internet) de organizare si desfasurare a activitdtii didactice si administrative in
unitatile sistemului national de Tnvatamant, conform modelului cultural actual al societatii
informatizate, pentru Tmbunatatirea metodologiei de lucru, cresterea capacitatii de raspuns si

imbunatatirea procesului de Tnvatdmant.

1.2.1.1. Digitalizare, TIC si NTIC: Delimitari terminologice

Digitalizarea reprezintd o operatie specializata de transformare a informatiilor din

format analogic, in format digital, cu ajutorul echipamentelor digitale. In invatamant si in



educatie, ea prezintd o serie de aplicatii relevante, care se afld in continud dezvoltare. Dintre
acestea, amintim digitalizarea curriculara/ digitalizarea curriculumului si digitalizarea
continuturilor curriculare, care stau la baza elabordrii manualelor digitale, a softurilor
educationale, a platformelor educationale etc.

Tehnologia informatiei si a comunicatiilor (TIC) — in engleza ,Information and
Communication Technology” (ICT) — este tehnologia necesara pentru prelucrarea informatiei,
nu neapdrat prin folosirea calculatoarelor/ microprocesoarelor. TIC include toate tehnicile si
procedeele cunoscute, de receptare, prelucrare, transmitere a informatiilor, inclusiv
modalititile de organizare, executare si supraveghere a unor procese sau activitati de
comunicare.

Noile Tehnologii de Informare si Comunicare (NTIC) reprezintd ansamblul de
tehnologii moderne si dispozitive digitale (computer, tabletd digitala, videoproiector, telefon
mobil, play station, casti pentru realitate virtuala si augmentata, softuri educationale etc.), care
pot fi folosite pentru modernizarea activititilor informative si comunicative. In educatie,
NTIC faciliteaza invatarea, oferind instrumente puternice de structurare, de acces si de
prezentare dinamica a informatiilor, precum §i oportunitati de a motiva educabilii pentru
invatare. Valorificarea NTIC 1n instruire presupune exersarea spiritului activ, critic i creativ
al acestora, in legaturd cu confinuturile instruirii si cu resursele multimedia utilizate, o
informare si Tnvatare activa, inovativa si creativa, precum si stabilirea de interactiuni si relagii
sociale. Activitatile de Invatare axate pe NTIC sunt mai accesibile si mai atractive pentru

educabili, extinzand sfera surselor experientelor de invatare.

1.2.1.2. Informatizarea si digitalizarea invatamantului — Studiu de caz: Sistemul
educational din Australia

In acest subcapitol, ne propunem si prezentim modelul curriculumului disciplinei
scolare ,,Tehnologie digitald” din Australia, datoritd pionieratului acestei tari in domeniul
invatamantului la distanta, realizat cu ajutorul TIC si NTIC. Am ales acest document pentru a
analiza tendintele curriculare in valorificarea tehnologiei digitale in educatie, respectiv in
constituirea disciplinei scolare ,,Tehnologie digitald” tocmai datoritd noutatii acestuia, precum
si a experientei/ expertizei Australiei in domeniul utilizarii noilor tehnologii in predare si
invatare (Australia a fost una din primele tarile care a dezvoltat un sistem de Tnvatdmant la
distantd pe baza noilor tehnologii de informare si comunicare, incepand cu deceniul sapte al

secolului trecut).



Acest document poate constitui o valoroasa resursa pentru analiza si Tmbunatatirea
curriculumului romanesc, dar si al altor state europene, in domeniul tehnologiei informatiei si

comunicarii.
1.2.2.1. Comunicarea traditionala

Comunicarea este un proces evolutiv aflat in stransa legatura cu dezvoltarea speciei
umane, este un proces esential pentru intretinerea legdturilor interpersonale, a schimbului de
informatii, a ideilor, sentimentelor, emotiilor, a legaturilor ce stau la baza organizarii sociale.

Inca din Antichitate, Aristotel s-a focalizat pe dimensiunea retorici a comunicarii
(Stan, C., p.47, 2010), importanta primordiald detinand-o persuasiunea emitatorului. Astfel se
explicd accentul pus pe argumentarea mesajului, pe dimensiunea paraverbald a acestuia si pe
preocuparea de a transmite stari si trairi emotionale.

Stiinta comunicarii si teoria informatiei ne oferd mai multe modele ale comunicarii.

Unul dintre aceste modele este prezentat de noi in figura nr. 3.1.

Informatia

Feedback I

Figura nr. 3.1. Structura comunicarii umane

Asa cum se poate observa, fiecare componentd functioneaza independent, se afla in

sfere diferite, este o schema specifica comunicarii clasice.

1.2.2.2. Comunicarea postmoderna

Comunicarea ca proces, in viziune postmoderna, presupune existenta fizica a cel pugin

doua persoane: una cu rol de emitator (E), iar cealalta cu rol de receptor (R), care 1si transmit

una alteia date sub forma unui mesaj (M) folosind un canal de comunicare (C).



1.2.2.3. Comunicarea metamoderna

Termenul de metamodernism, desi a fost introdus in circulatie in anul 1975 de catre
Mas'ud Zavarzadeh care 1l considera o emergentd dinspre domeniul esteticii, el nu a fost
suficient de solid fundamentat. Recent, respectiv in anul 2010, conceptul de metamodernism a
fost (re)introdus in uz de catre Timotheus Vermeulen si Robin van den Akker (2010), cu
referiri la acelasi domeniu.

Metamodernismul este etapa in care se renuntd la scepticismul specific gandirii
postmoderne, propunand ,,impacarea”, concilierea, modernului cu post-modernul, dar si a
postmodernului cu sine Insdsi, este etapa in care nu criticarea si punerea de probleme este
cheia, ci efortul constructiv de gasire a solutiilor la probleme societale. Metamodernismul
promoveaza o gandire anticipativa si proactiva: ,,cum va fi in viitor daca”, ,,ce putem face
pentru a ...” o gandire pozitiva, o gandire meditativa, o gandire reflexiva, logica, activa si
proactiva.

Noi considerdm cd in societatea metamodernd, o societate bazatd in principal pe
utilizarea noilor tehnologii de informare i comunicare, a Internetului (comunicarea digitald),
au aparut unele modificari in structura comunicarii datorita intrepatrunderii accentuate dintre
emitator/resursa informationala, canal si feedback, de cele mai multe ori acestea putandu-se

afla in aceeasi sferd (tehnologii unidirectionale asincrone).

1.2.2.4. Comunicarea digitala. Particularizari pentru domeniul educational

Potrivit dictionarului praxiologic de pedagogie, comunicarea interpersonald este:
»ansamblul proceselor interumane in cadrul carora se realizeaza schimburi interpersonale de
mesaje, semnificatii, decizii, judecdti de valoare, stari afective si influentari, cu ajutorul
componentelor/ elementelor repertoriilor comunicationale proprii, inte cel putin doud
persoane. In comunicarea interpersonald, interlocutorii pot detine, deopotriva, ipostaza de
emitator si ipostaza de receptor” (Bocos, coord. 2016).

Ca ansamblu de procese interpersonale, comunicarea presupune realizarea de
schimburi interpersonale reciproce de mesaje, semnificatii, decizii, judecati de valoare, stari
afective si influentari, cu ajutorul componentelor/ elementelor repertoriilor comunicationale
proprii, intre cel putin doud persoane. In comunicarea interpersonald, interlocutorii pot detine,
deopotrivi, ipostaza de emitator si ipostaza de receptor. In organizatiile scolare, comunicarea
interpersonald poate lua urmatoarele forme: comunicare organizationala (scolard), comunicare

manageriald, comunicare educationala si comunicare didactica.



Figura nr. 4.1. Model grafic pentru evidentierea relatiilor dintre diferite tipuri de comunicare

Comunicarea educationala digitald impune intelegerea si operarea corectd cu termenii
corespunzitori, referitori la vehicularea de informatii. in cele ce urmeazi, ne vom opri la a
caracteriza doua dintre conceptele de baza, respectiv media digitala si New Media.

Media digitala se refera la continutul digitalizat in format electronic care poate fi
transmis prin reteaua de internet sau calculatoare. Acesta poate sa includa fisiere de tip text
dar si fisiere audio, video si reprezentari grafice.

Pornind de la definitiile formulate de catre Robert Logan, Bailey Socha si Barbara
Eber-Schimd, actualmente, am putea spune ca, New Media reprezinta ansamblul
echipamentelor digitale interconectate, sub forma unui ,,nor de tehnologie” (Socha & Eber-
Schimd, 2018), prin intermediul carora imaginea si sunetul pot fi generate, stocate,
procesate, copiate, transformate, prelucrate, articulate §i transferate, in volume de mari
dimensiuni, cu viteze foarte mari, cel mai adesea, pe baza unor algoritmi si a inteligentei
artificiale — in sfera unui nor informational. Norul informational reprezinta ansamblul
informatiilor generate, salvate si manageriate prin intermediul serviciilor de cloud
computing.

Din punct de vedere al analizei stiintei comunicarii din perspectiva
metamodernismului, propunem urmatoarea reprezentare grafici a schemei generale a
comunicdrii In cloud computing, schema specificd societdtii informationale bazate pe Internet.

Prin cloud computing (norul computational) se intelege un pachet de servicii online,
cum ar fi stocare de date pe servere, servicii de calcul si aplicatii, acces la informatii, care sunt
oferite consumatorilor, cu ajutorul Internetului, fara ca acestia sa fie nevoiti sd cunoasca

configuratia sau amplasarea fizica a sistemelor care furnizeaza aceste servicii. Actualmente,



cei mai importanti furnizori de cloud computing sunt: Microsoft, Google, Amazon, Alibaba,
IBM, Salesforce, Skytap, HP.
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Figura nr. 5.1. Comunicarea specifica societatii informationale bazate pe Internet

Conform imaginii de mai sus, se poate observa ca din aceasta perspectiva, Internetul
devine atat emitator (resursa informationald) cdt si canal de transmitere a informatiei.
Totodata, in sfera Internetului si a NTIC (Noile Tehnologii de Informare si Comunicare/
comunicatii) se poate obtine si un feedback cu ajutorul unor programe de analiza si evaluare a
achizitiilor acumulate de catre receptor, toate acestea desfasurandu-se in sfera cloud. De
asemenea, se poate observa fenomenul de globalizare a accesului la resursele informationale
si a feedback-ului, toate procesele avand loc prin acelasi canal de comunicare — Internetul.

Comunicarea digitala si comunicarea cloud nu mai presupun neaparat existenta fizica
a doud persoane. In acest tip de comunicare, rolul celei de-a doua persoane (receptor) poate fi
preluat de catre o persoand virtuald, un software bazat pe inteligentd artificiald, ca de
exemplu: programul Siri, Google Assistant, Bixby, Amazon-Alexa, Cortana, Dragon Mobile

Assistant, Jarvis etc.

1.2.3.1. De la revolutiile industriale la societatea digitala

Revolutia industriald, ce a inceput odata cu ,,domesticirea/ imblanzirea apei”, a dus la
0 serie de transformari profunde in evolutia societatii umane
(https://dc.cod.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1458 &context=essai).

Etapa pre-industriald, se baza pe folosirea fortei brute, a omului, animalelor, vantului
sau pe cea a apei — sub forma ei lichida, pentru a pune In miscare diverse unelte sau instalatii
specifice acestei etape pre-industriale — agricole — (moara de vant/ moara de apa, valtoarea
etc.). La Inceputul umanititii a fost necesar ca omul sd , domesticeasca” focul pentru
realizarea unor unelte, superioare celor din piatra, ca mai apoi sa treacad mai multe mii de ani

pand in ziua in care sd inteleagd ca energia focului o poate folosi pentru ,transformarea si



imblanzirea” unui alt element vital in dezvoltarea noastra: apa, avand ca rezultat aburul.
(Maguire, 2013).

Ca urmare a descoperirii a unor noi surse de energie, la sfarsitul secolului al XIX-lea,
in jurul anului 1870, a avut loc cea de a doua revolutie industriala. Electricitatea si carburantii
produsi prin prelucrarea titeiului, au dus la inventarea unor noi motoare — motorul cu
combustie internd si motorul electric — care inlocuiesc motorul cu aburi dezvoltat de catre
James Watt.

Toate aceste achizitii au permis dezvoltarea unor noi ramuri industriale — industria
electrotehnicd, chimica, cinematografica, a automobilelor s.a.

In opinia noastrd, a Treia Revolutie Industrialdi debuteazd odati cu inventarea
tranzistorului, in anul 1947 si continud pana in ziua de azi — suprapunandu-se partial peste cea
de a patra revolutie industriala. Anul 1947 poate fi considerat ca fiind anul de debut al celei
de-a treia revolutii industriale deoarece, inventarea tranzistorului a dus ulterior la aparitia
circuitelor integrate, a microprocesoarelor — a calculatoarelor, telefoanelor mobile, tabletelor,
a noilor dispozitive de prelucrare si transmitere audio-video si a Internetului.

In anul 2016, inginerul, profesorul si economistul Klaus Schwab, fondator si
presedinte executiv al Forumului Economic Mondial, in cadrul forumului de la Davos,
precum si in cartea intitulatd ,,The Fourth Industrial Revolution” introduce si explicd un nou
concept: A Patra Revolutie Industriald (4RI). Chiar daca unele din tehnologiile specifice 4RI,
au fost inventate inaintea introducerii acestui nou concept, anul 2016 poate fi considerat ca

fiind anul de nastere al celei de-al patra revolutii industriale.

A doua revolutie
industriala
[electricitatea - becul electric, automobilil

Prima revolutie
industriala radioul, televizorul etc.)

{abural - motoral cu abuzi
inlocairea muncii manuale cu
<ea mecanizata)

i

Transformarea industriali si societald

Figura nr. 7.1. Etapele revolutiei industriale



A patra revolutie industriala (4RI), se caracterizeaza printr-o fuziune a tehnologiilor
care estompeazd granitele dintre fizic, digital si biologic — are loc simbioza omului cu
tehnologia. Aceastd etapa este marcatd de progrese tehnologice emergente intr-o serie de
domenii, printre care: robotica, inteligenta artificiald, blockchain, nanotehnologia, quantum
computing, biotehnologia, Internetul lucrurilor (Internet of Things — IoT), Internet of

Everything (IoE) (https://www.bbvaopenmind.com/en/technology/digital-world/the-internet-

of-everything-ioe/), imprimarea 3D si vehiculele autonome.

Procese,

Figura nr. 10.1. Cei patru piloni ai ,, Internet of Everything”

Pilonul Semnificatie
Persoane Conecteazd oamenii in moduri mai relevante si mai valoroase
Date Articularea datelor in informatii si cunostinte pentru a lua decizii mai bune
Procese Furnizarea informatiilor corecte persoanei potrivite (sau masinii) la momentul potrivit
Lucruri Obiecte si dispozitive fizice interconectate cu ajutorul Internetului pentru luarea de decizii

inteligente; adeseori este denumit si Internetul lucrurilor (IoT)

Internetul lucrurilor (Internet of Things — [oT) este o tehnologie in curs de dezvoltare,
si poate fi inteleasa ca fiind reteaua obiectelor care pot fi conectate intre ele cu ajutorul
Internetului, astfel incat sd poata genera, stoca, prelucra si schimba date in beneficiul
societatii.

Ca urmare a celei de a patra revolutii industriale, sunt previzionate a avea loc unele din
urmatoarele transformari:

» modificarea/ manipularea genetica;

» medicina personalizata;

» invatarea personalizata;

» cresterea abilitatilor creierului uman — memorare, procesare, analizd — prin

utilizarea unor tehnologii Hi-Tech de augmentare;

» modul de utilizare, stocare si producere a energiei,




Y

electronica next-gen;

A\

integrare lumilor virtuale si fizice In asa-numitele sisteme cyber-fizice; dezvoltarea
sistemelor (a lumilor) care au la baza realitate virtuald si realitate augmentata;
Internet of Everything (IoE) si Internet of Things (IoT);

masinile fara sofer;

super computere (quantum computing);

automatizarea industriala;

roboti inteligenti;

YV V. V V V V

machine learning, Deep learning si Natural Language Processing (Prelucrarea
limbajului natural sau lingvistica computationald);

» inteligenta artificala avansata.

Legislatia
Reglementarea domeniului ICT
Politici economice
Politici educationale

Transformarea
digitala

Dezvoltarea de parteneriate
intre sistemul de invitdmant
si mediul de afaceri

Figura nr. 13.1. Implicatii ale transformarii digitale

1.2.3.2. Transformarea si integrarea digitala in educatie. Cyberschool, OCW si MOOC

Intrucat adoptarea tehnologiilor informatiei si comunicarii reprezinti un pas vital citre
transformarea si integrarea digitala, Tehnologia Informatiei si Comunicarii trebuie integrata n
procesul de invatamant, informatizarea acestuia fiind o necesitate pentru dezvoltarea
societatilor digitale. Apare astfel nevoia asigurarii accesului la valorile informationale ale
societatii, precum $i nevoia digitalizarii curriculumului pentru era digitald, cu scopul integrarii
elevului In societatea informationald care caracterizeaza prezentul si mai ales viitorul
omenirii.

Curriculumul trebuie modificat in sensul introducerii componentelor NTIC pentru
atingerea de finalitati strategice, cum ar fi: gandirea criticd, gindirea antreprenoriala,
rezolvarea de probleme, intelegerea fenomenelor complexe pe baza simularii, prospectarea

evolutiei anumitor evenimente, lucrul in echipa si cercetare. Elevii trebuie invatati de la cele



mai tinere varste si foloseasca tehnologiile informatiei si comunicarii pentru a face fata
cerintelor si provocarilor lumii contemporane

(https://cyber.harvard.edu/readinessguide/Readiness-translation%20Romanian.doc). Astfel a

aparut sintagma educatie digitald, ca dimensiune a educatiei care evidenfiaza necesitatea
raportarii omului modern si a dezvoltarii personalitatii sale la tehnologiile erei digitale. Astfel,
in principal, educatia digitald vizeazd dobandirea cunostintelor, formarea abilitatilor si a
atitudinilor necesare utilizarii dispozitivelor digitale si pentru comunicarea online, precum si
dezvoltarea inteligentei si creativitatii digitale.

Educatia digitald se realizeaza, in buna masurd, in scoald, aceasta fiind supusa unor
transformari paradigmatice, datorate progresului tehnologic. Aceste transformari au condus la
aparitia de noi concepte, practici si politici educationale, la aparitia de noi comunitati de
invatare, facilitate de cyberspatiu. Acesta constituie un spatiu specific, practic nelimitat, in
care realitatea si entitatile acesteia sunt articulate tehnologic cu ajutorul NTIC. Cyberspatiul
permite extinderea dimensiunii umane si a dimensiunii virtuale a activitatilor umane, dincolo
de sfera realitdtii materiale; astfel, cyberspatiul ofera oportunititi relevante si specifice de
realizare a activitatilor educationale, de (auto)informare si (auto)formare.

Conceptul central este cel de cyberschool, pe care ne propunem sa il definim si sa in
schematizam in continuare, in figura nr. 15.1. Asa cum se poate observa in imagine, exista
similitudini Intre conceptul traditional de scoala si conceptul de scoala virtuala (cyberschool).

Ambele reprezintd institutii de Invatdmant in care au loc procese educationale.
Diferenta dintre ele constd in faptul cd in cyberschool, toate activititile educationale se
realizeaza prin intermediul Internetului, in cyberspatiu (activititile fatd in fatd sunt slab
reprezentate sau nu existd). Acest lucru modificd semnificatia conceptului de predare, astfel
incat putem vorbi despre e-teaching ca fiind un proces de predare in care demersurile
educatorului sunt realizate cu ajutorul NTIC, prin valorificare de texte, imagini, animatii,
programe video etc., fie pe un suport static, fie pe unul dinamic.

Educabilii pot fi organizafi individual sau in grupuri (e-grupuri) si implicati in
activitati specifice de predare, Invatare, evaluare, utilizdnd cyberspatiul in procesul Tnvatarii
(e-learning). Acestia parcurg impreund anumite continuturi curriculare, interactiondnd cu
profesorul si colegii de la distantd, in contextul unor lectii/ activitati educationale online, 1n

mediul virtual de invatare, in cyberspatiu.



Clasa de elevi virtuala

Comunitate virtuald de invatare,

compusa dintr-un numar de Portal Web Sala de clasa virtuala

elevi care au aproximativ Pachet software

aceeasi varsti si acelagi nivel Spatiu virtual in care se
de pregitire, care parcurg dezvoltdi un mediu de
impreund anumite continuturi invitare virtual pentru
curriculare, interactionand cu desfagurarea de lectii/
profesorul in contextul unor activitati didactice online,
lectii/ activititi educationale pe care profesorul le
online, in mediul de invitare organizeaza pentru clasa
virtual si in cyberspatiu. de elevi virtuala

Figura nr. 15.1. Model grafic pentru conceptul de cyberschool (scoala virtuala)

Mediu virtual de invatare/ Virtual Learning Environment (VLE) (in engleza)
reprezinta un spatiu informational proiectat cu scopul invatarii.

Clasa de elevi virtuala este o comunitate virtuala de invatare, compusa dintr-un numar
de elevi care au aproximativ aceeasi varsta si acelasi nivel de pregétire, care parcurg impreuna
anumite continuturi curriculare, interactionand cu profesorul in contextul unor lectii/ activitati
educationale online, in cyberspatiu.

Sala de clasd/ instruire virtuald reprezintad spatiul virtual care favorizeaza stabilirea de
interactiuni, in mediul virtual, intre educabili si profesori. In principal, cu ajutorul
Internetului, educabilii se documenteaza, studiaza, acceseaza diverse continuturi curriculare,
continuturi, i Tmpartasesc idei, fisiere, rezolva sarcini de lucru, teme, probleme (vizionand
lectii video, cursuri online, materiale didactice video sau in format electronic etc.), in ritm
propriu, in mediul online.

In ultima perioada, marile universititi si-au deschis portile in domeniul online-ului, in
sensul extinderii accesului la educatie pentru oricine, indiferent de zona geografica, varsta,
gen biologic, rasa, etnie etc. Astfel, au aparut MOOC (Massive Open Online Course) (in
engleza), ca: ,,Varianta online, gratuita, de livrare de continuturi de invatare, care permite
inscrierea unui numadr nelimitat de participanti, avand scopuri, interese, cunostinte si
competente diverse, pentru a facilita crearea unei comunitdti de Invatare pe tot parcursul

vietii.



Capitolul IT
PROBLEMATICA PSIHOPEDAGOGICA A RESURSELOR EDUCATIONALE:
DEFINITIE, ISTORIC, EVOLUTIE, CARACTERISTICI iN SOCIETATEA
DIGITALA

IL.1. Societatea informationala, societatea cunoasterii, societatea digitala —

concepte evolutive

Incepand cu sfarsitul secolului al XIX-lea si continuand in secolele XX si XXI,
cultura, dar si stiinta si economia au suferit transformari accentuate, chiar radicale, care au
influentat modelele si limbajele lor specifice. Din dorinta de asigurare a caracterului riguros-
stiintific al abordarilor, 1n societdtile moderne a devenit aproape generald tendinta de a orienta
din ce in ce mai mult studiile si cercetarile in directia interpretarii logico-matematice a
proceselor si fenomenelor.

Studierea matematica a proceselor si fenomenelor care se deruleazd in baza
principiului comenzii si controlului a condus la aparitia ciberneticii, care se bazeazd pe
mecanismul de feedback asociat unui obiect (fiinta, fenomen, masind) care actioneaza asupra
mediului sdu (interior sau exterior), In vederea atingerii unor scopuri bine precizate.
Dezvoltarea ciberneticii in plan teoretic si practic a modificat radical viziunile, strategiile si
metodologiile de abordare a problemelor fundamentale din domeniile activitatii umane.

Toate aceste transformari accelerate, din domeniul culturii, stiintei si tehnicii, au
condus la o adevarata explozie in generarea de date brute, a modului de transmitere si stocare
a acestora, la generarea de noi informatii si la consacrarea societatii informationale/
informatizate.

Societatea informationald/ informatizata este o societate care, in ansamblul ei, se
bazeaza, in principal, pe generarea si consumul de date/ informatii; la nivel societal general,
informatia este resursa instrumentald principald, iar tehnologiile de baza sunt cele ale
informatiei si comunicatiilor. Astfel, societatea informationald, bazata pe retele informatice
dezvoltate, permite accesul rapid, cvasiinstantaneu la informatie oricui, oricand si oriunde. De
aceea, putem afirma ca societatea informationala constituie fundamentul societatii cunoasterii
(care organizeaza informatiile, generand resurse de cunoastere).

Incepand cu deceniul nou al secolului trecut (Iancu, 1997), o noui etapi a societitii
informationale 1si face aparitia — societatea cunoasterii. Aceastd sintagma, se refera la faptul
ca societatea in ansamblul ei este fondatd pe cunoastere si pe generalizarea comunicarii

cunoasterii. Societatea cunoasterii diferd de societatea informationald prin faptul ca ea



genereaza cunostinte, prin transformarea, prelucrarea si articularea informatiilor in resurse de
cunoastere, care sunt oferite tuturor membrilor societdtii cu scopul imbunatatirii conditiei

umane (Bocos, 2018).

Date
Informatii

Cunostinte

Figura 1.II. Evolutia de la societatea informationala la societatea cunoasterii

Societatea informationald si cea care a derivat din ea — societatea cunoasterii se
asociaza cu etape evolutive 1n care au aparut si apar noi forme de comunicare (comunicarea
online, comunicarea digitald, comunicarea virtuald etc.), noi optiuni strategice si noi modele
actionale in diversele domenii de activitate umana: educational, al invatarii, al sanatatii, al
afacerilor, al guvernarii si administrarii teritoriale, producandu-se mutatii de la diverse tipuri

de servicii sociale la e-servicii (figura nr. 2.11.):

e-Government

e-Learning

e-Business

Figura nr. 2.11. Evolutia de la servicii la e-servicii in societatea informationala



In aceastd societate, adeseori, oamenii care folosesc Internetul sistematic si eficient
(Mossberger et al., 2011, apud. Isman, 2013 — https://ac.els-cdn.com/S1877042813046788/1-
$2.0-S1877042813046788-main.pdf? tid=78034616-54b5-4b48-8d8c-
3708f0a383f5&acdnat=1528279309 fd7d87e686b573b4d3ee836768da7678) sunt denumiti
cetateni digitali sau consumatori digitali, termen utilizat pentru a evidentia ca se poate vorbi
de o noua faza evolutiva a societdtii — https://en.wikipedia.org/wiki/Information_society. Spre
exemplu, In domeniul educational, aceste schimbari rapide au condus la aparitia unor noi
forme de educatie/ invatamant, mijloace de Invatdmant, de noi surse si resurse educationale —
resursele digitale, dintre care amintim noile tehnologii si manualele digitale.

Societatea contemporand, cea a cunoasterii se caracterizeaza prin generarea unei
cantitati foarte mari de date brute, pe informatii si cunostinte rezultate in urma prelucrarii
acestora, pe diseminarea lor Tn masa cu ajutorul tehnologiilor informationale. Pentru a se
accentua amplitudinea acestui fenomen, s-a introdus sintagma explozie informationala, care,
la figurativ, se refera la cresterea rapida, puternic ascendenta, a cantitatii, dinamicii si fluxului

de date si informatii, precum si la efectele acestei abundente.

The dramatic rise of data creation and replication

Figura 3.11. Curba exploziei informationale
(sursa: https://www.theatlas.com/charts/E1 Wxox0c)

Aceastd explozie informationala isi are originea in dezvoltarea accelerata, a avansului
tehnologic din ultima perioada, prin aparitia si dezvoltarea de noi echipamente, dispozitive si
senzori, care au condus la generarea si stocarea unor cantitdti imense si complexe de seturi
date (Leung & Zhang, 2016).

Data/ datele constituie o reprezentare a faptelor, conceptelor sau instructiunilor, ce pot
fi procesate de catre o persoand, masind sau un echipament informatic, sub forma unei

informatii ce poate fi comunicata. Datele brute pot fi ceva simplu si aparent aleator. Ele pot fi



considerate inutile pana in momentul in care sunt interpretate si procesate, pentru a determina
adevaratul lor inteles — momentul din care ele devin utile si pot primi denumirea de
informatie.

Aceste seturi de date nu mai pot fi gestionate si interpretate intr-un timp relativ scurt,
cu metodele si programele traditionale de prelucrare si analizd (Fan & Bifet, 2012).
Dificultatea in managementul acestor mari seturi de date (cunoscute sub numele de datele
mari, Big Data in englezd), prin utilizarea metodelor si programelor traditionale (de stocare,
gestionare si analizd), se datoreaza, in principal, volumului mare de seturi de date generate,
varietatii — formatului complex si diversitatii surselor de la care provin, vitezei de generare,
precum si volatilitatii lor (pentru ce perioada de timp sunt stocate sau disponibile).

Prin urmare, pentru stocarea, analizarea si interpretarea atributelor acestor mari seturi
de date — componente ale Big Data, au trebuit dezvoltate noi tehnici si modele de analiza
(Bakshi, 2016), cu scopul:

- valorificarii sau obtinerii de valoare adaugata si creatd, prin studierea acuratetei

datelor ce vor fi utilizate;

- asigurarea validitatii datelor, a verificarii corectitudinii;

- asigurarea exactitatii si a reproductibilitatii datelor — a veridicitatii lor.

In opinia noastri, toate aceste atribute, specifice marilor date, sunt/ pot fi vulnerabile

la un moment dat (vezi figura 5.11, ,,Cei 7V+1 ai Big Data™ ).
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(printr-o analiza adecvata)

Figura nr. 5.11. Cei 7V+1 ai Big Data



Potrivit lui Alex Pentland, director al MIT Human Dynamcs Laboratory si MIT Media
Lab Entrepreneurship, unul din cei mai citati autori din domeniul informaticii, declarat de
catre Forbes ca fiind unul dintre cei sapte cei mai importanti oameni de stiintd din lume
(https://www.forbes.com/pictures/Imm45emkh/6-alex-sandy-pentland-professor-
mit/#db5e5041050c¢), potentialul urias al Big Data este acela ca ne pot oferi informatii despre
comportamentul oamenilor, in loc de informatii despre convingerile sau credintele lor.

Rezultatele analizelor Big Data ne pot ajuta la dezvoltarea sistemelor pentru invatarea
personalizatd, a echipamentelor care pot mima comportamentul sau inteligenta umana, la
dezvoltarea asistentilor virtuali, a automatizarii sau crearea unor roboti inteligenti. Ele permit
dezvoltarea oraselor inteligente (Bhat & Ahmed, 2016; Chang, & Lo 2016) sau a masinilor
fara sofer, ne pot ajuta sa anticipdm locul unde va avea loc o miscare sociala sau sa prezicem
unde se va manifesta si cum se va raspandi o gripa (Christakis & Fowler, 2010; Davidson,
Haim & Radin, 2015).

Lucrarile si cercetdrile specialistilor din domeniul analizei datelor mari (Pentland,
2014; McAfee & Brynjolfsson, 2012; Boyd & Crawford 2011; Lohr, 2012; George et al.
2014;) ne ofera informatii despre potentialul ascuns in interiorul acestor mari seturi de date,
dar si despre capcanele in care putem cadea, cum ar fi capcana corelatiilor false (Gandomi &
Haider, 2015; Lazer et al. 2014). De asemenea, in aceste lucrari regdsim informatii si despre
transformarile societale care pot fi produse prin interpretarea lor (Giannotti et al. 2012; Singh
et al. 2015). Practic, toate domeniile de activitate umana pot fi transformate cu ajutorul
rezultatelor/ informatiilor obtinute in urma analizirii datelor mari. In opinia noastra,
prelucrarea/ procesarea acestor date este esentiald si pentru dezvoltarea unor sisteme moderne
de educatie.

Analiza lor, ne permite sd previziondm cum va reactiona cineva (persoand, grup sau
societate) intr-o anumita situatie, ne permite sa dezvoltam si sd implementam noi modele de
interventie pentru formarea unor comportamente dezirabile sau pentru corectarea celor
indezirabile, deci, poate avea un rol in formarea si dezvoltarea personalitdtii umane, in
integrarea sociald si profesionald a acesteia, conform normele impuse de societate (Bocos
coord., 2016).

De modul in care vom utiliza marile date (controlul, protectia, analiza/ interpretarea
etc.), va depinde dezvoltarea viitoarelor societati digitale (Zwitter, 2014), bazate pe inteligenta
artificiala, societatile secolului XXI si ale celor care vor urma. Big Data au potentialul de a
transforma toate aspectele vietii si activitatii umane — sistemele economice (Blazquez &
Domenech, 2018), de sdnatate (Wang et al. 2018) si educatie, interactiunea sociald si

comunicarea (Aharonya et al., 2011; Mani et al., 2013).



Omenirea are in posesie o noud arma, al carei potential latent este asemeni celei
atomice: analiza Big Data cu ajutorul inteligentei artificiale, precum si, perfectionarea/
autoperfectionarea acesteia din urma cu ajutorul unor algoritmi tot mai performanti.

In acest context, al societitii informationale si a cunoasterii, am putea spune ci
informatia reprezintd suma influentelor exercitate asupra unui sistem, ansamblul de date
(referitoare la persoane, evenimente, obiecte, idei, procese etc.), care odatd structurate,
procesate si transmise intr-un sistem — organism, masina, societate — are influente inovative in
activitatea acestuia sau prin intermediul carora are loc conservarea acestui sistem,
construindu-se in acest fel comportamentul sau actiunile sale. Informatiile sunt date care au
fost procesate, astfel incat sa fie semnificative pentru persoana sau echipamentul care le
primeste (receptor), in cadrul unui proces comunicational, in care se proceseaza datele, intr-o

modalitate ciclica.

re @,
Intrare Procesare
0°0°%% E

Figura nr. 6.11. Ciclul procesarii datelor

Tabelul nr. 1.I1. Etapele ciclului procesarii datelor §i semnificatiile lor

Etapele ciclului Semnificatia etapei

procesarii datelor

— etapa In care datele brute sunt pregitite intr-o forma care permite
Intrare
prelucrarea lor

— etapa in care are loc reorganizarea sau rearanjarea datelor - de catre
Procesare persoane sau de catre un echipament/ dispozitiv - pentru a le creste

utilitatea si a le adduga valoare pentru un anumit scop

— etapa in care are loc colectarea datelor procesate si In care rezulta o
Iesire informatie semnificativda pentru persoana sau echipamentul/

dispozitivul care o primeste

Varianta Tmbogdtitd a schemei din figura nr. 6.II. pune in evidenta contactul si

schimbul permanent de date si informatii in procesul de generare a cunostintelor. Acest proces



este unul complex, in care formarea cunostintelor urmeaza o procesualitate de Tmbogatire

continud, prin articularea informatiilor preluate — figura 7.11.

Spatiu Prelucrarea
informational datelor

Culegerea Date
datelor primare

Figura nr. 7.11. De la generarea datelor in spatiul informational la formarea

cunostintelor

In societatea contemporani, formarea cunostintelor presupune detinerea unor abilitati
esentiale pentru a doua alfabetizare — alfabetizarea digitald. Desi la prima vedere ar parea ca
abilitatile pe care noi le consideram esentiale pentru alfabetizarea digitala reprezinta achizitii
complexe, consideram ca ele sunt necesare in procesul formarii competentelor digitale si a
comportamentului digital dezirabil al consumatorului.

Abilitatile esentiale necesare pentru alfabetizarea digitala reprezinta sistemul de
abilitati necesare unui individ de a utiliza NTIC 1n conditii de eficienta si siguranta. Aceste
abilitati sunt valorificate pentru a cauta, gasi, colecta, evalua, articula, adapta si prelucra
informatii, pentru a le folosi Intr-un mod critic si sistematic, in functie de relevanta lor, cu
scopul indeplinirii unor sarcini, comunicarii interpersonale, cresterii randamentului individual
sau institutional, al generarii de continuturi si pentru a dezvolta oportunitdti de cunoastere si

actiune. In viziunea noastrd, aceste abilitdti sunt interconectate, asa cum se poate observa in

figura si In explicatiile de mai jos:
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Figura nr. 8.11. Abilitati esentiale pentru alfabetizarea digitala



I1.2.1. Resursele educationale in diacronie si taxonomia lor

Istoria lumii este marcatd de o serie de descoperiri si inventii, de miscari sociale si
revolutii, reprezentand salturi calitative ce au deschis noi ere si epoci si In acest context vom
incerca sd demonstram si argumentam ca necesitatea — mai mult sau mai putin constientizata
si formalizata — a existenteil unui sistem organizat de educatie isi are originea inca de la
aparitia societatii umane, din primele epoci ale acesteia.

In cele ce urmeaza, vom incerca si realizim o clasificare din perspectiva proprie a
mijloacelor de invatamant dupa criteriul istoric. Opinia noastrd este cd in dezvoltarea
mijloacelor de invatamant au existat sase mari etape istorice, strans corelate cu etapele istoriei
umanitatii, pe care noi le vom denumi astfel: Etapa preistorica, Etapa antichitatii, Etapa
medievala, Etapa moderna timpurie, Etapa moderna, Etapa postmoderna si Etapa
metamodernd.

Vom insista, in cele ce urmeaza, pe etapa preistorica si pe cea metamoderna, deoarece
consideram ca acestea nu au fost suficient dezbatute si de asemenea dorim sa evidentiem ca
necesitatea existentei unui sistem de educatie organizat se afld in subconstientul mentalului
colectiv, din cele mai vechi timpuri. Am putea formula chiar o inferenta, fireste subiectiva:
utilizarea mijloacelor materiale nu este scop in sine, ci un instrument care faciliteaza

realizarea activitatilor umane si cunoasterea inter-/ intrasubiectiva.
I1.2.1.1. Etapa preistorica — prefigurarea institutiei scolii, a tablei si a scrisului

Pictura pe stanci, bolovani, peretii sau tavanele pesterilor, reprezentand animale,
pasari, simboluri, oameni etc., cunoscutd sub denumirea de picturd rupestra, o intalnim Inca
din perioada paleoliticului superior. Actualmente, aceste picturi pot fi intdlnite in mai multe
tari europene (Franta, Spania, Bulgaria, Romania, Germania etc.), precum si in tdrile altor
continente.(https://dexonline.ro/definitie/altamira/519016,

https://ro.wikipedia.org/wiki/Pictur%C4%83 _rupestr%C4%383)

Etapa preistorica a presupus parcurgerea a doud perioade:

a) Perioada preistorici primari — desenele din pesteri (aprox. 30.000 IH)

Istoria omului primitiv este marcatd de o lunga perioada de inventii. Una dintre cele
mai vechi inventii o constituie scrisul, cel care a creat infrastructura mentinerii §i transmiterii
informatiilor, a cunostintelor umane, a comunicarii acestora la mari distante — geografice sau

de timp.



Figura nr. 9.11. Pictura rupestra din Figura nr.10.11. Pictura rupestra din
Pestera Altamira Pestera Lascaux
(https://en.wikipedia.org/wiki/Cave painting) (https://en.wikipedia.org/wiki/Lascaux)
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Figura nr. 11.11. Pictura rupestra din Figura nr. 12.11. Pictura rupestra din
Pestera Magura Pestera Mainilor
(sursa. wikipedia) (sursa. wikipedia)

Picturile Inca existente pe peretii pesterilor sau ai stancilor din sudul Frantei (Lascaux,
Chauvet), Romania (Pestera Coliboaia), Somaliei (Laas Geel), Argentinei (Cueva de las
Manos — Pestera mainilor), Bulgariei (Pestera Magura), Spaniei (Altamira) etc., Infatiseaza cu
multd acuratete bizoni, maini, cai (Balter, 2011), cerbi, scene de vanatoare, ritualuri, plante,
dar si alte pete sau semne indescifrabile.

Aceste pesteri, consideram noi, prefigureaza scoala ca institutie (Baciu, 2015) ne
indicd nevoia omenirii de a avea un asezamant in care sd se pastreze pentru o mai lunga
perioadd de timp cunostintele/ informatiile acumulate pand la momentul respectiv. in
realizarea picturilor din pesterile rupestre se utilizau culori stralucitoare realizate din pulberi
minerale (oxizi de fier, dioxid de mangan, caolin, carbuni) dizolvate in diferiti lianti (saliva,
grasime animald, rasini, sucuri vegetale, albus de ou, pamant sau carbune), dar si aditivi, cum
ar fi oase zdrobite. (https://www.smithsonianmag.com/travel/prehistoric-rock-art-visit-

around-world-180952989).



In picturile de pe peretii pesterilor, este vizibila capacitatea omului primitiv de a lucra
cu imagini, simboluri si semne, consideram noi ca fiind o prefigurare a unui sistem de scriere,
o ,,protoscriere” (Robinson, p.12), folosita pentru transmiterea si Inregistrarea unor ritualuri.

Tot in aceastd etapd istoricd avem o prefigurare a primului mijloc de invatamant —
tabla —, inventie care, alaturi de scris, va marca intreaga dezvoltare a umanitatii. Aceasta
prefigurare a tablei o gasim in forma peretilor pesterilor, a nisipului marii sau a pamantului pe
care probabil cd se desena cu ajutorul unor betisoare — lucru pe care il intdlnim si astdzi la
unele triburi din Africa sau Australia (vezi figura nr. 13.1I), triburi care nu au avut pana in
acest moment contact cu civilizatia moderna. Asemeni oamenilor care au trdit in perioada
paleolitica, denumita de catre noi etapa preistorica primara, aceste triburi isi transmit unele
cunostinte/ informatii cu ajutorul unor desene facute cu ajutorul unui bat pe suprafata
pamantului, desene care indica locul unde se afla un animal ce poate fi vanat, unde se gaseste
o sursa de apa etc. Nici in acest caz nu putem spune ca exista efectiv un sistem de scriere, ci
avem de a face cu un ansamblu de simboluri, imagini sau semne pentru transmiterea
informatiilor necesare in comunitatea tribald. Un alt scop al acestor desene era/ este cel de a

transmite generatiilor urmatoare arta vanatorii sau unele ritualuri laice/religioase.

AT T L LIRS

Figura nr. 13.11. Aborigen desendnd pe nisip

(fotografie realizata 1n anii ’40, ai secolului trecut, in centrul Australiei, sursa:

https://ro.pinterest.com/pin/421508846357567222/)

Fotografia aratd un aborigen australian desenand cercuri concentrice, ceea ce ar putea
insemna un loc de tabara, o sursa de apa, sau chiar o churinga (un obiect sacru din lemn sau
piatrd).

Pentru a aduce mai multe argumente, in favoarea ipotezei noastre, ca in aceastd etapa
avem o prefigurare a scolii ca institutie, scoala din pestera, consideram ca tocmai lipsa unui
spatiu care sd permitd stocarea pentru o perioada mai indelungata a semnelor, imaginilor sau

simbolurilor, la unele triburi africane actuale sau la aborigenii australieni, nu a permis



dezvoltarea unui sistem de scriere §i a institutiei scolii pana in ziua de azi (timp de mai bine
de 50.000 de ani).

Aceste triburi, prezente si azi, nu si-au dezvoltat un sistem educational tocmai datorita
inexistentei ,,scolii din pesterd” (mai exact lipsa pesterilor), precum si datorita faptului ca ei
nu au fost capabili (asemeni civilizatiei mesopotamiene sau celei mesoamericane) sa realizeze
constructii care sa reziste pe un timp mai indelungat, constructii care sa le permitd pastrarea
cunostintelor si informatiilor acumulate — ceea ce ar fi dus ulterior la dezvoltarea unui sistem
de scriere.

Aceste argumente demonstreaza necesitatea existentei unui spatiu propice/ adecvat
pentru dezvoltarea sistemelor educationale, varianta scolii din coliba nefiind una viabila
pentru dezvoltarea unui sistem educational (Baciu, 2015).

Un alt argument in favoarea ipotezei ca in etapa preistoricd primara avem o
prefigurare a scolii — ca institutie, a tablei si scrisului este acela ca era necesar sa existe un
sistem de simboluri care mai tarziu sa fie organizat Intr-un sistem de scriere, cum ar fi scrierea
cuneiforma.

Consideram ca structurarea formei de scriere a avut nevoie de existenta unor premise
care sa facd posibild inventarea sa, scrierea nu este o inventie brusca, ci mai degraba, acesta
s-a dezvoltat pe baza unor traditii mai vechi ce constau 1n utilizarea unui sistem de simboluri
si imagini care nu pot fi clasificate ca scrieri proprii. Totalitatea simbolurilor si imaginilor,
care au condus la inventarea scrierii, prin selectarea si structurarea unora dintre ele, sub forma
unui limbaj/ mesaj scris (Noam, 2012), sunt cunoscute sub denumirea de ,,protoscriere”.

O ipoteza secundara ce rezulta in urma analizei etapei preistorice este cea referitoare la
modul de viatd al unei colectivitdfi umane, caracterizat prin lipsa unei asezari stabile — a
nomadismului si anume: popoarele nomade pot dezvolta un sistem educational doar in cazul
in care ele isi vor schimba modul de viatd migrator, fapt care va permite structurarea unui
sistem educational propriu.

Populatiile nomade care se stabilesc in randul populatiilor sedentare vor asimila cu
greu sistemul educational al acestor societati datorita diferentelor socio-culturale existente
intre aceste comunitati. Opinia noastra este ca o investigare/ cercetare mai atentd a acestei
ipoteze poate ajuta la rezolvarea unora dintre problemele de educatie ale societatilor actuale,
poate stabili factori psiho-socio-culturali ce vor determina ca aceste populatii nomade sa 1si
dezvolte un sistem educational adecvat propriei culturi, prin asimilarea cunostintelor dintr-un

alt sistem educational si aici, in particular, ne referim la comunitatea rroma.



b) Perioada preistorica secundara — aparitia sistemului de educatie, a scolii, a tablei
si a scrisului

Sumerienii sunt considerafi ca fiind inventatorii primului sistem de scriere, sistem
dezvoltat 1n jurul anului 3500 i.Hr. Totodata, inventarea primului sistem de scriere, scrierea
cuneiforma, le-a permis acestora sa dezvolte si primul sistem de educatie, un sistem care avea
la baza o institutie atagata templului ce purta denumirea edubba — scoala (sensul literal este
incert, posibila interpretare este ,,casa tablitelor” sau ,,casa din care tablitele sunt distribuite™).
Tablitele de lut care au fost traduse ne ofera o imagine de ansamblu asupra sistemului gcolar
sumerian.

Administratorul unei scoli sumeriene purta numele de ummia, insemnand expert,
»parinte al scolii”, elevii erau numiti ,,fiii scolii”, iar ajutoarele lui ummia erau numiti ,,fratii
cei mari”. Acestia din urma aveau datoria de a compune texte, pe care ,,fiii scolii” aveau
obligatia de a le transcrie pe tablitele de lut. Totodata, misiunea acestora era de a verifica daca
transcrierea textelor s-a realizat corect. In general, doar biietii puteau urma cursurile scolii,
dar, unele familii foarte bogate aveau dreptul de a-si trimite si fetele la scoala. Elevii invatau
sd scrie si citeascd semnele (fiecare semn reprezintd o silabd), sd deseneze, sa efectueze
operatii matematice, dobandeau cunostinte despre eroi si altele (Kramer, 2010).
Neindeplinirea corecta a cerintelor se pedepsea prin biciuire.

Prin urmare, putem afirma ca aparitia primului sistem de educatie a dus si la aparitia

primului mijloc de Invatamant: tablita de lut (Baciu, 2015).

11.2.1.3. Etapa metamoderna

Termenul de metamodernism, desi a fost introdus in circulatie in anul 1975 de catre
Mas'ud Zavarzadeh care 1l considerd o emergentd dinspre domeniul esteticii, el nu a fost
suficient de solid fundamentat. Recent, respectiv in anul 2010, conceptul de metamodernism a
fost (re)introdus 1n uz de cédtre Timotheus Vermeulen si Robin van den Akker, cu referiri la
acelasi domeniu.

Prima intrebare care se pune este daca acest concept este propriu doar domeniului
esteticii sau am putea anticipa o eventuala aplicabilitate si relevantd a lui in alte domenii,
inclusiv in cel filosofic. Intrebari subiacente ar putea fi:

— De ce este necesara introducerea unui nou concept, a unei noi viziuni filosofice

asupra fundamentelor existentei, asupra lumii?

— Ce ar putea sa aduca 1n plus fatd de ceea ce existd in momentul de fata ca reflectie

filosofica asupra esentei Universului si asupra evolutiilor lumii contemporane?



— Este, cu adevarat, necesard o noud viziune filosofica pentru constructia unui nou

sistem interpretativ al Universului?

— Este un concept diferit fatd de postmodernism sau este doar un nou concept

filosofic introdus artificial, care nu va ldsa urmari?

Toate aceste intrebari, justificate, necesitd un raspuns, necesitd realizare de analize
interpretative si constructia unor sisteme interpretative.

Definind metamodernismul 1n viziunea noastrd, apreciem cd acesta nu este doar o
simpla reactie la postmodernism, nu ramane doar la stadiul de conflict, de permanenta negare
sau punere la Tndoiald a unor concepte sau teorii, ci metamodernismul este acel curent care
incearcd sd unifice si sd armonizeze, sa solutioneze conflictul dintre modern si postmodern,
printr-o sustinere a implicarii in cdutarea de solutii la probleme si pozitionare dezirabila fata
de teoriile existente, nu doar de a le combate sau a le pune la indoiala.

T. Vermeulen si R. Akker (2010) cand se refera la prefixul meta, retin ca si conotatie
intelesul din limba greaca veche de: ,with”, ,between”, and ,beyond”. Noi propunem
extinderea intelesului, prin adaugarea unor noi intelesuri, mai actuale, cum ar fi cel de
schimbare, de transformare, de metamorfoza
(http://dictionary.cambridge.org/dictionary/british/meta), precum si a sensului folosit in
informatica: ,,despre”. Explicitarile sensului cuvantului metamorfoza, precum si etimologia
sa, le regdsim in dictionary.cambridge:

- meta- = relating to change: used with some adjectives, verbs, and nouns

metamorphosis (= the process of changing into something completely different); -

metalanguage = A form of language or set of terms used for the description or analysis
of another language.

Adaugand aceste noi intelesuri, putem spune cd metamodernismul reprezintd curentul
care caracterizeaza societatile contemporane, expresie a unei noi viziuni filosofice in legatura
cu problemele existentiale, viziune care isi pune amprenta asupra abordarii si solutionarii
acestora. Din punct de vedere al evolutiei istorice, metamodernismul este o etapa ce urmeaza
postmodernismului, fireste nefiind posibild o delimitare spatio-temporald neta intre ele.

Metamodernismul este etapa in care se renuntd la scepticismul specific gandirii
postmoderne, propunand impdcarea, concilierea modernului cu postmodernul, dar si a
postmodernului cu sine nsdsi, este etapa in care nu criticarea si punerea de probleme este
cheia, ci efortul constructiv de gésire a solutiilor la probleme societale (Baciu et al., 2015).

Metamodernismul promoveaza o gandire anticipativa si proactiva: ,,cum va fi in viitor
daca”, ,,ce putem face pentru a ...”, o gandire pozitiva, meditativa, o gandire reflexiva, logica,

activa si proactiva.



Analizand 1in diacronie evolutiile reflectiilor filosofice legate de problemele
existentiale, identificam trei sisteme interpretative si curente filosofice, care, in mod natural,
sunt esalonate si partial suprapuse: modernismul, postmodernismul si metamodernismul
(Baciu et al., 2015).

In viziunea noastra, fiecare din cele trei curente are contributie specifica la alcituirea
sistemelor interpretative pentru problemele societatilor. In acelasi timp, sustinem ideea ci nici
unul din aceste curente nu exclude prezenta celorlalte si nu neaga aportul lor specific la
asigurarea evolutiei generale.

Pentru a surprinde dominantele acestor trei curente, am identificat sase caracteristici
comune, cu accente diferentiatoare de la unul la celalalt. Intr-o incercare primari de
cuantificare, am elaborat in forma tabelard, o harta a atitudinilor pe care le incumba fiecare
curent, evidentiind ponderea fiecareia. Formarea si promovarea acestor atitudini stau la baza

credrii unei viziuni si a unei gandiri specifice fiecarui curent filosofic — vezi figura nr. 14.11.

Tabel nr. 2.11. Harta atitudinilor specifice celor trei curente filosofice

Atitudini dominante Paradigma Paradigma Paradigma
moderna postmoderna metamoderna
Atitudine reflexivi N W AN
Atitudine interogativi v W VA
Atitudine metacognitivi \ W NN
Atitudine proactivi si \ W A
proiectiva

Atitudine critici \ W W
Atitudine deschisa, W N A

optimista, pozitiva

Aceste implicatii au fost subliniate si de catre autorul M. Komanda (2016), care propune o
structurare intr-o formd tabelara esentializatd a caracteristicilor postmodernismului si

metamodernismului:



Tabelul nr. 3.11. Comparatia dintre postmodernism si metamodernism in viziunea

provocarilor pentru stiinfele educatiei (dupa Komanda, 2016)

Descrierea realitatii Lipsa metanaratiunii; este Cautarea naratiunii bazate pe
doar perceptia individuala intersubiectivism
asupra Intelegerii realitatii
Metoda Deconstructie Reconstructie
Organizarea Lipsa organizarii formale, Deliberata, de jos in sus, §i, in
comportamentelor posibile organizari spontane si  primul rand, organizare formala,
sociale temporare, de jos in sus care se poate reorganiza sub alte
forme

Consideram ca un criteriu referengial pentru compararea celor trei curente il reprezinta
atitudinea individului, precum si pozitionarea fatd de valoarea adevdr. In viziunea noastra, in
postmodernism, atitudinea predominantd este pesimistd, de negare a adevarului, iar in
metamodernism, dimpotriva, este predominantd atitudinea optimista, de acceptare ugoara a
adevarului. In ceea ce priveste modernismul, acesta se caracterizeazi prin indecizie,
nehotdrare, respectiv prin atitudinea fluctuanta — de acceptare si respingere a valorii de
adevar, existdnd alternante si fluctuatii intre o atitudine optimistd sau pesimistd. Aceste

criterii, precum si altele, pot fi vizualizate in figura nr. 14.11.
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Figura nr. .14.11. Reprezentarea viziunii si gdandirii in cele trei curente filosofice



I1.2.2. Studierea si diseminarea resurselor educationale

I1.2.2.1. Mijloacele de invataméant si evolutia lor

Mijloacele de invatamant reprezintd ansamblul materialelor naturale (obiecte din
realitatea inconjuratoare in forma lor naturald) sau realizate intentionat (modele, planse, harti,
manuale etc.), care sprijind medierea instruirii si realizarea activitatilor instructiv-educative, in
conformitate cu un ansamblu de cerinte pedagogice de selectare si integrare a lor 1n strategiile
didactice, 1n viziune sistemicd (Bocos & Jucan, 2007).

Operationalizarea instrumentelor valorificabile in studierea din perspectiva diacronica
a istoriei evolutive a mijloacelor de Invataimant ne faciliteaza urmatoarele precizari:

e Conceptul de mijloc de invatamant este utilizat In sens integrator, el incluzand
resursele materiale valorificate in activititile omului, incepand din etapa preistorica
si, ulterior, in actele educationale si n activitatile educationale cu finalitati din ce in
ce mai complexe;

e Analiza problematicii mijloacelor de invatamant se cere a fi multidimensionala,
prin coroborarea consideratiilor de ordin tehnic, pedagogic, educational, curricular,
social, cultural, religios s.a.m.d. Fireste, este vorba despre relationari complexe,
care pot fi explicitate si detaliate analitic, pe etape, perioade istorice, din anumite

unghiuri de analiza etc.

I1.2.2.2. Resursele educationale — concept supraordonat mijloacelor de invatamant

In literatura de specialitate existi mai multe definitii referitoare la resursele
educationale, in functie de punctul de vedere din care este abordati problema. In cele de
urmeaza, ne propunem sa oferim o definitie proprie pentru resursele educationale avand ca si
punct de plecare definitia termenului de ,,resursd” din domeniul stiintelor economice intr-o
intercorelare cu definitia conceptului de educatie, a finalitatilor educatiei, precum si cu
taxonomia resurselor educationale oferitd de Musata-Dacia Bocos (2017).

In continuare, pe parcursul subcapitolelor 11.2.2.2.1.,11.2.2.2.3., 11.2.2.2.4., 11.2.2.2.5.,
este realizatd o scurtd prezentare a fiecdrui tip de resursd (resursele umane, resursele
materiale, resursele procedurale, resursele de timp, resursa Internet) cu precizarea cd, in
viziunea noastra, notiunea de resursd in domeniul sistemelor educationale poate fi inteleasa la
nivel macropedagogic — atunci cand se referd la sistemul educational national in ansamblul

sdu, sau la nivel micropedagogic — atunci cand se face referire la o institutie din cadrul



acestuia. De asemenea, In figura nr. 16.II. am ilustrat grafic taxonomia resurselor
educationale, care, prin integrare eficientd in strategiile didactice, sprijind realizarea

activitatilor instructiv-educative si atingerea finalitatilor educationale.

Resurse umane:

RESURSELE

EDUCATIONALE

Figura nr. 16.11. — Taxonomia resurselor educationale

11.2.2.2.6. Resursa Internet si componentele ei

Descoperirile tehnico-stiintifice din ultima perioada legitimeaza formularea urmatoarei
intrebari: Internetul este o resursa materiala, un mijloc de invatamant sau doar un spatiu
virtual ce faciliteaza procesul de predare-invatare-evaluare?

Pentru a raspunde la aceastd Intrebare, am propus adoptarea unei noi perspective
asupra conceptului de resursi educationald, in cazul particular al Internetului. In legitura cu
acesta, identificam urmatoarele categorii de resurse specifice: resursa Internet, resurse
educationale digitale, resurse educationale deschise.

In continuare, facem o prezentare acestora, oferind exemplificari pentru domeniul

educational.

a) Resursa Internet

In unele lucriri de specialitate, Internetului i se oferd un loc privilegiat, fiind
considerat — din punct de vedere tehnico-material — resursd educationala de sine statitoare
asemeni resurselor financiare, umane, procedurale etc. Astfel, existenta si utilizarea
Internetului sunt strdns conditionate de existenta unor dotdri (calculatoare, telefoane

inteligente, tablete, routere, servere etc.). Totodata, Internetul este o resursa care ne ofera un



spatiul virtual, care permite desfasurarea de activitati educative online, cu valorificarea

facilitatilor oferite — baze de date, platforme online, software, resurse educationale deschise

etc. Astfel se explicd includerea Internetului in cadrul resurselor materiale, spatiul virtual

putand fi vazut ca o extindere a spatiului scolar fizic in cyberspatiu.

Avand in vedere aceastd dubld perspectivd, consideram cd se impune o analiza

multicriteriald si ca putem formula urmatoarele:

a.

Internetul — privit din punctul de vedere a diseminarii resurselor — este componenta
resurselor materiale care oferd spatiul virtual necesar desfasurdrii procesului
instructiv-educativ online.

Internetul — privit din punctul de vedere al componentelor fizice care il formeaza
in ansamblul sau (retea de cuprindere mondiald) — este mijlocul de invatamant care
oferd suportul desfasurarii activitatilor instructiv-educative.

Materialele didactice digitale (manuale in format digital, videoclipuri, software
etc.) diseminate prin intermediul Internetului sunt parti componente ale mijloacelor
de 1nvatamant, considerate resurse educationale care pot fi utilizate In scopuri
multiple: informare, studiu, rezolvare de probleme, experimentare, invatare,

aplicare a achizitiilor, diseminare a informatiilor etc.

Sintetizat, cele expuse mai sus sunt ilustrate in figurile nr. 17.11. si 18.11., in care am

incercat sa evidentiem faptul c@ interconexiunile asigurate si promovate in spatiul virtual —

prin intermediul Internetului — sunt indispensabile unei societdti a cunoasterii precum este

societatea contemporand — societatea digitala.

Figura nr. 17.11. Internetul — mijloc de Figura nr. 18.11. Tehnologia informatiei si

Invatamdnt in societatea informationald comunicatiilor in societatea cunoasterii

Asadar, din punct de vedere pedagogic, Internetul detine un statut dual, el fiind, in

acelasi timp, mijloc de invatdmant si spatiu virtual de Tnvatare. De aceea, am putea afirma ca



Internetul reprezinta mai mult decat ceea ce cuprinde definitia clasica a acestuia — cea de retea
internationald de calculatoare.

In opinia noastra, Internetul reprezinti resursa educationald materiala si mijlocul de
invatamant format din reteaua informationald de cuprindere mondiald care ofera spatiul
virtual necesar conceperii/ elaborarii, studierii, stocarii, diseminarii materialelor si resurselor

de invatare digitald, schimbului de date si informatii, desfasurarii proceselor educationale.

b) Resursele educationale digitale

Resursele educationale digitale reprezinta ansamblul materialelor didactice in format
digital — imagini grafice, fotografii, animatii, fisiere audio sau video, videoclipuri, jocuri,
softuri etc. — pe care agentii educationali le folosesc in procesele instructiv-educative, cu

scopul atingerii obiectivelor educationale prestabilite.

¢) Resursele educationale deschise (RED)

In cadrul subpunctului c.2., am realizat o reprezentare iconica a intercorelatiilor si
interdependentelor dintre cele opt criterii (,,Prestigiul profesional al autorului”, ,,Acuratete”,
,»Obiectivitate”, , ,Actualizare”, ,Potentialul informativ”’, ,Audienta”, ,Designul”,
»Accesibilitate, usurinta in navigare si costuri”’) implicate in selectarea, studierea si evaluarea
resurselor web, poate fi ilustrata sub forma unei rozete alcétuite din opt petale relationate, asa

cum se poate vedea in figura de mai jos:

Prestigiul
- profesional
“al autorului

D
- Obiectivitatea

ctualizare

Figura nr. 17.11. Rozeta evaluarii resurselor educationale
(preluata din: Instrument operationnel d’évaluation de la qualité intrinséque des réssources éducationnelles
libres, Baciu, Bocos, Andronache, Bocos, 2015, http://colloque2015.rifeff.org/fr/papers/search)



Capitolul ITI

RESURSELE DIGITALE iN EDUCATIA CONTEMPORANA.
CONCEPEREA SI UTILIZAREA UNUI PORTAL EDUCATIONAL - STUDIU DE
CAZ: PORTALUL PRE

Pe parcursul a mai multor subcapitole, sunt prezentate: interactiunea dintre
tehnologiile digitale si cybernavigare, portalul educational si platforma educationald — termeni

corelativi, precum si o descriere a componentelor Portalului de Resurse Educationale (PRE).

I11.1. Interactiunea dintre tehnologiile digitale si cybernavigare

Utilizarea tehnologiilor digitale permite stabilirea interactiunii student-calculator si,
astfel, accesul la strategii didactice diverse, moderne si atractive. Dat fiind faptul ca
cybernavigarea permite ca noile informatiile sd poatad fi dobandite in maniere variate de
organizare, structurare si vizualizare, resursele curriculare electronice sprijind utilizarea unei
game largi de strategii cognitive $i metacognitive. Asadar, subliniem faptul ca nu calculatorul
in sine ca mijloc de invatamant material, chiar daca permite servicii multimedia, produce
efecte pedagogice imediate, ci calitatea programelor create (Dobrescu, 2010
https://vdocuments.site/curs-iac-558c82¢659734.html) si  vehiculate corespunzator, a
resurselor electronice, a produselor informatice, integrate functie de anumite exigente
pedagogice 1n activitatile educationale.

Asadar, demersurile de modernizare a instruirii sprijinite de calculator presupun
integrarea urmatoarele cerinte:

a) existenta echipamentelor hardware moderne, respectiv aparatura electronica;

b) existenta resurselor software (programe) sau courseware cu ajutorul carora se pot

elabora resurse electronice;

¢) detinerea de catre cadrul didactic a competentelor:

- de proiectare a activitatilor educationale care valorificd tehnologiile digitale
in predare, invatare si evaluare;

- de mediere pedagogica a instruirii $i autoinstruirii sprijinite de calculator si
de facilitare a interactiunii mediate: cadru didactic-computer-educat;

- de utilizare a tehnologiile digitale de predare, invatare si evaluare si de

construire a situatiilor de invatare specifice in mediul instructional;



d) detinerea de catre educabili (studenti) a competentelor digitale in (auto)invatare si

(auto)evaluare;

I11.2. Portalul educational si platforma educationala — termeni corelativi

In vederea organizarii multitudinii de site-uri web aflate in Internet, in ultima
perioadd, s-a impus crearea unor noi sisteme de gestionare a informatiilor, in functie de
interesele utilizatorilor unui anumit domeniu. Astfel au aparut, si iIn domeniul educatiei,
puncte de concentrare a informatiilor, cu scopul facilitirii managementului informarii si
documentarii, cunoscute sub denumirea de portal educational.

Un portal educational este o colectie de site-uri web special conceputa, care constituie
un punct unic de acces pentru informatii din domeniul educational. Uneori, din acest punct
unic, se realizeaza si autentificarea utilizatorului pe baza unui nume de utilizator (ID) si a unei
parole. Aceastd autentificare ii confera acestuia dreptul de acces la toate serviciile oferite:
informare, diseminare, cdutare, citire, actualizare, adaugare si personalizare de continuturi. In
functie de rolurile pe care le detin utilizatorii (cadru didactic, student, cursant, vizitator,
moderator etc.), portalul ofera acces selectiv la servicii.

Subordonata conceptului de portal, una dintre componentele acestuia poate fi
platforma electronicd/ informatica/ online, inteleasd ca un produs software care are
implementate diverse proceduri interne, cum ar fi pentru: accesarea si utilizarea surselor de
informare si a datelor de catre utilizatori; postarea de documente (de exemplu, texte, tutoriale,
cursuri etc.); consultarea/ studierea de documente; comunicarea sincrona (online) si asincrona
(offline); organizarea de forumuri; colectarea unor date statistice s.a.

In domeniul educational, vorbim despre platformd educationald, inteleasi ca un
produs software care sprijina procesele de predare, invatare, testare, evaluare, administrare a
continutului digital, gestionare si monitorizare a intregului proces educational. Platformele
educationale ofera functionalitati pentru toti actorii implicafi in procesul educational:
educabili, educatori, parinti, manageri ai institutiilor de invatdmant, personal didactic auxiliar.
Astfel, platformele electronice ofera suport adecvat in domeniile: decizional, control,

planificare, monitorizare, evaluare, previziune etc.

IIL.3. Descrierea componentelor Portalului de Resurse Educationale (PRE)

In cadrul acestui subcapitol, sunt descrise principalele componente ale portalului

educational PRE, aflat la urmatoarea adresa web: www.edusciences.org.




a) Componenta Forum educational

b) Componenta Platforma de socializare
¢) Componenta Educatia 21 Journal

d) Componenta Serviciu e-mail

e) Componenta Manifestari stiintifice

f) Componenta Canal Youtube — Atelierul povestilor

il Portal de Resurse
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Partea a II-a

DEMERSURI PRACTIC-APLICATIVE
Capitolul IV

PREZENTAREA CERCETARII EXPERIMENTALE
»INFLUENTA UNUI SET DE CRITERII REFERITOARE LA AUTORUL
RESURSELOR DIGITALE iN PROCESUL DE ANALIZA PRIMARA A ACESTORA
DE CATRE STUDENTI”

IV.1. Prezentarea generala a cercetarii

Avand in vedere nevoile de formare initiald specifice acestor specializdri, in
curriculumul acestor discipline au fost integrate teme si activitdti destinate documentarii,
studierii, conceperii si utilizarii de resurse educationale, precum si utilizarii platformelor
online.

Observatiile noastre, realizate sistematic in ultimii ani universitari, ne-au condus la o
serie de concluzii legate de modul in care studentii folosesc resursele online. Dintre acestea,
ne-au preocupat concluziile legate de documentarea si studierea documentelor, respectiv de
obiectivitatea criteriilor pe care ei le utilizeazd atunci cand selecteaza resursele educationale
necesare in realizarea diverselor produse solicitate in contextele educationale. Competentele
de documentare si de management al informatiilor reprezintd componente importante ale
sistemului de competente profesionale ale cadrelor didactice si ale culturii lor de specialitate
si a celei generale.

Ne-a preocupat documentarea ca demers premergator realizarii acestor produse, data
fiind cresterea influentelor retelelor de socializare pe care acestia le utilizeaza, precum si
cresterea exponentiald a numarului de articole stiintifice, pseudo-stiintifice distribuite cu
ajutorul Internetului, stirilor false, mesajelor de persuasiune, propaganda, manipulare etc.
Potrivit companiei Gartner (2018), unul din liderii mondiali In domeniul cercetarii si analizei
de piata, se previzioneaza ca pana in anul 2022, peste 50% din populatia tarilor cu economie
dezvoltatd vor consuma mai multd informatie falsd decat informatie adevarata
(https://www.gartner.com/newsroom/id/3811367).

Aceasta este motivul pentru care am incercat sa identificam si sa oferim unele criterii
stiintifice, care sa ii ghideze 1n selectarea si discriminarea acestor resurse si, ulterior, in
valorificarea lor eficientd in demersuri personale si profesionale. Sintetizat, mesajul acestor

criterii este acela de a adopta o atitudine critica, de a face judecati de valoare, de a pune la



indoiald informatiile care sunt vehiculate pe Internet, necesitatea de a folosi platforme
educationale dedicate, reviste in care articolele sunt publicate cu peer-review, servicii de
documentare stiintificd consacrate oferite de catre marile biblioteci sau edituri de prestigiu.
Premisa cercetarii noastre este cd pentru a avea un sistem functional de evaluare a
caracterului stiingific al informatiilor vehiculate in sfera Internetului, este necesara dezvoltarea
unui comportament digital adecvat, in legatura cu activitatea de informare si documentare,
realizatd pe baza unui set de criterii stiintifice. In cercetarea noastri ne-am propus sa le oferim
studentilor unele dintre acestea, ca punct de pornire pentru descoperirea si utilizarea si a altor
criterii si pentru dezvoltarea competentelor lor digitale.
O activitate de documentare eficienta are, in principal, caracteristicile prezentate de noi in

tabelul nr. 1.1V.:

Tabelul nr. 1.IV. Caracteristicile unei activitati de documentare eficiente

Caracteristica documentarii Explicitare

eficiente

- selectivitatea - se bazeaza pe alegerea resurselor online si offline relevante (cérti,
studii, articole, monografii, enciclopedii, tratate, dictionare, cursuri
OCW etc.)

- fundamentarea pe surse - se recomandd utilizarea surselor primare, in vederea decodificarii
originale corecte a semnificafiilor mesajului original (nedistorsionat de
interpretari ulterioare subiective)

- atitudinea activa, - se recomanda si fie exploatatd dorinta de a sti si de a descoperi,
interactiva, proactiva, curiozitatea, reflexivitatea, chestionarea, punerea si rezolvarea de
reflexiva si interogativa probleme, creativitatea, implicarea deplina (cognititd si afectiva),
proactivismul etc.

- atitudinea critica - se recomandd si se analizeze cu rezerve, cu scepticism si cu
rationalitate  resursele consultate, exersarea spiritului critic, sd se
identifice eventualele distorsiuni, sa se verifice daca datele oferite se
regasesc si in alte cercetari sau contexte

- atitudine impersonala si - se recomanda evitarea ideilor preconcepute, a prejudecatilor, a
obiectiva propriilor convingeri politice, religioase sau care tin de traditiile
nationale sau regionale

- se recomanda evitarea abordarilor empirice si promovarea celor
stiintifice

- caracterul continuu - se recomandd o continua activitate de documentare, in vederea
actualizarii informatiilor detinute, in concordantd cu noile descoperiri

sau cercetari in domeniu




IV.2. Intrebirile de cercetare

I, — In ce misura utilizeaza studentii criteriile stiintifice referitoare la autor, oferite de
cercetdtor, pentru evaluarea primard a resurselor digitale si pentru atribuirea caracterului
stiintific?

I, — Organizarea de activitafi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al autorului” in procesul
de evaluare primard a resurselor digitale din sfera Internetului contribuie la ameliorarea
deciziilor studentilor in procesul de stabilire a caracterului stiintific al acestor resurse?

I; — Organizarea de activitafi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta numelui autorului in procesul de evaluare primard a
resurselor digitale din sfera Internetului contribuie la ameliorarea deciziilor studentilor in
procesul de stabilire a caracterului stiintific al acestor resurse?

I, — Organizarea de activitafi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta afilierii institutionale a autorului in procesul de evaluare
primard a resurselor digitale din sfera Internetului contribuie la ameliorarea deciziilor
studentilor in procesul de stabilire a caracterului stiintific al acestor resurse?

Is — Organizarea de activitafi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta datelor de contact ale autorului in procesul de evaluare
primard a resurselor digitale din sfera Internetului contribuie la ameliorarea deciziilor
studentilor in procesul de stabilire a caracterului stiintific al acestor resurse?

I¢ — Organizarea de activitati seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta verificarii surselor citate de cdtre autor intr-un alt
articol sau intr-o alta carte tiparita in procesul de evaluare primara a resurselor digitale din
sfera Internetului contribuie la ameliorarea deciziilor studentilor in procesul de stabilire a
caracterului stiintific al acestor resurse?

I; — Organizarea de activitafi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta notorietatii autorului in procesul de evaluare primara a
resurselor digitale din sfera Internetului contribuie la ameliorarea deciziilor studentilor in

procesul de stabilire a caracterului stiintific al acestor resurse?



IV.3. Scopul si obiectivele cercetarii

Scopul cercetarii
Analizarea influentelor unui set de criterii stiintifice referitoare la autor si editor

asupra deciziei studentilor in stabilirea caracterului stiintific al resurselor digitale.

Obiectivele cercetarii

O, — Verificarea masurii In care studentii utilizeaza criteriile referitoare la autor,
oferite de cercetator, pentru identificarea distorsiunilor din resursele digitale si pentru a le
atribui corect caracterul stiintific

O, — Analizarea deciziilor studentilor in procesul de stabilire a caracterului stiintific al
unor resurselor digitale, ca urmare a cunoasterii unor criterii referitoare la autor (numele,
afilierea institutionald, datele de contact, masura in care afirmatiile sale pot fi verificate intr-o
alta publicatie, notorietatea), pentru identificarea distorsiunilor

O; — Constientizarea studentilor in ceea ce priveste potentialele distorsiuni (articularea

nu se realizeaza in acord cu datele stiintifico-tehnice) din continutul unor resurse digitale

1V.4.4. Ipotezele si variabilele cercetarii

Ipoteza generala a cercetarii (IG)

Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discufii tematice si exercifii de
exemplificare referitoare la criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al autorului” in procesul
de evaluare primara a resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ

deciziile studentilor.

Ipotezele secundare ale cercetarii (IS)
Pornind de la criteriul ales, am identificat cinci subcriterii care constituie indicatori de

operationalizare a acestuia si, ulterior, am formulat cinci ipoteze secundare:

IS, — Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta numelui autorului in procesul de evaluare primara a

resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ deciziile studentilor.

IS, — Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de

exemplificare referitoare la relevanta afilierii institutionale a autorului in procesul de evaluare



primard a resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ deciziile

studentilor.

IS; — Organizarea de activitati seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta datelor de contact ale autorului in procesul de evaluare
primara a resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ deciziile

studentilor.

IS, — Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta verificarii surselor citate de cdtre autor intr-un alt
articol sau intr-o alta carte tiparita in procesul de evaluare primara a resurselor digitale din

sfera Internetului eficientizeaza semnificativ deciziile studentilor.

ISs — Organizarea de activitafi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta notorietatii autorului in procesul de evaluare primara a

resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ deciziile studentilor.

Variabilele cercetarii

Variabila independenta:

Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al autorului” in procesul

de evaluare primara a resurselor digitale din sfera Internetului.

Variabila independenta pentru ipoteza secundara IS;:
Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discufii tematice si exercifii de
exemplificare referitoare la relevanta numelui autorului in procesul de evaluare primara a

resurselor digitale din sfera Internetului.

Variabila independenta pentru ipoteza secundara IS;:
Organizarea de activititi seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta afilierii institutionale a autorului in procesul de evaluare

primara a resurselor digitale din sfera Internetului.



Variabila independenta pentru ipoteza secundara ISs:
Organizarea de activitati seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta datelor de contact ale autorului in procesul de evaluare

primara a resurselor digitale din sfera Internetului.

Variabila independenta pentru ipoteza secundara IS,:

Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discufii tematice si exercifii de
exemplificare referitoare la relevanta verificarii surselor citate de catre autor intr-un alt
articol sau intr-o alta carte tiparita in procesul de evaluare primara a resurselor digitale din

sfera Internetului.

Variabila independenta pentru ipoteza secundara ISs:
Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta notorietatii autorului in procesul de evaluare primara a

resurselor digitale din sfera Internetului.

Variabila dependenta: Calitatea deciziilor studentilor in procesul de stabilire a

caracterului stiintific al resurselor digitale din sfera Internetului.
IV.5. Prezentarea si descrierea grupului tinta

Cercetarea experimentald a implicat studenti din anul I ai specializarii Pedagogia
invatamantului primar si prescolar (formele de invatamant zi si la distantd), Tnmatriculati in
Cluj-Napoca, precum si la extensiile universitare din Targu Mures si Nasaud. Grupul tintd a
fost compus din 603 studenti, toti participind la etapa preexperimentald. in etapa
experimentului formativ au participat un numar de 572 de studenti. Componenta grupului de
participanti, in functie de localitatea in care studiaza si forma de Tnvatdmant, este prezentata in

tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 2.1V. Esantionul de participanti la cercetare

Cluj-Napoca Nasaud Targu Mures
265 186 152

Forma de invatamant Forma de invatamant Forma de invatamant




Zi IFR Zi IFR Zi IFR
197 68 103 83 59 93

Grupul de participanti a fost compus din studenti cu varste cuprinse intre 19 si 40 de
ani, cu o medie de varsta de 21 ani. Aproape exclusiv, grupul a fost alcatuit din fete, acestea
fiind majoritare la specializarea PIPP, respectiv, din cei 603 studenti patru au fost de gen
biologic masculin. Din punct de vedere al pregatirii generale si al competentelor digitale,
nivelul lor general a fost asemanator, indiferent de specializare, de forma de invatamant si de
localitatea in care studiaza.

IV.6. Metodologia cercetarii

In cercetarea noastrd am utilizat un sistem alcituit din urmitoarele metode de
cercetare: experimentul didactic, ancheta pe bazad de chestionar, observatia.
Principala metoda de cercetare a constituit-o experimentul didactic, care a presupus testarea
eficientei unui sistem de activitati seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la criteriile de evaluare primarda a resurselor digitale din sfera
Internetului asupra calitdtii deciziilor studentilor din anul I referitoare la atribuirea corecta a

caracterului stiintific/ pseudo-stiintific.
IV.7. Instrumentele de cercetare
Aplicarea metodelor de cercetare prezentate de noi a fost posibila gratie unui sistem de
instrumente de cercetare destinate colectarii datelor in diferitele etape ale cercetarii, sistem
alcatuit din: lista de autocontrol; chestionar de evaluare, chestionar de investigare, asa cum se

poate vedea in tabelul nr. 3.IV.:

Tabelul nr. 3.IV. Corespondenta metode de cercetare — instrumente de cercetare

Nr. Metoda de Instrumentul de cercetare Tipul instrumentului
crt. cercetare

1. | Observatia Lista de autocontrol De conceptie proprie

2. | Ancheta Chestionar exploratoriu electronic | De conceptie proprie

3. Chestionar de investigare De conceptie proprie




IV.8. Etapele cercetarii
IV.8.1. Etapa preexperimentala

Etapa preexperimentald a inclus activitati de observare a comportamentului studentilor
din anul I 1n contextul documentarii si studierii resurselor digitale, in ultimele trei saptdmani
ale semestrului I. In aceasta etapa au fost implicati 603 studenti ai anului I de la specializarea
Pedagogia invatamantului primar si prescolar (formele de invatdmant zi si la distantd),

inmatriculati in Cluj-Napoca, precum si la extensiile universitare din Targu Mures si Nasaud.

IV.8.2. Etapa experimentului formativ

Strategia etapei experimentului formativ a integrat modalitati de interventie didactica
formativa identificate de noi ca urmare a colectarii datelor din etapa preexperimentald, prin
administrarea listei de autocontrol individuale. Finalitatile educationale principale urmarite de
noi in aceasta etapa au vizat la studenti:

- congtientizarea lor asupra pericolului pe care il reprezinta distorsiunile din resursele

digitale (informatiile de tip fake news, propaganda, manipulare etc.);

- constientizarea lor asupra importantei utilizarii unor criterii stiintifice pentru

preevaluarea resurselor digitale din sfera Internetului;

- familiarizarea lor cu cateva din cele mai frecvent utilizate criterii stiintifice de

evaluare a resurselor digitale;

- eficientizarea managementului timpului in procesul de informare i documentare

realizat de ei;

- formarea unor abilitati necesare in cercetarea stiintifica;

- eficientizarea intregului proces de informare si documentare, asigurarea caracterului

sau stiintific.

In vederea atingerii acestor finalitati, s-a introdus ca factor experimental, un sistem
alcatuit din opt activitati seminariale, in care cadrul didactic-cercetator a realizat prezentari si
analize ale unor resurse digitale.

La inceputul acestor activititi seminariale, studentilor le-au fost prezentate, spre
analiza si evaluare primara, resurse cu caracter stiintific sau pseudostiintific, pentru a evalua
stadiul in care se afla ei, din urmatoarele puncte de vedere:

- masura In care realizeaza analiza critica a acestor resurse;

- daca identifica si utilizeaza criterii In procesul de preevaluare.



De asemenea, in cadrul acestor activitdfi, s-au organizat secvente didactice de
prezentare explicitd a unor criterii stiinfifice de baza necesare in evaluarea primara a
caracterului stiintific al resurselor digitale. Aceste secvente au fost imbinate cu secvente
didactice in cadrul carora studentii au vizualizat scurte prezentari Power Point §i cu secvente
in care au analizat scurte documente tiparite. Finalitatea acestor activitati didactice a fost
aceea de a familiariza studentii cu necesitatea utilizarii unor criterii pentru evaluarea
resurselor de documentare si informare.

La incheierea acestor discutii tematice si prezentari, ca modalitate de fixare a noilor
achizitii, a fost conceput si aplicat un instrument didactic de conceptie proprie. Acesta a
cuprins schema explicativa a colectarii si prelucrarii datelor, a articularii informatiilor, cu
scopul formarii unui mesaj, prezentarea frontald a acesteia facindu-se cu ajutorul programului
Power Point (vezi figura nr. 1.IV.).

Acest instrument didactic a avut ca principal scop acela de a prezenta procesual
etapele de formare a mesajelor, care stau la baza formarii resurselor, punandu-se accent pe
articularea resurselor stiintifice. Asa cum reiese din figura noastra, acestea ocupa cel mai inalt
statut in categoria resurselor de informare si documentare. In cazul resurselor care nu sunt
articulate in acord cu datele stiintifice si tehnice, distorsiunea din continut este iminenta, ceea
ce are consecinte negative asupra intregului demers de informare si documentare si asupra
altor demersuri ulterioare. Aceasta categorie de resurse sunt incadrate de noi in categoria

generald resurse pseudo-stiintifice.

Articularea informatiilor,
intr-o matrice logic

corectd, in acord cu
Articularea informatiilor este influentati de datele stiinifico-tehnice Mesaj constituit corect

descoperirile si cercetirile stiintifice A Adevarat
=]
. . e E -
Surse de informare . Emititor g
M Sursi de informatii = El
E - Articularea = £|2
1 Repertoriul z 4
= B Z1E
M | Informatia 1 a gls
N - . & Els R tiintifici
“' ‘; Informatia 2 g £ E esursa gtiinfific
g5 | Informatia 3 = N
= = 51 . "
Date = Articularea informatiilor, [l |3 Mesaj - Resursa
» Informatia n intr-o matrice logic gresiti § H
. (intentionat) - fake news, g s
N propagandi, minciuna, ® Mesaj constituit ® Resursa pseudo-gtiintifica
manipulare aparent corect — ™
Articularea informatiilor este influentata £
de existenta unor idei preconcepute, =
credinte politice sau religioase, Dist .
subiectivitate, obiceiuri, traditii etc. Articularea informatiilor, Istorsiune
intr-o matrice logic gresgiti
- (neintentionat), in dezacord '
cu datele stiintifico-tehnice v Fals

Mesaj constituit gresit

Figura nr. 1.IV. Schema de articulare a informatiilor in structurarea mesajelor

(Baciu, 2017. Instrument didactic utilizat in etapa experimentului formativ)



IV.8.3. Etapa postexperimentala

In etapa postexperimentald s-au realizat observatii sistematice ale comportamentului
digital al studentilor, In cadrul activitdtilor seminariale. De asemenea, s-a elaborat un
chestionar de evaluare/ evaluativ, prin intermediul caruia, ne-am propus sa verificam nivelul
de dezvoltare a comportamentelor digitale, precum si masura in care studentii si-au insusit in
mod durabil/ trainic si utilizeaza criteriile stiintifice de control pentru verificarea primara a

caracterului stiintific al resurselor digitale.

Capitolul V
PREZENTAREA SI ANALIZAREA REZULTATELOR OBTINUTE
V.1. Prezentarea si analizarea rezultatelor referitoare la comportamentul digital al

studentilor in activitatea de informare si documentare (pe etape ale cercetarii)

V.1.1. Rezultatele etapei preexperimentale
In aceasta etapi, a identificarii comportamentelor observabile valorificate in procesul
de cyberdocumentare si de studiere a resurselor digitale, a fost utilizata o listd de autocontrol,
ea reprezentand un inventar de criterii stiintifice legate de preevaluarea/ evaluarea primara a
resurselor digitale. Intrucat pentru fiecare din criteriile listei de autocontrol, respondentilor li
s-a cerut sa selecteze varianta corectd de raspuns (,,Da” sau ,,Nu”), in continuare prezentam

rezultatele descriptive obtinute, pentru fiecare intrebare.

In continuare vom prezenta selectiv cateva secvente din rezultatele cercetarii.
V.1.1. Rezultatele etapei preexperimentale

Intrebarea nr. 1:

Pentru evaluarea primara a caracterului stiintific al unei resurse este indicat sd se

verifice numele autorului?

Tabelul nr. 1.V. Statistici descriptive pentru intrebarea nr. 1 (pretest)

Frecventa | Percent | Valid Percent | Procente cumulate

Valid Gresit
72 11.9 11.9 11.9
(Nu este necesar)
Corect
531 88.1 88.1 100.0

(Este necesar)
Total 603]| 100.0 100.0




Intrebarea nr. 3:
Pentru evaluarea primara a caracterului stiintific al unei resurse este necesar sa se

verifice existenta unei adrese de email pentru contactarea autorului?

Tabelul nr. 3.V. Statistici descriptive pentru intrebarea nr. 3 (pretest)

Frecventa | Percent | Valid Percent | Procente cumulate

Valid Gresit (Nu este necesar) 348 57.7 57.7 57.7
Corect (Este necesar) 255 42.3 42.3 100.0
Total 603 | 100.0 100.0

Intrebarea nr. 5:
Pentru evaluarea primard a caracterului stiintific al unei resurse este necesar sa se

verifice notorietatea autorului?

pre_notorietate_01
Percent

T T
Valid Gresit Valid Corect

pre_notorietate_01

Figura nr. 5.V. Reprezentarea grafica a raspunsurilor de la intrebarea nr. 5 (pretest)

V.1.2. Rezultatele etapei experimentului formativ. Verificarea unor corelatii (prezentare

selectiva)

La acest subpunct, sunt cateva din rezultatele experimentale intermediare, cu accent pe

rezultatele semnificative din punct de vedere statistic.

V.1.3. Rezultatele etapei postexperimentale

In etapa postexperimentali, a identificirii gradului de insusire a unor criterii stiintifice
de control pentru verificarea primara a caracterului stiintific al resurselor digitale, a fost
aplicat chestionarul de evaluare/ evaluativ. Prin intermediul acestuia s-a verificat nivelul de

dezvoltare a comportamentelor digitale, precum si masura in care studentii si-au Insusit in



mod durabil/ trainic si utilizeaza criteriile stiintifice de control pentru verificarea primara a

caracterului stiintific al resurselor digitale.

Intrebarea nr. 1:

Pentru evaluarea primara a caracterului stiingific al unei resurse este indicat sa se

verifice numele autorului?

Tabelul nr. 30.V. Statistici descriptive pentru intrebarea nr. 1 (posttest)

post_nume_01

Frecventa | Percent | Procente cumulate | Procente cumulate
Valid  Gresit 14 2.3 24 24
Corect 558 92.5 97.6 100.0
Total 572 94.9 100.0
Missing System 31 5.1
Total 603 | 100.0

Intrebarea nr. 4:
Pentru evaluarea primard a caracterului stiintific al unei resurse este necesar sa se

verifice daca sursele citate pot fi verificate intr-un alt articol sau o alta carte tiparita?

post_surse_01
Frequency

500

400

300

Values

200
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84

“alid Corect Walid Gresit
post_surse_01

Figura nr. 30.V. Reprezentarea grafica a raspunsurilor de la intrebarea nr. 4 (posttest)



V.2. Date statistice privind comparabilitatea rezultatelor obtinute in etapa

postexperimentala si cele din etapa preexperimentala

Tabelul nr. 35.V. Rezultatele testului McNecmar

Testul McNecmar

Intrebarea nr. 1: Pentru evaluarea primard a caracterului
stiintific al unei resurse este indicat sa se verifice numele

autorului?

Intrebarea nr. 2: Pentru evaluarea primard a caracterului
stiintific al unei resurse este necesar sd se verifice existenta
informatiilor despre institutia de la care provine autorul,

afilierea institutionala?

Intrebarea nr. 3: Pentru evaluarea primard a caracterului
stiintific al unei resurse este necesar sa se verifice existenta

unei adrese de email pentru contactarea autorului?

Intrebarea nr. 4: Pentru evaluarea primard a caracterului
stiintific al unei resurse este necesar sid se verifice daca
sursele citate pot fi verificate intr-un alt articol sau o alta

carte tiparita?

Intrebarea nr. 5: Pentru evaluarea primard a caracterului
stiintific al unei resurse este necesar sia se verifice

notorietatea autorului?




Capitolul VI
CONCLUZII

VI1.1. Concluziile cercetarii

Ca si contributie didactica originald amintim conceperea si utilizarea unui instrument
didactic — schema de articulare a informatiilor in structurarea mesajelor, utilizatd in etapa
experimentului formativ pentru familiarizarea studentilor cu modul de articulare a

informatiilor intr-un mesaj stiintific sau pseudo-stiintific.

Premisa operationald a tezei de doctorat este aceea ca sistemul competentelor
digitale este unul complex, alcatuit din componente interrelationate (competente si
subcompetente), care se formeaza progresiv, gradual, in timp. Una dintre componentele
acestui sistem este competenta de informare corectd si protectie a datelor, pe care o vizam
prin investigatiile noastre. Intrucit in societatea actuald, majoritatea surselor de informare
provin din sfera online-ului (mass-media, retele sociale, biblioteci virtuale, platforme

educationale, MOOC-uri s.a.), in cercetarea noastra ne-am propus sa studiem:

comportamentul studentilor in cyberinformare si de cyberdocumentare;

- comportamentul studentilor in procesul de evaluare primara a resurselor digitale;

- setul de criterii (comunicate/ studiate sau autoidentificate) de evaluare a resurselor;
- modul — constient sau inconstient — in care folosesc aceste criterii;

- capacitatea de a sesiza distorsiuni in unele materiale prezentate.

Premisa cercetarii noastre este aceea ca procesul de evaluare a caracterului stiintific
al resurselor digitale este unul foarte complex, care se bazeaza, in principal, pe utilizarea
cumulativa a unui set de criterii, unele fiind prezentate de noi in sectiunea teoretica a lucrarii.
Dintre aceste criterii, pentru o cercetare experimentald mai amanuntitd, am luat in analiza
criteriul ,,Prestigiul profesional al autorului” si am argumentat aceastd optiune (vezi
subcapitolul IV.4.).

S-au realizat cuantificari ale acestui criteriu la debutul cercetarii, in etapa
experimentului formativ §i in etapa postexperimentald, cu ajutorul unor instrumente de
conceptie proprie, care prezentau un coeficient de consistenta internd Alpha Cronbach bun si
foarte bun. Ulterior, s-au realizat analize statistice pentru stabilirea semnificatiei diferentei

dintre frevente, cu ajutorul testului y? si testului McNemar.



Ipoteza generala a cercetarii noastre a fost:

Organizarea de activitdti seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al autorului” in procesul
de evaluare primara a resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ
deciziile studentilor.

Variabila independenta a fost organizarea de activitdfi seminariale bazate pe discutii
tematice si exercitii de exemplificare referitoare la criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al
autorului” n procesul de evaluare primara a resurselor digitale din sfera Internetului.

Variabila dependenta a fost calitatea deciziilor studentilor in procesul de stabilire a
caracterului stiintific al resurselor digitale din sfera Internetului.

Aparatul matematico-statistic de prelucrare si interpretare a rezultatelor a inclus
calculare de frecvente, procentaje, coeficientul de consistentd internd Alpha Cronbach, testul
1, testul McNemar, iar programele statistice de prelucrare au fost Excel si SPSS.

Intrucat criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al autorului” este unul complex,
compozit, care detine multiple dimensiuni, pornind de la ipoteza generald a cercetdrii s-au
formulat cinci ipoteze secundare care au fost testate si pentru care oferim in acest capitol
concluziile aferente.

In vederea stabilirii concluziilor referitoare la confirmarea/ infirmarea ipotezelor
secundare, s-au realizat:

- comparatii intragrupale intre rezultatele obtinute in etapa de posttest si cea de

pretest;

- analize ale unor rezultate inregistrate n etapa experimentului formativ.

Data fiind marimea mare a esantionului de studenti (603 cu date in posttest de la 572
studenti), metoda principald de cercetare a constituit-o ancheta, iar instrumentul de cercetare
chestionarul; astfel, in etapa experimentului formativ s-a aplicat un chestionar exploratoriu
electronic, iar In etapa postexperimentald un chestionar de evaluare/ evaluativ (vezi
subcapitolul IV.7.). Alaturi de aceste chestionare s-a utilizat, in etapa preexperimentala, o lista
de autocontrol, precum si un instrument didactic conceput de noi pentru a facilita intelegerea
modului de structurare a mesajelor, cat si pentru a observa comportamentele digitale ale
studentilor.

Aparatul matematico-statistic de prelucrare si interpretare a rezultatelor a inclus
calculare de frecvente, procentaje, coeficientul de consistentd internd Alpha Cronbach, testul
¥, testul McNemar, iar programele statistice de prelucrare au fost Excel si SPSS.

Intrucat criteriul stiintific ,,Prestigiul profesional al autorului” este unul complex,

compozit, care detine multiple dimensiuni, pornind de la ipoteza generald a cercetarii s-au



formulat cinci ipoteze secundare care au fost testate si pentru care oferim in acest capitol
concluziile aferente.
In vederea stabilirii concluziilor referitoare la confirmarea/ infirmarea ipotezelor
secundare, s-au realizat:
- comparatii intragrupale intre rezultatele obtinute in etapa de posttest si cea de
pretest;

- analize ale unor rezultate inregistrate in etapa experimentului formativ.

VI.1.1. (2.;3.54.;5.) Concluzii referitoare la ipoteza secundara: IS, IS,, ISs, IS4,

ISs

Organizarea de activitiati seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de
exemplificare referitoare la relevanta numelui autorului, afilierii institutionale a
autorului, datelor de contact ale autorului, verificarii surselor citate de catre autor intr-un
alt articol sau intr-o alta carte tiparitd, notorietdtii autorului, in procesul de evaluare
primara a resurselor digitale din sfera Internetului, eficientizeaza semnificativ deciziile

studentilor.

VI1.2. Concluzii generale

Premisa generala a tezei de doctorat este aceea ca Noile Tehnologii de Informare si
Comunicare (NTIC) au creat conditii pentru aparitia societdtii cunoasterii — o societate care
este fondata pe cunoastere si pe generalizarea comunicarii cunoasterii. De aici deriva rolul
societatii educative, al societatii Tnvatarii si al societatii inovarii. La randul sau, societatea
cunoasterii este posibila in conditiile existentei societatii informationale/ informatizate, de
care nu poate fi separatd si pe canavaua careia apare. Se poate considera cd o societate este
informationald numai daca numarul persoanelor, structurilor si institutiilor care folosesc in
mod curent tehnologii informationale depadseste o valoare critica, respectiv numai daca
accesul la resursele informatice/ digitale devine un fenomen de masa. O societate
informationald bine dezvoltatd este fundamentul pe care se dezvoltd societatea digitala, in
care cetatenii devin cetateni digitali, guvernarea devine e-guvernare, serviciile se transforma
in e-servicii etc.

Internetul si tot ce a derivat din modalitatile de utilizare a lui au condus la transformari
atat in domeniul generdrii de noi programe, cat si al echipamentelor prin care ne conectam la

aceastd retea mondiald. In principal, aceste transformari se datoreaza dorintei omului de



comunicare cat mai rapida si cat mai facila, in mod sincron sau asincron, de acces la resurse si
informatii, fara constrangeri spatiale, de timp, materiale.

Utilizarea sistematica a resurselor digitale presupune detinerea de competente in
domeniul tehnologiei informatiei i al comunicatiilor, respectiv de competente digitale, care
se formeazd in cadrul proceselor instructiv-educative, se exerseazd in diverse contexte
educationale formale, nonformale si informale, dezvoltandu-se si rafindndu-se ca urmare a
exersdrii. Astfel, profilul de formare european integreazd un pachet transferabil si
multifunctional de competente care trebuie dezvoltate pand la finalizarea educatiei obligatorii,
competente de care au nevoie tofi indivizii, ca fundament pentru realizarea invatarii pe
parcursul intregii vieti. Acest profil grupeaza competentele-cheie pe opt domenii de formare,
unul dintre acestea fiind competentele digitale. Asadar, sistemul de Invatdmant — cu toate
nivelurile sale: primar, gimnazial, liceal, universitar, este direct si determinant implicat 1n
fundamentarea societatii informationale, prin finalitatile care vizeaza, In mod explicit,
formarea si dezvoltarea comportamentelor si competentelor digitale.

Competentele digitale reprezintd o componentd a sistemului de competente
transversale, care trebuie sa caracterizeze, conform reglementarilor in vigoare ale Comisiei
Europene, cetdteanul european si cetateanul universal al societdtii actuale — postmoderne si

metamoderne.

VI1.3. Limitele cercetarii

Principalele limite in proiectarea si realizarea cercetarii de fatd au fost legate de
urmatoarele aspecte:

e Numarul mare participanti la cercetare si volumul extins de timp in care aceasta a
avut loc au ingreunat aplicarea variabilei independente, respectiv organizarea de activitati
seminariale bazate pe discutii tematice si exercitii de exemplificare referitoare la criteriile
valorificabile in procesul de evaluare primarda a resurselor digitale din sfera Internetului.
Realizarea cercetdrii experimentale pe o perioada de doi ani universitari a creat dificultati in
ceea ce priveste controlarea variabilei independente pe o perioada mare de timp §i pe un grup
mare de studenti.

e Temad dificil de cercetat avand in vedere caracterul multideterminat al
comportamentului uman deci, implicit, al comportamentului digital. In analizarea acestuia din
urma ar fi de dorit sd se ia in considerare §i actiunea altor factori psihologici si contextuali
implicati in procesul de preevaluare a resurselor digitale, precum si in procesul de formare a

comportamentelor si competentelor digitale.



e Esantionul de participanti a integrat studenti de la o singurd specializare, respectiv
»Pedagogia Tnvatamantului primar si prescolar”, formele de invatamant zi si la distanta, cu o
medie de varsta de 21 ani.

e Esantionul de participanti a integrat, In principal, fete — 568 din totalul de 572 de
participanti, reprezentand 99,3%, datd fiind specificitatea specializarii universitare amintite
mai sus.

e Dificultatea cercetdtorului de a conduce cercetarea si de a realiza managementul
tuturor activitatile pe care aceasta le-a presupus, in trei localitdti diferite — Cluj-Napoca,

Nasaud si Targu Mures, precum si managementul interactiunilor cu participantii la cercetare.

VI1.4. Noi directii de cercetare

e Necesitatea de a lua 1n calcul mai multe criterii, cu actiune complexa, incrucisata,
convergentd si complementard. Fireste, din punctul de vedere al cercetarii, acest lucru
conduce la proiectarea unor design-uri multifactoriale si la alcatuirea unui aparat statistico-
matematic complex pentru realizarea de analize de mare acuratete.

e Extinderea cercetarii si la alte specializari universitare, cu luarea in considerare a
specificitatii acestora, a necesitatii de a elabora instrumente de cercetare in concordanta cu
domeniile lor de studiu.

e Extinderea cercetarii si la alte grupe de varsta, profesii, domenii de activitate,
comunitdti profesionale etc., in contextul Invatarii de-a lungul intregii vieti si in cele mai
diverse contexte socio-economice.

e Extinderea cercetarii si la alte tipuri de resurse, respectiv la resursele apartinand
realitatii virtuale si augmentate, care, in societatea viitorului, vor face parte din resursele
uzuale ale cetdtenilor digitali.

e Utilizarea unor esantioane eterogene din punctul de vedere al genului biologic si
realizarea de analize comparative intre cele doud genuri, cu evidentierea aspectelor
diferentiatoare.

e Asigurarea interactiunilor virtuale dintre participanti, in vederea alcatuirii de grupuri
si comunitdti de invatare si in vederea sprijinirii reciproce in realizarea managementului
informatiilor.

e Dezvoltarea portalului PRE prin integrarea unor noi componente, cum ar fi
bibliotecd virtuald, baza de date, crearea unei comunitati alumni pentru studentii de la
specializarile ,,Pedagogie” si ,,Pedagogia Invatimantului primar si prescolar” si de la

masteratele din cadrul Departamentului de Stiinte ale Educatiei.
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