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1. Obiectivele generale ale lucrarii

Scopul general al demersului a fost acela de a sesiza, descrie si explica
dimensiunile societale, comunitare si individuale — adica sociopsihologice — ale
procesului de selectie pentru scolile de politie in spatiul european. Facem aici precizarea
ca e vorba 1n special de politia de frontiera din trei state membre ale Uniunii Europene, si
anume Romania, Germania si Ungaria. Pe aceste entitati s-a desfasurat si cercetarea
concretd. In acord cu principiile de bazi ale unui demers stiintific, scopul general s-a
particularizat in urmatoarele obiective majore: 1) Analiza conceptual-teoretica a
principalelor notiuni implicate in demers; 2) Analiza comparativd a metodelor de
selectie a candidatilor la scoli de politie din diferite tari; 3) Reprezentdirile si atitudinile
cadrelor de politie din Roménia, Germania si Ungaria fati de aceste metode si fata de
cariera de politist.

Obiectivul numarul 1 a insemnat clarificarea principalelor concepte si a teoriilor
aferente, acestea fiind: sociopsihologie, selectie si politie. Trebuie mentionat ca, desigur,
la rigoare, ar fi fost nevoie si de definirea a ceea ce inseamna ,,candidat” sau ,,context
european”, dar asa cum se Intdmpla 1n discursurile din domeniul socioumanului, multe
notiuni sunt luate ca subintelese. Pe de altd parte, am considerat ca existd concepte si
problematici conexe demne de prezentat, cum sunt cel de postmodernism, cariera,
pregatire profesionald, resurse umane.

Dintre toate acestea insa, analiza cea mai extinsa, concretizatd intr-un Tntreg
capitol, cu cele mai multe pagini (Capitolul 1, Thsumand 40 de pagini), am dedicat-0
teoriilor si pozitiillor specialistilor in legatura cu sociopsihologia. Aceasta din doua
principale motive: 1) sociopsihologia este mai putin acreditata ca disciplind (subdisciplind)
atat in spatiul academic, cat si in practica didactica, cel putin la noi in tard; ii) pe plan
mondial existd insd o miscare in acest sens, vizibila si in curricula pentru pregatirea
ofiterilor de politie. Primul capitol cuprinde si referiri la aceasta din urma problema, ea

fiind discutatd in contextul mai larg al cerintelor educationale din era postmodernismului.



Conceptului si problematicii politiei ii este alocat Capitolul 2, unde se discuta,
insd nu doar la modul teoretic, ci sunt prezentate diverse sisteme si niveluri de pregatire
profesionala in politie. Conceptele de selectie si cariera, insistind asupra
operationalizarii lor in politici de formare si educare a personalului politienesc, sunt
tratate in Capitolul 3.

Obiectivul numarul 2 este acoperit in buna masura in Capitolele 2 si 3.

Tn Capitolul 2, desi nu sunt prezentate expres metodele de selectie din diferite tari, am
evidentiat conceptii si politici care au insemnat modele preluate pe plan mondial. Este
vorba in primul rand de reformele serviciului public din SUA, unde s-a lansat si ideea
Luniformizarii - flexibile”. Tot aici sunt prezentate si mecanisme ale cooperdrii
internationale Tn domeniul pregatirii carierei de politist.

Tn Capitolul 3, am redat si exemplificat diferite metode de recrutare si selectie,
insistand asupra conceptiei Politiei Romane de recrutare si selectie a personalului,
incercand si aici o abordare comparativa, insa mai mult implicita.

Comparatia propriu-zisd intre cele trei tari avute in obiectiv am realizat-o insa 1n
Capitolul 4, unde am descris in amanunt metodele si instrumentele de selectie (inclusiv
probele concrete de admitere) a celor trei scoli de politie de frontiera: ,,Avram lancu” din
Oradea, Centrul de Formare si Perfectionare a Politiei Federale Germane, Eschwege,
Scoala Medie de Ordine Publica, Miskolc, Ungaria. Alaturi de modelele de selectie
propriu-zise, am considerat ca pentru o mai buna intelegere a procesului de selectie si de
carierd, e bine sa fac o descriere a scolilor in general, ca o scurta istorie.

Apoi, Capitolul 4 incorporeaza cercetarea concreta, fiind vorba de o analiza de
arhiva, documentara, cu privire la metodele de selectie — pentru a compara cele trei tari
(scoli), deci obiectivul numarul 2 al demersului nostru — dar include si cercetarea
empirica (pe baza de chestionar i interviu), ceea ce acopera Obiectivul numarul 3,
adica reprezentarile si atitudinile personalului politienesc fata de selectia si cariera in care
au fost si sunt implicati decisiv. In secventele intitulate , Introducere: strategia de
cercetare” (4.1.), precum si in ,,Metodologia de cercetare empirica pe baza de chestionar
si interviu” (4.3.), am expus obiectivele si interogatiile concrete ale demersului
investigational. De asemenea, am prezentat sintetic si esenta, avantajele si dezavantajele

metodelor utilizate.



Precizarea finala pe care doresc sa o fac este ca, desi lucrarea are o structura tematica

in functie de obiectivele propuse, totusi, existd si anumite reveniri, in diferite capitole si

subcapitole la aceiasi termeni sau aceleasi idei. De exemplu, la teoria alegerii rationale se

fac referiri atat in Capitolul 1, cat si in Capitolul 2. Aspectele relevate sunt insa diferite.

La fel, despre cariera si selectie se vorbeste in foarte multe locuri in lucrare, insa in

contexte diferite.

2. Continutul celor patru capitole ale lucrarii

Tn primul capitol, intitulat ,,Sociopsihologia ca disciplind integrativa”, am pornit
de la constatarea cd, Tn descoperirea strategiilor optime de abordare cat mai holistica a
realitatii dar, in acelasi timp, cat mai riguroasa, alaturi de interdisciplinaritate, in
ultimele decenii au apdrut si alte concepte ori sintagme, dintre care foarte frecventa
este cea de integrativitate. Sub aceasta eticheta au aparut institute, programe de
cercetare si completdri In denumirea unor discipline sau subdiscipline stiintifice, asa
cum am procedat si noi cu sociopsihologia. Termenul de ,,integrativ”’ nu desemneaza
o situatie sau un fenomen cu totul noi. El scoate in evidenta ceea ce era implicat si in
interdisciplinaritate, anume asamblarea datelor de la mai multe discipline. Se
subliniaza Tnsa prin semantica termenului cd e vorba ca aceste date sa fie cat mai bine
integrate. Si foarte important, datele pot fi extrase din cercetari care n-au fost facute
special pentru o anume tematica, deci nu interdisciplinare. Sarcina celui sau celor care
urmaresc o abordare integrativa este de a depista produse ale cunoasterii sistematice
ce privesc subiectul in cauza, indiferent din ce sector disciplinar provin, si a le integra,
asa cum procedeaza si Stephan si Stephan (1985) tratand psihologia sociala.

Pentru a ajunge la particularitatile sociopsihologiei ca disciplina integratoare, am
considerat necesar sa pornim de la definitii ale ceea ce clasic se numeste psihologie
sociala. In lucrare am redat si comentat astfel de definitii. Am considerat insa ci ele
au mai mult o valoare orientativa si ca e mai productiv a starui asupra caracteristicilor
psihologiei sociale ca stiinta.

Psihologia sociala are un caracter stiinsific complex — ceea ce se poate spune, e

adevarat, despre orice disciplina stiintifica. Dar mai concret, complexitatea in cazul ei



consta in faptul ca studiaza gandurile, afectele si comportamentele oamenilor in
contexte concrete (Baron et al., 2006), care inseamna a avea in vedere, concomitent:
prezenta altor oameni; variabilele de ordin cultural; (valori, norme, atitudini sociale
larg Tmpartasite); variabile de mediu fizic (de exemplu, temperatura); bagajul genetic,
relevat prin psihologia evolutionista.

Privitor la caracterul stiintific al psihologiei sociale, trebuie mentionat ca, contrar
a ceea ce inca multi oameni sunt inclinati sa creada, orice areal al manifestarilor
umane, oricat de banal ar parea el la prima vedere, poate sa devina obiect al stiintei —
pregatirea si activitatea politistilor de frontiera, spre pilda —, cu conditia ca respectiva
abordare sa adopte valorile si metodele consacrate ca fiind stiintifice. Exista un larg
consens printre specialisti (vezi si Baron et al., 2006; Chelcea, 2008; Hogg si Cooper,
2007) ca acestea sunt: acuratetea, obiectivitatea, scepticismul si deschiderea mintii.
Discutand despre statutul epistemic al psihologiei sociale — ceea ce dupa cum am
adus argumente, e valabil si pentru sociopsihologie —, am staruit asupra a doud mari
probleme: 1) Daca psihologia sociala poate fi obiectiva, deci dacd atinge dezideratul
neutralitatii axiologice (value-free); 2) Ocupandu-se cel mai indeaproape de viata
obisnuita, de zi cu zi, accesibild din plin si simtului comun, ce plus de cunoastere
aduce ea.

In esentd, asa cum am aratat mai pe larg In lucrare, la prima intrebare se poate
raspunde prin cuvintele unui mare psiholog social american, D. Myers (2010: 13):
,Penetrarea valorilor in stiin{d nu este un motiv pentru a respinge psihologia sociala
sau oricare stiinta. Gandirea umana este rareori nepasionald si tocmai de aceea noi
avem nevoie de observatie sistematicd si de experimentare dacd vrem sa confruntam
(verificam) ideile ce ne sunt foarte dragi, cu realitatea”.

La a doua intrebare, multi autori (vezi si Baron et al., 2006; Chelcea, 2008; Hogg
si Cooper, 2007; Ilut, 2009) sustin ca o sarcind fundamentald a psihologiei sociale
este tocmai de a vedea care dintre conceptiile ce circula la nivelul constiintei comune
sunt adevarate, si care nu. D. Myers (2010: 16) merge mai departe si afirma:
,problema grava nu este aceea ca simtul comun face predictii gresite, ci cd in general

are dreptate, numai ca dupa ce faptul s-a petrecut. Prin urmare, cu mare usurinta



credem despre noi ca stim si am stiut mult mai mult decat s-a intdmplat in realitate.
Iata de ce e nevoie de stiintd pentru a scapa de aceste iluzii”.

Dupa ce in secventa 1.2.2. am prezentat condensat nivelurile multiple de abordare
ale psihologiei sociale, ilustrandu-le cu structuri de manuale si tratate, aratand ca s-a
instaurat tiparul ,,Procese intraindividuale”, ,,Procese interpersonale”, ,,Procese de
grup” si ,,Procese intragrupale”, in unele lucrari adaugandu-se si ,,Psihologia sociala a
diversitatii culturale” (vezi si Hogg si Cooper, 2007; Gavreliuc, 2011), am procedat la
0 prezentare a celor doud mari orientari din psihologia sociala: Psihologia sociala a
psihologilor (P.S.P.) si Psihologia sociala a sociologilor (P.S.S.).

P.S.P. are ca obiect si tematica descrierea si explicarea comportamentelor
individuale verbale, nonverbale si actionale propriu-zise (overt behavior) in situatii
sociale. Contextele sau situatiile sociale nu sunt considerate insa ceva difuz, ci se are
in vedere vectorii concreti ai lor, in special prezenta fizica nemijlocita a altor oameni.
Ea se intereseazd cu precadere de influenta stimulilor sociali asupra cognitiei,
emotiilor si conduitelor, incercand sa prezinte cat mai fidel secventa temporala:
antecedente — mecanisme — consecinte. Nu intamplator, teme ca supunerea la
autoritate, conformarea Tn grup, comportamentele prosociale si cele antisociale,
afinitatile si afilierile, au beneficiat de cercetari sistematice, in special pe baza de
experiment si observatie. Nu e mai putin adevarat ca P.S.P. are ca obiect si tematica si
structurile cognitive si afective urmare a invatarii si experientelor sociale, un loc
central in preocupdrile sale ocupandu-l studiul schemelor mentale (cu accent pe
stereotipuri), perceptiile, reprezentdrile si judecatile sociale, raportul intre atitudine si
comportament.

Teoriile principale ale P.S.P. sunt teoria rolurilor sociale, a schimbului social, dar
mai ales cognitia sociald, iar ca metode foloseste studiile corelationale (in principal
ancheta, dar si date statistice din documente), experimentul si studiile de teren (cu
deosebire observatia sistematicd). Dintre acestea, dominant este experimentul, in
cercetdrile mai vechi aproape exclusiv cel de teren (vezi si Taylor et al., 1994), iar in
deceniile din urma si experimentul natural, de teren (vezi si Baron et al., 2006; Hogg

si Cooper, 2007; Myers, 2010).
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P.S.S. are ca obiect §i tematica interactiunea sociala, atat dintre indivizii concreti,
cat si dintre acestia si institutii sociale, incepand de la grupurile mici, trecand prin
grupuri mijlocii $i mari (organizatii, clase sociale) si pana la natiuni si culturi. Ea se
intereseaza indeaproape de felul in care achizitiile sociale ale indivizilor, rezultate din
experientele si interactiunile lor sociale marcheaza permanent judecatile, afectele si
conduitele lor, deopotriva in relatiile interpersonale, cat si in raportarca la entitati
sociale de ordin micro-, mezo- si macrosocial. Dar o tema centrald a P.S.S. este insasi
procesul prin care indivizii achizitioneaza cunostinte, atitdudini, norme, valori si
tipare de comportament sociale, adica procesul de socializare (Rotariu si Ilut, 1996).
Pe de alta parte, o diferentd majora a P.S.S. fata de P.S.P. este ca ea are ca obiect si
emergenta structurilor sociale datoratd interactiunii dintre indivizi. lar aceasta
interactiune nu este privitd ca punctiforma, intre unitati de acelasi calibru. Oamenii
sunt vazuti mai mult decit simpli actori, care joaca o piesd dupd un scenariu bine
precizat. Ei poseda ceea ce in literatura de limba engleza se numeste ,,human agency”,
adicd nu sunt doar reproducatori de realitdti sociale, ci i creatori ai lor. Tema
raportului dintre mediu social sau, mai circumscris, structuri sociale si inifiativa
individuala, bazata pe vointa proprie (human agency) a fost amplu dezvoltata de A.
Giddens (vezi si Giddens et al., 2003). Ea cunoaste actualmente o completare
semnificativa, o rafinare deosebita prin introducerea in discutie a termenului de
culturd, vorbindu-se de o adevaratd paradigma personalitate — structurd sociald —
cultura.

Ca teorie fundamentald, P.S.S. se foloseste de interactionalismul simbolic.
Interactionalismul simbolic este considerat de anumiti autori (vezi si Denzin si
Lincoln, 1994) ca fiind o adevaratda paradigma. De altfel, si J. House (1977), cand
vorbeste de cele trei fete ale psihologiei sociale, considera ca daca P.S.P. si P.S.S.
sunt primele doua, cea de-a treia fatetd o reprezinta tocmai interactionalismul
simbolic, echivalat apoi cu sociopsihologia. P.S.S. utilizeaza nsa o gama largd de
teorii, inclusiv cea a structurilor si rolurilor sociale si a schimbului social — prezente si
la P.S.P. — dar si a comparatiei sociale, a echitatii si teoria alegerii rationale (vezi

Delamater, 2006).
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In ce priveste metodologia, cu toate ca aplica toate cele trei metode specificate si
la P.S.P. — experimentul, ancheta si studiul de teren (observatia) —, exista o diferenta
majora fatd de P.S.P., in sensul cad P.S.S. foloseste prea putin experimentul, centrala
fiind ancheta sociologica, si mai ales ca acorda o mult mai mare atentie metodelor
calitative (istoria vietii, interviul de grup, observatia din interior).
doua orientari (P.S.P. si P.S.S.), mergand pe ideea ca psihosociologia ar reprezenta o
atare solutie (vezi pe larg, Chelcea, 2008).

Totodata, am incercat sa argumentam ca sociopsihologia, desi se suprapune in
mod considerabil cu psihosociologia, ea are o distinctivitate, in sensul ca se
interfereaza si mai mult cu sociologia. Am dezvoltat aceste argumente in 1.3., pornind
de la un tabel sintetic ce redd similaritati si diferente dintre P.S.P., P.S.S. si

sociopsihologie, cu mentiunea cd, in mare masurd, P.S.S. coincide cu psihosociologia:

Tabel 1. Diferentele dintre psihologia sociala psihologica, psihologia sociala sociologica si

sociopsihologie

Psihologia sociala
psihologica

Psihologia sociala
sociologica

Sociopsihologie

Centrarea pe individ

Centrarea pe individ
sau pe societate

Centrarea pe indivizi grupati in
configuratii mai mult sau mai putin
coerente, de nivel mezo si macrosocial,
impregnate de caracteristici si
mecanisme psihosociale

Cercetatorii Incearca sa
inteleagd comportamentul
social prin analiza
stimulilor imediati, a
starilor psihice si a
trasaturilor de
personalitate

Cercetatorii Incearca sa
inteleaga
comportamentul social
prin analiza variabilelor
societale, precum
statusurile sociale,
rolurile sociale,
normele

Cercetatorii Incearca sa inteleaga
comportamentul social-colectiv atat prin
variabile psihosocial-structurale (cum ar
fi grupuri, statusuri sociale, valori,
norme formale si informale, retele
sociale), cat si prin variabile
psihosociale de interactiune si proces:
functionarea capitalului social si a celui
emotional, incredere, actanta (agency),
migcari sociale, si altele

Principala metoda este
experimentul, apoi
ancheta

Metodele principale
sunt ancheta si
observatia participativa,
apoi experimentul

Strategii multimetodice complexe,
combinarea principiilor i metodelor
cantitative cu cele calitative

Revista: Journal of
Personaliy and Social
Psychology

Revista: Social
Psychology Quarterly

Elaborare proprie

Sursa: Ilut (2009: 49), adaptare dupa Chelcea (2008)

12




Concluzia majora a analizei diferentelor dintre psihologia sociald, psihosociologie
si sociopsihologie este ca in foarte mare masura aceste trei sintagme acopera acelasi
conginut, mai putin psihologia sociald a psihologilor, care este mult mai apropiata de
psihologia generald. Cu toate acestea, sociopsihologia are un specific epistemic mai
ales prin faptul ca se intereseaza de mecanismele concrete ale relatiei dintre
microsocial (individual ca personalitate sociald), mezosocial, exprimat foarte potrivit
prin ,,contexte de proximitate” si macrosocial. Cu privire al acest din urma aspect, in
cadrul sociopsihologiei se discuta si relatia dintre societate ca ansamblu si cultura.
Stransele conexiuni dintre cele trei niveluri se releva si prin prezentarea diferitelor
teorii (a comparatiilor de statut, a echitatilor si asteptarilor sociale, teoria alegerii
rationale), insistand in special asupra problematicii si teoriei aferente legate de
dinamica personalitate — context de proximitate — macrosocial, acesteia fiindu-i
alocata o secventa speciala (1.4.).

Capitolul 1 se 1incheie cu analiza raportului dintre sociopsihologie,
postmodernitate, inteleasa ca modernitate superioara — vezi Giddens et al. (2003),
subliniindu-se rolul sociopsihologiei ca disciplina integratoare in activitagile de
cercetare, precum si in curriculele academice, inclusiv in el al scolilor de politie.

2.2. In Capitolul 2, intitulat ,,Dinamica selectiei si pregitirii socioprofesionale a
politistilor in tari din UE”, In preambul epistemologico-teoretic se schiteaza un cadru
conceptual si teoretic al Tntelegerii notiunii de politie atat ca realitate socio-istorica,
cat si ca Tncercare de a se constitui o stiintd cu aceastd denumire. In acest sens, se
discuta diferite orientari si teorii, mergand de la unele foarte generale, cum ar fi
individualismul metodologic, controlul social, trecand prin teorii de rang mediu,
principala fiind teoria identitatii sociale, si ajungand la teorii foarte particulare,
utilizate Tn descrierea si explicatia actelor antisociale, cum este cea a ,,geamurilor
sparte”.

Tot in acest capitol, am dedicat o parte insemnata evolutiei conceptiei despre
statutul politiei si despre evolutia politiei ca institutie socialda. De mentionat ca desi
intregul nostru demers se focalizeaza pe tari din UE, pentru o mai buna intelegere a
felului Tn care s-a dezvoltat politia si filosofia legata de rolul si functiile sale, am

expus date cu privire la dinamica institutiilor politienesti si in alte tari, cum ar fi
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Finlanda, dar mai ales ne-am oprit asupra evolutiei politicilor legate de politie din
SUA. Tn acest context, am discutat si importantul concept al uniformizarii flexibile,
care a stat la baza reformelor din ultimele decenii din SUA, in special sub
administratia Obama. Tn esenti, el exprima uniformitatea la nivel de macrostructura
(national) si flexibilitate la nivel de agentie (Thomson, 2010).

In subcapitolul 2.8. intitulat ,Sisteme europene de educatie si formare
profesionald in politie” sunt analizate destul de in detaliu cele trei niveluri de
pregatire a cadrelor de politie existente in tarile europene, in special in cele din UE, si
anume: nivelul mediu, nivelul de licenta si nivelul de masterat si doctorat. Am
incercat sa realizam o analizd comparativa atat pe cele trei niveluri, cét si pe diferitele
tari.

Capitolul se incheie cu cateva secvente scurte care se refera la doua probleme: i)
prima se referd la rezultatele unor studii privitoare la factorii personali in alegerea
carierei, insistand n special asupra relatiei dintre autocontrol, stima de sine si reusita
in cariera; ii) interesul organizagiilor politienesti in ce priveste folosirea noilor
tehnologii, inserand aici si consideratii privind un site special destinat colabararii si
ajutorarii in domeniul carierei (Vocopher).

2.3.  Din Capitolul 3, ,,Situatia selectiei si pregitirii cadrelor de politie din Roménia
postdecembristd; o abordare comparativa cu alte tari”, primele subcapitole sunt
destinate analizei problematicii carierei, incluzand aici tipurile de cariera — Tn care un
spatiu special (3.2.3.) este alocat carierei functionarilor publici —, etapelor planificarii
carierei gi stadiilor carierei Tn functie de varsta. O secventa speciala (3.2.6.) priveste
,,Ghidul carierei politistilor si cadrelor militare din Ministerul Administratiei si
Internelor”, urmat de ,,Cursuri de cariera” (3.2.7.) unde tratdm separat cursurile
pentru initierea in cariera si cursurile pentru dezvoltarea carierei. Acestea din urma
sunt pe diferite niveluri si dificultati in functie si de gradele pe care le obtine
candidatul dupa terminarea lor (agent sef de politie, comisar sef, colonel comandor
etc.). Un subcapitol extins este alocat Metodelor de recrutare si selectie a resurselor
umane” (3.3.), unde dupa o introducere privind importanta recrutarii in procesul mai
larg al managementului resurselor umane” (Manolescu, 2001), sunt redati ,,Factorii

externi si interni ai conditionarii recrutarii”, precum si ,,Strategiile si politicile de
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recrutare”. Problematica recrutarii se incheie cu un tabel sintetic ce prezinta
avantajele si dezavantajele recrutarii interne vizavi de cea externa. Respectivele studii
sunt si un prilej de a realiza comparatii intre diferite tari si culturi.

Partea a doua a Capitolului 3 se referd la ,,Selectia resurselor umane”, aici
operand distinctia dintre metodele de selectie empirice, intuitive si cele stiintifice. Tn
cadrul acestora din urma, se discuta despre principalele instrumente de selectie, si
anume teste, interviuri, recomandari, iar in cazul selectiei pentru scolile de politie, un
rol important 1l are si examenul fizic (standardele de sanatate si conditia fizicd)
precum si evaluarea psihologica. Criteriile de selectie sunt prezentate sub forma de
etape, in lucrare desfasurand totodata si consideratii privind evaluarea metodelor de
selectie, in speta validitatea si fidelitatea instrumentelor, aducand in acest sens ca
argumente, si rezultatele unor studii concrete.

Cum era firesc, ca pondere n acest capitol, textul cel mai intins este dedicat
,,Conceptiei Politiei Romane de recrutare si selectie a personalului”. El este structurat
pe urmatoarele secvente: a) Obiectivele cheie ale procesului de recrutare si selectie,
printre care, in afara celor de continut propriu-zis, una dintre ele fiind aceea de a
selecta persoana cea mai potrivita cerintelor postului, figureaza si unele care tin de o
politica corecta vizavi de compozitia populatiei tarii, si anume respectarea
procentajului de reprezentare a femeilor si a minoritatilor in politie; b) Identificarea
nevoilor de personal, unde sunt expuse masuri de organizare si (incadrare a
absolventilor scolilor de politie), de reorganizare (transferuri interdepartamentale), in
functie de dinamica vietii sociale; c) Stabilirea modului de repartizare a locurilor
vacante, unde sunt prezentate si mijloacele prin care aceste locuri sunt publicate in
mass-media; d) Raportarile si sistemele de auditare interna, care se refera la
monitorizarea dosarelor privind angajarile, promovarile, transferurile si pensiondrile,
precum si verificarea tuturor procedurilor de recrutare, selectie, promovare si
pregdtire pentru a se asigura ca niciuna dintre acestea nu este discriminatorie; €)
Evaluarea ofertei de angajare a institutiei, unde sunt relevate punctele tari si
oportunitatile institutionale privind angajarea n politia romana. Se fac aici trimiteri la
legislatia UE si la situatia din ale tari; f) O dimensiune foarte importanta, discutata

dealtfel si in alte locuri ale lucrarii este evaluarea perceptiei comunitatii in legatura cu

15



statutul si activitatile politiei. Respectivele reprezentari si atitudini fata de politie ale
cetatenilor se pot afla prin discutii ale politistilor de proximitate cu cetateni din
comunitate sau reprezentanti ai acestora prin intalniri cu cetatenii, realizate in cadrul
derularii unor programe, precum si prin sondaje de opinie sistematice.

2.4. Capitolul 4, ,Selectia din scolile politiei de frontierd din Romdnia,
Ungaria si Germania; Parametri obiectivi si perceptie din interior” se focalizeaza
asupra comparatiei propriu-zise dintre trei scoli ce pregatesc agenti de politie de
frontiera din trei tari: Romania, Germania si Ungaria. Dupd o largd prezentare a
fiecarei scoli in parte, inserand si o scurta istorie a lor, si cu oferirea unui fundal
statistic al evolutiei personalului si elevilor din respectivele scoli, am redat extins
care sunt principalele dimensiuni si instrumente ale procesului de selectie. Aceste
date pot fi considerate rezultatele unei analize documentare sau de arhiva, si ele scot
in evidenta foarte multe similaritati Tntre cerintele si criteriile existente la cele trei
comportament juridico-moral), dar si serioase diferente, detasandu-se net modelul de
selectie german care este mult mai complex si care pune un foarte mare accent pe
abilitatile candidatului de a se descurca 1n situatii mai putin obisnuite. Am facut
mentiunea in lucrare ca sistemul german este mai valid, dar este si mai complex si in
consecinta, mai costisitor (ca timp si ca bani), in el fiind implicati si experti academici
din afara institutiei organizatoare de concurs.

Tn Capitolul 4, alaturi de rezultatele obtinute prin analiza documentari (arhivala),
sunt prezentate si analizate pe larg datele unei investigatii concrete efectuata pe de o
parte in randul elevilor de la scolile de politie studiate (pe baza de chestionar), si pe
de alta parte informatiile obtinute de la persoane semnificative (din conducerea
scolilor respective) reiesite Tn urma unor interviuri intensive. Ele sunt consemnate si
n grafice si tabele precum mai extins in partea de Anexe, unde figureaza si traducerile
Tn roméneste din germana si maghiara.

O mare parte din observatiile referitoare la problematica selectiei comparative in
cele trei tari reiesite din documentele oficiale, deci datele obiective, precum si

reprezentarile si atitudinile fata de aceasta selectie si fata de profesia de politist Tn
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general, rezultat al cercetarii pe baza de chestionar si interviuri, sunt redate n

propuneri si concluzii, ce urmeaza in secventa urmatoare.

3. Concluzii generale

Analiza conceptual-teoretica cu privire la statutul epistemic al sociopsihologiei a
relevat cd aceastd disciplind (subdisciplind) este strans interferatd cu psihologia sociala, in
particular cu psihologia sociald a sociologilor. De altfel, extractele conceptuale
fundamentale in argumentarea specificului sociopsihologiei au fost preluate si procesate
tocmai dintr-un tratat expres dedicat psihologiei sociale a sociologilor (Delamater, 2006).
Cu atat mai multe similaritati vadeste sociopsihologia vizavi de psihosociologie, care,
conform unor autori (Chelcea, 2008) este o sinteza intre psihologia sociala a psihologilor
si cea a sociologilor, avand totodatd valente de postmodernism, de criticd sociala.
Analizele noastre converg spre ideea cd in multe contexte textuale, intre psihologia
sociala a sociologilor, psihosociologie si sociopsihologie existd practic o echivalenta
logico-semantica (Ilug, 2009).

Totusi, sociopsihologia isi are justificarea de statut academic distinct, in cercetare si
invagamant, prin insertia ei mai accentuata in abordarea socioumanului ca intreg, avand
particularitatea descifrarii regularitatilor si mecanismelor concrete ale raportului dialectic
dintre individ (personalitate) — mediul proxim (comunitate) si macrosocial (natiune, stat).

Fara a se ldsa manata de relativismul epistemologic promovat de unele subcurente ale
postmodernismului, asumandu-si caracterul obiectiv al produselor sale gnoseologice,
sociopsihologia promoveaza, totodatd, contextualizarea, flexibilitatea si deschiderea in
procesul cunoasterii. Cuplata cu alte programe de cercetare si instruire, ea reprezinta o
disciplind cu mare potential, si In pregatirea ofiterilor de politie. De asemenea, prin
viziunea integrativd a raportului dintre personalitate — comunitate — societate, ea
contribuie semnificativ si la organizarea proceselor de recrutare si selectie in scolile de
politie.

Intr-o societate de o extraordinari dinamicid pe toate planurile, o societate
informationald (a cunoasterii), o lume unde, paradoxal, globalizarea scoate in evidenta si

promoveaza comunitatile locale (Baugman, 1999), atributiile politistilor, in spetd ale
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celor de frontiera, s-au schimbat considerabil. Standardele de pregatire profesionala a
lor aduce in prim-plan conceptele de inter-cooperare (exchange) si de lucru in echipe.

Tocmai de aceea parteneriatele si schimbul de profesori si studenti aduc acea
credibilitate necesarda in analiza rezultatelor obtinute. Romania si-a Indeplinit si isi
indeplineste cu succes, in aceastd ramurd, atributiile specifice in conformitate cu
schimbarile cerute de comunitatea europeana. Dar in acest sens lucrurile pot fi continuate
plecand de la baza sistemului: selectia personalului pentru scolile de politie, in context
european.

Astfel, consideram ca pe termen lung, domeniul de educatie si pregatire politieneasca
in UE va adopta sistemul de licentd, conform echipei de cercetatori din cadrul CEPOL
(European Police College) si master pentru toti ofiterii de politie. Se va renunta la
accentul pus pe discipline si se va intensifica problematica continuturilor politienesti.
Disciplinele vor converge, sau vor coopera unele cu altele, mult mai mult pe viitor.
Aceasta va fi totodatd sansa unei bune acceptdri a politiei ca stiintd (politiologie),
deoarece ar putea fi un factor de integrare a disciplinelor politienesti. Procesul de la
Bologna insistd asupra plasdrii competentelor practice in centrul atentiei sistemului
educational. Dar acest lucru se va face pe baze stiintifice in conformitate cu rezultatele
cercetdrilor viitoare. Aceste rezultate ale cercetarii vor oferi tehnici de cercetare intr-un
domeniu care nu se va limita numai la lege si probleme legislative, criminalisticd sau
stiinte sociale. Nevoia unei umbrele care sa acopere diverse discipline din domeniu pare
sa fie evidenta pentru viitor si acest lucru poate oferi o acceptare mai largd a termenului
de politie, ca stiinta, din partea ofiterilor de politie si a trainerilor/profesorilor, dar si din
partea societatii civile.

Ca sa se indeplineasca acest deziderat al performantei, cu siguranta elementul cheie
trebuie sd fie un performer selectat dupa standarde europene, care sa reuseasca sa faca
fatd provocarilor de tot felul, dar mai ales multitudinii de responsabilitatii si fluctuatiei de
cerinfe majore 1n indeplinirea atributiilor de serviciu ale viitorului polifist.

Uniformizarea la nivel european este cat se poate de importantd, nu numai datorita
misiunilor comune, ci si datoritd faptului ca structurile polifienesti coopereaza si
conlucreaza pentru realizarea conceptului de interoperabilitate. Nevoia de vizibilitate in

misiuni comune, la nivel european, duce implicit la o evaluare a calitatii actului didactic
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si implicit la o evaluare integratd a rezultatelor aplicative. Curriculumul CCC Frontex
vine in intdmpinarea uniformizarii si a armonizarii, dar nu face precizari stricte asupra
calitatii si nici asupra transferabilitdtii, tocmai de aici nevoia stringentd de a avea un
model de evaluare comun cu rezultate practic-aplicative care sa demonstreze calitatea si
sd doreasca sd se impund pe piata europeand in nisa sectoriald specificd activitatii
politienesti. Nisa sectoriald capata in acest moment de dezvoltare societald marcatd de
schimbari majore o importantd deoasebitd si tocmai de accea trebuie pus un accent
puternic pe criteriile si conditiile de selectie, atat la nivel national, cat si la nivel european.

In sistemul politienesc si cel de politie de frontiera accentul pus pe sociologie si
comportament au schimbat structurile curriculare si au impus norme si reglementari care
scot in evidentd necesitatea relationarii societale si a formarii unui capital social larg, prin
prisma atributiilor si sarcinilor suplimentare ce vin sd intareasca rolul politistului si al
politistului de frontiera in comunitate.

Acesta trebuie sa actioneze cu dreptate si impartialitate in relatia cu publicul, tratand
toti cetdtenii cu amabilitate si respect, fara discriminare si fara sa victimizeze pe nimeni,
sa foloseasca o mimica, gestica si un limbaj potrivit in relatiile cu cei din jurul sau.

Ultimele tendinte europene pun in prim planul atentiei noastre competente de
drepturile omului si competente de prim ajutor (European Agency for the Management of
Operational Cooperation at the External Borders of the Member States of the European
Union, 2011, Code of Conduct).

Analizele noastre au relevat, totodata, ca in aprecierea de ansamblu a institutiilor ce
au ca obiect recrutarea, selectia si formarea cadrelor politienesti, un deziderat important —
devenit in multe cazuri si realitate — este luarea Th considerare a cat mai multor criterii
relevante, printre care unul deosebit de important este evaluarea perceptiei comunitatii cu
privire la conditia si comportamentul politistilor si ale organizatiilor in care activeaza
acestia.

Studiul comparativ al celor trei gcoli ce pregdatesc cadre politienesti de frontiera,
respectiv una din Romania, una din Ungaria si una din Germania aratd ca desi ele au o
specificitate data si de traditia lor, mai ales datorita faptului ca cele trei tari fac parte din

UE, nucleu foarte asemanitor, de fapt aproape similar. In centrul lui stau valorile legate
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de drepturile omului, grija pentru nediscriminare socio-culturala (etnicd), respectul
reciproc comunitar.

Ca si criterii mai concrete ale electiei figureaza la toate cele trei scoli, cel juridico-
moral (concretizat in lipsa de cazier, nota la purtare), cel al aptitudinilor fizico-
constitutionale si de cunostinte teoretice.

Cand e vorba insa de probele specifice, lucrurile diferd semnificativ de la o scoala la
alta: in vreme ce la Scoala de Politie ,,Avram lancu” din Oradea (Romania) probele
teoretice snt doar de limba romana si limbi striine, la cea din Miskolc (Ungaria), acestea
nu figureaza, in schimb se cer cunostinte de istorie §i stiinte sociale, pe baza unei
bibliografii precise. La toate cele trei scoli se dau probe de exercitii fizice, dar ele difera
ca probe specifice (se insista diferit pe sarituri in lungime, alergare, aruncarea greutatii).
De remarcat ca in toate cele trei cazuri existd preocuparea pentru ca cei inscrisi la
admitere sa stie cum se calculeaza calificativul final, care este ponderea fiecarui criteriu.

Comparand documentarele celor trei scoli, rezultd limpede ca sistemul criterial de
admitere cel mai riguros si valid, dar desigur si cel mai complex si costisitor (ca timp si
efort de evaluare, deci si financiar) este cel german, care cuprinde sase probe: 1) Dictare
in limba germand; 2) Teste de atentie si de inteligentd; 3) Test de culturd generald; 4)
Vizita medicala; 5) Proba sportiva; 6) Un interviu complex prin care se evalueaza
personalitatea candidatului, inclusiv prin crearea unor situatii limita (cum ar fi ridicarea
vocii de catre intervievatori).

Privitor la reprezentarile si atitudinile politistilor fata de selectie si formarea in
scolile de politie, si fata de profesia de politist in general, concluzii mai importante ar fi:
1) Cand e vorba de aprecierea sistemului de admitere, rezulta o descrestere a evaluarii la
cote inalte pe cele trei tari. Astfel, in Romania 8% dintre elevi considera ca sistemul este
foarte bun, in Ungaria 4,3%, pe cand niciun elev din Germania nu are o parere foarte
buna despre sistemul de selectie. Situatia este simetrica cand e vorba de atributul
,hesatisfacator”: doar 4% din Romania, 8,5% din Ungaria, 10,3% din Germania.
Explicatia este in stransa legatura cu dificultatea probelor, in Germania probele fiind cele
mai dificile. Acest lucru este confirmat si de raspunsurile la intrebarea ce privea
funtionalitatea criteriilor, cei din Romania si Ungaria apreciind 1n proportie de aproape

80% ca acestea sunt functionale, in vreme ce dintre elevii din Germania doar 47,2% cred
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ca sunt functionale; i1) Relevantd este constatarea ca, fiind vorba de avantajele si
dezavantajele profesiei de politist — perceptia caruia conteaza in alegerea respectivei
profesii — in toate cele trei tari pe primele locuri la avantaje se plaseaza siguranta locului
de munca, ,,salariu bun”, ,,meserie frumoasa (palpitantd)”, iar la dezavantaje, ,,pericolul si
riscul”, ,,stresul”, ,,lipsa timpului liber”. De notat ca la romani si maghiari nu figureaza la
dezavantaje, expres, ,.timp putin pentru familie”, pe cand la germani, acest impediment
apare mai accentuat; iii) In urma interviului nestructurat cu personalititi semnificative din
cele trei scoli, s-a conturat, ca notd dominantd si comunad, ideea cd pentru scolile de
politie sunt importante in admitere trei seturi de factori: ce tin de perceptia si motivatia
alegerii profesiei, de profilul personalitatii candidatului (in special privind capacitatile
sale cognitive si empatice) si criteriile de selectie, acestea fiind, in fond, decisive intrucat
le examineaza pe primele doud. O nota distinctiva pe tari este aceea ca pentru Germania
nu este mentionatd influenta familiilor, si nici chiar a prieteniilor in alegerea meseriei, in
vreme ce la Romania si Ungaria, da. Aceasta spune ceva in legdturd cu diferentele
culturale generale dintre Occident si Europa Centrald si de Est, mentionatd dealtfel in
multe studii empirice (spre pilda, Ilut si Nistor, 2011).

Una dintre concluziile majore ale analizei comparative dintre cele trei scoli (tari)
este aceea cd la mai multe niveluri ale politicii recrutarii, selectiei, formarii si desfasurarii
carierei cadrelor politienesti, apare tensiunea dintre cerintele standardizarii data de
globalizare In general, de normele UE in special si conditiile locale. In incercirile de a
solutiona aceasta tensiune, am explorat si exploatat conceptul de uniformizare flexibila,
aplicandu-1 in prezentarea si intelegerea subiectelor vizate de teza. Conceptul desemneaza
ideea ca in foarte multe sectoare ale vietii sociale, atat in interiorul tarilor, cat si pe
regiuni mai intinse, cum este si SUA sau UE, sau chiar la nivel planetar, e nevoie de
standardizare, uniformizare, pentru care trebuie sa existe insa si o marja de variabilitate.

Un concept apropiat, pe care de asemenea |I-am exploatat in demersul nostru, a
fost cel de flexicuritate. Aici accentul este pus pe imbinarea securitatii (de exemplu a
jobului) cu flexibilitatea. Statutul si rolul politistului presupune prin excelenta atat grija
fata de propria securitate, cét si pe aceea de a face fata flexibil diferitelor situatii cu care

se confrunta.
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Sunt pe deplin constienta ca lucrarea are o serie de imperfectiuni si limite si ca ar

putea fi dezvoltatd. Astfel, pentru o mai buna reprezentativitate si pentru o prelucrare

statisticd mai avansatd, s-ar impune subesantioane mai extinse. De asemenea, desi din

punct de vedere organizatoric este destul de dificil, ar fi binevenita aplicarea cel putin a

unui focus grup.

4. Propuneri de optimizare pe baza studiului

Pe baza analizei documentelor cu privire la recrutarea si selectia in cele trei scoli,

precum si a constatarilor rezultate din cercetarea concretd, am avansat unele propuneri

expuse 1n detaliu in secventa de incheiere a Capitolului 4, dintre care, in sinteza,

mentiondm aici:

1.

Editarea de catre tipografia Ministerului Administratiei si Internelor a unor materiale
de reclamad atractive, cu un bogat continut informativ care sa fie distribuit unitatilor
teritoriale care executa selectionarea candidatilor si cuprinderea acestor materiale
publicitare si In pagina de Internet a Ministerului Administratiei si Internelor.
Difuzarea de materiale publicitare prin inspectoratele scolare judetene, precum si
prin organizatiile minoritatilor nationale existente in zona de competentd, pentru a
spori numirul candidatilor apartinind acestor categorii sociale. In acest sens, ar fi
utild publicarea, periodic, in ziarele centrale a unor materiale de reclama referitoare
la sistemul de invatamant din Ministerul Administratiei si Internelor.

Mentionarea expresd in metodologia privind organizarea selectionarii §i a concursului
de admitere a obligatiei pentru organele de selectionare din inspectoratele judetene de
politie din judetele in care nu sunt organe ale politiei de frontiera, de a selectiona si
candidati pentru politia de frontiera.

Preluarea, dupa modelul german, cu eventuale adaptari a sistemului de sustinere a
probelor sportive care permite, dupa parerea noastrd, o mai bund evaluare a
singura datd si luarea in calcul a rezultatelor cele mai bune.

Adaugarea pe langa proba de cunostinte la limba romana (gramaticd) a unui test de
culturd generald din materiile studiate 1n liceu, de nivel mediu si a unei dictari In

limba romana. In acest fel se va putea testa nivelul de culturd generali a viitorului
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10.

politist precum si capacitatea acestuia de a redacta o lucrare cu un scris caligrafic,
ortografic si gramatical corect.

candidatilor de a opta la proba de limba strdind la una din urmatoarele limbi de
circulatie internationala: engleza, franceza, germana si rusd, dar evaluarea sa fie
facutd dupa modelul de evaluare Cambridge, pe deprinderi, punandu-se accentul pe
deprinderea de vorbire si citire. Evaluarea la aceasta proba ar trebui sa fie facuta tot
pe puncte si de fatd cu candidatii, pentru o mai buna transparenta.

Trunchiului comun pentru UE in domeniul pregatirii de bazd a granicerilor/
politistilor de frontiera este un succesor al primului CVC pentru formarea de graniceri.
Dezvoltarea sa a fost lansata pe baza Decizia Consiliului European de la Sevilla, din
iunie 2002. CCC a fost gata pentru punerea n aplicare in statele membre ale UE si
tarile asociate spatiului Schengen la 15 iunie 2004. Punerea 1n aplicare in sistemele de
formare a fost monitorizata si, ca rezultat a fost recomandat pentru a actualiza CCC
pentru formarea de graniceri. CCC pentru formarea de baza a granicerilor in UE a
fost elaborat in perioada 2006-2007. Aceasta activitate trebuie continuata.

Punerea n aplicare in sistemele nationale de formare asa cum se recomanda in Codul
Frontierelor Schengen este sustinutd de catre Frontex si Comisia Europeand. Punerea
in aplicare a CVC a fost monitorizata si evaluatd de catre Frontex, in cooperare cu
statele membre si agentiile UE, precum si Tn cooperare cu universitati si experti de
invatdamant. Colaborarea cu ONG-uri de profil si cu institute de expertiza in educatie
trebuie amplificata.

In conformitate cu cele doud documentare, apreciem modelul german ca un modelde
succes, care se pliaza pe conditiile sociale si normele sociale de urmat Tn majoritatea
societatilor din Europa.

Propunerea de noi metode de selectie a candidatilor, in conformitate cu normele si
standardele europene se impune, mai ales avand in vedere schimbarile majore facute
nu numai pe plan european, ci si mondial in ceea ce priveste activitatea de politie si
modul de lucru al politistului in societate. In loc de cantitate (de exemplu numarul de
ore, accentul ar trebui pus pe calitate, pe curricula cu caracter interdisciplinar, in care

sociopsihologia, cu valenta ei integratoare, ar fi justificat sa ocupe un loc important).
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