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Rezumat

Teza de doctorat cu titlul Contributia activitatilor de practica pedagogica la
dezvoltarea competentei de comunicare. Aplicatii la studentii viitori profesori pentru
invagamantul primar si prescolar este structuratd pe doua dimensiuni. Prima dintre acestea
face referire la fundamentarile teoretice, iar cea de a doua vizeaza demersurile experimentale
intreprinse.

Pornind de la studiul literaturii de specialitate, din Romania si din strainatate, in partea
I a lucrarii ne-am propus:

e s3 analizdm aspectele teoretice privitoare la comunicarea interumana si
didactica, precum si la competenta de comunicare a cadrului didactic;

e sd identificdm strategii de dezvoltare a abilitatilor de comunicare ale
studentilor viitori profesori pentru Invatdmantul primar si prescolar prin
intermediul activitatilor de practica pedagogica;

e sa recomandam modalitati concrete de dezvoltare a competentei de
comunicare a studentilor viitori profesori pentru invatdmantul primar si
prescolar.

In primul capitol, Abordari paradigmatice ale comunicdrii interumane, educationale
si didactice, s-a prezentat un scurt istoric al comunicarii interumane, care a plecat de la ideea
conform cdreia de-a lungul timpului, comunicarea, in multiplele ei abordari si acceptiuni a
constituit un domeniu fundamental de cercetare pentru specialisti ai stiintelor precum:
retorica, semiotica, lingvistica, sociologia, pedagogia, psihologia, cibernetica, antropologia,
politologia si chiar matematica. Ca preambul la delimitarile teoretice ale termenului, acest
istoric a avut in vedere evolutia si semnificatia termenului de comunicare din perspectiva
diacronica. Datoritd faptului ca acest fenomen a fost privit ca element fundamental al
existentei umane incd din perioada antichitatii, elemente ale teoriei comunicarii fiind prezente
din secolul VI 1.Hr., s-a expus problematica definirii conceptului, dar si pe cea a clasificarilor
formelor comunicdrii. Importanta acesteia este reliefatd de imposibilitatea relationarii

interumane in absenta comunicarii, de aceea studiul acesteia ii ofera oportunitati diverse: de



a se cunoaste, de a-i cunoaste si intelege pe ceilalti, de a stabili relatii personale si
profesionale care vor contribui la succesul pe cele doud planuri ale existentei umane. in
acelasi timp insd, comunicarea a devenit o permanentd sursd de controverse si confuzii
tocmai din cauza extensiei universale a tematicii circumscrise termenului, dar si a cercetarilor
intreprinse pe parcursul timpului. Stiintele comunicarii se afla in plin proces de dezvoltare,
diferentiere si cristalizare, in majoritatea tarilor fiind integrate prin abordari multidisciplinare,
pluridisciplinare si transdiSciplinare in familia stiintelor sociale aldturi de sociologie,
psihologie, pedagogie etc. Cert este ca acest fenomen este unul in continua dezvoltare, fiind
reconceptualizat atat la nivelul dimensiunii teoretice, cat si la nivelul celei practic-aplicative.
Ca urmare a multiplelor cercetari realizate in domeniul comunicarii interumane,
definitiile si atributele comunicdrii sunt numeroase. Datoritd faptului cd literatura de
specialitate detaliaza aspecte privitoare la dificultatile definirii termenului de comunicare,
subliinind ideea ca, chiar daca aparent, definirea comunicarii este una facila, o data cu
cercetarea acestui domeniu, se constatd dificultatea acestui demers. In vederea tratirii
comprehensive a acestui concept, lucrarea detaliaza teoriile si modelele comunicarii, formele
si nivelurile acesteia, focalizandu-se asupra comunicarii in mediul educational. Avand la baza
taxonomiile existente, s-a realizat o taxonomie dupa criterii proprii a formelor comunicarii,
functie de: numarul de participanti, canalul de comunicare, nivelul comunicarii, contextul
comunicarii, temporalitatea actiunii si formele educatiei abordabile in procesul comunicarii.
Daca la nivelul comunicarii interumane, cercetarile s-au focalizat pe modalitdtile de
imbunatatire a abilitatilor de comunicare in vederea relationarii eficiente, In ceea ce priveste
comunicarea in mediul educational, lucrarile autorilor studiati (Marin Calin, Constantin
Cucos, Mihai Dinu, Vasile Dospinescu, Luminita lacob, lon-Ovidiu Panisoara, Stefan
Prutianu, Constantin Salavastru, Laurentiu Soitu) au constituit un important sprijin in
demersurile teoretice intreprinse. Aspectele teoretice, cat si cele practice abordate fac referire
la strategii eficiente de imbunatatire a comunicarii la nivelul relatiei profesor-elev/elevi.
Importanta comuncdrii In mediul scolar este redatd de rolul sau in asigurarea eficientei
educatiei, de aceea sustinem afirmatia “Educatia nu se reduce la o simpld comunicare
verbald, ci ea reprezintd o actiune complexa, efectuata prin comportamentul global al unor
personalitati relativ consolidate asupra unor personalitati in curs de formare, care, In cazul
consumarii ei in medii institutionalizate, apare ca relatie profesor-elev, educator-educat.
Actiunea educationala este un proces comunicativ pluridimensional.” (Apostol, 1969, p.32
apud Saucan 2002). In ceea ce priveste acest tip de comunicare, s-au abordat temele

referitoare la discursul si limbajul educational si didactic, comunicarea didactica, blocajele si



factorii care determina dificultatile in comunicare, precum si strategiile de diminuare a
acestora.

Capitolul al doilea, Premisele teoretice ale formarii competentei de comunicare si
relationare, prezintd definitiile si taxonomiile conceptului de competentd, conform
documentelor oficiale in vigoare care au la bazi Legea Educatiei Nationale 1/2011. In
vederea asigurarii eficientei comunicarii in mediul educational, este necesar ca profesorul sa
se raporteze la o serie de standarde profesionale in care comunicarea didactica sa constituie
un criteriu de interes sporit. Datoritd faptului ca standardele existente in prezent nu au fost
actualizate din anul 2002, s-au conceput standardele profesionale specifice profesorului
pentru invatdmantul primar, avind la bazd 7 criterii de analiza: cunoasterea copilului,
pregdtirea profesionald, planificarea activitatii, desfasurarea procesului instructiv-educativ,
evaluarea progresului si a randamentului scolar, dezvoltarea profesionald si progresul in
carierd, comunicarea si relationarea cu elevii si membrii comunitatii sociale. Acest demers
teoretico-aplicativ poate constitui un punct de plecare in elaborarea unor noi standarde la
nivelul invatimantului primar din Roménia. in elaborarea acestora, s-a avut in vedere o
definitie operationald a competentei didactice care este reprezentata de un sistem de
cunostinte, capacitati si abilitati cognitive, afectiv-emotionale, motivationale, psihosociale,
manageriale si atitudini care interactioneaza cu trasaturile de personalitate ale cadrului
didactic, determindnd realizarea eficienta a demersurilor specifice profesiei didactice si
determinand comportamente pozitive din partea elevilor.

Parte componentd a competentei didactice, competenta de comunicare reprezinta
conceptul cheie al acestei lucrari. Aceasta face referire la:

e abilitatea de utilizare a competentei verticale si orizontale;

e demonstrarea capacitatilor empatice;

e abilitatea de accesare a diferitelor surse de informare in scopul cunoasterii
continuturilor specifice disciplinelor;

e capacitatea de proiectare si desfasurare a activitdtilor specifice procesului de
invatamant ca act de comunicare;

e capacitatea de derulare a unor proiecte de parteneriat educational in care sa fie
implicata scoala, familia si comunitatea locala.

Referindu-ne la comunicarea educationala si implicit la cea didactica, s-au specificat
aspectele cele mai importante care au in vedere eficientizarea acestora. Competenta de

comunicare fiind una dintre cele mai importante competente profesionale specifice carierei



didactice, s-a considerat necesar a delimita rolul acesteia in formarea initiala a viitorilor
profesori pentru invatamantul primar si prescolar, pe parcursul capitolului al 1l1-lea Practica
pedagogica, modalitate eficienta de dezvoltare a competentelor pentru cariera didactica.
Astfel ca s-au prezentat obiectivele practicii pedagogice si competentele generale si specifice
urmadrite, precum si modalititile de organizare si desfasurare a activitatilor de practica
pedagogica in institutiile de invatamant prescolar si primar, avand la baza relatiile de tip
coaching instituite la nivelul triadei profesor coordonator-profesor mentor-student.

Demersul experimental prezentat incepand cu capitolul al IV-lea a avut la baza
studierea unor importante surse bibliografice, in categoria carora s-au regasit lucrari teoretice,
dar si studii realizate Tn Romania si in strainatate.

Pornind de la premisa cercetarii, de la reperele teoretico-metodologice si de la
modelul experimental propriu, am formulat urmitoarea ipoteza generala a cercetarii:
Implementarea unui program de interventie psihopedagogica focalizat pe nevoile de
comunicare ale studentilor practicanti in activitdtile de practica pedagogica si sesiunile de
analiza si autoanaliza a comportamentului comunicational contribuie in mod semnificativ la
cresterea nivelului de dezvoltare a competentei de comunicare.

Ipotezele specifice ale cercetarii au fost:

Implicarea studentilor in activitatile de practica pedagogica focalizate pe temele
circumscrise abilitatilor de comunicare produce efecte pozitive semnificative la nivelul
dezvoltarii competentei de comunicare si relationare.

Imbinarea eficientd a strategiilor specifice invatdrii prin cooperare cu metode de
invatamant bazate pe comunicarea orala si scrisa determind dezvoltarea comportamentului
comunicational al studentilor practicanti.

Pornind de la formularea ipotezei generale, in cazul experimentului s-au stabilit
urmadtoarele variabile:

Variabila independentd a cercetarii reprezentatd de programul de interventie
psihopedagogica care consta in:

e organizarea si desfasurarea activitdtilor in cadrul atelierelor experimentale de

comunicare didactica, conform temelor anterior stabilite;

e desfasurarea activitatilor de practica pedagogica in institutii de invatamant

prescolar si primar;



e sesiunile de analizd/autoanaliza, respectiv  observatie/autoobservatic a
comportamentului de comunicare al studentilor viitori profesori pentru
invatdmantul primar si prescolar.

Variabilele dependente ale cercetarii au vizat:

e nivelul de dezvoltare al comunicarii orale;

e nivelul de dezvoltare a comunicarii nonverbale;

e nivelul de dezvoltare a comunicarii paraverbale;

e nivelul de dezvoltare a ascultarii active;

e nivelul de dezvoltare a adresarii intrebarilor;

¢ nivelul de dezvoltare a empatiei;

e nivelul de dezvoltare a comunicarii scrise;

e nivelul de dezvoltare a competentei de comunicare.

Esantionul experimental a fost format din 48 de studenti ai specializarii Pedagogia
Invatimantului Primar si Prescolar, anul Il de studiu din cadrul Extensiei Universitare
Nasaud. Esantionul de control a fost constituit din 40 de studenti ai aceleasi specializari din
cadrul Extensiei Universitare Tirgu Mures.

In etapa pretest la nivelul celor doua grupuri de studenti s-a aplicat Grila de analizd a
comportamentului comunicational al studentului practicant in cadrul activitatilor/lectiilor
sustinute. Aceasta a fost un instrument de conceptie proprie, deoarece instrumentele validate
de literatura de specialitate nu erau relevante pentru specificul cercetarii. Conceperea acestuia
a avut la baza analiza de nevoi, realizata pe parcursul perioadei in care am coordonat practica
pedagogicd a studentilor practicanti, respectiv, 2010-2014. Grila a cuprins o serie de 29 de
afirmatii, de tipul grilelor cu ancore comportamentale care au facut referire la indicatori
observabili derivati din abilititile de comunicare. In vederea validarii reciproce, s-a elaborat o
Grila de evaluare a abilitatilor de comunicare ale studentilor practicanti care a fost
completatd de mentorii de practica pedagogica. In urma aplicarii instrumentului de cercetare
la subiectii ambelor esantioane, au fost observate urmatoarele aspecte:

e Nivelul autoperceput de dezvoltare a abilitatilor de comunicare a studentilor
practicanti corelat cu aprecierea acestuia de catre mentorii de practica pedagogica
este aproximativ identic, ceea ce determind validarea reciproca a instrumentelor.
Astfel ca studentii cu un nivel foarte bun/bun/mediu/scazut/foarte scazut de
dezvoltare a competentei de comunicare, au fost apreciati de mentorii de practica

pedagogica ca fiind la acest nivel.



e Cunoasterea nivelului de dezvoltare a abilitatilor de comunicare indicd o buna

evaluare si apreciere a propriei competente de comunicare.

Etapa pretest a oferit de asemenea date valoroase pentru derularea experimentului
formativ. In urma analizei si interpretirii datelor, s-a constatat ci nu exista diferente
semnificative la nivelul variabilelor dependente intre cele doua grupuri, cel experimental si
cel de control. Aceste date au fost determinate de faptul ca studentii se afla in acelasi stadiu
de formare initiald. Astfel ca toate obiectivele, continuturile si competentele care se urmaresc
a fi formate prin intermediul practicii pedagogice sunt identice, diferentele fiind cele legate
de modul de abordare. Drept urmare, rezultatele obtinute au indicat faptul ca este necesara
dezvoltarea competentei de comunicare a studentilor viitori profesori pentru invatamantul
primar si prescolar, in cazul a 43 de studenti din grupul experimental.

Data fiind complexitatea tematicii comunicarii, am optat pentru structurarea unui
demers experimental intersubiecti combinat cu analize cantitative si calitative intragrupale.
Astfel, in cadrul studiilor intrasubiecti, datoritd designului propus prin demersul experimental
initiat de noi, la finalul fiecarei teme abordate in etapa experimentului formativ, prin
masuratori specifice, am identificat elemente de evolutie care ne-au permis formularea unor
concluzii, care alaturi de datele finale sa contribuie la sustina validarii ipotezelor stabilite
initial.

Programul conceput in acest scop s-a desfasurat conform planului propus. Numarul
studentilor participanti a variat intre 40 si 48, lipsa acestora fiind motivata. Cei care au
absentat au beneficiat de materialele informative referitoare la tema respectiva. Durata
fiecdrei activitati a fost cuprinsa intre 90 si 120 de minute, in functie de variabile cum au fost:
complexitatea temei abordate, natura activitatilor desfasurate, eficienta activitatilor practice,
starii emotionale a studentilor si numarul subiectilor participanti. Temele activitdtilor au fost
circumscrise competentei de comunicare si implicit abilitatilor de comunicare abordate la
nivel teoretic, metodologic si practic. S-a considerat utild introducerea unor activitati
referitoare la rolul invatarii prin cooperare, al artei dramatice, al comunicarii in mediul
outdoor si al comunicarii emotionale in dezvoltarea competentei de comunicare deoarece
pedagogia contemporand evidentiaza importanta acestora in dezvoltarea competentelor
profesorului. Aceste teme au constituit elemente de noutate pentru studenti, datorita abordarii
lor teoretice prezentate, dar mai ales a demersurilor practice initiate. Studentii s-au implicat
intr-o foarte mare masura 1n activitatile organizate, dovedind creativitate, capacitati empatice,

comunicare emotionala si capacitate de adaptare la situatii imprevizibile.



Astfel, pentru evaluarea masurii in care introducerea in program a unor activitati de
invatare centrate pe abilitatile de comunicare are efecte pozitive semnificative la nivelul
dezvoltarii competentei de comunicare, s-au analizat cantitativ si calitativ datele obtinute. Ca
urmare a completarii instrumentelor din etapa experimentului formativ, regasite in anexe, s-a
remarcat o crestere constanta a acestora pe parcursul interventiei formative.

Eficienta activitdtilor programului de interventie a fost observata la finalul fiecarei
activitati, in termeni de indicatori observabili ca urmare a evaludrii continue a acestuia:
imbogatirea cunostintelor referitoare la temele abordate, dezvoltarea unor deprinderi practice
si intelectuale, cresterea nivelului de dezvoltare a unor abilitdti, schimbarea atitudinilor fata
de invatare, fatd de activitatile de practica pedagogica si fata de elevi. Evaluarea s-a realizat
prin chestionare orald, verificare scrisa, dar si prin metoda alternativa a portofoliului. Acestea
din urma au fost intocmite de studenti cu constiinciozitate, fiind o sursd importantd de
informatii privitoare la modalitdti concrete de dezvoltare a competentei de comunicare si
relationare.

Concluzia de ansamblu este aceea ca pe parcursul demersului experimental, pe fondul
exersarii abilitatilor de comunicare 1n activitatile de practica pedagogica, dar si in activitatile
desfasurate in cadrul atelierelor experimentale a avut loc o semnificativd dezvoltare a
competentei de comunicare. Astfel, prin analiza rezultatelor obtinute pe parcursul interventiei
formative, cat si prin analiza comparativa pretest si posttest la nivelul grupului experimental
se valideaza ipotezele cercetarii.

Dincolo de validarea statistica a ipotezei generale si a ipotezelor specifice formulate,
aplicarea programului de dezvoltare a competentei de comunicare a demonstrat ca activitatile
programului au contribuit si la dezvoltarea abilititilor de muncd de echipd. Invatarea prin
cooperare a constituit un bun exercitiu de sustinere a punctelor de vedere in cadrul grupului,
de combatere a unor idei, dar si de argumentare a propriilor pareri. Dezbaterea
rationamentelor si constructia coeziunii de grup au fost considerate exercifii eficiente in
vederea cooperarii.

Ultima etapa a designului experimental a avut ca scop monitorizarea comparativa a
nivelului de dezvoltare a abilitatilor de comunicare ca urmare a introducerii variabilei
independente. Aceasta comparatie s-a realizat la nivelul celor doua grupuri in ambele etape,
de pretest si posttest. Astfel ca s-au interpretat datele obtinute ca urmare a aplicarii grilei
initiale la grupul experimental si cel de control, iar in vederea realizarii studiului corelational
pentru validarea datelor obtinute, am solicitat mentorilor de practica pedagogica completarea

grilelor de evaluare din perioada pretest.



Analiza si interpretarea datelor obtinute la nivel intergrupal si intragrupal, corelate cu

etapele pretest/pretest, pretest/posttest, posttest/posttest determina formularea urmatoarele

concluzii:

In perioada de pretest, nivelul de dezvoltare a abilititilor de comunicare,
respectiv a competentei de comunicare a studentilor viitori profesori pentru
invatdmantul primar si prescolar din ambele grupuri este asemanator,
neexistand o diferentd semnificativd din acest punct de vedere. Nivelul de
dezvoltare a fiecarei abilitati de comunicare, dar si cel al competentei de
comunicare se afld la un nivel foarte bun in cazul a 7 studenti din totalul din
88, ceea ce presupune ca a fost nevoie de implementarea unui program de
dezvoltare a competentei de comunicare si relationare a studentilor.

Temele abordate in cadrul programului de interventie psihopedagogicd au
abordat abilitatile de comunicare, invatarea prin cooperare, comunicarea
emotionald, arta teatrala in predare, dar si comunicarea in mediul outdoor. Am
ales sa tratdm si aceste teme, In completarea celor referitoare la abilitatile
specifice competentei de comunicare, deoarece:

- Invitarea prin cooperare presupune comunicare permanenti, fiind
exersate 1n acest sens toate abilitatile de comunicare.

- Abordarea unui stil didactic din care sda faca parte comunicarea
emotionald determind eficienta activitatii didactice. Studentii au
dovedit comportament specific profesorului cu culturd emotionald,
sesizand importanta cunoasterii si aplicarii principiilor caracteristice in
practica.

- Utilizarea unor exercitii de improvizatie teatrald in activitatile
instructiv-educative determind dezvoltarea abilitatilor de: comunicare
paraverbalid, comunicare nonverbald si comunicare orali. In acelasi
timp, este captatd atentia elevilor, este cultivat intersul acestora pentru
activitate, fiind stimulati sd utilizeze si ei astfel de exercitii in
activitate.

- Comunicarea in mediul outdoor face referire la utilizarea unui limbaj
didactic specific, de aceea studentii au fost implicati in astfel de

activitati cu scopul cunoasterii si aplicarii in viitoarea profesie.



e Ca urmare a analizei datelor la nivel cantitativ si calitativ, putem conculziona

urmatoarele:

Competenta de comunicare a studentilor viitori profesori pentru
invatamantul primar a beneficiat de o cresterea semnificativa a nivelului de
dezvoltare ca urmare a implementdrii programului de interventie
psihopedagogica. Astfel ca datele obtinute, valoarea t de 10,381, mediile
inregistrate de 66,21, respectiv 78,06 si abaterea standard de 6,17 in
ambele etape sustin eficienta programului desfasurat.

In ceea ce priveste evaluarea competentei de comunicare si relationare de
catre mentorii de practicd pedagogicd, comparatiile pretest-posttest in
grupul experimental aratd ca mediile din posttest sunt semnificativ statisic
mai mari decat mediile din pretest pentru toate variabilele dependente luate
in calcul, existand o corelatie intre nivelul autoevaluat si cel evaluat de
mentori.

La nivelul grupului experimental, competenta de comunicare este
semnificativ mai ridicatd decdt in cazul grupului de control, valoarea
variabilei t fiind de 7,388, iar diferenta mediilor de 7,84, la un prag de
semnificatie p<0,01. Acest fapt indicd eficienta programului propus la
nivelul grupului experimental, dovedind faptul cd implicarea studentilor in
activitati care au in vedere dezvoltarea competentei de comunicare, in care
sd se imbine teoria cu practicd sunt necesare.

Comparatiile pretest-posttest in grupul de control au evidentiat urmatoarele
rezultate: Pentru variabilele referitoare la nivelul de dezvoltare a
comunicdrii orale, comunicarii scrise, adresarii intrebarilor si competentei
de comunicare (autoevaluare), mediile din posttest sunt semnificativ mai
mari decat mediile din pretest datoritd factorilor enumerati. Pentru
variabilele referitoare la nivelul de dezvoltare a ascultarii active, empatiei,
comunicarii nonverbale si comunicarii paraverbale, mediile din posttest nu
difera semnificativ statistic de cele din pretest.

In posttest, media pentru variabila ,,nivelul de dezvoltare a comunicrii
scrise” evaluata la grupul experimental nu difera semnificativ de media
pentru aceasta variabila evaluata la grupul de control. La toate celelalte
variabile, mediile din grupul experimental sunt semnificativ statistic mai

mari decat cele din grupul de control.



Avand la baza analizele teoretice, dar si cele ale rezultatelor obtinute pe parcursul si

in urma demersurilor experimentale intreprinse, se pot formula o serie de concluzii privind

demersurile teoretice si experimentale realizate:

Cunoasterea de catre studenti a principalelor categorii de competente specifice
cadrului didactic va determina raportarea permanenta a activitatilor desfasurate
la aceste categorii, in vederea formarii, respectiv a dezvoltarii lor.

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale studentilor reprezintd o tema de
interes ridicat 1n formarea initiald, datoritd importantei comunicarii
educationale si didactice in asigurarea succesului profesional, alaturi de
celelalte competente necesar cadrului didactic.

Raportarea viitorilor profesori pentru Invatdmantul primar si prescolar la o
serie de standarde profesionale este esentiald in vederea asigurdrii calitatii
procesului instructiv-educativ.

Activitatile de practica pedagogica ocupa un loc foarte important in formarea
initiala a cadrelor didactice, de aceea organizarea, desfasurarea si evaluarea lor
trebuie sa fie de calitate.

In vederea dezvoltarii competentelor profesionale, in general si a competentei
de comunicare si relationare in special, este nevoie de implementarea unui
program specific, de interventie psihopedagogicd in care sa fie abordate teme
circumscrise comunicarii educationale si didactice.

Programul implementat s-a dovedit a fi unul eficient datorita temelor abordate,
activitdtile de predare a cunostintelor, capacitatilor, abilitatilor si aptitudinilor
formarte pe parcursul acestuia. Rezultatele obtinute sustin de asemenea
eficienta sa.

Consideram ca un astfel de program ar putea constitui un punct de plecare in
vederea propunerii unei noi discipline de invatamant, la nivel de disciplina
optionala, Educatia pentru comunicare, pentru un semestru de studiu.

In ceea ce priveste limitele acestui demers, considerim ci programul de
interventie psthopedagogica ar putea fi eficientizat prin introducerea altor teme
de interes si prin realizarea de mai multe aplicatii practice, conform
specificului grupului caruia se aplica, dar si a altor principii propuse de cel

care 1l desfagoard. De asemenea numarul subiectilor participanti la studiu si



implicit la experiment poate sd fie unul mai ridicat, dar avand in vedere
complexitatea programului, suntem de parere ca acesta a fost relevant, fiind
posibild generalizarea datelor la esantioane mai ridicate.

In abordarea unei astfel de teme de cercetare pot apirea frecvent erori la
nivelul subiectilor investigati, cum ar fi:

oferirea de raspunsuri inscrise in limitele dezirabilitatii sociale, influentate de
ceea ce se accepta si se doreste de catre cercetator;

fenomenul de reactivitate care face ca o persoana constienta ca este observata

sa adopte un comportament diferit fata de cel normal.

Intregul demers teoretic si de cercetare a urmdrit si ofere puncte de sprijin pentru

conceptualizarea si desfasurarea unei interventii educationale eficiente si sistematice in sensul

dezvoltarii competentei de comunicare a viitorilor profesori pentru invatamantul primar si

prescolar.

In vederea stabilirii unor noi directii de cercetare, consideram ca pot fi specificate

urmatoarele aspecte:

implementarea unor programe de interventic axate pe competenta de
comunicare, imbinatd cu celelalte categorii de competente profesionale,
incepand cu anul II de studiu;

realizarea unor echipe de specialisti din domeniul Stiintelor educatiei si a Artei
teatrale n vederea elaborarii unui program mai complex;

analiza comparativa a competentei de comunicare si relationare a studentilor
din cadrul mai multor universitati care detin specializarea Pedagogia

invatdmantului primar si prescolar.
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