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REZUMAT

Alegerea temei de cercetare cu titlul ”politici publice de ordine si siguranta
publicad” intr-0 scoala doctorala dedicata relatiilor internationale si de securitate, poate
parea, la o prima vedere, putin fortatd. Spun fortatd, intrucat politicile publice sunt
apanajul stiintelor sociale, dar, cele care privesc ordinea si linistea publica prin
importanta, complexitatea si interdependenta acestora cu celelalte sectoare ale vietii
economice, sociale si culturale nu pot fi cantonate doar in sfera de interes a stiintelor
sociale ce studiaza' aspectele umane ale lumii in special, fiind eminamente necesare
cunostinte determinate stiintific privitoare la educarea persoanei, a omului in spirit
uman? in general.

Pentru realizarea cercetari stiintifice bazate pe principiile calitative si cantitative,
valorificarea cunostintelor de specialitate in domeniul ordinii, securitatii si sigurantei
publice, a experientei profesionale de peste 20 de ani, am structurat teza in 6 (sase)
capitole astfel incat specificului national si international privit din perspectiva
institutionala si spirituala, al cutumelor sa-si regaseasca produsul in consuetudini trecute
ori prezente, sid evidentieze intr-un mod exhaustiv evolutia sistemelor de ordine si
siguranta publica in Romania, modalitatile concrete de asigurare si configurare a fortelor
din sistem pe baza realitatilor cotidiene, certificarea nevoii publice de predictibile pe
termen scurt si mediu raportat la evolutia sociald, economica si culturald interna si
internationala cu consecinte directe in domeniul ordinii si sigurantei publice.

Scopul acestei cercetari, avand in vedere democratia incipientd din Romania dar
mai ales prima faza de cunoastere si aplicare a politicilor publice in Romania analizate in
contextul formarii, promovarii si implementdrii lor in tari cu democratie consolidata, cu
traditii privind asumarea politicilor publice de catre fortele politice, il reprezinta definirea
problemelor din sistemul romanesc de ordine si siguranta publica, formularea unor

intrebari, gasirea alternativelor la raspunsurile date, evidentierea nevoii publice de
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cercetare si elaborare de studii exploratorii care sa faciliteze generalizari naturiste astfel
incat beneficiarii acestuia aflati in cautarea unei informatii contextuale sa decida in ce
masura sistemul produce cea mai mare utilitate publica, este egalitarist din perspectiva
valorii fundamentale create: echitate si dreptate sociala sau este unul care genereaza
stimuli de viata si de opinii electorilor participanti activi la viata cetatii.

In primul capitol, am evidentiat realizarea predictiilor lui Kautilya consemnate in
lucrarea din veacul al 1V-lea, Arthashastra, care a conturat coordonatele de baza in
crearea instrumentelor de guvernare, a indeletnicirilor de conducere precum si in
creionarea codurilor de negot, comert si meserii, a relatiilor familiale si maritale in care
drepturile si obligatiile erau stabilite in conformitate cu statutul social, adica, ceea ce
numim 1in zilele noastre responsabilitate publica. Potrivit lui Kautilya ... fericirea
regelui se afla in bucuria si bundstarea supusilor sai”’, aspect realizabil pe deplin intr-0
buna guvernare, dar aceasta nu va avea loc ”... pdna cand filosofi nu vor deveni regi sau
regii filosofi” — portivit lui Platon. Tot in acest capitol, am evidentiat evolutia formelor
de guvernare: de la Codul lui Hammurabi din secolul XVIII i.Hr. adoptat de conducétorii
Babilonului cu ajutorul unor profesionisti (analisti politici de azi), pana la functionarii
secolului XVI-lea care au oferit regilor si principilor asistenta si sfaturi in domeniile in
care erau mai putin capabili sa identifice si sa ia decizii eficiente, precum riazboaiele,
finantele si legislatia® respectiv literatii epocii moderne (corespondentii consilierilor
prezidentiali de astazi) care au influentat elaborarea politicilor pana cand nobili de la
curte au dominat apoi serviciile diplomatice si politice, inlocuindu-i treptat.

Revolutia industriala, credinta in progresul uman prin stiinta si tehnologie, a
determinat, treptat, dezvoltarea si verificarea teoriilor stiintifice ale naturii si societatii ca
fiind singurele mjloace pentru intelegerea si solutionarea problemelor societatii.

Veacul al X1X-lea a adus o schimbare de baza in procedurile folosite pentru cresterea
cercetarii cantitative orientate catre politici, avand loc primele recensaminte in Statele
Unite (1790) si Anglia (1801), statistica, demografia, etc., au inceput sa se dezvolte ca
domenii specializate ca urmare a demersurilor efectuate de bancheri si industriasi,

interesati in schimbarea modelelor traditionale, in societati specializate, astfel incat,

¥ Max Weber: ”...functionarimea experti a statelor mai avansate a triumfat in secolul al XVI-lea.”



grupurile sociale dominante au pus pret pe cercetarea politicilor centrate pe atingerea
controlului administrativ si politic al societatii.

O caracteristica importantd a secolul XX in comparatie cu cel precedent, o reprezinta
institutionalizarea stiintelor behaviorale si sociale precum si a profesiilor, promotorii
acestora fiind de aceasta data, licentiatii in discipline cu relevanta in politicile publice,
care, alaturi de profesori ocupa pozitii importante in aparatele guvernamentale sau de
implementare.

Prin urmare, putem constata ca politica si analiza acesteia este la fel de veche precum
civilizatia insasi, cunoscand diferite forme de manifestare, de la misticism si ocultism
pana in vremurile moderne care au consacrat globalizarea si efectele acesteia.

In cel de-al doilea capitol, am evidentiat aparitia sistemului de ordine si siguranti
publica in Statul Roman Modern in consonanta cu ideile noi de organizare a societatii
care au fost promovate in special de tinerii ce au studiat in tarile occidentale, coroborat cu
dezvoltarea migcarii nationale pentru eliberarea de sub dominatia straind si iesirea dintr-
un feudalism anacronic.

Pe acest fond, s-a desprins ca 0 necesitate obiectiva reformarea dregatoriilor pe baza
unor principii de eficientd, competentd si modernitate, Tn stransa consonantd cu
modificarile structurale ale statului, procedandu-se la prima organizare administrativa din
epoca modernd, au fost create departamente ministeriale incadrate cu slujitori platiti din
visteria statului, a fost infintat ,,Ministerul Trebilor din Launtru” avand ca principale
atributiuni conducera administratiei generale a {arii, ordinea internd si siguranta statului,
coordonarea sectoarelor de activitate economica si sociald, conducatorul acestuia avand
primul loc in ierarhia membrilor Statului Administrativ Extraordinar.

Evenimentele anului 1822 cand domitorul Grigore Dimitrie Ghica a Tnmanat marelui
Aga Mihaita Filipescu steagul Agiei, confectionat din matase de culoare galbend avand
pe una din fete scena biblica a Bunei-Vestiri cu Maica Domnului sezand pe tron inaintea
ingerului, iar pe ambele fete inscriptia chirilica ,,Fauritu-s-au acest steag al Agiei la
prefacerea domnilor dintre pamant ai Tarii Romanesti, Maria sa Grigore Ghica Voievod,
in anii 1822 epistosia dumnealui agd Mihaita Filipescu”, constituie inceputul
modernizarii statului prin crearea principalelor institutii in Moldova si Tara Romaneasca

cu atributii de ordine publica, ce au contribuit substantial la unirea legislativa a celor



doua tari, consfintite mai apoi in regulamentele organice ce au fost adoptate si au intrat in
vigoare in iunie 1831 in Tara Romaneasca respectiv in ianuarie 1832 in Moldova.

Actul de capatai in modernizarea Ministerului din Launtru apartine domnitorului
Alexandru loan Cuza, care, prin Decretul-Lege publicat in Monitorul Oficial al
Principatelor Unite nr. 160 din 20 iulie 1864, a schimbat denumirea ,,Ministerul Trebilor
din Launtru” in Ministerul de Interne, unindu-1 mai apoi, pentru o perioada scuta de patru
ani cu Ministerul Lucrarilor Publice.

Inci de la acea data, Alexandru Ioan Cuza si Mihail Kogalniceanu - fost ministru de
interne, au staruit pentru schimbarea imaginii Ministerului de Interne in ochii cetatenilor,
solicitand slujbasilor sd-si aseze intreaga activitate pe baza respectdrii legi, limitarea
abuzurilor autoritati politienesti Tmpotriva libertatilor cetatenesti numindu-le ,, ... casa
guvernului nostru constitutional!”.

Pentru rezolvarea problemelor specifice de paza si ordine publica, a fost infintata
Garda Civica (oraseneascd), ce era compusa din persoane tinere Intre 20 si 40 de ani, care
mai tarziu, prin legea puteri armate din 1868, a intrat in structura ostdseasca fiind al 11-
lea element constitutiv al sistemului militar si de ordine. Garda Civicd, a functionat in
perioada in care s-a aflat in compunerea Ministerului de Interne in zece orase, efectuand
serviciul de paza in interiorul asezdrilor, asigurarea securitdti persoanelor si a bunurilor
acestora, linistea publicd, interventia in caz de tulburari, dezordini, incendii, fiind
organizata n posturi de siguranta, patrule de garda, etc.

Garda Civica a fost condusa intre altii si de catre lon. C. Bratianu in timpul razboiului
de independenta din 1877-1878, cand a cumulat si functia de ministru de interne.

Prin simpla enuntarea a personalitatolor care au condus acest minister de-a lungul
timpului, se degaja cu certitudine insemnatatea, rolul si ponderea in conducerea si
administarera treburilor statului, rolul formator, dinamic si determinant in evolutia,
dezvoltarea si modernizarea societatii romanesti. Personalitati precum Ion. 1.C. Bratianu
de numele caruia se leaga actul unirii de la 1 decembrie 1918, fost ministru de interne in
opt legislaturi, Alexandru Averescu - stategul razboiului de reintregire, Take Ionescu -
diplomat, sustinatorul intereselor romanesti la Cnferinta de la Paris, Octavian Goga -
poetul neamului romanesc, 1.G. Duca - intelectual de rasa, Armand Calinescu - politician

recunoscut, asta pentru a numi doar cifiva din perioada moderna, precum si a generalilor



recunoscuti pentru contribufia avutd la modernizarea si slujirea intereselor neamului
romanesc, evidentiazd importanta ordinii publice in asigurarea dezvoltarii societatii
romanesti Tn ansamblul sau.

Dupa cel de-al doilea razboi mondial, Ministerul de Interne a fost deturnat de la
atributiile legitime conferite de statul roman modern inca de la infintare, a capatat
atributii “’legale” numai din perspectiva progromului comunist abatut peste fara dar care
nu au fost legitimate niciodata de societatea romaneascd, devenind astfel o institutie care
nu a pus la dispozitia societatii romanesti bunuri sau servicii de interes public general sau
local, a raspuns intereselor externe in principal iar in plan second - intereselor de grup ca
o prelungire interna a societdtii externe dominatoare ce era sustinutd pentru a mentine $i
promova interese strdine natiei romane.

In plan international, nevoia mereu actuala de dezvoltare a societatii, este indisolubil
legatd de atasamentul membrilor sdi, de dorinta acestora de a impartdsi modele
administrative de succes, ce au ca finalitate etapizata cresterea calitatii vietii. Societatile
democratice cu nivel de viata recunoscut, au avut la baza un set de instrumente in stransa
corelatie cu nivelul de dezvoltare al societatii si bunastarea membrilor comunitatii, astfel
aplicarea consecventi a acestor politici evaluate si implementate mereu prin
instrumente ce au avut si au ca scop bundastarea, ordinea publica, sdndtatea, educatia,
asistenta sociala raportat la contextul social concret s-a facut prin politici publice
guvernamentale.

Stiinta politicilor publice a aparut in America de Nord si mai apoi in Europa dupa al
doilea razboi mondial, determinand astfel ca multi experti din domeniul stiintelor sociale
sa intre n viata publicd, nu ca si politicieni, ci ca experti in evaluarea programelor de
politici publice oferite electoratului de catre partidele politice aflate pe scena publica la
un moment dat, in vederea accederii la guvernare.

In timp scurt, dezbaterile publice cat si cele din timpul guvernari, au fost capacitate de
politicile publice, de analiza minutioasa a acestora, existand o mare disponibilitate de a se
pune sub semnul intrebarii eficienta, eficacitatea, disponibilitatea bunurilor si serviciilor
publice, indeosebi ca urmare a lipsei de previziune in elaborare, de obiective si de

optiuni, de slaba pregatire si de cele mai multe ori de implementarea defectuoasa,



sfarsind cu lipsa monitorizarii si a evaludrii postimplementare prin prisma Indeplinirii
obiectivelor initiale, sau cel putin, care au fost enuntate n spatiul public.

Diagnosticarea acestor disfunctii era greoaie ca urmare a lipsei personalului calificat
cat si a schimbarii conditiilor initiale, a dinamicii vietii cotidiene si a dorintei de accedere
la putere fara a avea in prim plan interesul public general sau local, acestea fiind doar
enuntate si folosite pentru a accede la putere, iar mai apoi de satisfacere a intereselor de
grup.

Politicile utilitariste promovate de Harsany J. si J. Bentham, au avut ca axioma’
utilitatea, evaluarea acestora acordand prioritate celor mai dezavantajati intr-0 societate
moderna diversificata, astfel incat:

- nici o0 organizatie sau grup social constituit sau nestructurat sa nu poata domina;

- sa permita dezvoltarea societatii civile;

- sa duca la separarea puterii economice de puterea politica prin dispersia puterii;

- statul prin institutiile sale sa reglementeze conflictele si sa medieze in cazul celor
structurale;

- sa armonizeze interesele promovate de grupurile sociale ca urmare a interactiunii cu
institutiile sale.

Critici acestor politici intre care Lindblom a fost cel mai combativ, au evidentiat ca
afacerile publice sunt in mana afaceristilor si a mediului de afaceri in general, astfel
incat, functionarea sistemului presupune automat supunerea guvernantilor fata de lumea
afacerilor, existand tendinta de a stimula si de a avantaja exponentii din lumea afacerilor,
dependenti de altfel, de succesul economic.

Promotorii neopluralismului au aratat ca politicile publice sunt adesea rezultatul
negocierii dintre grupuri si institutiile statului, au admis ca unele grupuri au o mai mare
influenta si reusesc astfel sa-si impuna propriile interese in detrimental celorlalte mai
slab reprezentate.

Promotorii teoriei elitiste au sustinut concentrarea puterii in mainile unei minoritati

denumite “elite”, deoarce, toate societatile puternic dezvoltate au evidentiat ... doua

4» . politica cea mai buni e cea care produce cea mai mare utilitate persoanelor afectate™;



clase: o clasi care conduce si una care este condusa™. Prima clasa, intodeauna mai putin
numeroasa, realizeaza functiile politice, monopolizeaza puterea si se bucurd de avantajele
pe care le aduce puterea, in timp ce a doua, mai numeroasa, este dirijatd si controlata de
prima”.

Intr-o alta abordare, promotori teoriei au opinat inspre promovarea Statului corporatist
conform carora, intre institutiile statului si societatea reprezentata de grupurile structurate
recunoscute in baza unui pact ”...se garanteaza reprezentarea in schimbul selectarii
liderilor, al formularii cererilor si al sprijinului”G.

Forma contemporand a elitismului, sustine dobandirea sprijinului maselor prin
mijloace democratice in vederea accederi in institutiile statului modern.

Teoria marxista, promovata de K. Marx (1818-1883) a evidentiat faptul ca puterea in
societatile capitaliste este detinutd de o clasd dominantd detinatoare a mijloacelor de
productie, ca puterea nu este disipata in societate intre diversele grupuri de persoane,
astfel, prin modul de productie statuat in societate, prin conditiile materiale, economice,
prin modul de raportare a oamenilor la conditiile in care se produc si se consuma
mijloacele lor de existenta, se conditioneaza si se determind toate celelalte elemente
structurale din societate, si pe cale de consecintd diviziunea dintre burghezie si
proletariat, prima fiind clasa dominantd ce exercitad puterea politicd si ideologica prin
intermediul statului capitalist.

Tot in acest capitol se regaseste sistemul de ordine si siguranta publica constituit dupa
decembrie 1989, contextul social, politic si economic in care au fost legiferate
reglementarile interne de ansamblu, competentele Ministerului Administratiei si
Internelor astfel incat aportul la sistemul de ordine si siguranta publica sa fie evidentiat
ca atributiune legald, distinct de asocierile mentale ale populatiei referitoare la
exclusivitatea Politiei in materie de ordine si siguranta.

In capitolele trei si patru am analizat cadrul ce formeaza sau ar trebui si formeze

agenda publica:

® Gaetano. Mosca — Teoria de elitism. Membru al scolii italiene de elitism impreuna cu Vilfredo
Pareto si Robert Michels .

6Philippe C. Schmitter- profesor emerit al Departamentului de Stiinte Politice si Sociale de la European
University Institute.
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+ problematica de actualitate in plan social, politic si economic;

+ metodele de evaluare, de analiza si de adoptare a hotararilor sau a deciziilor
politice pentru solutionarea lor;

+ campaniile de formare a opiniei publice, de promovare si dezbatere publicd
a teoriilor si conceptelor moderne de ordine publica si sigurantd, de modernizare si
adaptare intitutionala a institutiilor statului la nevoile si aspiratiile izvorate din
comunitate, constatim ca orice politicd Ce vizeaza cadrul normativ, existenfa si
funcfionarea institugiilor si a organismelor guvernamentale, modificarea rolului si a
importantei partenerilor in viata publica sunt de ordine publica.

Sigur, cadrul normativ este atributul functiei de reglementare a executivului si
cuprinde actele normative adoptate si promovate spre legiferare Parlamentului Romaniei,
precum si institutiile si mecanismele de implementare a acestora. Completarea,
modificarea, abrogarea sau orice alta modificare normativa necesita a fi ancorata in
realitatea cotidiana construitd prin limbaj, trdiri, cultura, religie, etc perceputa ca atare in
congtiinta umana - (rezultat al actiunii individului, al comportamentului pe care 1l are
grupul sau societatea n relatiile cu terti) ca si conditie de acceptare prin prisma rezolvarii
unei nevoi sau urgente sociale, economice sau politice.

Cerintele cadrului normativ constau in:

+ existenta reglementdri si actualitatea acesteia;
+ asigurarea reglementdrii numai in strictd coroborare cu rezolvarea unei
nevoi publice;
+ publicitatea reglementarii si a mecanismelor de aplicare;
+ controlul aplicarii si functiondrii mecanismelor intra(inter)institutional(e).
Existenta si functiunea institutiilor - este in principal atributul functiei autoritafii
de stat, dar, si o imbinare a atributiilor ce deriva din functiile administrativa respectiv de
reprezentare, intrucat gestionarea serviciilor publice si perceptia In plan extern si intern
nu pot fi omise in politicile publice, fiind esentiale statului de drept.
Organismele guvernamentale articuleaza sistemul politicilor publice prin ansamblul
instrumentelor, procedurilor si a arhitecturii institutionale dezvoltate in scopul de a
imbunatati, in ansamblu, calitatea si eficienta procesului de luare a deciziei. In realizarea

scopului, pe langa o buna colaborare intre politic si executiv precum si intre administratia



publica si societatea civilda, este necesara si dezvoltarea cunostintelor si aptitudinilor
tuturor celor angrenati in procesul politicilor publice.
Rolul §i importanta partenerilor sociali valideaza si dau consistenta:
+ agendei publice;
+ deciziilor privind solutionarea problemelor socio-economice;
+ perceptiei publice prin aportul la legitimarea politicilor promovate.

Prin urmare, constatim asadar ca politicile publice in ansamblu genereaza
interdependente in sistemul de ordine si siguranta publica, iar in lipsa articularii si
conditionarii mecanismelor de implementare si control la realitatea ce a determinat
nevoia publica de formare, va conduce fara doar si poate la dezordine institutionala,
disiparea resurselor materiale si umane, discreditare si compromitere a ideii de stat
national modern cu grave consecinte in planul starii de legalitate, de echilibru si de pace
sociala, de respectare a normelor de drept, de conduita civica, strict necesare asigurarii
progresului economic, al garantarii exercitiului liber al drepturilor si libertatilor
cetatenesti.

In acest cadru sunt apoi analizate institutiile care concura la sistemul national de
ordine si siguranta publica: Ministerul Administratiei si Internelor, Ministerul Public,
Serviciile de informatii, Autoritatile Publice Locale, principiile de baza in interiorul
carora se realizeaza comunicarea si relationarea in cadrul sistemului.

In cel de-al cincilea capitol, am aritat evolutia si obiectivele de ordine si
sigurantd publica in Uniunea Europeana, coordonatele de bazd pentru asigurarea
compatibilitatii structurilor nationale in contextul celor unionale, realizarea unui
ansamblu european de ordine si siguranta publica axat pe eficienta, foarte clar structurat
in stategia de securitate europeand - SIS.’

De asemenea, am identificat principalele institutii europene si atributiunile de
baza.

In context, am detaliat modelul german care s-a dorit a fi implementat in Romania
incepand cu anul 2000, precum si coordonate de formare a politicilor publice de ordine
publica in tari precum Canada, Statele Unite ale Americii si Marea Britanie. Capitolul are

un subpunct de discutii, concluzii si masuri in care se regasesc disfunctionalitatile

" Documentul Consiliului 17024/09, adoptat de Consiliul European la 10-11 decembrie 2009;



sistemului romanesc in raport de nevoi, asteptari si cerintele de preaderare la spatiul
Schengen.
Capitolul sase reprezinta studiul de caz: Romania.

In acest capitol sunt inserate obiectivele cercetdrii:

+ evaluarea politicilor de ordine si siguranta publica promovate in Romania
care au condus la formarea sistemului actual de ordine publica;

* eventuala degajare a masurilor de politici publice care sd imbunatiteasca
sub aspect institutional si calitativ sistemul actual,

+ stabilirea unui set de indicatori specifici de analiza: costuri publice,
eficienta si transparenta.

Credem ca metoda de cercetare folosita pentru studierea sistemului romanesc prin
continut, fapte si solutii practice, reale, verificate si verificabile, al argumentelor
prezentate ce-si au izvorul in observatiile participative si non-participative, analiza
calitativa a documentelor, a interviurilor, a focus-grupurilor, raportat la cerintele unui
studiu de caz stiintific, a permis in final definirea problemelor din sistem dupa
identificarea relatiilor cauza-efect, formularea unor intrebari, raportarea la o teorie sau
alta in masura in care sunt identificate elemente definitorii comune, evidentierea
necesitatii elaborararii de studii exploratorii care sa faciliteze generalizari naturiste.

Prin studiu, ne-am propus si credem ca am si realizat, evaluarea si masurarea
performantei din sistemul romanesc de ordine si siguranta publica, care, cel mai adesea
este dat de cel al institutiilor care operecaza in domeniile de ordine si siguranta publica, sa
evidentieze indicatorii de performanta folositi, daca sunt corespunzatori scopului
enuntat, daca cuprind date si informatii relevante despre cheltuirea resurselor in raport cu
rezultatele obtinute, evidentiaza eficacitatea si calitatea activitatii acestora, perceptia
publica.

Pentru realizarea acestor deziderate, credem ca indicatorii de performanta trebuie
circumscrisi celor doud obiective strategice cuprinse in Cartea Alba® a U.E si care se

regisesc in declaratia de aniversare a Tratatului de la Roma® potrivit careia ™ ...exista

8 Cartea Alba a comitetului regiunilor din U.E. privind guvernarea pe mai multe niveluri adoptati in a 80-a
sesiune plenara din 17-18 iunie 2009;
o Declaratie cu ocazia celei de-a 50-a aniversari a semnarii Tratatului de la Roma, Berlin, 25 martie 2007,



multe obiective pe care nu le putem atinge singuri, ci numai Impreund. Sarcinile sunt
impartite intre Uniunea Europeana, statele membre si autoritatile locale si regionale ale
acestora”.

Cartea Alba prin cele doud obiective stategice reflectd dorinta de a construi
Europa in parteneriat prin statuarea acestora:

+ favorizarea participarii la procesul european;
+ sporirea eficientei actiunii comunitare.

Un subcapitol distinct, il reprezintd siguranta cetatenilor, avand ca domenii
evaluate cunoasterea, prevenirea si combaterea infractionalitatii, securizarea frontierei
externe si gestionarea migratiei, managementul situatiilor de urgenta, managemnetul
institutional, prevenirea si combaterea coruptiei, politicile de cooperare.

De asemenea, au fost cercetare, evaluate si masurate din perspectiva formari,
implementari si realizari scopului politicilor publice: serviciul politiei comunitare, politia
locala respectiv serviciile publice de urgenta si protectie civila.

Au fost de asemenea evaluate politicile de ordine publicd implementate in
Jandarmeria Romana, Parchet si Politia Romana avand ca finalitate judiciara- instantele.

Chintesenta studiului de caz se regaseste in concluziile evaluarii si cele trei
anexe: indicatorii de performanta rezultati ca necesari in evaluare, masurarea eficientei in
raport de resursele publice alocate, transparenta institutionala, studiul documentar
comparat respectiv serviciile de pompieri din Romania, observatii si statistica actuala a

principalelor activitati desfasurate de politie.
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