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REZUMAT

Aceasta cercetare descrie un program de interventie bazat pe socializare, program
realizat pentru un grup de adolescenti cu dificultati de invatare, care studiaza intr-o scoala cu
elevi cu tulburdri de comportament (o scoald speciald) si modul 1n care acest program a
influentat performantele acestor elevi la matematica si la limba araba, imaginea de sine a
acestora, precum si statutul lor social in cadrul grupului de prieteni, dar si in cadrul clasei.
Cadrul conceptual pe care este fundamentatd prezenta cercetare include teorii referitoare la
invatarea mediatd (Feuerstein, 1991), dar si teorii referitoare la invatarea prin cooperare
(Vygotsky, 1975).

Prezentul studiu a constat Tn realizarea unei analize prin intermediul unor metode mixte
de cercetare, mai precis prin utilizarea unor chestionare care au furnizat date cantitative, a
unor observatii sistematice si interviuri individuale, administrate Tnainte i dupd realizarea
interventiei. Esantionul de participanti a fost alcdtuit din cinci elevi de liceu cu dificultati de
invatare, care au avut varsta cuprinsa intre 14 si 16 ani i erau, de asemenea, diagnosticati cu
tulburari de comportament si tulburdri socio-emotionale, o parte dintre acestia prezentind si o
serie de probleme de naturd medicala.

Rezultatele obtinute pe baza observatiilor, chestionarelor si interviurilor au confirmat
ipoteza conform céreia programul de interventie bazat pe socializare conduce la optimizarea,
la elevii participanti la interventie, a rezultatelor obtinute la matematica si araba, a statutului
social si a imaginii de sine a acestora. Programul de interventie s-a bazat pe invatarea prin
cooperare si a condus la imbunatatiri semnificative ale competentelor sociale ale acestor elevi,
astfel incat nivelul colabordarii si al parteneriatului in randul acestora a crescut odatd cu
dezvoltarea asertivitdtii $i a autocontrolului. Mai mult, programul de interventie a condus la
imbunatatiri semnificative la nivelul imaginii de sine a participantilor.

In raport cu aceste rezultate, precum si in ciuda presiunilor sociale si a stigmatizarii
suferite de cétre acesti elevi din partea colegilor lor, din cauza frecventarii unei scoli speciale,
participantii la prezenta cercetare au reusit sd depdseasca barierele sociale externe si sd isi
consolideze rezistenta internd, prin dobédndirea unor competente socio-emotionale. Astfel,
putem afirma ca daca sistemul scolar oferd un context suportiv pentru elevi, constientizand
dificultatile pe care le intdmpina acestia si depunand eforturi pentru a gési solutii originale

pentru problemele elevilor, atunci elevii vor Inregistra succes la nivel scolar.



Cuvinte-cheie: SEN, invatare prin cooperare, invatare mediatd, competente sociale, statut

social, performante academice, imagine de sine, program de interventie educationald, ADHD



INTRODUCERE

Prezenta cercetare face referire la un program de interventie de grup, bazat pe
socializare, program destinat adolescentilor cu dificultdti de invatare care studiazd intr-un
liceu arab pentru copii cu tulburdri de comportament (scoalda speciald). Studiul nostru
analizeaza, de asemenea, influenta acestui program asupra rezultatelor nvatarii ale acestor
elevi la matematica si araba, dar si asupra imaginii de sine si asupra statutului social in grupul

de elevi a acestora.

Problematica cercetarii si decalajul in cunoastere

In calitate de profesor in invatamantul special, considerdm ca fiecare copil cu dificultati
de invatare are dreptul de a fi un membru activ al societatii, interactiondnd intr-un mod
normal cu mediul extern. Exista un decalaj in cunoastere in privinta modalitdtilor prin care
elevii cu dificultdti de Invatare pot progresa la nivelul rezultatelor Tnvatarii ca urmare a
implementdrii unor programe de interventie bazate pe socializare. Au fost identificate doar
putine cercetdri care se concentreaza pe studiul acestei problematici. Acest lucru ne-a
motivate sd creem acest program de interventie, care stimuleazd dezvoltarea competentelor
sociale ale acestor elevi, In ciuda presiunilor provenite de la grupul de colegi de clasa ai

acestora.

Fundamentele prezentei cercetiri - descriere succinta

In cadrul activitatii noastre cu elevii care prezinta dificultiti de invatare, am putut
observa dificultdtile sociale pe care acestia le intdmpind si modul In care aceste bariere
influenteaza abilitatile lor de Invatare. Sursa problemei acestor elevi este reprezentatd de
tranzitia acestora de la o scoala traditionald, obisnuitd, la o scoala din sistemul de Tnvatdmant
special. Cu toate ca acesti elevi primesc sprijin emotional si intelectual, Tn privinta tuturor
aspectelor legate de invatare, s-a observat cd acesti elevi sunt expusi frecvent la stigmatizare
de ciétre grupul lor de colegi, fiindca frecventeaza o institutie de invatamant special.

Aceasta stigmatizare are efecte sociale negative asupra elevilor si poate determina un
regres la nivelul invatérii. Din perspectiva profesorului in invataméant special, noi consideram
ca fiecare copil cu nevoi educationale speciale are dreptul de a deveni un membru activ al
societatii, interactionind normal cu mediul sau extern, stabilind diverse tipuri de relatii si

experientiind prietenia Tn cadrul grupului de elevi ai clasei din care face parte.



Scopurile, intrebarile si ipotezele cercetarii

A. Scop 1: Analiza influentei unui program de interventie bazat pe socializare asupra

rezultatelor invatarii la doua discipline de bazad — araba si matematica.

< Intrebarea de cercetare 1: Cum influenteazd programul de interventie bazat pe
socializare rezultatele Tnvatdrii la copiii cu dificultati de Invatare?

+ Ipoteza 1: Participarea la programul de interventie va determina o imbundtatire a

rezultatelor invatarii la doud discipline de bazd — araba si matematica.

B. Scop 2: Analiza statutului social al elevilor: in clasa din care fac parte, Tnainte si dupa

participarea la programul de interventie.

% Intrebarea de cercetare 2: Care este influenta abordarii competentelor sociale asupra
statutului social al participantilor la prezentul studiu?

« Ipoteza 2: Statutul social al participantilor se va Tmbundtdti ca urmare a participarii
acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

% Intrebarea de cercetare 3: Cum influenteaza participarea la programul de interventie
bazat pe socializare imaginea de sine a elevilor?

« Ipoteza 3: Imaginea de sine a participantilor se va optimiza ca urmare a participarii

acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

Cuvinte-cheie: SEN, invatare prin cooperare, invatare mediatd, competente sociale, statut

social, performante academice, imagine de sine, program de interventie educationald, ADHD.

FUNDAMENTAREA TEORETICA A CERCETARII

Literatura de specialitate care analizeazd educatia araba din Israel ilustreaza rolul
central al educatiei in cadrul societitii arabe. insi, in ciuda acestui rol deosebit pe care
aceasta il are, se evidentiazd spiritul predominant al societatii arabe §i anume, caracterul
predominant autoritar (Elian, 2012, Abu Asba, 2007).

Legea educatiei speciale, adoptatd in anul 1988, a avut drept scop reforma serviciilor
din domeniul educatiei speciale oferite elevilor cu nevoi speciale din Israel (Gumpel, 1999).
Scopul educatiei speciale, asa cum apare in documentul mai sus mentionat, este “stimularea
si dezvoltarea abilitatilor copiilor cu dizabilitati, corectarea si optimizarea performantelor

lor la nivel fizic, mental, psihologic si comportamental, transmiterea de cunostinte, formarea



de abilitati, obiceiuri si comportamente sociale cu scopul ca acestia sa devina parte a
societatii."

Educatia speciald a fost Infiintatd in cadrul comunitatii arabe din Israel in urma cu
aproximativ 20 de ani, ulterior consolidarii sistemului educational evreiesc, in perioada anului
1975. Copiii arabi reprezintd 25% din totalul copiilor din Israel. Exista diferente considerabile
intre educatia speciald realizatd in cadrul comunitdfii arabe si cea realizatd in cadrul
comunitdtii evreiesti, cu toate cd proportia copiilor cu nevoi speciale este mai crescuta in
cadrul comunitdtii arabe, In comparatie cu cea din cadrul comunitatii evreiesti. Acest lucru se
constatd, de exemplu, Tn cazul copiilor cu dizabilitati severe: 5.4% in cadrul comunitéatii arabe,
respectiv 3.3% in cadrul comunitatii evreiesti (Abu Asba, 2007). La nivelul resurselor alocate
in cazul sectorului arab se poate mentiona, cd acestea sunt insuficiente: aproximativ 90% din
cadul orelor standard sunt alocate pentru educatia speciald, dar doar 10% din resurse sunt
directionate inspre comunitatea arabd. Existd, evident, diferente si in privinta serviciilor
oferite 1n cadrul celor doud sisteme.

Raportul controlului de stat ilustreaza faptul ca numarul copiilor evrei care beneficiaza
de serviciile educatiei speciale este dublu Tn comparatie cu cel al copiilor arabi (Neon,
Morgenstern, et al., 2000). in raport este, de asemenea, mentionat faptul ca sistemul de
educatie speciala din cadrul sectorului arab a Tnregistrat un progres in ultimii ani, dar este 1n
continuare un sistem redus care nu oferd sprijin suficient in raport cu nevoile Intregii populatii
arabe (Raportul controlului de stat, 1992, p. 391-12).

Printre afectiunile copiilor care frecventeaza sistemul educational special se pot
mentiona urmadtoarele: retardul mintal, tulburdrile emotionale, dificultdtile de invatare,
agresivitatea asociata cu tulburdrile de comportament si dizabilitatile de natura senzoriala. In
prezent, ca urmare a diagnoticdrii $i a cresterii constientizarii in cadrul societatii arabe, exista
multiple tipuri de dizabilitati si conditii. In acord cu statistica anuala (2010), dizabilitatile sunt
considerate urmadtoarele: insuficiente ale dezvoltdrii, afectari lingvistice, dificultati de
invatare, tulburdri de comportament, intelect de limita, retard mintal usor, retard mintal
moderat si afectiuni rare. Ca si rezultat al acestei diversificari, au fost infiintate noi scoli
special, fiecare avand un profil propriu.

Sistemul eductional special din Israel a fost infiintat pentru prima datd de catre
societatea evreiascd ca si unul dintre elementele sale principale, iar de atunci, acesta a
continuat sd fie parte a societatii israeliene, fiind atdt un scop in sine, cit si o oportunitate

(Reichel, 2008). Puterea sistemului educational si posibilitatea acestuia de a functiona sunt



dependente de baza legala, respectiv de legislatia care reglementeazad organizarea sistemului
national de educatie. Una dintre legile principale ale sistemului educational special din Israel
este Legea Educatiei Speciale (2002).

Incepand cu anul 1970 a existat o crestere considerabila a numarului de scoli speciale
din Israel, urmata de o diminuare treptatd, in timp ce, in paralel, numarul elevilor din clasele
de progres' din cadrul scolilor obisnuite, traditionale, a crescut. Cu toate ci majoritatea
copiilor cu dificultati de invatare din Israel studiazad in clase speciale, incluzive din cadrul
scolilor obisnuite, exista si copii care studiaza in institutii de Invatdmant special, in principal
acel elevi cu dizabilitati multiple (Ministerul Educatiei, 2002).

Abordarea copiilor cu dificultati de Invatare se bazeazd pe planurile individualizate de
invatare (PIi) (in acord cu circulara nr. 7 a Ministerului educatiei, 1998) (Dalia et al, 2007) si
este prezentatd Tn cadrul acestei lucrdri in trei sectiuni principale: perspectiva academica,

perspectiva cognitiva si cea sociala.

A. Perspectiva academica:

Aceasta abordare include acele studii care se referd la cdutarea unui rdspuns
personalizat la nevoile unice ale elevului si la a-i oferi acestuia instrumente eficiente pentru a
face fatd dificultatilor de invatare pe care le intimpina si pentru a-si imbunatati rezultatele
invatarii (Kaniel, 2006; Manor, 2005).

Activitatile de corectare insotite de diferite tipuri de tehnologie sunt potrivite pentru
elevii cu dificultati de invatare (Heimann, 2005). Principalul scop al predarii corective este
divizarea strategiilor de invatare, astfel Incat elevii sd le poata utiliza in vederea depasirii
dificultatilor de natura scolard, emotionala si sociala (Kidron, 1985).

La nivel individual, scopul este de a ajuta elevul sa isi formeze o imagine realista
asupra propriei sale persoane, sa se accepte asa cum este si sa aiba o imagine de sine pozitiva,
in ciuda dizabilitatilor. In plus, se doreste motivarea elevului in a depune maximum de efort
in depdsirea limitelor sale prin consolidarea comportamentului sdu. Toate acestea sunt
realizate in vederea sustinerii unei integrari de succes a elevului.

Prin predarea corectiva elevul dezvoltd strategii de invatare si abilitati, care reprezintd o
conditie a abilitatii de invatare. Elevul va detine un bagaj de instrumente care i vor permite
eludarea dizabilitdtilor irevocabile, dezvoltarea unor modalitati de gindire si Tnsusirea unui

vocabular adecvat (Kidron, 1985).

' Clasele de progres sunt clase pentru elevii cu dificultiti de invatare sau cu performante scolare scizute.



Avand 1n vedere ca predarea corectiva se bazeaza pe achizitia de cétre elevi a unor
strategii de invdtare, este importantd definirea tipurilor si a semnificatiilor strategiilor de

invatare, accentuand caracteristicile unor strategii de invatare eficiente.

B. Perspectiva cognitiva

Teoria cognitiv-comportamentald permite persoanelor cu dificultati de invatare sa
faca fata furiei, precum si altor probleme emotionale. Aceastd abordare are drept scop
invatarea de catre elev a unor strategii de coping, aplicarea acestora intr-o maniera suportiva,
prin utilizarea unui proces in trei etape — pregdtirea cognitiva, achizitia competentelor si
abilitdtilor si utilizarea tehnicilor de foraj. Acest proces a fost construit prima datd de
Milenbaum pentru a face fatd anxietdtii si a fost ulterior dezvoltat de Novaco pentru tratarea
furiei cronice (Blake, et al, 2005).

Aceasta tehnica porneste de la premisa conform careia existd comportamente care nu
pot fi controlate prin intermediul gandurilor rationale, dar apar pe baza unei conditionari
anterioare a mediului si a altor stimuli interni sau externi. Terapia cognitiv-comportamentala
este "concentratd asupra problemelor" (vazute ca probleme specifice) si "orientatd catre
actiune" (terapeutul asistd clientul Tn selectrarea unor strategii specifice care sa il ajute la
rezolvarea acelor probleme) (Schacter et al, 2010) sau directivd la nivelul abordarii
terapeutice. Behavioristii considera cd tulburarile, precum depresia, au legatura cu relatia
dintre un stimul temut si rdspunsul evitativ, ceea ce conduce la o fricd conditionata. Terapeutii
cognitivisti considerd ca gandirea constientd poate influenta, in mod independent de alte
elemente, comportamentul unei persoane. In final, cele doud teorii au fost imbinate pentru a
consolida ceea ce numim in prezent ca fiind terapia cognitiv-comportamentald (Brewin,
1996).

Am considerat aceastd teorie ca fiind potrivitd pentru cercetarea noastra, deoarece
schimbarea gandurilor unei persoane va conduce la schimbarea sentimentelor, emotiilor si

comportamentelor acesteia.

C. Perspectiva sociala:

Literatura de specialitate sugereaza ca trebuie sa dezvoltam la elevi acele competente
sociale necesare pentru consolidarea relatiilor cu prietenii lor, iar de aceea interventia timpurie
reprezintd un punct critic in scopul prevenirii formdrii unor probleme de naturd sociald

(Denham & Weissberg, 2004; Freedman, 2003).



In acest context vom prezenta doud modalitati de Invatare:

1.

invﬁtarea mediati (Feuerstein, 1991): Invitarea mediati este definita ca reprezentiand
calitatea interactiunilor dintre un organism si mediu. Medierea este in mod direct
legata de calitatea relatiilor si nu de continut. Continutul acestor relatii diferd de la o
cultura la cealalta, de la o varsta la alta, de la o persoana la cealaltd. Aceasta calitate se
creeazd ca si rezultat al modificarilor determinate de un mediator uman, care este
pozitionat Intre diferiti simuli si cel educat: mediatorul alege, organizeaza, aloca timp
si stabileste intensitatea si importanta stimulilor (Feuerstein et. al. 1991).

Interactiunea intre un individ si mediu prin intermediul unui mediator genereaza
schimbari semnificative, generale, care pot fi aplicate In cazul unor situatii si stimuli
noi. Aceasta reflecta o modificare structurala la nivelul dezvoltarii, ceea ce la randul
sau, influenteaza, In general, reactiile persoanei. Cu alte cuvinte, exista doua canale
ale dezvoltarii si Invatarii: invatarea pe baza experientei directe cu obiectele si
invitarea prin intermediul unui mediator (Feuerstein at. Al., 1991).

invﬁtarea prin cooperare (Vygotsky, 1978) este o denumire cuprinzatoare pentru un
mare numdr de metode de predare-invatare, care accentueazd cooperarea dintre elevi

in cadrul activitdtilor educationale.

In cadrul 1nvétérii prin cooperare elevii depun eforturi pentru a-gi atinge scopurile prin

sustinerea si implicarea celorlalti in cadrul grupului sau al clasei (Martin & Dowson, 2009).

Abordarea se fundamenteaza pe teoria lui Vigotsky (Vygotsky, 1978), care considera ca

interactiunea dintre elevi In grupe mici le permite acestora dobandirea unor abilitati si

intelegerea mai profundd, in comparatie cu ceea ce ar putea sd realizeze fiecare elev

individual. Interactiunea sociala care are loc in cadrul grupurilor mici conduce la dezvoltarea

cognitivd a elevilor si la optimizarea rezultatelor invatarii lor (Rich, 1996; Denham &

Weissberg, 2004 ; Freedman, 2003).

Observam faptul ca teoria lui Vigotsky sustine invatarea prin cooperare pentru ca

invatarea intr-un grup restrans permite indivizilor sa dobandeasca abilitati si 1i motiveaza pe

sd depund efort, sa invete pentru a ajunge la un nivel profund al Intelegerii, elemente care nu

pot fi Intotdeauna realizate in cadrul activitatilor individuale.

Competentele sociale si rezultatele invatarii



Competentele sociale se refera la abilitatea individului de a asculta si de a se concentra
pe sarcinile de lucru, de a-si exprima emotiile, atdt positive, cét si negative, de a-si accepta
propria persoand, de a coopera cu ceilalti, de a accepta autoritatea, regulile, precum si cererile
unui coleg sau adult (Lior, 2010).

In cadrul prezentei cercetiri am ilustrat faptul ci existd o relationare a competentelor
sociale si a abilitatilor de invdtare. Cercetdrile anterioare au ilustrat faptul cd nivelul
rezultatelor Tnvatarii poate influenta nivelul acceptarii sociale. La anumite varste, respectiv in
diferite clase, succesul Tnregistrat in Tnvatare poate reprezenta principalul factor determinant
pentru importanta elevului In cadrul clasei de elevi. Wiener si Harris (1997) au mentionat
faptul cd elevii cu dificultati de invétare care au performante academice bune, detin abilitéti
motrice, au un aspect fizic placut si simful umorului, sunt mai usor acceptati in comparatie cu
acel elevi cu dificultati de Invatare care nu poseda aceste caracteristici.

in plus, existi studii care arati ci stimularea dezvoltirii competentelor sociale si
emotionale contribuie la existenta predispozitiei pentru succesul scolar (Durkan &
Weissberg et. al., 2005).

Invitarea sociald si emotionald influenteazi in mod pozitiv rezultatele invatarii,
contribuind inclusiv la nivelul Tmbunatatirii rezultatelor Tnvatarii la matematica, arte, limba
maternd §i stiintele sociale, precum si la nivelul rezolvarii de probleme, abilitatilor de
planificare si control ale individului (Durkan & Weissberg et. al., 2005).

In concluzie, exista o serie de studii realizate in Israel si in alte tari, care mentioneaza si
chiar accentueaza contributia competentelor sociale si influenta pozitivd a acestora asupra
rezultatelor invatarii la elevii cu dificultati de Invatare, care prezintd de cele mai multe ori un

nivel limitat al competentelor sociale.

Programul de interventie bazat pe socializare pentru copiii cu dificultati de

invatare

Studiile mentionate mai sus aratd faptul cad interventiile de succes, care conduc la
dezvoltarea competentelor sociale si emotionale la o varstd timpurie, au influentd pozitiva
asupra modului 1n care copiii pot sd rezolve probleme si creeaza interactiuni cu prietenii lor,
mai tarziu in viatd (Institutul National pentru Educatie, 2007). Aceste studii indicd faptul ca
impreund cu dezvoltarea abilitatilor cognitive (precum citirea si scrierea, insotite de

semnificatie si abilitati ale gandirii), se dezvoltd si competentele socio-emotionale, precum



cooperarea sau motivatia pentru invatare, ceea ce reprezintd un predictor important al
rezultatelor Tnvétarii (DiPerna & Elliot, 2002).

In plus, in ultimii ani, se pune accent tot mai mare pe filosofia educationala conform
careia pentru realizarea scopurilor urmadrite de sistemul educational, personalul scolar trebuie
sd ia Tn considerarea nevoile socio-emotionale ale elevilor, in special atunci cdnd abordarea
scolard inadecvatd a nevoilor elevului poate conduce la deteriorarea modului de functionare
academica a acestuia (Hadar-Pecker, 2013).

Sectiunea urmitoare prezinti un program de interventie care isi propune
dezvoltarea competentelor sociale si emotionale, iar ca urmare a acestei dezvoltari,
optimizarea rezultatelor invatarii.

Ministerul Educatiei din Israel si-a asumat responsabilitatea de a oferi servicii
educationale adecvate copiilor cu nevoi speciale, ca si forma a respectdrii drepturilor
democratice in societatea israeliand. Din perspectiva profesorului in invatdmantul special, noi
consideram ca fiecare copil cu nevoi speciale are dreptul la integrare socio-profesionala, ca si
membru activ al societatii, precum si dreptul de a se bucura de procese de interactiune
normale, de a dezvolta diferite relatii de-a lungul timpului si de a consolida legaturi de
prietenie cu ceilalti elevi. De asemenea, suntem constienti de numeroasele dificultiti pe care
acesti elevi le intimpind in domeniul social, precum si de modul in care acest lucru
influenteaza abilitatile lor de Tnvétare.

Un studiu realizat de Noiberger si Margalit (1998) sugereaza ca existenta unui suport la
nivel scolar, fara insotirea acestuia de sprijin in dezvoltarea competentelor sociale si de
stabilirea unei atmosfere de prietenie, nu va avea efecte asupra statutului social al elevilor cu
dificultati de Invdtare (Schechter, 2013).

Alte studii similare (Levin, 1997; Margalit, 1995) confirma ca elevii cu dificultdti de
invatare raspund foarte bine trainingului realizat in vederea dezvoltérii competentelor sociale.

Pe baza acestor studii am fost determinati sd construim un program de intreventie care
consolideazd competentele sociale la copiii cu dificultafi de invatare. Acest program se
bazeaza pe un plan de interventie la nivel socio-emotional destinat elevilor adolescenti cu
dificultati de nvatare (Planul competentelor de viata) si reprezintd un derivat al unui program

comprehensive, care a fost creat pentru adolescentii de liceu.

Valorile programului de interventie bazat pe socializare



Programul de interventie bazat pe socializare oferd elevilor un set de valori precum:
ascultarea, rdbdarea, acceptarea celorlalti, respectarea acestora, cooperarea cu alte persoane,
constientizarea emotiilor fatd de alta persoand, empatia.

Scopul acestui program de interventie bazat pe socializare este de a sustine copiii cu
dificultati de Invdtare In a face fatd problemelor sociale prin intermediul urmdtoarelor
modalitati:

la-unu cu un coleg/prieten sau adult.

% Dezvoltarea abilitatii de a accepta autoritatea si de a se conforma unor cerinte

formulate de cétre un coleg/prieten sau adult.

+ Dezvoltarea abilitatii de exprimare a emotiilor pozitive si negative si a acceptarii de

sine.

% Dezvoltarea abilitatii de a asculta si de a se concentra asupra unei sarcini de lucru,

astfel incat acestea sa fie realizate cat mai bine posibil.

% Dezvoltarea abilitatii de a face fata stresului, anxietatii si rusinii.

% Dezvoltarea abilitatii de a lua decizii si de a stabili obiective.

Cu alte cuvinte, programul de interventie utilizat de noi 1si propune sd raspunda
nevoilor educationale ale copiilor cu dificultdti de invatare, in spiritul cerintelor generale ale
sistemului educational, propunind furnizarea unor solutii relevante pentru stimularea unei
dezvoltari normale a acestor copii.

Competentele sociale care au fost examinate sunt: (1) Ascultarea; (2) Cooperarea;
(3) Munca in echipa; (4) Empatia; (5) Imaginea de sine; (6) Autocontrolul; (7) Gandirea

criticd; (8) Toleranta la frustrare; (9) Luarea deciziilor.

Caracteristici unice ale programului de interventie

% Acest program permite participantilor sa isi inteleaga si sd isi accepte propria
dizabilitate — ceea ce reprezintd un fundament pentru progresul in toate domeniile.

% Programul este adaptat esantionului de participanti, varstei elevilor, precum si tipului
de dizabilitate al fiecdrui elev.

% Activitatile se realizeaza gradual, pornindu-se de la competente sociale simple inspre

cele complexe (invatare graduald).
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Activitatile sunt specifice, majoritatea fiind bazate pe miscare in scopul prevenirii
distragerii atentiei participantilor de catre alti stimuli, respectiv in vederea asigurarii
participarii acestora pana la finalul fiecarei sarcini de lucru.

Acest program se bazeaza pe teoria invatarii prin cooperare.

Concepte-cheie

Dificultatile de Invatare: acest concept este definit ca fiind o tulburare permanenta si
obiectiva la nivel cognitiv si neurologic, care afecteaza in mod semnificativ abilitdtile

de invdtare ale persoanei (Gress si Boss, 1996; Spector, 2005).

Cele mai frecvente dificultiti de invatare sunt:

Dislexia, disgrafia si discalculia (Karnit, 2007).

1.

2.

ADHD reprezintd o imbinare a urmdtoarelor doua disfunctii:
Deficitul de atentie (AD) care exprimd posibilitatea individului de a-si concentra
atentia doar pentru intervale prea scurte de timp in raport cu normele generale,
tendinta acestuia de a reactiona la stimuli externi si dificultatea in a se concentra
asupra propriei persoane fard a disturba mediul extern. ADHD este o tulburare
caracterizatd de hiperactivitate si impulsivitate, care se manifestd sub forma unei
energii puternice sau a unei nelinisti (Tagansky, 2006).
Tulburarea ADHD este caracterizatd de asemenea de un nivel crescut al:
neatentiei care implica impulsivitate si hiperactivitate.
Rezultatele invatarii: Conceptul rezultatelor invatarii include diverse concepte
similare, precum cunostinte personale, abilitatile de Invdtare, competenta de a Invata
etc. (Manor, 1981), fiind rezultatul procesului educational, respectiv masura 1n care
elevul, profesorul sau institutia educationald si-a atins obiectivele (Ward et al, 1996).
Competentele sociale: desemneaza abilitatea individului de a asculta si de a se
concentra asupra unei sarcini, de a exprima emotii pozitive si negative, de a-si accepta
propria persoana, de a coopera cu ceilalti, de a respecta autoritatea si de a raspunde la
diferite cereri ale prietenilor/colegilor sau adultilor (Lior, 2010).
Statutul social: reprezintd masura prestigiului sau a reputatiei atasate pozitiei unei
persoane in cadrul societatii (Kerbo, 1983).
Imaginea de sine: reprezinta un sistem de credinte si opinii pe care o persoand le are

despre sine in raport cu diverse domenii: fizic, scolar, social, profesional etc. Imaginea
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de sine se bazeaza pe experientele personale si pe comparatia acestora cu cele ale altor
persoane (Roseman, Zalzman si Hason si Frankel, 1993; Halamish, 1996).

. invﬁtarea prin cooperare: aceasta reprezintd o denumire cuprinzitoare pentru un
numar mare de modalitdti de predare-invatare care accentueaza notiunea de cooperare
intre elevi in timpul activitatilor educationale (Martin & Dowson, 2009). Cooperarea
intre elevi poate fi construita intr-o varietate de modalitati, existdnd numeroase metode
de explorare a modalitétilor unice de a stimula cooperarea intre elevi. invﬁ‘garea prin
cooperare include diverse metode, bazate n principal si Tnainte de orice altceva pe

cooperarea intre elevi (Hertz-Lazarovich, 1987).

METODOLOGIA CERCETARII

Prezentul studiu a imbinat utilizarea metodelor de tip calitativ (studiul de caz) cu

utilizarea celor de tip cantitativ.

Scopurile cercetarii

Scop 1: Analiza influentei unui program de interventie bazat pe socializare
asupra rezultatelor invitirii la doua discipline de baza — araba si matematica.

Scop 2: Analiza statutului social al elevilor: in clasa in care invati, inainte si dupa

participarea la programul de interventie bazat pe socializare.

intrebirile de cercetare

% Intrebarea de cercetare 1: Cum influenteazad programul de interventie bazat pe
socializare rezultatele Tnvatarii la copiii cu dificultdti de invatare?

¢ Intrebarea de cercetare 2: Care este influenta abordarii competentelor sociale asupra
statutului social al participantilor la prezentul studiu?

% Intrebarea de cercetare 3: Cum influenteaza participarea la programul de interventie

bazat pe socializare imaginea de sine a elevilor?
Ipotezele cercetarii

+ Ipoteza 1: Participarea la programul de interventie va determina o imbunatatire a
rezultatelor Tnvatarii la doua discipline de bazd — araba si matematica.
+ Ipoteza 2: Statutul social al participantilor se va Tmbundtati ca urmare a participarii

acestora la programul de interventie bazat pe socializare.
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+ Ipoteza 3: Imaginea de sine a participantilor se va optimiza ca urmare a participarii

acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

Variabilele cercetarii

Variabila independentia: Aplicarea unui program de interventie bazat pe socializare si

pe Invétarea prin cooperare, program destinat copiilor cu dificultati de invatare.

Variabilele dependente:
% Rezultatele invatarii la araba si matematica
+ Statutul social: nivelul competentelor sociale

% Nivelul (structural si functional) calitatii imaginii de sine.

Paradigma si modalitatea de abordare a cercetirii: metode de cercetare

calitativa

In cadrul prezentei cercetiri au fost utilizate metode de cercetare calitative (studiul de
caz), precum si anumiti parametrii cantitativi.

Cercetarea calitativa reprezintd o actiune situationald care sugereaza un punct de
vedere al unui observator, ceea ce Inseamnd ca participantii sunt studiati in conditiile mediului
lor natural, iar cercetdtorul incearca s identifice semnificatiile pe care le cauta in cadrul unui
anumit fenomen sau explicatiile in termenii utilizati de laici. Strauss si Corbin consemneaza o
definitie prin care se poate spune cd s-a ajuns la un numitor comun in acest domeniu: in cadrul
definirii cercetarii calitative sunt incluse toate tipurile de cercetare care prezintd rezultate
obtinute prin alte metode decét procesarea statistica sau metodele cantitative (Shkedy, 2011).
Printre numeroasele definitii oferite cercetarii calitative, identificdm si perspectiva bazatad pe
teoriile verbale, cea care mentioneazd importanta proximitatii participantilor fatd de mediul
natural al experientelor lor, precum si lipsa utilizarii instrumentelor statistico-matematice
(Shkedy, 2011). Se poate observa ca aceste definitii accentueazd aspectul metodologic ca

fiind principala caracteristica a cercetarii calitative.
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Tipuri ale cercetarilor calitative

Principalele tipuri ale cercetarii calitative identificate de noi sunt: cercetarea
interpretativa, cercetarea teoreticd, cercetarea-actiune, cercetarea speculativd, analiza de
continut, cercetarea narativa, cercetarea fenomenologica, cercetarea etnografica si studiul de

caz.

> Studiul de caz

R.K. Yin defineste metoda studiului de caz ca fiind o anchetd empiricd care
investigheaza un fenomen contemporan in contextul vietii reale; atunci cand limitele dintre
fenomen si context nu sunt evidente in mod clar si cand pot fi utilizate surse multiple de
documentare (Yin, 1984, 2009).

Thomas oferd definitii suplimentare ale studiului de caz: "Studiile de caz reprezintd
analize ale persoanelor, evenimentelor, deciziilor, perioadelor, proiectelor, politicilor,
institutiilor sau altor sisteme care sunt studiate in mod holistic prin intermediul unei sau mai
multor metode. Elementul, cazul care reprezinta subiectul anchetei va fi o secventd a lectiei
sau un fenomen care oferda un context analitic — un obiect — in cadrul caruia studiul este
realizat si pe care cazul il clarifica si explicd." (Thomas, 2011).

Cercetarea bazata pe studiul de caz exceleaza 1n a facilita Intelegerea unei problematici
complexe sau a unei teme studiate si poate extinde experienta sau poate adauga valoare
informatiilor deja existente in cadrul cercetdrilor anterioare. Studiile de caz pun accent pe o
analiza detaliatd, contextualizatd a unui numar limitat de evenimente sau conditii i a relatiilor
dintre acestea. Cercetdtorii au utilizat aceasta metoda de cercetare de-a lungul timpului pentru
a analiza diverse discipline. In special, cercetitorii din domeniul stiintelor sociale au ficut uz
de aceastd metoda pentru a studia situatii ale vietii reale si datoritd nevoii de a construi o baza
pentru aplicarea anumitor idei si extinderea metodelor deja existente (Thomas, 2011).

In acord cu Creswell, colectarea datelor In cadrul unui studiu de caz are loc in cadrul
"unei perioade continue de timp'' (Creswell, 2009).

Una dintre abordarile studiului de caz il defineste pe acesta ca fiind o strategie de
cercetare, 0 anchetd empirica care investigheazd un fenomen in cadrul unui context al vietii
reale. Cercetarea bazata pe studiul de caz poate sa includd unul sau mai multe studii, poate
implica colectarea unor date cantitative, fiind relationata cu multiple surse de informare si cu

datele furnizate de cercetarile anterioare si de aborddrile teoretice existente. Studiile de caz nu
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trebuie confundate cu cercetarea calitativa, acestea putand fi bazate pe orice abordare mixta

intre date cantitative si calitative. Cercetarea unui subiect unic oferd contextul statistic

pentru realizarea inferentelor pe baza datelor obtinute In cadrul studiilor de caz cantitative

(Yin, 2009). Acest lucru este mentionat In urmatoarea frazd: "Studiul de caz este o abordare a

cercetdrii, care se situeaza intre tehnicile concrete de colectare a datelor si paradigmele

metodologice."

Designul si instrumentele cercetarii

+ Etapa 1 - Planificarea

1.

Colectarea datelor cantitative.

Aceasta etapa a constat Tn completarea de catre elevi a unor chestionare sociometrice
(Glantz, 1989).

In baza raspunsurilor primite la acest chestionar a fost selectat esantionul de
participanti la prezenta cercetare.
Analiza datelor cantitative si selectia unui numar de 5 copii in vederea participdrii la

interventie.

+ Etapa 2 — Pregitirea programului de interventie

1.

Administrarea chestionarului referitor la competentele sociale la profesorii elevilor
participanti la prezenta cercetare (Elliot, Gresham Ashe, 1989).

Completarea de catre elevii participanti a chestionarului privind autoevaluarea
(Rosenberg, in Schechter, 1993).

Realizarea interviurilor cu fiecare dintre elevii participanti inaintea nceperii
programului de interventie bazat pe socializare.

Testarea elevilor la discplinele luate In considerare in cadrul acestei cercetdri (araba si

matematica).

+ Etapa 3 — Ulterior derulirii programului de interventie

1.

Colectarea datelor cantitative si calitative prin intermediul utilizarii chestionarelor i
repetarea interviurilor cu profesorii si elevii.

Reluarea chestionarului referitor la competentele sociale, adresat profesorilor si
completarea de cdtre elevii participanti a chestionarului de autoevaluare si
retestarea la disciplinele luate in studiu (araba si matematica).

Realizarea de interviuri individuale cu fiecare elev participant, dupa derularea

programului de interventie bazat pe socializare.
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+ Etapa 4: Interpretarea datelor
Datele colectate Tn urma interviurilor, precum si cele rezultate in urma aplicarii
chestionarelor, Tnainte si dupa desfasurarea programului de interventie bazat pe socializare, au

fost analizate si discutate in final pe baza rezultatelor obtinute si a consecintelor identificate.

Esantionul de participanti

Participantii la prezenta cercetare au fost selectati In urma administrdrii unui chestionar
sociometric clasei din care acestia faceau parte. Raspunsurile obtinute prin intermediul acestui
chestionar au oferit date referitoare la elevii care se simteau respinsi sau neglijati de catre
colegii lor (Anexa 1).

Rezultatele obtinute pe baza analizei sociometrice se bazeazd pe interviurile
preliminare, in cadrul carora au fost elevi care au mentionat faptul cd nu 1si mai dorec sd se
joace cu nimeni, ci prefera sa stea singuri, sa se izoleze. Un singur elev a mentionat numele
colegului langa care si-ar dori sd ia loc, in timp ce cei mai multi dintre elevi au specificat ca
de obicei, ei trebuie sd se aseze langa doi sau chiar trei colegi. In plus, s-a constatat ci o parte
dintre elevi prezintd si dificultdti de invatare, in raport cu datele regasite in documentele
scolare.

Esantionul de participanti a prezentei cercetdri a fost alcdtuit din cinci elevi cu
dificultiti de invitare, elevi de liceu, cu vArsta cuprinsi intre 14 si 16 ani. In afara
dificultatilor de Invétare, toti acesti elevi prezentau si probleme de naturd comportamentala,
sociala, emotionald sau chiar medicald. Acesti copii provin din familii cu un statut socio-

economic scazut spre mediu.

Metodele de cercetare si analiza datelor

Avand in vedere ca esantionul de participanti este restrins, au fost utilizate testele
neparametrice in vederea analizei diferentelor intre perioada anterioara si cea ulterioarad
programului de interventie, la nivelul fiecarei variabile masurate 1n cadrul studiului.

Variabilele cercetarii pot fi regdsite si in cadrul chestionarelor utilizate.

Instrumente cantitative

¢ Chestionarul sociometric_adresat elevilor (adaptat dupa Glantz, 1989 — Anexa 8).

Acceptarea sociald a fost masuratd prin intermediul chestionarului sociometric care este

alcatuit din sase intrebari deschise. Avantajul acestui instrument este faptul ca include
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intrebari simple care sunt adaptate elevilor cu dificultdti de Invatare si tulburari de
comportament. Copilul trebuie doar sa numeasca alti colegi, fara a trebui sd explice sau sa
se justifice. Intrebarile sunt scurte, specifice si simple, astfel incat elevii nu trebuie sa
depuna mult efort. Copii care au avut dificultéti in intelegerea intrebarilor au avut parte de
explicatii suplimentare, iar cei care nu au reusit sd scrie raspunsurile au avut parte de
sprijin din partea unei alte persoane care a consemnat raspunsurile acestora.

Sursa chestionarului a fost: Austin, A. M. B. (1984); Atentia copiilor mici la
conversatiile Tn diada este influentatd de statutul sociometric (Monografii genetice, sociale i
de psihologie generala, 111, 151-165).
¢ Chestionarul referitor la competentele sociale (Elliot & Gresham, 1989)

Acest chestionar face referire la abilitatile sociale si de invatare ale elevilor.

“Chestionarul pentru analiza abilitatilor sociale si de invatare ale elevilor” (versiunea in
ebraica a lui Gresham & Elliot, 1990) a fost utilizat pentru profesorii diriginti ai elevilor
participanti la aceasta cercetare.

In cadrul acestui chestionar sunt abordate urmitoarele aspecte: competentele sociale —
30 de itemi referitori la prezenta sau lipsa, respectiv frecventa acestora. Raspunsurile posibile
la acest chestionar sunt: Niciodata (1) Uneori (2) Frecvent.

In cadrul studiilor anterioare s-a obtinut a=94, iar in cadrul prezentului studiu rezultatul
obtinut este A=95. Principalul avantaj al acestui instrument este ca itemii includ trei sub-
domenii:

A. Cooperarea — 10 itemi care descriu cooperarea dintre elevi in clasd. De exemplu:
“Efectueazd comenzi”.

B. Asertivitatea si initiativa — 10 itemi care descriu comportamente de inifiativd ale
elevului. De exemplu: “Initiazd conversatii cu colegii’.

C. Autocontrolul — 10 itemi care descriu comportamentul 1n timpul confruntérilor, de

exemplu: “Isi controleaza furia in situatii de confruntare cu colegii”.

Cu alte cuvinte, acest instrument permite educatorului sau cercetdtorului sa obtina o
imagine generald, specificd si acuratd asupra statutului social al elevului la nivelul
urmatoarelor aspecte: cooperare, asertivitate si initiativa si autocontrol.

+¢ Chestionarul imaginii de sine (Rosenberg, in Schechter, 1993 - Anexa 10)

Acest chestionar include 2 scale (22 de itemi, alpha =.87).
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A. Scala multidimensionald a imaginii de sine, SMIS (Bracken, 1992). Acest chestionar
include 12 itemi din cadrul “Scalei multidimensionale a imaginii de sine” care este
destinatd in mod special elevilor cu varsta pana la 18 ani (alpha =.78).

B. Scala stimei de sine Rosenberg (Rosenberg, 1979). Acest chestionar include 10
propozitii care descriu emotii umane, pe care persoana trebuie s le coteze in raport cu
propria persoand; alpha =.78. Acest chestionar a fost considerat valid n cadrul unor
studii realizate in SUA, precum si 1n cadrul unor studii realizate in Israel (Rosenberg,
1979), (Oren, 1993; Tal, 1999).

¢ Cartografierea invatarii la disciplinele de baza (araba si matematici), pe baza
curriculumului — Anexele 11 si 12 (contributie a personalului didactic)
+ Cartografiere - matematica:

Cartografierea se fundamenteazd pe indicatiile oferite de Comisia Nationald de
matematica si este ajustatd in functie de nevoile elevilor in privinta extinderii exercitiilor si
nivelului de dificultate al acestora.

Cartografierea include 24 de intrebdri In privinta urméatoarelor aspecte: numere, operatii
matematice si algebrice, In timp ce Intrebarile verbale si geometria au fost eliminate,

chestionarul fiind ajustat esantionului de participanti.

Cartografiere - araba (contributia personalului didactic — conform anexei 11)

Cartografierea este pregdtitd de catre o echipd araba in scoald, este adaptatd in functie
de nivelul intelectual al elevilor si include urmatoarele componente: ascultarea, citirea,
scrierea i abilitatile lingvistice.

Elevii au avut pauze in timpul completdrii chestionarelor, datoritd lungimii si

complexitdtii acestora.

Instrumente calitative si analiza datelor

+ Interviuri semi-structurate (adaptate dupa Avraham, 2011) — acestea au fost realizate

de citre cercetator cu elevii, Tnainte si dupd desfasurarea programului de interventie.
Interviul a fost alcatuit din sase intrebari deschise si s-a bazat pe tematica muncii in grup
pentru optimizarea competentelor sociale la copiii care nu sunt acceptati Tn clasa de cétre
colegii lor (2011).

+» Chestionarul individual pentru fiecare participant (Anexa 13).
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Acest instrument include trei intrebari semideschise, mai precis, interviul
original este condensate in 6 Intrebédri, la care noi am adaugat Intrebari secundare
pentru a permite elevilor sd se exprime cat mai clar si specific si pentru a obtine o
imagine cit mai completa 1n privinta situatiei sociale a elevilor 1n clasa.

Acest instrument contribuie la identificarea plasamentului social din clasad al
fiecarui elev prin imaginea (sub forma de cerc) atasata intrebarii.

Intrebarile sunt semideschise, element care permite elevului si raspunda liber.

Atunci cand copilul nu a fost capabil sd raspundd la intrebari din cauza
vocabularului sau limitat, i-am oferit mai multe variante de raspuns posibile, pentru a-1
ajuta sa aleagd raspunsul cel mai potrivit.

Acest instrument a fost preluat din: “Deschiderea portii de sticla: munca in grup
pentru Tmbundtatirea competentelor sociale ale copiilor respinsi social de cétre colegii
lor” - Yael Avraham, 2011.

% Observatia sistematici realizatd de un asistent al cercetatorului a insotit derularea

programului de interventie.
Numairul observatiilor: 12, in acord cu programul de interventie.
Monitorizarea comportamentului elevului (Anexa 15) — Acest instrument este util in
clasd 1n timpul desfasurdrii activitatilor instructiv-educative. Comportamentul unui elev a
fost observat pentru a determina masura in care acesta demonstreazd comportamental
anumite competente particulare care sunt considerate ca fiind importante pentru elevi,
astfel Incat acestia sa Inregistreze succes la scoald si in viatd, in general.

Argumentare: Ratiunea utilizdrii unui instrument precum checklistul pentru
observarea comportamentului este dubld: (1) Ajuta profesorul sd identifice deficite (sau
puncte forte) in comportamentul elevului. Aceste informatii pot fi apoi utilizate pentru
dezvoltarea unui plan comportamental pe care elevul sd il urmeze la clasa; (2) Instrumentul
observatiei poate furniza documentatie valoroasd care va fi necesara in timpul unor intalniri
parinte-profeor sau pentru discutarea situatiei unui elev cu un alt profesor care Tntdmpina
dificultati similare. Aceste informatii pot fi utile si unui manager, in cazul in care sunt incluse
si date referitoare la disciplina.

Instrument: Instrumentul a fost construit pentru a lucra cu un singur elev in mod
particular, elev care a fost identificat anterior ca fiind un caz deosebit. Pentru a realiza
observatii ale mai multor elevi prin intermediul acestui instrument, numele elevilor ar putea fi

codate cu ajutorul culorilor, iar fiecare bifd va trebui atunci sd corespunda culorii numelui.
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Acest lucru poate functiona bine cu doi sau trei elevi, dar pentru mai multi elevi poate deveni
confuz. Ar fi ideald implementarea unui singur instrument de observare per elev.

In cadrul cercetdrii noastre am utilizat acest instrument pentru cinci elevi, deoarece
experienta noastrd cu elevii a ardtat ca acesta este eficient si contribuie la atentia acordatd
comportamentului copilului Tnainte si dupa programul de interventie.

Este important sd3 mentiondm faptul cd@ schimbarile care au fost facute acestui
instrument, Tnsemnand eliminarea subtitlurilor si adaugarea unor afirmatii care descriu, intr-
un mod specific, comportamentul elevului n timpul activitatii, precum colaborarea, munca in
echipa, discutarea emotiilor, complianta la situafii stresante, gandirea pozitivd si auto-

sustinerea.

Analiza datelor

In vederea analizei intrebarilor si ipotezelor cercetdrii au fost utilizate o serie de
instrumente pentru masurarea performantelor academice ale elevilor la araba i matematica,
precum si chestionare structurate, observatii si interviuri pentru studiul competentelor sociale
si al imaginii de sine a elevilor. Datele calitative generate pe baza testelor si chestionarelor au
fost analizate statistic, iar interviurile au fost prelucrate prin intermediul analizei de continut.
Rezultatele obtinute in urma analizei cantitative si a celei calitative au fost Tmbinate si

triangulate.

Triangulatia, validitatea, fidelitatea

Este important s3 mentionam ca instrumentele de cercetare utilizate in cazul de fatd au
trecut printr-un proces suplimentar de validare (in plus fatd de validitatea si fidelitatea
instrumentelor originale), pentru cd setul de instrumente a fost transmis echipei de experti
care a fost alcatuitd din persoane specializate in abordarea preddrii prin cooperare si care
predau unor elevi cu dificultdti de invatare si cu o serie de caracteristici specifice la nivel
psihologic (imaginea de sine) si social (pozitia sociald). Acesti experti au validat faptul ca
instrumentele evalueaza exact ceea ce ne-am propus 1n cadrul acestui studiu si au certificat
existenta unei legdturi puternice intre componentele instrumentelor si aspectele variabilelor
prezentei cercetdri. Este important sa mentiondm ca instrumentele au fost traduse din engleza
in ebraica si araba si apoi retraduse In engleza. Traducerea a fost considerata ca fiind acurata.

Ulterior, instrumentele au fost prezentate participantilor la prezentul studiu in limba araba.
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Evaluarea fidelitatii

In acest sens a fost analizatd corelatia dintre evaluatori. Cu cit corelatia este mai
puternicd, cu atat vor fi mai rare erorile datorate unor perspective diferite ale evaluatorilor (de
exemplu tendinta de a fi sever sau ingaduitor, accentuarea anumitor elemente, cunostintele
anterioare ale elevului etc.). In urma traducerii si transcrierii chestionarului, acesta a fost

prezentat unui numdr de 10 evaluatori (8 profesori din scoala si 2 lectori universitari).

Validitatea

Validitatea chestionarelor utilizate Tn cadrul acestei cercetdri a fost stabilitd prin
utilizarea acestora 1n cadrul unui grup - pilot de 10 elevi de la scoala Afak Um Al Fahm, care
au fost selectati aleator (6 bdieti si 4 fete). Fiecare elev a primit un numar de la 1 la 10.
Chestionarul a fost reaplicat dupa doua saptdmani. Am analizat factorii si am extras detaliile
comune din cadrul rezultatelor, utilizand coeficientul egalitatii Pearson, iar analiza factoriala
a fost identificata ca fiind egala.

in privinta posibilititii de generalizare a rezultatelor prezentului studiu putem afirma
ca numarul participantilor a fost mic, ceea ce nu permite generalizarea datelor, dar, Tn opinia
noastra, desfasurarea cercetarii intr-un mod controlat, planificat, profund, intensiv contribuie

in mod semnificativ la utilizarea rezultatelor obtinute i in alte contexte.

Rolul cercetatorului

Rolul nostru ca si cercetdtor ne-a facut sa devenim colaboratori activi, implicati In toate
etapele studiului, de la inceputul péna la finalul acestuia.

Am luat interviuri elevilor, le-am administrat diferite teste si chestionare in mod
individual (deoarece au existat dificultdti in citirea si intelegerea instructiunilor, ceea ce a
insemnat ca trebuia s le explicim totul). In plus, am realizat planul de interventie Tmpreuna
cu elevii. Acest lucru fnseamnd ca am avut contact direct cu acestia, precum $i cu intreg
materialul si cu toate informatiile aferente studiului.

In plus, ne-am asumat rolul de evaluator in cadrul acestui studiu (inainte si dupa

implementarea planului de interventie).

Confidentialitate si etica
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In vederea pastrarii confidentialititii si mentinerii unui caracter etic in cercetare,
participantii au fost informati in privinta scopurilor acestei cercetari si le-a fost transmis
faptul ca participarea lor la cercetare reprezinta alegerea lor liberd, cd nu exista presiune de
nici un fel pentru a lua parte la acest studiu, ei putand renunta oricand doresc. S-a accentuat
faptul ca fiecare chestionar este anonim si ca nimeni nu va vedea raspunsurile oferite in afara
cercetdtorului. In aceasti etap numele participantilor si al scolii au fost eliminate. In plus, am
solicitat acordul parintilor n scris pentru ca acesti elevi sd poatd participa la cercetare.
Acordurile au fost solicitate dupa ce parintii au fost informati (prin intermediul profesorului
diriginte) referitor la contributia si influenta pozitiva a acestui program asupra progresului
scolar si social al copiilor.

In plus, am promis prezentarea rezultatelor studiului directorului institutiei si am
mentionat faptul cd interviurile si chestionarele vor fi utilizate doar in scopul prezentei

cercetari.

Rezultate referitoare la prima ipoteza si intrebare a cercetarii

Ipoteza 1: Participarea la programul de interventie va determina o imbunatitire a rezultatelor
invitirii la doui discipline de baza — araba si matematica.

Aceasta ipoteza 1si propune sa raspunda la urmatoarea Intrebare de cercetare: Cum
influenteaza programul de interventie bazat pe socializare rezultatele invatarii la copiii cu
dificultati de invatare?

S-a observat o Tmbunatatire semnificativd a tuturor dimensiunilor ale rezultatelor la
limba araba. Toti elevii, exceptandu-i pe F' si R', si-au imbunatatit abilitatile de ascultare si
exprimare orald, iar R' a inregistrat progres la nivelul cunostintelor lingvistice. Programul de
interventie a determinat imbunatatiri si rezultate mai bune pentru toti elevii participanti la
studiu, la nivelul tuturor elementelor si aspectelor specifice limbii arabe, precum si la nivelul
notelor obtinute la aceastd disciplina.

in plus, a existat o imbunititire semnificativi la nivelul performantelor obtinute de

toti elevii si la matematicd, existdnd elevi care au progresat.

Rezultate referitoare la a doua ipoteza si intrebare a cercetarii

Care este influenta abordirii competentelor sociale asupra statutului social al

participantilor la prezentul studiu?
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Aceasta corespunde ipotezei nr. 2, respectiv: Statutul social al participantilor se va
imbunatati ca urmare a participdrii acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

Programul de interventie a condus la imbunatatiri semnificative la nivelul
competentelor sociale ale tuturor participantilor. Astfel, masura in care acestia au colaborat
unii cu ceilalti, precum si nivelul asertivititii si al autocontrolului au crescut. imbunitatirile au
fost observate si n situatii precum: exprimarea unor raspunsuri adecvate la situatiile stresante,
invitarea celorlalti de a participa la anumite activitdti, utilizarea eficientd a timpului, abilitatea
de a comunica cu ceilalti, ascultarea si acceptarea criticilor, voluntariatul, respectarea
anumitor instructiuni etc. Aceste abilitati s-au dezvoltat ca si rezultat al programului de
interventie. Imaginea de sine a participantilor a fost analizata prin intermediul unui chestionar

structurat, care a comprimat doud chestionare distincte.

Rezultate referitoare la cea de-a treia intrebare si ipoteza a cercetarii

Ipoteza 3: Imaginea de sine a participantilor se va optimiza ca urmare a participarii
acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

Aceasta ipotezd raspunde urmdtoarei Intrebari de cercetare: Cum influenteaza
participarea la programul de interventie bazat pe socializare imaginea de sine a elevilor?

Imaginea de sine a participantilor a fost analizata prin intermediul unui chestionar care
a comprimat doua chestionare distincte.

S-a observat cd existd o imbundtatire la nivelul imaginii de sine in randul tuturor

participantilor.

Rezultate obtinute pe baza observatiilor si a interviurilor

Observatiile sistematice au fost, de asemenea, realizate pe baza unor criterii prestabilite
referitoare la comportamentul elevilor participanti la cercetare in timpul desfasurarii
programului, in vederea examindrii nivelului de dezvoltare a acestora la nivelul
comportamentelor, al invatarii si organizarii in timpul programului care a durat 14 sdptamani
(intalniri).

Rezultatele indicd imbunatatiri continue la nivelul nvatdrii, organizérii si al
comportamentelor educationale. Imbunititirile au fost constante, iar comportamentul elevilor

s-a schimbat in sens pozitiv.
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Programul de interventie a determinat imbunatatiri si modificari la nivelul disciplinei si
ordinii din clasa elevilor participanti la studiu, observandu-se ca acestia au inceput s urmeze
indicatiile si sa 1si asume responsabilitatea pentru actiunile lor.

La nivel emotional, respectiv In privinta relatiilor interpersonale, s-a constatat ca elevii
au devenit mai deschisi, impartasindu-si emotiile cu ceilalti, fiind mai capabili de a se integra
intr-un grup, de a coopera si de a-si exprima solidaritatea fatd de ceilalti, respectandu-le
opiniile si proprietatea.

in concluzie, participarea la acest program bazat pe socializare a determinat
imbunatatiri semnificative ale statutului social al acestor elevi 1n clasa. Acesti elevi au trecut
de la o stare de izolare la a fi in centru, si-au facut prieteni si si-au dezvoltat increderea in sine
traind un sentiment de apartenentd la grup. in plus acestia au cautat respect, pe care l-au si

obtinut, precum si iubire si implicare.

Concluzii generale ale cercetarii

In cazul tuturor elevilor participanti la programul de interventie s-au putut observa
imbunatatiri semnificative la nivelul rezultatelor invatdrii la arabd si matematica. Programul
de interventie s-a bazat pe invatarea prin cooperare, element care a condus la optimizarea
rezultatelor invatdrii in mod semnificativ.

De asemenea, acest program de interventie bazat pe Tnvétarea prin cooperare a condus
la imbunatatiri semnificative la nivelul competentelor sociale ale elevilor, ceea ce Inseamnd ca
nivelul colabordrii, al parteneriatului intre elevi, al asertivitatii si autocontrolului a crescut. S-
au dezvoltat si urmatoarele abilitati si capacitati: toleranta la frustrare, prezentarea propriei
persoane in fata celorlali, nvatarea si respectarea regulilor, realizarea compromisului,
adecvarea reactiilor In situatii stresante, invitarea celorlalti de a participa la diferite activitati,
managementul timpului, comunicarea cu ceilalti, ascultarea si acceptarea criticilor, initiativa,
oferirea de complimente, voluntariatul, mentinerea ordinii $i a curateniei. Aceste elemente s-
au dezvoltat, respectiv Tmbunatatit, ca urmare a participdrii elevilor la programul de
interventie bazat pe socializare, activitate care a condus si la optimizarea imaginii de sine a
acestora.

Elevii care au participat la programul de interventie erau respinsi, izolati de catre
colegii de clasa, iar ca urmare a acestui lucru nu aveau Incredere 1n sine si nu traiau nici un
sentiment de apartenentd la grupul clasei. Participarea lor la programul de interventie a

condus la Tmbunatdtiri notabile la nivelul statutului lor social in cadrul clasei. Acesti elevi si-
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au facut prieteni si au devenit mai increzatori in sine, trdind senzatia de apartenentd la grup.
Colegii lor au Inceput sa 1i respecte si sa le permitd implicarea in diverse activitati. Elevii
participanti si-au exprimat satisfactia fatd de program prin mentionarea faptului ca ar participa
la un program similar, care sa le ofere solutii nevoilor lor de a fi calmi, retinuti, rdbdatori si

toleranti, de a colabora, de a fi atenti si altele.

CONCLUZII SI RECOMANDARI

Aceasta cercetare descrie, prin intermediul unui studiu de caz, procesul traversat de
adolescentii care au participat la programul de interventie pentru a-si imbunatati rezultatele
invatarii la doud discipline majore (araba si matematica), competentele sociale si stima de
sine. Aceasta cercetare a analizat, de asemenea, implicatiile programului de interventie, care
s-a bazat in principal pe teoria invatdrii prin cooperare a lui Vigotsky (1978), la nivelul
statutului social al participantilor in cadrul grupului de elevi din clasd. Am pus accent pe
masurarea impactului pe care programul l-a avut asupra elevilor participanti si asupra
statutului lor social in cadrul clasei de elevi in raport cu tipul dificultatii de Invatare,
comportamentul copilului si pozitia sociometrica inaintea tratamentului care a constat de fapt
in participarea la programul de interventie.
Este important sa mentiondm faptul ca interventia se bazeaza In mod special pe
principiile invétérii prin cooperare si a fost construitd in vederea atingerii scopurilor formulate
pentru prezenta cercetare, ca urmare a constientizdrii faptului cd elevii cu dificultati de
invatare Tntdmpind dificultati de naturd cognitiva si functionala la nivel educational, precum si
de naturd emotionald, sociald si comportamentald. Aceste probleme sporesc dificultatile de
invatare ale acestor elevi. De aceea, programul de interventie a fost construit pentru a
imbunatati abilitatile de invdtare ale acestora in cadrul a doud domenii, limba si matematica.
Ipotezele cercetarii au fost:
+» Ipoteza 1: Participarea la programul de interventie va determina o imbunatatire a
rezultatelor invatarii la doud discipline de baza — araba si matematica.

+ Ipoteza 2: Statutul social al participantilor se va Tmbundtati ca urmare a participarii
acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

+ Ipoteza 3: Imaginea de sine a participantilor se va optimiza ca urmare a participarii
acestora la programul de interventie bazat pe socializare.

Principalele rezultate ale cercetdrii indica faptul ca existd o Tmbunatatire semnificativa

la nivelul rezultatelor Tnvatarii, In privinta tuturor dimensiunilor disciplinelor luate in studiu,
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respectiv araba si matematicd, In cazul tuturor elevilor participanti. Participarea la program a
elevilor a condus, de asemenea, la cresterea mediei generale la matematica.

Programul de interventie, bazat pe Invatarea prin cooperare, a avut influente
considerabile, Tn sens pozitiv, asupra competentelor sociale ale elevilor participanti. Nivelul
cooperdrii, colabordrii, asertivitdtii si autocontrolului a fost de asemenea crescut in urma
derularii programului. Aceste competente pot fi considerate rezultatul programului de
interventie, element care a optimizat semnificativ si imaginea de sine a tuturor participantilor.

In plus, elevii care au participat la programul de interventie bazat pe invatarea prin
cooperare erau exclusi, izolati, respinsi, simtindu-se In nesigurantd. Participarea lor la
program a condus la Tmbundtdtiri semnificative la nivelul pozitiei lor sociale din clasa, fiind
ulterior situati in centrul grupului de elevi. Acestia si-au facut prieteni si si-au dezvoltat
increderea in sine, precum si sentimentul de apartenentd la grup. Participantii au primit din
partea colegilor de clasa respectul pe care si-1 doreau, simtindu-se iubiti i implicati In viata
clasei. Elevii participanti au exprimat un nivel nalt de satisfactie fatd de program si au
mentionat ca doresc sd participe la programe aseméandtoare, deoarece participarea lor la tipul
acesta de programe raspunde nevoilor lor de a dobandi urmatoarele elemente: calmul si
retinerea, rabdarea si toleranta, cooperarea, ascultarea si altele.

Este important si mentionim ca rezultatele analizei calitative sustin rezultatele

analizei cantitative Intr-o mare masura.

Concluzii factuale

intrebarea de cercetare 1: Cum influenteazi programul de interventie bazat pe socializare
rezultatele invatarii la copiii cu dificultati de invatare?

Ipoteza 1: Participarea la programul de interventie va determina o Tmbunététire a rezultatelor
invatarii la doud discipline de baza — araba si matematica.

Dezvoltarea abilitatilor de Invdtare si a competentelor sociale la elevii cu dificultati de
invatare dintr-o gcoald speciald araba din Israel a fost realizatd prin implementarea unui
program de interventie unic, bazat pe cooperare si pe munca individuald, luand 1n considerare
si raspunzand nevoilor fiecadrui elev si ajustand intrumentele si strategiile Tn raport cu varsta,
nivelul dificultatii sau caracteristicile scolare, sociale si comportamentale ale fiecarui elev,
imbunititind astfel rezultatele invatarii fiecirui elev. In plus rezultatele arati faptul ca
programul de interventie, care a avut drept scop dezvoltarea abilitdtilor de invatare si a

competentelor sociale pentru elevii cu dificultdti de invatare din cadrul societatii arabe a fost
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considerat un catalizator puternic care poate imbunatati relatiile interpersonale (comunicarea
interpersonald) ale acestor elevi si prin aceasta sd faca uz de Tnvatarea prin cooperare pentru a

stimula optimizarea rezultatelor invatarii. Astfel, ipoteza nr. 1 se confirma.

intrebarea de cercetare 2: Care este influenta abordarii competentelor sociale asupra
statutului social al participantilor la prezentul studiu?

Ipoteza 2: Statutul social al participantilor se va imbunatati ca urmare a participarii acestora
la programul de interventie bazat pe socializare.

Dezvoltarea competentelor sociale ale elevilor cu dificultdti de invatare care
frecventeazd o scoala speciala in cadrul sectorului arab a fost realizatd prin utilizarea unui
program de interventie bazat pe socializare si pe invdtarea prin cooperare, precum $i pe
raspunsul la nevoile de sprijin ale elevilor si pe oferirea de instrumente si strategii acestora,
pentru a face fatd anumitor situatii in mod adecvat si a nu activa comportamentele impulsive,
agresive.

Concluzia in cazul de fatd este cd programul de interventie s-a dovedit a fi o strategie
eficientd pentru Tmbunatatirea statutului social al participantilor. Avand in vedere toate

acestea, putem afirma ca ipoteza nr. 2 se confirma de asemenea.

intrebarea de cercetare 3: Cum influenteaza participarea la programul de interventie bazat
pe socializare imaginea de sine a elevilor?

Ipoteza 3: Imaginea de sine a participantilor se va optimiza ca urmare a participdrii acestora
la programul de interventie bazat pe socializare.

Dezvoltarea competentelor sociale la elevii cu dificultati de invatare din scolile speciale
din sectorul arab a fost realizatd prin implementarea unui program unic de interventie bazat pe
socializare, pe munca In colaborare, dar si individuala, oferind simultan atentie nevoilor
elevilor, precum si instrumente si strategii pentru optimizarea si consolidarea imaginii de sine
si a increderii in sine.

Prezentul studiu demonstreazad ca atunci cand elevii au trdit experiente noi de succes
prin intermediul acestui program unic de interventie care a stimulat aspecte de naturd
emotionald, imaginea lor de sine s-a imbunatatit, iar acest fapt a condus la optimizarea si
consolidarea relatiilor lor si a comunicarii interpersonale, lucru care a putut fi observat in
manifestarea de catre elevi a unui comportament dezirabil, ceea ce a determinat optimizarea

statutului social al elevilor.
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In final, observam cd programul de interventie a fost o strategie eficientd care a
constituit baza pentru optimizarea imaginii de sine a participantilor. Deci, ipoteza nr. 3 se

confirma de asemenea.

Concluzii conceptuale

Modelul imbunititirii competentelor sociale si a rezultatelor Invatarii

prin intermediul programului de interventie

In raport cu aceste rezultate, precum si 1n ciuda presiunii sociale, a stigmatizarii la
care au fost supusi elevii participanti de cdtre colegii lor de clasa si a frecventarii unei scoli
speciale, participantii au fost capabili s depaseasca fortele sociale externe si sd isi
consolideze fortele interne prin dobandirea unor competente de naturd socio-emotionald.
Putem afirma astfel cd dacd sistemul gcolar oferda un cadru suportiv pentru elevi,
constientizand dificultdtile pe care acestia le Intdimpind si depunand eforturi pentru a gasi
solutii creative pentru aceste probleme, atunci elevii vor Tnregistra succes 1n activitatea lor
scolara.

Figura 1 prezintd un model teoretic pentru imbunatdtirea abilitatilor sociale si a celor

de Invétare prin intermediul programului de interventie.

Mediere si
Arabi Matematica intarire
7y i i 7y }
Mediere

Program de interventie la nivel social-
emotional — (imaginea de sine)

!

Optimizarea imaginii de sine; a aspectelor
socio-emotionale

!

Imbunatatirea competentelor sociale

!

Consolidarea statutului social

!

— Imbunitatiri ulterioare ale abilitatilor ——
de Invatare
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Figura 1: Modelul imbunatatirii competentelor sociale si a rezultatelor invatarii

prin intermediul programului de interventie

Descrierea modelului: scopul acestui program de interventie este de a Tmbunatati
rezultatele invatarii ale elevilor participanti la matematica si araba.

Imbunatatirea rezultatelor invatirii a determinat optimizarea imaginii de sine a elevilor
participanti la cercetare. Acest lucru semnificd faptul ca elevii s-au simtit mai deschisi, mai
liberi, iar ca si rezultat a urmat dezvoltarea competentelor lor sociale. Ca urmare, acestia au
fost mai usor acceptati din punct de vedere social, statutul lor social devenind unul mai bun,
atat 1n randul colegilor lor, precum si in cadrul altor grupuri apropiate (la nivel social in

general). In consecinta, abilitatile lor de invatare au fost stimulate.

Implicatii practice si recomandiri

Astfel, principala recomandare formulatd pe baza acestui studiu se referd la includerea
unui program de invatare bazat pe invatarea prin cooperare in randul elevilor din sistemul de
educatie speciald, mai ales in randul elevilor cu dificultdti de Invatare asociate cu tulburdri de
comportament, care studiaza in scolile speciale, dar si 1n clase integrate din cadrul sistemului
traditional de invatdmant, la nivel liceal.

In plus, se recomanda planificarea sistematicd a unui program de instruire al unei clase
integrate pentru a accepta si asimila elevii cu dificultati de invdtare — element care va creste
sansele de succes ale programului de interventie si va dezvolta abilitatea elevilor de a se
integra in clasd, Tn grup si In societate si va contribui la pregatirea pentru viatd a acestora 1n
scopul formarii lor ca si adulti independenti care sunt bine integrati in cadrul grupului de elevi
din clasa.

De asemenea, sunt recomandate urmatoarele actiuni:

+ Reducerea duratei si a numarului de activitati pentru fiecare sesiune a programului.

% Stimularea cooperarii intre elevi.

% Cresterea activitatilor bazate pe jocuri si minimalizarea frecventei activitatilor
bazate pe discutii, deoarece acestea plictisesc elevii si le reduc nivelul de
concentrare 1n timpul diferitelor activitati.

% Utilizarea intaririlor verbale si materiale care stimuleaza si cresc nivelul motivatiei

participantilor, in special, deoarece majoritatea elevilor provin din medii socio-

28



economice defavorizate, iar de aceea recompensa materiald poate contribui la
participarea acestor elevi la studiu.

Este, de asemenea, importantd analiza influentelor, a modului in care functioneaza
programul de interventie bazat pe socializare pentru elevii cu dificultati de Tnvatare — se poate
stabili daca este mai bine sa se ofere tratament individualizat sau tratament de grup? Elevii cu
dizabilitdti au mai Intdi nevoie de sprijin in consolidarea 'sinelui’ lor, prin intermediul
conversatiilor si al consilierii individuale, au nevoie de suport emotional pentru imbunatdtirea
rezistentei si a abilitdtii de a face fatd anumitor caracteristici care nu pot fi schimbate.
Ulterior, la un nivel mai profund, se propune efectuarea unui program de interventie de grup.
Este recomandata derularea unei cercetdri viitoare de calitate Tn vederea analizei tratamentului
sistemic — care implicd integrarea profesorului diriginte.

Un alt element recomandat este dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice care 1si
desfasoara activitatea In cadrul scolilor speciale, mai precis, formarea acestora in directia
construirii unor programe de interventie similare sau aplicdrii prezentului program de

interventie.

Contributia la dezvoltarea cunoasterii si implicatii teoretice

5

Implicatiile prezentei cercetari sunt atat teoretice, cat si practice: prezenta cercetare a
extins, a sustinut si a Intdrit teoria lui Vigotsky privind Invatarea prin cooperare, precum si
teoria Invatdrii mediate a lui Feuerstein (1991) si a condus la dezvoltarea sociald, emotionala
si la Tmbunatdtirea rezultatelor invatarii in randul elevilor participanti, prin utilizarea invatarii
mediate, a medierii, a Invatarii prin cooperare si a utilizarii unor instrumente si strategii de
invatare diferite. Astfel, au fost identificate informatii care condus la imbogatirea cunoasterii
in domeniul invatarii prin cooperare, al invatarii mediate si al celei de tip constructivist din
perspectiva muncii cu elevii cu nevoi educationale speciale, dificultati de invatare si tulburari
de comportament.

Un aspect important, se referd la faptul cd Ministerul Educatiei din Israel trebuie sa
creadd in abilitatile de invatare ale elevilor cu dizabilitdti si in faptul cd acesti elevi sunt
capabili de progres si de succes. Daca sistemul scolar oferd un cadru suportiv pentru elevi,
constientizand dificultatile acestora si facand eforturi pentru identificarea unor solutii creative
la problemele acestora, atunci acesti elevi vor inregistra succes scolar. in baza prezentei
cercetdri putem afirma, de asemenea, ca utilizarea unor instrumente specifice interventiei

bazate pe socializare poate contribui la dezvoltarea abilitatii elevilor cu dizabilitdti de a lupta
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cu dificultatile proprii in cadrul invatarii. Noi consideram ca prezenta cercetare va contribui la
crearea unui plan care va Intdri resursele interne ale acestor copiii, care intdmpind diferite
dificultati externe si i va sustine pe acestia in a depasi barierele si in a progresa in context
scolar.

Acest studiu va contribui in domeniul tratamentului copiilor cu dificultati de invatare in
cadrul scolilor speicale, in mod deosebit la nivel liceal. Aceastd cercetare poate reprezenta o
deschidere a drumului catre o politicd educationald de care sa beneficieze scolile speciale sau
educatia incluziva adresata copiilor cu dificultati de invatare. Prin derularea unui program de
interventie bazat pe socializare putem contribui la stimularea dezvoltdrii elevilor cu dificultati

de invatare.

Limitele cercetarii

+ Numarul mic de participanti reprezinta o limita a prezentului studiu, in raport cu lipsa
de raspuns din partea parintilor elevilor implicati, precum si din cauza dizabilitatilor
elevilor.

¢ Tulburarile de comportament afecteaza progresul elevilor: ADHD a influentat cursul
intalnirilor si a condus la diminuarea duratei sedintelor din cadrul programului de
interventie.

% Absenteismul elevilor a afectat munca in grup, care reprezintd baza invatarii prin
cooperare.

% Lipsa continuitatii in realizarea programului: intreruperea prin vacante si pauze a
condus la multe repetitii ale materialului si parcurgerea programului intr-un mod

diferit fata de cel planificat initial.

Avand in vedere toate aceste aspecte, generalizarea rezultatelor cercetdrii rdmane la
atitudinea fiecarui evaluator, luand 1n considerare grupul restrdns de participanti la acest

studiu, care reprezinta principalul dezavantaj al cercetarii-actiune.

Directii viitoare de cercetare

1. Realizarea cercetarii referitoare la Invdtarea prin colaborare si impactul acesteia la nivel
social, emotional si academic prin implicarea unui numar mai mare de participanti, fapt

care va conduce la obtinerea unor rezultate cu o posibilitate de generalizare sporita.
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2. Desfasurarea unei cercetdri sistemice, care sd includa parintii si personalul din scoli, in
vederea obtinerii unei imagini de ansamblu asupra influentei programului de interventie.

3. Concentrarea asupra influentelor culturale asupra contextelor educationale.
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