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REZUMAT 

Prezentul studiu a avut drept scop conceperea și evaluarea unui program de 

intervenție – programul
1
 Orr – creat pentru stimularea comunicării la vârste timpurii și a 

formării abilităților lingvistice la copiii mici în cadrul contextului cultural al comunității 

etiopiene din Israel. Intervenția s-a bazat pe acțiuni directe, centrate asupra copilului, 

precum și pe consilierea parentală adaptată din punct de vedere cultural. Mai precis, acest 

studiu a țintit stimularea dezvoltării abilităților timpurii de comunicare, în principal 

atenția susținută, reglarea comportamentală și inițiativa interacțiunii sociale. Prezenta 

cercetare a încercat să reducă decalajul existent în cunoașterea referitoare la domeniul 

studiat. 

Studiul s-a realizat prin utilizarea metodelor mixte de cercetare. În cadrul primei 

etape au fost adunate date calitative prin intermediul unor interviuri cu profesioniști de 

origine etiopiană, cu scopul de a construi un program de consiliere parentală bazat pe 

dialogul cultural și pe colaborarea cu reprezentanți ai comunității etiopiene. În cea de-a 

doua etapă a cercetării s-a realizat un studiu cantitativ și evaluarea pre- și posttestului, 

acțiuni prin intermediul cărora s-a încercat determinarea influenței intervenției specifice 

asupra rezultatelor obținute. Pentru măsurarea abilităților timpurii de comunicare au fost 

utilizate trei tipuri de măsurători. Eșantionul de participanți la prezentul studiu a fost 

alcătuit din 82 de copii de origine etiopiană, din care 48 de băieți și 34 de fete, cu vârsta 

cuprinsă între 18 și 30 de luni. Dintre aceștia, 43 aveau vârsta cuprinsă între 18 și 24 de 

luni, iar 39 aveau vârsta cuprinsă între 25 și 30 de luni la începutul studiului. Ședințele de 

consiliere parentală (CP) au fost frecventate de 32 de mame.  

 Rezultatele obținute demonstrează faptul că implementarea programului Orr a 

condus la stimularea dezvoltării abilităților preverbale și verbale. În final, aceste rezultate 

au permis conturarea modelului Eco-Cultural (EC), care arată modul în care dezvoltarea 

abilităților de comunicare pre-verbală și verbală poate fi stimulată prin eșafodaj, mediere, 

                                                           
1
 Programul Orr este un program  de intervenție care implică intervenția centrată în mod direct pe copil și 

consilierea parentală (Orr semnifică lumină în limba ebraică)  
 



joc simbolic și conștientizare, training senzitiv. Toate aceste elemente formează 

programul EC-Orr.  

 Concluziile emise pe baza prezentei cercetări arată contribuția la cunoașterea de 

ordin teoretic în domeniul achiziției limbajului și dezvoltării abilităților de comunicare la 

copiii cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni care cresc într-o comunitate imigrantă  

aflată în tranziție culturală. Modelul EC-Orr poate, de asemenea, să ofere sprijin practic 

pentru orice profesionist care dorește să optimizeze abilitățile lingvistice ale copiilor de 

vârstă mică.  

Cuvinte-cheie: programul de intervenție Orr, abilități de comunicare timpurii, atenție 

susținută, achiziția limbajului, comunitatea etiopiană, tranziție culturală, mediere, 

eșafodaj. 

  



INTRODUCERE 

Cercetarea de față își propune designul și evaluarea unui program de intervenție – 

Programul Orr – construit pentru a stimula comunicarea timpurie și dezvoltarea 

abilităților lingvistice la copiii mici în cadrul contextului cultural al comunității etiopiene 

din Israel.  

Sugarii și copiii mici sunt expuși, în cadrul procesului de achiziție a limbajului și 

comunicării, la culturi noi și nefamiliare. Principala lor provocare este de a detecta 

modele într-un mediu care ar putea părea un curs continuu de informații care trebuie 

percepute. Procesul gradual prin care copiii mici învață să formeze semnificații și să 

atașeze etichete diverselor obiecte și evenimente are loc prin intermediul interacțiunii 

sociale cu persoanele în grija cărora aceștia se află. Astfel, achiziția limbajului este atât 

socială, cât și perceptivă prin natura sa (De Villiers Rader& Zukow-Goldering 2012). În 

timp ce modelele de comunicare, precum împărtășirea de către copii a scopurilor și a 

atenției lor cu îngrijitorii, apar în cadrul mai multor culturi (Rogoff 1991; Kartner, Keller 

& Yovsi, 2010), semnificația dată acestora, precum și modalitățile concrete de 

comunicare, variază de la o cultură la cealaltă și se transform ca urmare a  tranziției 

culturale (Lohous et. al., 2011; Lieven & Stoll, 2013).   

Comunitatea etiopiană din Israel se află într-o continuă tranziție culturală fiind 

nevoită să trecă de la un mod de viață tradițional, colectiv, la cultura individualizată 

vestică. Procesul de asimilare al acestei comunități se relaționează, de asemenea, cu 

diferența vizibilă dintre această comunitate, cu piele închisă la culoare, și majoritatea 

populației, cu pielea deschisă la culoare.  

 Comunitatea etiopiană a pătruns în Israel în două valuri mari de imigranți în anii 

1984 și 1991, iar de atunci în continuare, într-o rată mult mai mică. Comunitatea 

etiopiană din Israel înregistrează aproximativ 135.500 de persoane, dintre care 

aproximativ 20,000 sunt copii cu vârsta sub 9 ani (Biroul central de statistică din Israel, 

2014).  

 Pe parcursul celor trei decenii, în care comunitatea etiopiană a parcurs un proces 

de integrare în societatea israeliană, putem observa modificări semnificative la nivelul 

statisticilor privind gradul de angajare și educația în cadrul acestei comunități. Procentul 



de imigranți angajați, care au imigrat înainte de a împlini 18 ani, este mai crescut în 

comparație cu procentul celor care au imigrat după împlinirea vârstei de 18 ani  (85%  

versus 60%). 95% dintre imigranții născuți în Israel au parcurs 12 sau mai mulți ani de 

școală, în comparație cu cei care au ajuns în Israel după vârsta majoratului. Mai mult, 

60% dintre imigranții etiopieni care au ajuns în Israel după împlinirea vârstei de 18 ani nu 

au parcurs nici o formă de educație formală și nu erau capabili să citească sau să scrie în 

Amharic (limba maternă a majorității). 10% din populația mai sus amintită avea efectuați 

între 5 și 12 ani de școală (Biroul central de statistică 2014; Finkelstein & Salomon 2007; 

Kupfer 2013). 

 În ciuda creșterii însemnate la nivel de angajare și educație, persoanele de origine 

etiopiană au venituri semnificativ mai mici în comparație cu persoanele israeliene, iar 

mai mult de 72% dintre acestea sunt considerate ca aflându-se sub limita sărăciei (Haviv, 

Helban-Eilat &Schatz, 2010). În acord cu măsurarea standardelor de viață care au 

comparat venitul, posibilitatea de acoperire a cheltuielilor și densitatea locativă, 

standardul de viață în rândul imigranților etiopieni este cel mai redus dintre toate 

grupurile de imigranți (Biroul central de statistică din Israel, 2014). În plus, un statut 

socio-economic și/sau afilierea la un grup minoritar pot întârzia procesul de achiziție a 

limbajului (Snow 1993; Fernald, Marchman, Eisleder 2013; Jung; Galindo & Fuller 

2012). 

 Rezultatele unor cercetări anterioare arată faptul că s-au înregistrat performanțe 

mai reduse la copiii etiopieni din Israel, aceștia fiind monitorizați de la grădiniță și până 

la vârsta adultă. De asemenea, acești copii au prezentat un nivel de alfabetizare și abilități 

verbale mai scăzut în comparație cu cei non-etiopieni cu backround socio-economic 

similar (Shany, 2006; Shany & Geva, 2011; Tanenbaum, 2009; Stavant, 2012). Datele 

privind discrepanța dintre abilitățile verbale au condus la nevoia realizării prezentului 

studiu în vederea testării unor modalități de intervenție care își propun să promoveze 

abilitățile de comunicare timpurii și abilitățile verbale ale copiilor cu vârsta sub trei ani, 

precum și modificarea programului de intervenție în vederea adaptării acestuia la nevoile 

culturale și la caracteristicile eșantionului de participanți.  

 



 Decalajul în cunoaștere și contribuția cercetării la dezvoltarea cunoașterii 

 Deși rolul fundamental al interacțiunilor timpurii în procesul de achiziție a 

limbajului este recunoscut la nivel internațional, există foarte puține cercetări în privința 

abilităților de comunicare timpurii la copiii etiopieni cu vârsta sub trei ani, care trăiesc în 

Israel.  

 Cercetările realizate până în prezent au avut drept obiect de studiu copiii etiopieni 

din Israel de vârstă școlară (Bar Yosef, 2001; Levin, Shohami, Spolasky et al, 2002; 

Tanenbaum, 2009; Shany & Geva, 2011; Stavant et. al, 2012). Una dintre cercetările 

semnificative pentru tematica studiată de noi a analizat alfabetizarea timpurie la copiii 

etiopieni de vârstă preșcolară din Israel (Shany, Geva & Melech-Felder 2010). Există 

insuficiente cercetări care să studieze problematica programelor de intervenție construite 

pentru dezvoltarea abilităților de comunicare timpurii în general, precum și pentru 

contextul tranziției culturale, în mod particular.  

 Prezenta cercetare contribuie la dezvoltarea unei perspective inovatoare, 

interdisciplinare în vederea promovării dezvoltării abilităților de comunicare timpurii, 

perspectivă care se reflectă în investigarea în profunzime a unei varietăți bogate de 

comportamente de comunicare timpurie, precum și în luarea în considerare a contextului 

tranziției culturale.  

Scopul cercetării  

 Scopul prezentei cercetări este acela de a construi și a implementa un program 

complex de intervenție, mai precis programul Orr și de a investiga efectele acestuia 

asupra abilităților de comunicare preverbale și verbale timpurii la copiii de origine 

etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni.  

Întrebări de cercetare  

1. Care dintre elementele specific culturii etiopiene și ale transformării prin tranziție 

culturală ar trebui abordate în cadrul sesiunilor de consiliere parentală?  



2. Există posibilitatea ca nivelul inițial al abilităților preverbale și modificarea acestuia 

să reprezinte un predictor bun pentru modificarea abilităților verbale de-a lungul 

timpului?  

3. Care este influența programului de intervenție Orr asupra dezvoltării abilităților 

preverbale timpurii în rândul copiilor de origine etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 

și 30 de luni?  

4. Care este influența programului de intervenție Orr asupra dezvoltării abilităților 

timpurii de comunicare verbală la copiii de origine etiopiană cu vârsta cuprinsă între 

18 și 30 de luni?  

5. Care este influența implementării unui program de consiliere parentală adaptat 

cultural asupra dezvoltării comunicării și a abilităților verbale și asupra abilităților 

verbale la copiii de origne etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni?  

Ipotezele cercetării  

Ipoteza 1: Există o legătură între abilităţile de comunicare preverbale timpurii și 

abilităţile de comunicare verbală.  

Ipoteza 2.1: Programul de intervenție (programul Orr) implică intervenția centrată în mod 

direct asupra copilului (ICDC) şi consilierea parentală (CP), contribuind astfel la 

dezvoltarea componentelor inițierii atenției susținute (IAS) și a celor ale răspunsului la 

atenția susținută (RAS), ca și funcție a grupului de vârstă (grup de vârstă: 1.5-2 ani = 1 

versus 2-2.5 ani = 2). 

Ipoteza 2.2: Programul de intervenție (programul Orr), care îmbină intervenția centrată în 

mod direct asupra copilului (ICDC) cu programul de consiliere parentală (CP), contribuie 

la dezvoltarea cererilor comportamentale inițiate (CCI) și a răspunsului la aceste cereri 

(RCC), ca și funcție a grupului de vârstă (grup de vârstă: 1.5-2 ani = 1 versus 2-2.5 ani = 

2). 

Ipoteza 2.3: Programul de intervenție (programul Orr), care implică intervenția centrată 

în mod direct asupra copilului (ICDC) şi consilierea parentală (CP), contribuie la 

stimularea inițierii interacțiunii sociale (IIS) și a răspunsului la interacțiunea socială 



(RIS), ca și funcție a grupului de vârstă (grup de vârstă: 1.5-2 ani = 1 versus 2-2.5 ani = 

2). 

Ipoteza 3: Programul de intervenție (programul Orr), care implică intervenția centrată în 

mod direct asupra copilului (ICDC) și consilierea parentală (CP), va contribui la 

dezvoltarea abilităților verbale timpurii.  

Ipoteza 4: Copiii ai căror părinți au făcut, de asemenea, parte din eșantionul de 

participanți și au fost implicați în procesul de intervenție vor înregistra un nivel mai 

crescut al dezvoltării competențelor verbale timpurii în comparație cu acei copiii care 

participă doar la partea de intervenție centrată pe copil și ai căror părinți nu au luat parte 

la intervenție.  

 

Variabilele cercetării  

Variabilele dependente 

 Abilitățile de comunicare preverbale la copiii de origine etiopiană cu vârsta 

cuprinsă între 18 și 30 de luni.  

 Abilitățile de comunicare verbală timpurie la copiii de origine etiopiană cu vârsta 

curpinsă între 18 și 30 de luni.  

Variabila independentă  

 Programul de intervenție Orr: programul de intervenție, care include intervenția 

centrată în mod direct pe copil și consilierea parentală.  

  



FUNDAMENTAREA TEORETICĂ  

Principalele teorii ale domeniului studiat 

  Prezenta cercetare are drept punct de pornire două abordări teoretice reprezentând 

percepțiile multidimensionale asupra dezvoltării copilului: abordarea ecologică 

(Bronfenbreber, 1977; Bronfenbreber & Morris, 2006) și abordarea socio-culturală 

(Vygotzky 1978), dar se fundamentează și pe o serie de teorii relaționate cu domeniul 

studiat precum abordarea socio-lingvistică a dezvoltării limbajului și comunicării (Bruner 

1985), intervenția adaptată cultural și modelul multisistemic pentru intervenție (Guralnick 

2011). 

  Îmbinarea unor teorii specifice cu unele generale oferă fundamentele ideatice care 

reflectă exemplificarea paletei largi de factori care afectează abilitățile lingvistice și de 

comunicare la copiii mici, alături de un obiectiv specific, și anume acela de a dezvolta 

aspecte specifice ale abilităților de comunicare, ale interacțiunii adult-copil, dar și ale 

influențelor culturale.  

 

Figura 1: Principalele teorii ale domeniului de studiu  

 Elementul comun care unește cele două abordări principale, în ciuda atenției 

diferite acordată fiecăreia, este premisa conform căreia dezvoltarea reprezintă un proces 

complex, care implică existența unor relații dinamice între diferite caracteristici 
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biologice, care determină, la rândul lor, gradul de pregătire al copilului pentru sistemul 

social și cultural și îi atribuie acestuia anumite specificități familiale și/sau educaționale. 

Unul dintre factorii principali ai acestui proces este interacțiunea continuă, sensibilă și 

intensivă, care are loc între copil și adulții din mediul său imediat.  

 În secțiunea următoare vor fi prezentate diferitele teorii utilizate pentru modelul 

conceptual al prezentei cercetări, precum și conexiunile care au fost realizate între 

acestea. În mod similar au fost extrase o serie de concepte centrale care decurg din 

aceste teorii și care vor fi prezentate ulterior. Modelul conceptual al cercetării și 

interpretarea acestuia vor fi, de asemenea, prezentate.  

 Diferența între abordarea ecologică și cea socio-culturală constă în percepția 

culturii din perspectiva fiecăreia. Abordarea ecologică se referă la cultură ca fiind un 

element care influențează dezvoltarea copilului. În raport cu teoria lui Vygotzky, 

dezvoltarea copilului nu poate fi explicată sau interpretată fără a lua în considerare 

contextul social în care aceasta are loc. Deoarece prezenta cercetare are în vedere 

intervenția multidisciplinară în cadrul unei populații aflată în tranziție culturală, 

abordarea integrată a celor două perspective a fost considerată optimă pentru realizarea 

studiului. 

 Abordările multidimensionale față de dezvoltarea limbajului și a comunicării 

exprimă percepția conform căreia comunicarea umană se dezvoltă în cadrul unui proces 

de interacțiune socială. În cadrul acestor interacțiuni, adulții aleg să se concentreze pe 

transmiterea unor concepte semnificative din punct de vedere cultural.  

 În acord cu această percepție, copilul vine pe lume cu un bagaj de capacități 

înnăscute de socializare, care îi permite să înțeleagă intențiile celorlalți, precum și 

anumite semnificații, interese și sentimente. Unul dintre factorii semnificativi în cadrul 

acestui proces este interacțiunea sensibilă, intensivă și continuă între copil și adult în 

mediul în care copilul trăiește, element care se dezvoltă în cadrul procesului de 

atașament mamă-copil (Bowlby, 1973, 1988; Bruner, 1975, 1983). Această interacțiune 

oferă copilului încredere în abilitățile sale de a-și exprima nevoile și dorințele, iar, 

ulterior, de a comunica eficient verbal și nonverbal (Sagi & Ginni, 2008; Thijs & 

Koomen, 2008). 



Teoria atașamentului (Bowlby, 1969, 1982)  

Teoria atașamentului specifică faptul că relațiile de atașament se formează pe 

baza experiențelor timpurii ale copilului, mai precis pe baza experiențierii unei relații 

intime, continue și cordiale ale acestuia cu mama sa (Bowlby, 1973, 1988). În timp, 

aceste experiențe cu îngrijitorii influențează și ghidează dezvoltarea unei reprezentări 

interne a sinelui și a celorlalți. Acest lucru servește drept model de bază pentru alte relații 

sociale apropiate (Ainsworth, 1991).  

Figura atașamentului secundar: Cu toate că la nivel general se consideră că tipul 

atașamentului primar pe care copilul îl are cu părintele reflectă relațiile copilului cu 

celelalte persoane care îl îngrijesc, rezultate ale unor cercetări validate arată că un copil 

poate să dezvolte diferite tipuri de relații (Sagi & Ginni, 2008). Conceptul relațiilor 

diferențiate accentuează importanța relațiilor cu ceilalți adulți semnificativi din viața 

copilului (de exemplu membrii ai familiei extinse, îngrijitori, cadre didactice). Îngrijitorii 

copilului pot lua rolul unor figuri ale atașamentului secundar (Ainsworth, 1991). 

Abilitățile de coping ale copilului în diverse situații de viață sunt asociate cu existența 

unor factori de protecție precum relațiile suportive cu îngrijitorii. Copiii care 

experiențiază interacțiuni de calitate cu îngrijitorii înregistrează achiziții mai bogate la 

nivelul limbajului și își dezvoltă abilități cognitive superioare (Buyse, Verscheren & 

Doumen, 2009, Cugmas, 2007; Judge, 2005). 

Figura interacțiunii secundare: În cadrul prezentei cercetări acordăm o importanță 

semnificativă figurii secundare de atașament în cadrul dezvoltării emoționale a copilului 

mic, rol care poate fi atribuit și dezvoltării abilităților de comunicare timpurie. Îngrijitorii, 

precum și specialiștii în intervenția timpurie pot avea rolul unor figuri secundare sau 

complementare de interacțiune pentru copilul care experiențiază întârziere verbală 

datorită lipsei interacțiunilor verbale timpurii.  

 Abordarea socio-lingvistică a achiziției limbajului (Bruner, 1975, 1983; Tomasselo, 

2012) 

 Procesul de comunicare, fie el verbal sau nonverbal, reprezintă o activitate 

socială. Prin natura sa, comunicarea implică subiectivitate  și înțelegere reciprocă, 



precum și existența unui scop comun (Roggoff, 1991, 2003; Callaghan et. al., 2012). 

Episoadele recurente de interacțiune ajută copilul mic să atragă atenția adultului asupra 

referentului pe care îl desemnează prin limbajul său. În acest mod interacțiunile 

comunicative facilitează apariția unui limbaj timpuriu la copil (Liszkowsky et al, 2012). 

Interacțiunea verbală adult-copil: Se referă la interacțiunea care are loc zilnic în cadrul 

activităților zilnice precum luatul mesei, schimbatul hainelor și jocul, precum și la 

schimburile comunicative bazate pe răspuns reciproc și consistent la anumite semne 

primite de la copil (Tamis-LeMonde et. al. 2012; Greenspan & Weider, 2006; Behe, 

Carpenter & Tomasselo 2014). 

Abordări sistemice privind intervenția (Ciccheti & Valentino, 2006; Guralnick, 1997; 

2011) 

Aceste modele multisistemice abordează dezvoltarea ca și proces complex al unei 

interacțiuni dinamice între factorii de risc și efectele de amortizare ale factorilor 

protectori.  

Multitudinea factorilor de risc care reprezintă un element stresant pentru sistemul 

familial precum limitele resurselor financiare, dificultățile la nivel matrimonial, crize 

prelungite ale imigrației, nivel scăzut al educației, lipsa sistemelor de sprijin și 

subminarea structurilor familiale, reprezintă o amenințare pentru dezvoltarea copiilor de 

vârstă mică (Sameroff, 2010; Fox & Ostrovsky, 2006; Lochman, 2004; Guajardo & 

Snyder, 2009; Rufferty & Keneth, 2010). Astfel diverse politici se concentrează în mod 

specific asupra unui asemenea element și nu sunt foarte eficiente, în comparație cu cele 

care au drept obiectiv intervenția asupra multiplelor elemente (Crosnoe, Wirth, Pianta et. 

al., 2010; Hammre & Pianta, 2007; Gwynne, Blick & Duffy, 2008).  

Principalele concepte ale domeniului studiat 

Tranziția culturală / Migrația 

 Tranziția teritorială voluntară a unui individ sau a unui grup dintr-o țară în alta 

reprezintă unul dintre factorii majori care influențează continuitatea și modificările la 

nivelul practicilor parentale (Strier, 2001; Tienda, 2009; Crosnoe & Fuligni, 2012(. 



 Imigranții trebuie să fie capabili de adaptări complexe, la nivel personal, precum 

și la nivelul întregii familii, cu scopul de a fi absorbiți de noua cultură (Leshem, 2004; 

Berry, 2004).  Diferențele dintre cultura originară și cea nouă reprezintă un factor 

semnificativ în determinarea procesului de adaptare al individului și al grupului. Dintre 

diferitele grupuri care au imigrat în Israel, comunitatea etiopiană a experiențiat cea mai 

dificilă tranziție de la o societate rurală, tradițională la o societate vestică, modernă (Bar-

Yosef, 2001;Anteby-Yemini ,2010). 

În tranziţia către rolul de părinte, părinţii "debutanţi" se bazează pe modele de 

parenting ale familiilor care au aceeaşi origine cu ei. În situaţia imigrării aceste modele 

devin instabile şi subminabile. Ca şi rezultat, părinţii trăiesc un sentiment de înstrăinare, 

atât faţă de cultura lor originară, cât şi faţă de cea nouă, în care trebuie să se integreze 

(Von-Klitzig, 2006). 

 Cultura etiopiană se fundamentează pe transmiterea orală a tradiţiilor de la o 

generaţie la cealaltă, în timp ce comunicarea indirectă este utilizată pentru interpretarea 

unor instrumente transmise cultural precum proverbele, poveştile populare, metaforele 

sau cântecele de leagăn. Acest discurs a dispărut în mare parte în procesul imigrării în 

Israel (Shanz, 2006; Shmuel, 2011).  

 Înlăturarea codului cultural şi suplimentarea prin practici precum cititul cărţilor şi 

medierea lingvistică pot conduce la lacune în cadrul dezvoltării  limbajului şi a abilităţilor 

de literaţie ale copilului în cadrul comunităţii etiopiene (Mendlinger & Zvikel, 2007).  

 

Abilităţi timpurii de comunicare  

 Atenţia susţinută se referă la coordonarea atenţiei între sine, interlocutor şi un 

obiect, eveniment sau simbol (Vaughan Van Hecke, Mundy, Meyer et. al. 2007; Rudd, 

Cain & Saxon, 2008). Funcţia comportamentelor care reflectă atenţia susţinută este 

împărtăşirea interactivă a atenţiei cu interlocutorul sau monitorizarea atenţiei acestuia 

(Mundy, 2003).  

 Cererile comportamentale se referă la utilizarea comportamentelor nonverbale 

pentru solicitarea ajutorului în obţinerea unui obiect sau în realizarea unei acţiuni.  



 Comportamentele de interacţiune socială se referă la capacitatea copilului de a 

se angaja în interacţiuni de joacă, pozitive din punct de vedere afectiv, bidirecţionale, cu 

alte persoane. 

Etape ale achiziţiei limbajului 

 Etapa de dezvoltare este definită în prezentul context ca fiind perioada cu un 

punct de debut şi un punct final pe parcursul căreia au loc modificări calitative la nivelul 

abilităţilor de comunicare ale copilului. Tranziţia de la o etapă la următoarea nu se 

realizează prin dispariţia totală a comportamentelor de comunicare caracteristice etapei 

anterioare (Dromi, 2003). Achiziţiile reprezintă, în cadrul oricărei etape, o condiţie 

necesară, dar insuficientă pentru trecerea la etapa următoare. În raport cu acest model, 

dezvoltarea limbajului din primii trei ani de viaţă poate fi divizată în trei mari etape: 

etapa pre-lingvistică, etapa unui singur cuvânt şi etapa îmbinării simple a două sau trei 

cuvinte. Comunicarea pre-lingvistică este o formă a comunicării care apare înainte ca un 

copil să fie capabil de exprimare sau comprehensiune verbală (Bruner, 1985).  

 Complexitatea procesului de achiziţie a limbajului conduce la existenţa unei mari 

diversităţi a vârstei la care copiii trec de la o etapă la cealaltă, precum şi a duratei fiecărei 

etape. Diferenţele individuale se datorează, de asemenea, unor factori precum procesul de 

maturizare neurologică sau măsura în care copilul este expus la limbaj (Zur, Segal & 

Rom, 2012).  

Programul Orr 

 Programul Orr este un program de intervenţie multidisciplinară, comprehensivă şi 

intensivă, destinat copiilor, părinţilor şi cadrelor didactice. Programul se desfăşoară în 

cadrul unor instituţii de educaţie timpurie. Acesta are drept scop prevenirea şi reducerea 

blocajelor din cadrul dezvoltării potenţialului copiilor de vârstă mică, care sunt crescuţi în 

familii care trebuie să facă faţă provocării de a asigura numeroase elemente în vederea 

dezvoltării copiilor lor.  

Intervenţie adaptată la nivel cultural  



Adaptarea intervenţiei la particularităţile culturale încearcă să exprime toleranţa 

socială, prin descoperirea şi să implementarea capitalului cultural al comunităţii și prin 

implicarea membrilor comunităţii în procesul schimbării ca şi parteneri egali şi necesari 

(Howes, 2010; Ben-Ezer, 2009). Implementarea unor intervenţii adaptate din punct de 

vedere cultural implică îmbinarea abilităţilor de puericultură din cadrul  practicilor 

culturii originare cu acelea specifice culturii noi, a majorităţii (Schemer, 2009; Roar-

Strier & Rosental, 2006). 

 Modelul conceptual al cercetării  

 

 

Figura 2: Modelul conceptual al cercetării  

 Elementul central al modelului include principala variabilă a cercetării: abilitățile 

timpurii de comunicare ale copiilor etiopieni. În jurul acestei variabile centrale se 

regăsește sistemul factorilor care influențează dezvoltarea acestor abilități și conexiunile 

dintre acestea. Tranziția culturală are o influență formativă asupra interacțiunii părinte-

copil în cadrul activităților de zi cu zi. În plus, tranziția culturală are efect asupra situației 

economice a familiei și asupra modului de diviziune a rolurilor în cadrul familiei. Acești 

factori, precum și presiunea socio-economică la care familiile sunt supuse, influențează 

nivelul disponibilității și al investiției în stimularea abilităților lingvistice timpurii.  
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 Procentul mare de femei etiopiene angajate, precum și modificările de ordin 

tehnologic, ca de exemplu expunerea la ecranul televizorului, la smart-phone și tabletă, 

reprezintă o parte dintre factorii care influențează atenția susținută în cadrul 

interacțiunilor părinte-copil. Cu scopul de a asigura un fundament solid pentru 

dezvoltarea abilităților lingvistice și a preveni întârzierile în dezvoltarea limbajului, 

programul de intervenție “Orr” a fost selectat pentru prezenta cercetare, reprezentând un 

model integrat, care oferă suport direct copiilor prin intermediul figurii interacțiunii 

secundare și a programului de consiliere parentală.  

METODOLOGIA CERCETĂRII  

Paradigma cercetării: cercetarea prin intermediul metodelor mixte 

Prezenta cercetare a avut drept scop evaluarea efectelor programului Orr asupra 

dezvoltării abilităților de comunicare timpurii la un grup de copii de origine etiopiană, cu 

vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni. Programul Orr integrează intervenția centrată în 

mod direct asupra copilului prin interacțiuni adult-copil și consilierea parentală, realizată 

într-un mod adaptat din punct de vedere cultural. Cercetarea prin intermediul metodelor 

mixte implică existența unui design al cercetării care este axat pe colectarea, analiza 

datelor de natură calitativă și cantitativă și îmbinarea acestora într-un singur studiu. 

Premisa centrală a acestei abordări este aceea conform căreia îmbinarea abordărilor 

cantitative și calitative oferă o mai bună înțelegere a temei studiate în comparație cu o 

abordare simplă, în care este utilizată doar o categorie de metode (Creswell & Plano-

Clark, 2011). 

Cercetarea-acțiune  

În cadrul cercetării de față ne-am propus evaluarea efectelor programului de 

intervenție asupra dezvoltării abilităților de comunicare ale copiilor mici de origine 

etiopiană, precum și efortul susținut al cercetătorului și al personalului din cadrul 

comunității implicat în construirea programului de consiliere parentală. Contextul cultural 

al cercetării, precum și evaluarea laturii practice au condus la decizia implementării unei 

cercetări-acțiune.  



Cercetarea-acțiune bazată pe comunitate se axează pe utilizarea unor tehnici și metode 

de cercetare care presupun luarea în considerare a istoricului indivizilor implicați în 

cercetare, a culturii acestora, a specificului interacțiunilor, precum și al trăirilor 

emoționale ale acestora (Stringer, 1996). Cercetarea acțiune se concentrează pe nevoile 

grupurilor marginalizate și pe cele ale indivizilor care aparțin acestor grupuri din cadrul 

societății noastre. În cadrul prezentei cercetări ne-am propus evitarea distincțiilor 

ierarhice dintre cercetător și eșantionul de participanți la acest studiu, astfel încât 

marginalizarea continuă a acestor indivizi să nu aibă loc.  

Designul cercetării 

Prezenta cercetare s-a realizat prin utilizarea designului mixt de cercetare, care 

presupune utilizarea metodelor calitative, împreună cu cele cantitative (Cresswel, 2009) 

și s-a desfășurat în două etape.  

Tabelul 1:Designul cercetării – Metode mixte de cercetare și cercetarea-acțiune   

Etape Scopuri Instrumente Participanți 

Etapa 1 

Studiu 

calitativ 

Colectarea datelor 

privind obiceiurile 

tradiționale, 

modelele de 

comunicare și 

nevoile de evaluare 

Interviuri 

individuale  

Interviuri de grup  

8 mediatori cultural de 

origine etiopiană  

5 coordonatori de 

program de origine 

etiopiană   

Designul ședințelor 

de consiliere 

parentală, stabilirea 

conținutului și 

structurii acestora  

 

 

 

Etapa 2 

Studiu 

cantitativ 

Aplicarea 

programului de 

intervenție Orr 

Evaluarea 

rezultatelor 

  

Evaluare înaintea Obervația Orr, 82 copii
2
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  copii de origine etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni  



intervenției (pretest) ESCS, PLS-3 

Aplicarea 

programului de 

intervenție  

Intervenție centrată 

direct asupra 

copilului de două 

ori pe săptămână  

5 ședințe de 

consiliere parentală  

82 copii.
3
 

 

32 părinți 

Evaluare după 

intervenție (posttest) 

Obervația Orr, 

ESCS, PLS-3 

82 copii 

REZULTATE OBȚINUTE 

Rezultate calitative 

Proximitatea fizică față de mamă și față de membrii familiei extinse formează în 

Etiopia baza pentru dezvoltarea achizițiiilor lingvistice și a comunicării. Procesul 

tranziției culturale care presupune implicarea ambilor părinți în muncă, precum și 

păstrarea valorilor principale, ca de exemplu: oferirea sprijinului membrilor mai în vârstă 

ai familiei restricționează intervalele de timp dedicate interacțiunilor părinte-copil.  

 Păstrarea obiceiurilor culturale, precum alimentația și arta tradițională variază în 

cadrul comunității de imigranți etiopieni, mai ales în rândul părinților tineri care au fost 

crescuți în Israel. Nevoile de consiliere ale părinților includ susținerea acestora în 

dezvoltarea încrederii față de cunoștințele lor culturale, precum și nevoia de a-i 

conștientiza pe aceștia în privința importanței activităților de joc față în față cu copiii lor 

și a expunerii copiilor la cărți încă de la vârste mici.  

 Cei mai mulți dintre acești părinți nu utilizează limba originară în cadrul 

comunicării cu copiii lor. Tranziția culturală poate determina o situație de disociere 

culturală față de cultura etiopiană în privința practicilor de parenting, dar fără a conduce 

la adoptarea unor practici de parenting moderne, vestice.  
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  Părinți de origine etiopiană ai căror copii au vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni 



Tabelul 2: Categorii derivate pe baza întrebării de cercetare nr. 1 

Categorie Subcategorie Citat 
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Proximitate fizică față 

de mamă  

“Bebelușul se află constant în preajma mamei sau 

este dus în spate de aceasta, iar ea vorbește cu el în 

timp ce își realizează activitatea.” 

Interacțiunea cu frații 

sau alți membrii ai 

familiei extinse 

“Copilul petrece întreaga zi în preajma fraților mai 

mari și a altor rude care vorbesc cu el și îi spun: 

adu asta, ia cealaltă.” 

Cântece și jocuri ritmice “Mamele obișnuiau să cânte și copiii se jucau cu 

degetele.” 

Categorie Subcategorie Citat  
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Lipsa timpului cauzată 

de tranziția la viața 

modernă din Israel 

“Părinții sunt prinși într-o cursă de a răspunde 

nevoilor familiei, mulți lucrează multe ore, fac 

curățenie sau lucrează în fabrică. Mamele nu sunt 

acasă, așa cum se întâmpla în Etiopia.” 

Mass-media ca și 

alternativă la 

interacțiunea părinte-

copil  

“Părinții sunt ocupați, iar copiii își petrec 

majoritatea timpului cu televizorul, calculatorul sau 

cu alte mijloace moderne de comunicare.” 

Angajamentul față de 

familie și comunitate ca 

și solicitare 

consumatoare de timp  

"Generația noastră este solicitată atât în îngrijirea 

copiilor, cât și în îngrijirea vârstnicilor, trebuie să 

citesc documente oficiale și să merg cu acestea la 

medic.” 
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Includerea 

componentelor culturale 

tradiționale  

“Trebuie să găsim ceva potrivit pentru tinerii 

părinți care au urme ale culturii etiopiene.” 

Nevoile de consiliere ale 

părinților 

“Este foarte important să vorbim despre cărți și să 

ne petrecem timpul cu copiii.” 

“Ei știu multe, doar că mulți nu au încredere în 

propriile cunoștințe.” 

Participarea părinților 

 

“Este foarte dificil să îi aduci pe părinți. Aceștia 

lucrează, iar seara sunt obosiți și trebuie să fie cu 

copiii lor." 
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Conservarea obiceiurilor 

de creștere a copilului  

“Este importantă păstrarea proximității fizice și a 

alăptatului.” 

Conservarea valorilor “Păstrarea respectului față de cei mai în vârstă 

reprezintă un element deosebit de important. Dacă 

nu respecți acea persoană, atunci nu poți învăța de 



la aceasta.” 

Conservarea limbajului “Cei mai mulți dintre copiii mici nu vorbesc 

amharic și de aceea nu există suficientă comunicare 

cu bunicii.” 

Disocierea culturală  “Unii dintre tinerii părinți nu sunt nici aici (Israel), 

nici acolo (Etiopia). Aceștia nu se joacă și nu citesc 

povești, dar nici nu lasă copilul să îi însoțească în 

activitățile zilnice.” 

 

Rezultate cantitative  

 Rezultatele privind nivelul inițial al prerechizitelor verbale (contact vizual, 

contact vizual alternativ), precum și măsura schimbării acestora de-a lungul timpului (a 

arăta în scopul împărtășirii) au fost corelate cu comprehensiunea și abilitățile verbale 

exprimate.  

 Toate abilitățile privind atenția susținută s-au dezvoltat ca urmare a interacțiunii 

care a avut loc în cadrul intervenției. Acest progres a fost observabil la grupurile 

participante la intervenție, a căror rezultate au fost comparate cu cele ale grupului de 

control.  

 Componentele cererilor comportamentale inițiate și ale celor responsive, precum 

acordarea unui obiect în cazul solicitării ajutorului, răspunsul la solicitări verbale fără 

gesturi sau manipularea unui obiect, au înregistrat o creștere semnificativă în rândul 

grupurilor participante la intervenție în comparație cu rezultatele obținute de grupul de 

control. Acest progres a fost datorat interacțiunilor din cadrul intervenției.  

 Componentele interacțiunii sociale inițiate (inițierea unor cântece ritmice, 

manifestarea bucuriei în cadrul unui cântec ritmic, răspunsul la joaca cu un obiect) au 

înregistrat, de asemenea, un progres datorat interacțiunii la nivelul grupurilor participante 

la intervenție, în raport cu rezultatele grupului de control.  

 Magnitudinea modificărilor înregistrate a fost semnificativ mai mare la nivelul 

grupurilor participante la intervenție în raport cu cea înregistrată la nivelul grupului de 

control, atât la nivelul producerii combinațiilor de 2 și 3 cuvinte, cât și la nivelul 

scorurilor generale obținute la limbajul verbal (PLS-3 – SPLS).  



  

 Modificări semnificative s-au înregistrat și la nivelul înțelegerii întrebărilor, al 

instrucțiunilor oferite fără gestică, la identificarea animalelor și obiectelor, precum și la 

nivelul scorurilor obținute la PIS-3, Scalele de comprehensiune (CPLS).  

 Copiii ai căror părinți au participat, de asemenea, la intervenție au înregistrat un 

progres semnificativ la nivelul unor abilități verbale în comparație cu grupul de copii ai 

căror părinți nu au participat la intervenție, precum și în raport cu grupul de control.  

CONCLUZII 

Concluzii factuale   

Concluzii dezvoltate pe baza întrebării de cercetare nr. 1  

 Care dintre elementele specifice culturii etiopiene și ale transformării prin tranziție 

culturală ar trebui abordate în cadrul sesiunilor de consiliere parentală?  

Apropierea fizică față de mamă și față de membrii familiei extinse reprezintă o 

sursă de dezvoltare timpurie a comunicării. În plus, comunicarea preverbală și achiziția 

limbajului au loc prin participare ghidată la activitățile zilnice și nu sunt restricționate de 

modele ale obiceiurilor distale de parenting, care se concentrează pe intervale alocate 

interacțiunii față în față.  

Cu toate acestea, atunci când ambii părinți se angajează, element datorat tranziției 

sociale, bebelușii sunt înțărcați la o vârstă fragedă și sunt duși în creșe. Părinții de origine 

etiopiană traversează o tranziție culturală complexă, care implică modificări în cadrul 

structurii familiei, precum și la nivelul rolurilor din cadrul acesteia; ceea ce determină 

existența unor nevoi contradictorii referitoare la păstrarea valorilor culturale principale, 

dar și la adaptarea la valorile culturii noi. Această tranziție poate conduce și la reducerea 

timpului alocat interacțiunii cu cei mici.  

 Membrii comunității etiopiene prezintă diferite grade de aculturație care variază 

între asimilarea totală și adoptarea obiceiurilor israeliene și integrarea ambelor culturi, 

mai precis a celei etiopiene și a celei israeliene. În unele cazuri tranziția culturală poate 



determina detașarea de practicile parentale originare, dar fără ca adoptarea noilor practici 

să aibă loc. Acest rezultat reprezintă un gol cultural, care presupune lipsa cunoștințelor și 

a conștiinței în privința practicilor de stimulare a dezvoltării copilului și a achiziției 

limbajului.  

  Putem concluziona că majoritatea copiilor de origine etiopiană nu sunt expuși la 

amharic acasă și principala limbă pe care o vorbesc și o aud este ebraica. Putem observa, 

de asemenea, că acești copii nu sunt expuși la cântecte sau povești în amharic sau ebraică.  

 Oportunitățile limitate privind interacțiunile preverbale și verbale pot determina 

inegalități în achiziția limbajului. Acest context determină nevoia de intervenție la nivelul 

unor etape fundamentale în cadrul achiziției limbajului. Cercetarea de față s-a bazat pe 

abordarea socio-lingvistică a achiziției limbajului, perspectivă care se referă la 

comportamentele timpurii de comunicare, precum episoadele manifestării atenției 

susținute, ca și modele care evoluează în discurs verbal.  

Concluzii dezvoltate pe baza întrebării de cercetare nr. 2  

Există posibilitatea ca nivelul inițial al abilităților preverbale și modificarea acestuia să 

reprezinte un predictor bun pentru modificarea abilităților verbale de-a lungul timpului?  

Abordarea acestei întrebări de cercetare a condus la accentuarea unei legături între 

nivelul inițial și schimbările apărute la nivelul atenției susținute, al comportamentelor de 

solicitare comportamentală, precum și la nivelul abilităților verbale.  

 Rezultatele obținute în cadrul acestui studiu arată că un contact vizual alternativ 

reprezintă o dovadă timpurie a abilității copilului de a-i considera pe ceilalți parteneri în 

comunicare și de a le împărtăși intențiile sale.  

 Abilitățile de comunicare timpurii precum și achiziția timpurie a limbajului, se 

dezvoltă, respectiv se realizează în raport cu aptitudinea copilului de a-i percepe pe 

ceilalți ca și parteneri de comunicare a căror atenție poate fi obținută și menținută într-un 

act de comunicare. Natura reciprocă a abilităților de atenție susținută formează 

fundamentul pentru procesul complex de etichetare verbală a referenților și transmiterea 

semnificației.  



 Abilitățile de atenție susținută demonstrează nevoia copilului de a exprima mesaje 

complexe și simbolice care nu pot fi transmise prin gesturi. Cererile comportamentale 

servesc scopului lor de a comunica la nivel preverbal, iar de aceea nu urmăresc nevoile 

superioare verbale.  

 Rolul fundamental al abilităților preverbale privind atenția susținută a fost luat în 

considerare în stabilirea conținutului și structurii programului de intervenție implementat 

sub forma unui training intensiv oferit mentorilor și părinților și a determinat alegerea 

componentelor acestui program de intervenție.  

Concluzii dezvoltate pe baza întrebării de cercetare nr. 3 

Care este influența programului de intervenție Orr asupra dezvoltării abilităților timpurii 

de comunicare verbală la copiii de origine etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de 

luni?  

 Rezultatele obținute pornind de la această întrebare de cercetare reflectă faptul că 

sensibilitatea mentorilor Orr față de intențiile subtile de comunicare a contribuit la 

consolidarea motivației participanților de a se implica în stimularea atenției susținute și 

de a stimula abilitățile de comunicare pe baza inițierii atenției susținute.  

Programul Orr a influențat dezvoltarea inițierii cererilor preverbale 

comportamentale și a cererilor comportamentale responsive. Deoarece cererile 

comportamentale responsive sunt asociate comportamentelor de comunicare primare, iar 

în comparație cu manifestările atenției susținute, se poate deduce că stimularea 

comportamentelor de cerere inițiată sau a celor responsive este relaționată cu o formă de 

intervenție adaptată individual, care eșafodează aptitudinea copilului de a-și transmite 

propriile nevoi și dorințe și se concentrează asupra nivelului actual de performanță a 

acestuia.   

 Stimularea comportamentelor de interacțiune socială este legată de expunerea 

graduală la mijloace nefamiliare în timpul activităților de cântec și mișcare. Pornind de la 

faptul că dezvoltarea comunicării timpurii se continuă cu dezvoltarea verbală, putem 

afirma că pentru promovarea abilităților verbale un rol esențial este îndeplinit de 



îmbinarea sensibilității față de comunicarea nonverbală și verbală a copilului, precum și 

de structurarea unui mediu stenic.  

Concluzii dezvoltate pe baza întrebării de cercetare nr. 4  

Care este influența programului de intervenție Orr asupra dezvoltării abilităților timpurii 

de comunicare verbală la copiii de origine etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de 

luni?  

Prezenta cercetare indică faptul că dezvoltarea abilităților verbale poate fi asociată 

cu o interacțiune de calitate, mai precis cu eșafodarea abilităților preverbale și verbale 

prin mediere și adaptare la nevoile individuale și la nivelul de dezvoltare atins de 

participant.  

 O concluzie suplimentară se referă la utilizarea activităților multisenzoriale, 

precum cântecele ritmate, jocul simbolic și lectura cărților, care conduce la stimularea 

procesului de achiziție a cuvintelor. Mai mult, promovarea abilităților de comunicare 

verbală implică în cadrul programului Orr existența atenției susținute față de un referent 

în vederea dobândirii etichetelor verbale și a achiziției cuvintelor, deoarece doar simpla 

expunere la cuvintele și limbajul adulților este insuficientă.  

Concluzii dezvoltate pe baza întrebării de cercetare nr. 5  

Care este influența implementării unui program de consiliere parentală adaptat cultural 

asupra dezvoltării comunicării și asupra abilităților verbale la copiii de origine 

etiopiană cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni?  

Importanța interacțiunii adaptate și acordate prin conștinetizarea sporită a 

intențiilor de comunicare ale copilului și nevoia de adaptare a intervenției la 

caracteristicile părinților aflați în proces de tranziție culturală, au condus la legătura între 

cunoștințele de natură culturală, care au fost dobândite prin dialog cu membrii 

comunității și practicile care stimulează achiziția limbajului.  

 Cercetarea efectuată de noi demonstrează că stimularea dezvoltării comunicării și 

a abilităților verbale care se referă la combinații de 2-3 cuvinte în propoziții, este 



asociată, în cazul copiilor de origine etiopiană, cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni și 

cu ghidarea bazată pe mediere și pe atenție susținută în cadrul activităților casnice zilnice 

precum și în cadrul activităților de lectură – toate acestea reprezentând componente 

fundamentale ale programului Orr.  

Concluzii conceptuale  

 Concluziile rezultate în urma realizării prezentei cercetări permit transmiterea 

unui model bazat pe date valide pentru stimularea dezvoltării abilităților de comunicare 

preverbale și verbale ale copiilor cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni care aparțin unei 

societăți de imigranți și care vin dintr-o comunitate colectivă, tradițională într-o cultură 

vestică, individualizată.  

 În plus, studiul nostru arată că programul optimizat Orr, care include o latură de 

stimulare a abilităților de comunicare, stimulează procesul de achiziție a limbajului la 

copiii care au participat la acest program. Figura 6 prezintă modelul Ecologic-Cultural 

Orr (EC-Orr) al promovării abilităților de comunicare.  

La nivel conceptual, modelul EC-Orr care a fost construit pe baza prezentului 

studiu este un model de intervenție directă, dar bazată pe teorie, model construit pentru 

promovarea abilităților preverbale și verbale la copiii din comunitatea etiopiană din Israel 

cu vârsta cuprinsă între 18 și 30 de luni. Această comunitate experiențiază o tranziție 

culturală prelungită. În plus, modelul EC-Orr demonstrează că iniţiativele şi interacţiunile 

preverbale constituie o etapă preliminară a procesului de achiziție a limbajului. De 

asemenea, modelul arată că episoadele de interacţiune recurente ajută copilul să 

determine concentrarea atenţiei adultului şi astfel să ia rolul unui referent intenţionat al 

limbajului său. Interacţiunile comunicative facilitează în acest mod apariţia timpurie a 

limbajului la copil (Bruner 1985; Callaghan et al 2011).  

 



 

Figura 3: Modelul EC-Orr  

Programul EC-Orr exprimă o abordare ecologică privind dezvoltarea limbajului, 

abordare care se referă la diverse sisteme care contribuie la dezvoltarea limbajului 

copilului. Aceste sisteme includ atât caracterisiticile copilului, cât şi interacţiunea între 

copil şi familia sa şi sub-sistemele educaţionale.  

 Modelul intervenţiei se bazează pe eşafodarea abilităţilor comunicaţionale ale 

copilului prin interacţiunea mediată şi trainingul mentorilor Orr pentru a detecta şi 

reacţiona la iniţiativele de comunicare ale copilului.  

 Eşafodarea descrie procesul evaluării realizate înaintea intervenţiei, care permite 

mentorilor Orr să identifice nivelul abilităţilor preverbale şi verbale ale fiecărui 

participant şi să construiască o intervenţie adaptată în mod individual, care are drept scop 

dezvoltarea acestor abilităţi. Evaluarea ablităţilor preverbale ale copiilor mici implică o 

mare implicare a mentorilor în a detecta şi susţine subtil comportamentele de comunicare 

timpurii, precum atenţia susţinută, cererile comportamentale şi interacţiunea socială. De 

aceea, sensibilitatea şi conştientizarea au fost componente esenţiale ale procesului de 

training la care au participat mentorii Orr.  



 În plus, procesul de eşafodare se bazează pe tehnicile de mediere care permit 

adultului să stimuleze şi să utilizeze comportamentele naturale prin care un copil îşi 

manifestă curiozitatea, precum şi să iniţieze noi experienţe de învăţare.  Procesul de 

mediere este inseparabil de celelalte mijloace care alcătuiesc intervenţia Orr.  

Jocul simbolic, lectura comună a cărţilor și cântecele ritmate contribuie, toate, la 

furnizarea unor stimuli multisenzoriali, implicând atât nivelul auditiv, cât şi pe cel vizual 

în vederea eficientizării procesului de învăţare.  

 Ședințele de consiliere parentală au fost organizate având în vedere contextul 

cultural în care comunitatea etiopiană din Israel se află în prezent. Utilizând atât 

abordarea ecologică, cât și pe cea socio-culturală pentru realizarea programului de 

intervenție, a fost posibilă analiza profundă a contextului. Migrația determină schimbări 

drastice în cadrul structurii familiei și al practicilor parentale, în special atunci când 

cultura anterioară este foarte diferită de cea nouă în raport cu obiceiurile și valorile 

culturale. Astfel, ședințele de consiliere parentală adaptate cultural au fost bazate pe 

cunoștințe culturale profunde ale profesioniștilor din cadrul comunității etiopiene.  

Implicații practice  

 Modelul de intervenție EC-Orr care a fost construit cu scopul efectuării 

prezentului studiu reprezintă un model aplicabil care include: un program de training 

pentru profesioniștii în intervenția timpurie pentru a stimula conștientizarea de către 

aceștia a comunicării preverbale; structura și mijloacele construite pentru sesiunile de 

intervenție și sesiunile de consiliere parentală – toate acestea pot fi aplicate în diferite 

contexte educaționale.  

 Modelul de intervenție EC-Orr include dezvoltarea abilităților adulților în vederea 

identificării inițierii de către copii a atenției susținute față de un obiect sau 

eveniment. O interpretare adecvată a inițiativelor de comunicare ale copilului 

contribuie la îmbunătățirea etichetării verbale a anumitor evenimente sau obiecte, 

ceea ce conduce la stimularea achiziției limbajului.  



 Modelul EC-Orr poate reprezenta un instrument de prevenție. Consilierea 

parentală și trainingul profesioniștilor pot contribui încă de timpuriu la prevenirea 

întârzierilor în dezvoltarea abilităților preverbale și verbale.   

 Modelul EC-Orr poate conduce la creșterea conștientizării rolului fundamental al 

abilităților de comunicare în cadrul procesului de achiziție a limbajului, element 

care poate fi stimulat în cadrul programelor de formare în domeniul educației 

timpurii. Această conștientizare este în mod special importantă în cadrul 

sistemului educațional în care există un raport copil-adult crescut, precum 

sistemul preșcolar din Israel.  

Limite ale cercetării  

Cercetarea a fost realizată de coordonatorul programului, care a fost implicat în 

construirea și implementarea programului pentru un interval de timp extins (19 ani). 

Acest lucru poate determina o scădere a obiectivității. În cadrul studiului nostru a fost 

utilizată paradigma cercetării-acțiune. Cercetarea-acțiune apare adesea pe baza unei 

observații critice a cercetătorului față de aspecte întâlnite în practică și pe baza nevoii de 

evaluare, respectiv de restructurare. Prezentul studiu a fost realizat pe baza observării 

nevoii de concepere a unor mijloace noi pentru dezvoltarea abilităților verbale ale 

participanților la acest program, ceea ce indică obiectivitatea și conștientizarea de către 

evaluator a diverselor aspecte și limite ale programului.  

 Un avantaj al implicării cercetătorului a constat în faptul că prin cunoașterea 

anterioară a persoanelor implicate s-a creat o încredere reciprocă între cercetător, 

mentorii Orr și profesioniștii de origine etiopiană. Acest lucru a determinat cooperarea 

între aceștia în procesul de implementare a programului de intervenție.  

 În scopul evitării limitelor obiectivității cercetătorul a utilizat strategia 

triangulației, utilizând trei măsuri diferite, precum și diverse evaluări. Toate datele 

privind performanța copiilor în pre-test și post-test au fost analizate statistic cu ajutorul 

unui expert în statistică. Triangulația a permis cercetătorului prezentarea unor rezultate 

complexe care au crescut posibilitatea de generalizare a acestora.  



Contribuții la dezvoltarea cunoașterii  

 În privința contribuției la dezvoltarea cunoașterii teoretice, prezentul studiu 

propune o conexiune complexă între componentele preverbale și verbale ale achiziției 

limbajului și stimularea dezvoltării acestora prin intervenția EC-Orr în cadrul unei 

comunități care se află în mijlocul unui proces prelungit de tranziție culturală, respectiv 

comunitatea etiopiană din Israel. Cercetarea îmbină aceste elemente într-un model concis, 

dar cu multiple fațete, care permite realizarea unei observări distincte a unui proces social 

și de dezvoltare amplu.   

 Modelul EC-Orr, care a fost creat în urma rezultatelor obținute în cadrul prezentei 

cercetări, este original și inovator prin faptul că sporește conștientizarea rolului 

fundamental al comportamentelor timpurii de comunicare în cadrul dezvoltării abilităților 

lingvistice și de comunicare în cadrul unui context cultural.  

 Prezenta lucrare a condus la diminuarea decalajului în cunoaștere la nivelul a trei 

domenii:  

a) Abilitățile preverbale și verbale de comunicare la copiii care aparțin unei 

minorități care se află în tranziție culturală și care au vârsta cuprinsă între 18 și 30 

de luni;  

b) Percepțiile profesioniștilor de origine etiopiană în privința dezvoltării timpurii a 

comunicării și a consilierii parentale pentru părinții cu copii foarte mici;  

c) Programele de intervenție construite în vederea stimulării dezvoltării abilităților 

timpurii de comunicare în rândul unor copii cu o dezvoltare particulară. În timp ce 

au fost realizate numeroase cercetări în privința intervenției necesare pentru 

stimularea abilităților timpurii de comunicare în rândul copiilor cu tulburări din 

spectrul autist, datele privind intervenția în rândul copiilor cu o dezvoltare tipică 

sunt insuficiente.  

Contribuția la nivelul cunoașterii practice s-a realizat sub forma construirii modelului 

EC-Orr ca și suport practic pentru practicienii care doresc să stimuleze dezvoltarea 

abilităților preverbale și verbale de comunicare la copiii din comunități care experiențiază 



anumite neajunsuri culturale. Toate acestea pot, de asemenea, contribui la modificarea 

politicii privind intervenția în cadrul educației și formării la vârste mici.  

Recomandări pentru cercetări viitoare 

Cercetările viitoare ar putea să se concentreze pe studiul următoarelor aspecte:  

 Intervenția cu o componentă de consiliere parentală. Acest tip de cercetări ar 

trebui concentrat pe intervenții în diade părinte-copil și nu pe intervenții de grup.  

 Impactul educației și îngrijirii oferite în instituțiile de îngrijire a copilului asupra 

dezvoltării competențelor acestuia. Instituțiile de îngrijire a copilului pot avea un 

efect nefavorabil asupra copiilor cu backround precum cel descries în această 

cercetare. Astfel, se pot face cercetări în privința formării personalului din cadrul 

acestor instituții în domeniul stimulării abilităților verbale timpurii.  

 Tema “decalajului cultural”, respectiv detașarea de tehnicile de parenting ale 

culturii de origine, dar fără trecerea sau adaptarea la practicile culturale ale noii 

culturi. Această temă a apărut ca un factor de risc identificat pe baza rezultatelor 

obţinute în cadrul prezentului studiu, element care sugerează nevoia de cercetări 

ulterioare pe această temă.   
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