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INTRODUCERE

Actualitatea si relevanta temei

In demersul nostru de a demonstra ci studiul realizat de noi este actual si relevant, vom
aduce argumente pertinente legate de cele doua componente majore ale sale: branding turistic si
valoarea turistica a gospodariei traditionale maramuresene.

Brandul turistic da valoare imaginii turistice, implica atasament fata de o destinatie,
vizeazd fidelizarea clientilor, pe baza calitatii serviciilor si, mai ales, a experientelor
satisfacatoare traite de client.

Crearea unui brand al unei destinatii turistice, bazat pe o imagine puternica si durabila,
reprezinta grija tuturor profesionistilor, a hotelierilor si a autoritatilor implicate, avand in vedere
caracterul concurential si foarte dinamic al turismului. Existd mai multe argumente care sustin
crearea unui brand pentru o destinatie turistica, dintre care vom prezenta urmatoarele cinci,
considerate esentiale:

1. Pozitionarea. Brandul ne permite sa ne demarcdm de competitori, de unde necesitatea
cunoasterii concurentei si a manierei in care aceasta se prezintd consumatorilor. in cazul
in care competitorii sunt deja prezenti pe piatd cu un mesaj precis, cu o promisiune deja
ancoratd in sufletul consumatorilor tinta, trebuie a se evita aceleasi slogane sau formule.
In alegerea unui nume, logo sau slogan, trebuie luat in considerare ce dorim sa transmitem
oamenilor prin simbolurile alese;

2. Personalizarea este elementul esential in crearea unui brand turistic, reunind savoarea,
culoarea, parfumul, trasaturile pe care le degaja destinatia si oamenii locului respectiv, in
raport cu concurenta;

3. Reducerea costurilor de promovare pe piata turisticdi a destinatiei prin sustinerea
neconditionatd a brandului deja creat;

4. Imunitate In fata concurentei, odatd transmis si receptat de catre consumatori, brandul este

practic intangibil;



5. Standardizarea marketingului adica o strategie de marketing unicd, comuna propusa

clientelei. Aceasta strategie globald de marketing este consideratd de multi cercetatori ca
fiind foarte eficienta, avand in vedere ,, beneficiile sale cum ar fi reducerea costurilor de
design si economiile pe scara larga” (Hornet, 2010, p. 16).

Pentru a demonstra valoarea brandului turistic vom enumera cateva functii pe care le

indeplineste acesta:

De reperaj facil pe baza diferentierii asigurate de brand prin asocierile facute, identitatea
vizuald adoptata si care se bazeaza pe mixul teritorial. Se stie cd numeroase tari dispun de
aceeasi imagine turistica, tropicald cu soare, plaja, mare. Pentru a se remarca in contextul
concurential ele mizeaza pe diverse aspecte care sa le asigure diferentierea: culturd, arta,
peisaje, gastronomie, arhitecturd, grija pentru mediul natural sau turismul verde, safari
(Africa de Sud, Hawai, Costa Rica, Noua Zeelanda);

Optimizare si garantare a unui pret corect, utilizarea unei imagini de marcd determind
competitorii s concureze pe alte aspecte decat pretul;

Durabilitate, chiar permanentizare, stiut fiind ca un brand de succes are o duratd lunga de
viatd si ramane n mintea publicului, mult dupa moartea sa;

Valoarea etica, conferita de increderea consumatorilor in principiile morale promovate
sau asociate de el Insisi acelui brand;

Hedonista, avand in vedere pldcerea clientilor de a alege si consuma un brand de succes;
Acces usor la retelele internationale de distributie a produselor turistice care prefera sa
promoveze marci puternice ce se vand prin ele insele, fara a necesita campanii agresive de
lamurire.

In al doilea rand, alegerea gospodariei maramuresene ca element supus brandingului

turistic se bazeaza pe o serie de argumente dintre care amintim:

e Posibilitatea amenajarii turistice a gospodariei, afirmatie bazatd pe exemple
concrete, existente in regiune (vezi capitolul 6);

e Subbrand al Tarii Maramuresului, casa si poarta maramureseand reprezinta
elemente de identitate ale regiunii, purtatoare de mesaje puternice cu privire la
unicitatea arhitecturii traditionale maramuresene;

e Recunoasterea valorii lor si adoptarea acestora de catre numerosi straini (cap. 6);



e Campanii de presd, programe si proiecte desfasurate pe plan national si
international ce sustin valoarea patrimoniului arhitectural construit si necesitatea
conservarii lui. Am enumera in acest caz:

Casele au suflet - PRO TV

Targul de case traditionale — Muzeul National ASTRA, Sibiu

Wild Carpathia. Discovering Romania - Travel Channel

Proiectul ,,Veni vidi vici” - Ministerul Culturii

Programul de protectie a peisajului construit din Maramures - OAR;

e De altfel gospodariile traditionale din Maramures alaturi de bisericile de lemn,
instalatiile tehnice taranesti, portul popular si folclorul, datinile si obiceiurile,
festivalurile sau manifestarile culturale sunt promovate si de catre Ministerul
Dezvoltarii Regionale §i Turismului (MDRT), prin intermediul Programului
Operational Regional (Regio) in catalogul Romdnia — explore the Carpathian
garden, A Cultural Journey, valorificand stilul de viata traditional al satelor din
Maramures. Acest demers recunoaste locul important al brandului cultural
maramuresean in cadrul brandului national al Romaniei;

o 1In ceea ce priveste activititile desfasurate in cadrul ei factorii naturali au impus
regiunii studiate ocupatii in primul rand agricole care s-au perpetuat pana in zilele
noastre si care de-a lungul secolelor au dat nastere unor obiceiuri asociate lor.
Prezentul si-a pus insa amprenta asupra acestor obiceiuri ancestrale aflate mult
timp sub anonimat, transformindu-le in simple activitati umane, necesare si
private de misterul necunoscutului sau de ritualurile magice. Si totusi, unele s-au
dovedit a fi profitabile, atractive avand in vedere numarul mare de oameni care
participd an de an la desfasurarea lor. Este vorba despre cateva obiceiuri asociate
activitatilor agrare, pacurdritului si unor activitdti casnice, care au fost
transformate in spectacole folclorice, pastrand o parte din farmecul de altddata al
vietii ruralg;

e Valente turistice inglobeaza si interiorul locuintei prin decorare si cromatica,

obiecte originale de mobilier, unelte, ceramica etc.

Metodologia cercetarii



Studiul de fata se incadreaza ansamblului orientarilor stiintifice ce au caracterizat ultimele
decenii, in ceea ce priveste amenajarea si promovarea turistica in scopul mai bunei valorificari a
unui areal, a unei localitati, a unui spatiu de cazare etc., iar in cazul nostru a unui element de
patrimoniu arhitectural, gospodaria traditionald maramureseana.

Scopul acestei lucrari este de a oferi modele viabile de amenajare turistica a gospodariei
traditionale maramuresene in vederea evidentierii si amplificarii valorii de brand detinute de
aceasta. Fiind un demers stiintific legat de o tema de actualitate, studiul nostru se supune
intrutotul principiilor, normelor si metodelor geografiei (la nivel general) si amenajarii turistice
(la nivel particular, fiind o ramura a acestei stiinte).

Activitatea de cercetare s-a desfasurat pe parcursul mai multor ani, timp in care s-au pus
bazele unui model de lucru fundamentat stiintifico-teoretic si metodologic, s-a prospectat
teritoriul de studiu, s-au colectat date statistice si alte tipuri de resurse (pareri, fotografii, opinii),
s-a consultat materialul bibliografic si s-au extras informatiile necesare. In urma analizei
diagnostic a teritoriului s-au identificat tipurile si formele de turism legate de tema noastra de
studiu, s-au prelucrat datele obtinute atat in cercetarea din teren, cat si din surse oficiale, s-au
conturat modele de amenajare turistica, iar pe baza analizei SWOT aplicate acestora s-au elaborat
strategii de branding si promovare turistica.

Ca prima fazad in cercetarea de fatd, s-a formulat clar si concis obiectul cercetdrii, s-a
delimitat teritoriul supus investigatiei, s-au identificat lucrarile de referintd privind procesul de
branding in turism, precum si studiile geografice si etnografice ce au vizat Tara Maramuresului.
Complexitatea temei a impus o abordare pluridisciplinard, de la geografia fizica, regionala,
umana, geologie, la domenii conexe precum economie, marketing, sociologie, etnografie. Aldturi
de consultarea acestei bibliografii extinse s-a ales metodologia optima, pregatindu-se activitatea
din teren de unde se vor obtine informatii sau se va realiza ancheta.

A doua etapa a urmadrit analiza diagnostica a teritoriului, datele si informatiile obtinute in
teritoriu prin metoda anchetei si a studiului de caz fiind corelate cu datele statistico-matematice
obtinute de la institutiile de profil, n scopul conturarii unei imagini cat mai clare a realitatii.
Identificarea situatiei existente in teritoriu a vizat si o inventariere a brandului supus studiului.

Instrumentul specific utilizat in ancheta este chestionarul, care, in cazul studiului nostru,

reprezintd un sistem de intrebari inchise (6) si deschise (1) si care au fost pregatite cu scopul de a



colecta informatii privind perceptia turistilor asupra destinatiei turistice studiate si asupra
modului in care se deruleaza actul turistic in complexitatea lui.

Chestionarul propus de noi, descris pe larg intr-un capitolul 2, a fost aplicat in cateva
puncte turistice (spatii de cazare). Respondentii vizati au fost turisti cazati in pensiuni din Tara
Maramuresului: Vadu Izei, Sdpanta si Glod, in perioada anilor 2009-2012.

Tipurile de scale folosite au fost cea de tip nominal si cea de tip ordinal. Aceasta din
urma numita diferentiala semantica sau scala Osgood, de la numele psihologului care a propus-
o, reprezintd o metoda de scalare aplicatd de noi pentru trei (cele mai complexe) dintre intrebarile
propuse in chestionar. Aceastd metoda permite evaluarea opiniilor sau atitudinii subiectilor cu
privire la un stimul supus investigatiei pe baza unei scale ordinale.

Astfel respondentilor li se cere sa-si exprime parerea despre stimulul cercetat, caracterizat
printr-o serie de perechi de atribute bipolare (antonime), intre care se insereaza o scald numerica
pe cinci trepte. Treptele scalei sunt marcate prin numere si prin atribute cu un anume inteles,
urmand ca fiecare turist prin alegerea unui nivel sd redea cel mai fidel imaginea sa cu privire la
stimulul cercetat.

Analiza datelor obtinute a fost urmatd de cuantificarea si reprezentarea lor, pe baza
acordarii valorii numerice fiecarui nivel permite realizarea unei medii aritmetice ponderate a
tuturor aprecierilor, adicd obtinerea unui scor mediu de apreciere globala a intregului esantion. Se
calculeazd o medie a aprecierilor de mai sus, pornind de la nota 5, corespunzdtoare treptei
maxime (foarte favorabil) pana la nota 1, nota care se atribuie treptei ,,foarte nefavorabil”. Astfel
s-a cuantificat fiecare stimul, dupa care s-a raportat la numarului persoanelor participante la

sondaj (480).

Valoare stimul: (1xA+2xB+3xC+4xD+5xE):480=Y, unde A+B+C+D+E=480

Rezultatele obtinute ne-au oferit informatii legate de elementele forte ale Maramuresului
pe care vom pune accentul in cadrul modelelor de amenajare propuse, de modalitatile de
informare si alegere a destinatiilor de vacanta, de unde vom sti ce canale de promovare si
comunicare sd folosim, dar si de aspectele mai putin apreciate si de care trebuie tinut cont.

Studiul de caz intreprins in localitatile de pe Valea Cosaului a urmarit identificarea,

ierarhizarea si reprezentarea geospatiala a gospodariei traditionale ca element de referintd in
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dezvoltarea turistica a ruralului maramuresean si in propunerea unor modele turistice realizabile.
In acest scop s-au folosit ca metode de lucru, aplicate pe datele si informatiile inventariate,
analiza geospatiald si analiza cluster sau clusteriala.

Analiza geospatiala scoate In evidentd importanta locatiei diverselor tipuri de gospodarii
traditionale, dar si densitatea acestora in cadrul vetrei satelor, conturand nucleele vechilor sate si
dand informatii cu privire la evolutia vetrei in timp si spatiu. Metodele utilizate apartin
metodologiei geografice clasice, avand ca punct de plecare observatia, vizualizare si
reprezentarea, apoi analiza cantitativd/calitativa a informatiilor si obtinerea materialului final prin
metoda cartografica.

Analiza de ansamblu s-a efectuat pe baza celor cinci concepte cu care opereaza in general
analiza spatiala:

e Localizarea;

¢ Distantele;

e Spatiul;

e Accesibilitatea;

e Interactiuni specifice (dupa Gabriela Ilies et all, 2010).

. Analiza geospatiala a datelor cuprinde alaturi de studiul fenomenului investigat si
diferitele modalitati de abordare a acestuia” (Gabriela llies et al., 2010, p. 104). Astfel
fenomenul investigat nu este studiat singular, ci in conexiune cu alte elemente din teritoriu ce pot
avea rol de potentatori ai valorii turistice a gospodariei traditionale sau rol complementar.
Elementele de referintd (dupa Gabriela Ilies et al., 2010) conexe reprezentate geospatial pe
materialele cartografice sunt:

e Reperele marcante ale asezarilor rurale si anume vechile biserici de lemn;

e Alte obiective cu valoare turistica, recunoscutd sau pronosticata;

e Axele structurante (retea hidrografica si cea de drumuri) ce asigura accesul in
areal;

e Elemente ce asigurd suport pentru activitati turistice (bazele de cazare si de
alimentatie publica etc);

e Elemente si entitati furnizoare de servicii complementare (institutii culturale,

ferme agricole, calendarul manifestatiilor folclorice)
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Ca material grafic am elaborat o harta a localitdtii Cornesti, localitate care la momentul
realizdrii cercetarii de teren nu detinea nici un spatiu de cazare omologat (intre timp, in afara
vetrei, Intre localitatea mentionata si Calinesti, s-a inaugurat o pensiune rurald, Pensiunea Cosau,
fara specific arhitectural traditional). Pe acelasi principiu al nedemararii activitatii turistice am
ales si localitatea Slatioara, in vatra careia am proiectat un model ideal de pensiune turistica (vezi
capitolul 7).

Consideram ca rezultatele cercetarii reprezentate grafic sunt de un real folos in strategiile
de amenajare turistica si de branding propuse de noi. Prin urmare elementele supuse studiului,
anume constructiile traditionale pot fi valorificate prin utilizarea lor ca imagine de brand a satelor
investigate, singure sau in asociere cu alte elemente de referinta. Luate drept modele constructive
si prin interventii arhitecturale minore se pot propune pensiuni agroturistice profilate pe diverse
ocupatii autohtone.

Analiza repartitiei constructiilor din lemn, mai exact a caselor traditionale si a portilor
maramuresene nu s-a limitat numai la inventariere si reprezentare spatiald, ci s-a extins si la
evidentierea unor tipologii ale acestora. Luand drept model de lucru strategia aplicata de echipa
de cercetatori ai UBB, coordonatd de Marin Ilies in analiza satului Budesti, (2010, p. 99-113) am
detaliat analiza geospatiald a elementelor inventariate, coroborand-o cu una statistica.

Metoda de cercetare folositd in acest demers a fost analiza clusteriald, metoda de
analizd statistica prin care, in functie de anumite variabile, elementele sunt grupate pe diverse
grupuri, ale caror indivizi au insusiri comune. Ca modalitate de reprezentare grafica a metodei am
ales-o pe cea ierarhica, rezultatul fiind o tipologie arborescenta a caselor traditionale si a portilor
la nivel de areal studiat, precum si la nivelul localitdtii Sldtioara, din considerente amintite
anterior.

Natura datelor

Realizarea acestor doud tipologii s-a bazat pe activitatea de prospectare in teren in timpul
careia s-au adunat date si informatii. Criteriile de inventariere se sprijind pe studiul materialului
bibliografic de natura etnograficd si al modelelor de constructii transferate in Muzeul Satului
Maramuresean din Sighetu Marmatiei. ,, Casa traditionald maramureseand in forma sa autentica
din ultimele 4-5 secole, se pastreaza cel mai bine prin exemplarele expuse in Muzeul satului din

Sighetu Marmatiei” (llies, M. et al., 2013, p. 14).
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Etapele de lucru sunt specifice unei metode de prospectare si analiza statistica a unui
teritoriu:

e studiul bibliografiei de specialitate;

e pregitirea activitatii de teren din punct de vedere metodologic si a materialului
necesar etapei urmatoare (ortofotoplanuri, fise de prospectare, chestionare, aparat
foto);

e prospectarea informatiei in teren (foto, text, material cartografic, discutii libere,
aplicarea chestionarelor, observatii);

e prelucrarea datelor;

e reprezentdri grafice si cartografice;

e alegerea unei modalitati de analiza statistica si stabilirea variabilelor;

e realizarea materialului final (plansa cu imagini reprezentative dispuse pe clustere).

Din gruparea pe clustere a rezultat o plansa reprezentativa pentru arealul supus studiului,
cu rol argumentativ in selectarea lui ca destinatie turistica, pastratoare a unui valoros patrimoniu
arhitectural (vezi capitolul 4).

Etapa finald a cercetarii a constat in materializarea rezultatelor anterioare prin elaborarea
a doua modele de pensiuni turistice si propunerea unor strategii de branding ce au drept suport
stiintific principiile sau legile brandingului. Din multitudinea de legitati ale brandingului vom
detalia cateva, justificand astfel alegerile noastre.

Legea numelui stipuleaza cateva conditii, indeplinite de noi in privinta celor doud nume

alese (STUPINA, respectiv MIOARA):

- sa fie cat mai scurt posibil (sa fie usor de retinut);

- sd fie sugestiv in toate limbile (sa existe un numdr minim de diferente de pronuntie);

- sd nu aibd semnificatii negative n unele limbi strdine;

- sa reprezinte, pe cat posibil, specificul produsului/serviciului si domeniul din care face
parte;

- sa nu fie folosit deja de altcineva (nu existd la nivel regional nici o pensiune turistica cu
aceste denumiri).

Legea cuvintului evidentiaza ideea cd fiecare brand de succes are asociat in mintea

consumatorilor un cuvant care exprima practic personalitatea sau promisiunea brandului. Asadar
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fiecare brand propus de noi graviteaza in jurul unei idei centrale (reprezentata prin doua cuvinte,
unul principal, altul derivat, efect al primului), si anume :

STUPINA - Sanatate si trdinicie ;

MIOARA - Natura si relaxare.

Legea contractiei exprimd necesitatea restrangerii activitdtii de vanzare pe o anumita
categorie de vanzari, pentru a fi mai usor perceput si vizualizat de clienti. Brandul celor doud
pensiuni se naste din specializarea fiecareia, stuparitul, respectiv confectionarea textilelor din
land, fapt ce asigura specificitate si focusare, stipulate de legea sus amintita.

Legea consecventei ce implicd constantd, pastrarea esentei initiale a brandului,
respectarea caracteristicilor materialelor de branding. Regulile de folosire a elementelor de
identitate, indeosebi a siglei (fidelitate, vizibilitate, lizibilitate, cromaticd) deriva din aceasta lege
(vezi capitolul 7).

Utilitatea studiului

Cu privire la utilitatea practica a acestui studiu, tindem sa credem ca cele doud modele de
pensiuni prin gradul de detaliere a descrierii fizionomiei, structurii, functionalitatii, serviciilor si a
strategiilor de branding asociate pot deveni oricdnd suportul unor planuri de afaceri pentru
persoanele interesate a le concretiza.

Detaliile de branding, regulile de folosire a elementelor create, justificarea alegerii lor
prin trimiteri directe la principiile brandingului se pot constitui in repere teoretico-practice pentru
proprietarii de pensiuni care nu au elaborat inca o astfel de strategie pentru unitatea proprie.

Materialele cartografice, datele statistice, recomandarile rezultate Tn urma aplicarii
studiului de caz pe Valea Cosaului, se constituie in baze informative pentru cei implicati in
programe de protectie a patrimoniului arhitectural sau in proiecte de implementare a unor

activitati turistice in acest areal.

Cuvinte cheie : gospodiria maramureseana, valorificare turistica, proiectie/viziune

turistica, strategii de branding turistic

Rezumat

Capitolul 1: Metodologia cercetirii
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Primul capitol face o incursiune in laboratorul conceperii tezei, evidentiind principiile,
metodele si instrumentele de lucru utilizate in vederea atingerii scopului fundamental al tezei si
anume propunerea unor modalitati concrete de valorificare a gospodariei traditionale
maramuresene prin amenajare si branding turistic. Succesul acestui demers s-a bazat pe un mixt
de metode de lucru, atat clasice, cat si moderne, detalierea acestora s-a facut anterior.

Figura de mai jos surprinde schematic etapele cercetarii, de la etapa de pregatire si

acumulare a datelor la cea de deliberare a modelor stiintifice derivate.
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Bibliografia de
specialitate
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Analiza SWOT
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Fig. 1. Etape si metode de cercetare

Capitolul 2: Brand si branding turistic
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Cel de-al doilea capitol este dedicat aspectelor teoretice legate de brand in general, dar
mai ales de brandul turistic. Sunt prezentate principalele caracteristici ale brandului, functiile pe
care le indeplineste acesta intr-0 erd deosebit de concurentiala.

Brandul reprezinta un ansamblu de reprezentari afective si rationale legate de o marca;
este o judecata de valoare emisa de un individ asupra unei marci. Este practic vorba de valoarea
pe care consumatorul o atribuie, chiar adauga unei marci, pe baza unor idei primite pe diverse cai,
a experientelor sale, a unor stéri afective si a unor impresii mai mult sau mai putin obiective si

constiente (Ratier, www.iae-toulouse.fr).

- imbinare simbolicd a tutiror elementelor
azociate de public unu produs sau wnn
Conceptual

serviciu; valoarea atmbwti‘adiugatd de

Cconsmmaton unei marci;

- Un set de elemente purtitoare de imagine
ERANDUL |~  Vizual

=== (nume, logo sau sigli, slogan) ce confera

| imagne staticd marcil respective;

{ - ansamblu de asteptin, stin afective
Mental s resimtite de clienti in legiturd cu un

anume produs, serviciu, loc, etc.

FOSPOONTES Maramunessnns o schretatle tradrisonsle. Grand tunes

Fig. 2. Definirea notiunii de brand

Brandul turistic reuneste in general:

- un logo, un slogan, un nume si alte elemente vizuale sau auditive cum ar fi imagini,

simboluri etc.

- ansamblul asteptarilor asociate destinatiei si serviciilor turistice ancorate in imaginarul
colectiv al consumatorilor. Odata prezentate aceste aspecte teoretice, exemplificarile vin in

sprijinul unei mai bune intelegeri a ceea ce inseamna identitate vizuald a unui brand.
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Sighetu Marmatiei
Capitala Tarii Maramuresului

Fig.3. Pozitionarea brandului Sighetu Marmatiei, in raport cu regiunea integratoare

(sursa: Marin llies et. al., 2015)

Capitolul 3: Factorii determinanti in individualizarea satelor si conturarea

gospodariei maramuresene

Fiecare asezare omeneasca, indiferent de localizare, tip sau marime, este rezultatul unui
complex de factori geografici, sociali, istorici si politici. Actiunea si amprenta acestora prezinta
ponderi diferite In procesul de genezad si evolutie a unei asezdri, dar se reflectd in structura si
forma localitdtii, in activitdtile economice practicate, caile de comunicatie folosite sau construite
etc. In aparitia si evolutia asezarilor rurale rolul prioritar apartine trasaturilor fizice ale teritoriului
fara a subaprecia rolul factorilor sociali (omogenitate, coeziune, mentalitati, credinte) si istorici
(migratii, razboaie, colonizari, chiar deportari).

Asadar, capitolul al treilea surprinde premisele individualizarii gospodariei traditionale
(factorii naturali), dar si alte aspecte (factorii antropici) ce au influentat in diferite vremuri
evolutia ei ca plan, fizionomie, functionalitate etc.

Dintre factorii naturali am dori sd evidentiem rolul reliefului si al climei in conturarea
gospoddriei maramuresene, enumerand cateva interconditionari:

- relieful reprezintd principala premisa in repartitia agezarilor rurale;
- el determina modul de valorificare economica a teritoriului;
- vaile principale reprezinta axe structurante ale spatiului maramuresean (Gabriela

Ilies, 2007);

- interfluviile inalte si sectoarele de defileu au determinat mici diferentieri de natura

etno- culturald;
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- climatul rece, montan a determinat utilizarea lemnului ca material de constructie;
- cantitatea mare de precipitatii (indeosebi solide) a impus realizarea unui acoperis
elevat cu panta ridicata, peste 50/60°;
- influenteaza calendarul practicilor agricole si alegerea tipurilor de culturi;
- a determinat caracteristicile portului popular.
In urma prezentarii unor indicatori demografici (evolutia numerica in mediul rural, sporul
natural, sporul migratoriu, structura etnica) putem remarca ca:
a) evolutia demografica ascendentd panda in anul 1992 a determinat cresterea numerica a
locuintelor si a numarului de incaperi necesare familiei, de unde si extinderea in suprafatd a
caselor traditionale;
b) evolutia structurii etnice de-a lungul timpului a influentat aspectul si structura gospodariilor,
precum si adoptarea unor activitdti economice alohtone;
C) migratiile spre areale urbane sau spre tarile Europei Occidentale, reducerea numerica a
populatiei, scaderea numarului de copii in cadrul familiei maramuresene, schimbarea mentalitatii,
dar si a unor reguli familiale inrddacinate de-a lungul vremii legate de neparasirea casei parintesti
de catre mezin etc., au dus la abandonarea multor case traditionale, care, fie au fost daramate, fie

se afla intr-o stare avansatd de degradare.

Capitolul 4: Gospodaria maramureseani — componenti dinamica a satului

maramuresean

Analizand evolutia numarului de gospodarii de-a lungul timpului, se observa o legatura
stransd intre aceasta si forma sau structura vetrei satelor. Astfel tendintele actuale de adunare si
rasfirare pe vaile secundare sunt mai accentuate in localititile unde numarul de gospodarii s-a
triplat, daca nu a crescut chiar de mai multe ori: Moisei, Rona de Sus, Viseu de Jos, Remeti,
Barsana etc.

Deoarece taranii maramureseni au practicat cele doud activitati agricole principale, cultura
plantelor si cresterea animalelor, gospodaria maramureseana traditionald se Tncadreaza tipului de
gospodarie agro-pastorald, cu curte inchisi. Inchisa, deoarece vara, vitele erau tinute in curte si

astfel, era necesara ingradirea lor, dar si ca modalitate de protectie in calea animalelor salbatice
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sau a hotilor. Ca urmare a acestei ingradiri si a dorintei de a pastra curatenia in fata casei, curtea
era Tmpartitd In unele cazuri in doud, de unde numele de curte dubla.

Modul de constructie, in tehnica barnelor orizontale (blockbau), incadreaza arhitectura
taraneasca maramureseand, ca de altfel si cea romaneasca in totalitate, in aria arhitecturii nordice
europene. Odata incadrata tipului de arhitectura potrivit, urmeaza o prezentare detaliata a
structurii si functionalitatii gospodariei, cu accentul pe casa maramureseand. Materialul grafic si
fotografic este sugestiv. Studiul de caz intreprins in satele de pe Valea Cosaului are rolul de a
oferi o imagine corectd a ceea ce inseamnd astdzi gospoddria maramureseana traditionald in
cadrul satului. Rezultatele studiului sunt reprezentate grafic, iar concluziile trase sunt:

e gospodariile traditionale au 0 pondere ce variaza de la 14% la 21%;

e calitativ, situatia este destul de grava, multe imobile se afla intr-0 stare destul de
avansata de degradare;

e se impun masuri legislative, administrative de protejare macar a celor mai

valoroase din punct de vedere arhitectural.

Capitolul 5: Activitatile traditionale maramuresene

Asemenea stramosilor daci, si maramuresenii au imbinat cresterea animalelor cu
agricultura si pomicultura. Panaitescu considera cd romanii in general se incadreaza ,tipului
economic nord-balcanic si daco-roman, caracterizat prin cresterea intensiva a vitelor si a oilor
de pe pozitii stabile, imbinatd cu o agricultura redusa la nevoile de consum ale obstilor satesti”
(Praoveanu, 2001, p. 91).

Spatiul depresionar si montan limitrof au permis intrutotul aceastd imbinare, satisfacand
in mare masurd cerintele vegetale, animale si minerale ale populatiei. Remarcam si marea
varietate a uneltelor, a utilajelor si instalatiilor folosite atat in cadrul gospodariei, cat si pe plan
local. Aceasta varietate se explicd atat prin ingeniozitatea si creativitatea tdranului maramuresean,
dar si prin preluarea unor modele de la populatiile alohtone cu care a intrat in contact, sub
incidenta evenimentelor istorice si a localizarii regiunii la contactul sau in drumul mai multor
civilizatii.

Ponderea diferitelor ocupatii desfasurate n acest areal depinde de o multitudine de factori,

enumerati in capitolul al treilea, dar si de anumite structuri mentale transmise din generatie in
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generatie. In paginile acestui capitol s-au trecut in revistd ocupatiile principale si cele secundare
consemnate in aceste locuri, tipurile de instalatii tehnice folosite de localnici, pornind de la

prezentarea fondului funciar al regiunii, premisa si suport al acestor activitati umane.

Capitolul 6: Valorificarea turistica a gospodariei traditionale

Valorificarea turistica se materializeaza prin indicatori statistici legati de structurile de
cazare, de tipurile de turism practicate, de circulatia turistica, de veniturile realizate.

De aceea 1n paginile acestui capitol s-a incercat oferirea unei imagini de ansamblu asupra
fenomenului turistic care intrd Tn contact si valorifica gospodaria traditionald, fie cd aceasta din
urma reprezintd spatiu de cazare, fie ca este doar un simplu obiectiv turistic din muzeu sau in situ.
Am inceput cu principalele tipuri si forme de turism practicate in ruralul maramuresean, cu
evidentierea localizarii si numarului de pensiuni turistice, dupa care am enumerat acele elemente
specifice gospodariei traditionale in ansamblul ei si care sunt implicate, mai mult sau mai putin in
activitatea turistica. Surprinzator a fost pentru noi sa constatim ca numarul pensiunilor turistice
cu specific architectural traditional este in crestere si, nu in ultimul rand, ca tot mai multi straini
achizitioneaza case traditionale pe care le transforma in locuinte de vacanta.

De asemenea, capitolul al saselea cuprinde prezentarea si interpretarea rezultatelor
obtinute prin aplicarea chestionarului de consemnare a perceptiei turistilor cu privire la Tara
Maramuresului ca destinatie de vacantd, cu accentul pe evidentierea esentei brandului

maramuresean.

Capitolul 7: Propuneri de amenajare turistica a

gospodariei traditionale

Acest capitol se vrea a fi un raspuns la ceea ce s-a prezentat anterior, un plan de masuri
practice care pun In valoare gospodaria maramureseand, element identitar al regiunii. De aceea
vom propune doud modele de pensiuni (una agroturisticd si una mestesugareascd) cu detalii
tehnico-aplicative de amenajare si de branding. Asadar acest capitol se suprapune etapei

deliberative a studiului nostrum, posibil a fi realizat pe baza tuturor informatiilor anterioare.
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Modelele de pensiuni turistice propuse de noi merg pe principiul Tmbindrii arhitecturii

maramuresene cu o ocupatie specifica regiunii, lucru care asigura:

e perpetuarea identitatii regionale;

e diferentiere/unicitate destinatiei turistice respective;

e revitalizarea unor subbranduri (casa, indeletniciri, produse gastronomice) in vederea

consolidarii si fortificarii brandului turistic numit Maramures;

e cresterea varietatii serviciilor prestate si a activitdtilor desfasurate in cadrul pensiunii;

e existenta mai multor centre de profit (valorizarea imobilelor prin cazare si masa, spatiu de

degustare, magazin cu expozitie si vanzare, initiere 1n activitati specifice si de artizanat).

CONCLUZII

Lucrarea de fata a fost elaboratd in scopul oferirii unui produs turistic viabil si competitiv

care sd readuca in prim plan gospodaria maramureseana si activitdtile traditionale. Prin acest

demers gospoddria maramureseand, brand cultural regional, capatd un nou statut, si anume de

brand turistic. Beneficiile prognozate pe termen mediu si lung ar fi insemnate, de exemplu:

Promovarea si dezvoltarea turismului durabil;

Dezvoltarea unor afaceri de familie ce se sprijind pe brandul Maramures;
Infiintarea unor noi centre de profit in cadrul localititilor rurale, de unde
dezvoltare locala;

Ocuparea fortei de munca si in cadrul atelierelor mestesugaresti asociate spatiilor
de cazare;

Relansarea unor produse locale si a unor preparate traditionale prelucrate in cadrul
acestor gospodatrii;

Oferirea de alternative celor ce detin imobile traditionale cum ar fi amenajarea
acestora ca puncte de vizitare, spatii de cazare, ateliere mestesugaresti;
Constientizarea populatiei de valoarea constructiilor vechi (puterea exemplului in

comunitdtile rurale este Inca insemnata).

Analiza globald a pietei turistice in vederea realizarii scopului amintit anterior, dar si

pentru stabilirea segmentului de turisti cdruia ne adresam s-a realizat prin cele doua instrumente
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specifice oricdrui studiu si anume o cercetare primara si una secundara. Cercetarea primara a
inclus: aplicarea unor chestionare distribuite turistilor, munca de teren (observatia directa,
acumularea de date si informatii). Cercetarea secundard sau munca de birou a cuprins: analiza
literaturii de specialitate, prelucrarea si interpretarea datelor, elaborarea produsului turistic final.

Abordarea gospodariei traditionale maramuresene, obiectul studiului nostru, s-a facut din
mai multe perspective temporale. Printr-o abordare in sincronie am realizat in primul rand o
analizd a arhitecturii traditionale consemnatd in bibliografia de specialitate, atestatd si de
exemplarele conservate in muzeele de profil, dar si in situ.

Arhitectura taraneasca este un domeniu in care se reflectd cel mai bine cultura traditionala
romaneasca 1n toatd complexitatea ei. Georgeta Stoica afirma cd in cadrul ei se regisesc
,,ingeniozitatea tehnica si maiestria, puterea de adaptare la conditiile naturale, social-istorice si
economice, grija pentru confort, dragostea pentru frumos ale unui lung sir de generatii” (1989,
p. 20).

Numita de catre Mircea Eliade (1995, p. 97) ,artd sacra”, arhitectura traditionalad
taraneasca este rezultatul unui cumul de factori. Pe primul loc stau factorii geografici, care au
influentat calitatea si tipurile de materiale de constructie, tehnicile de lucru si modelele
constructive derivate. A doua categorie de factori o constituie cei de natura sociald, si anume
mentalitatea traditionala, reticenta in fata noului, capacitatea taranului de a valorifica toate
resursele oferite de mediu natural. A treia categorie cuprinde factorii istorici, politico-decizionali,
economici care in diverse etape ale istoriei au influentat decisiv evolutia arhitecturii taranesti,
devenind primordiali in acele momente.

Dar arhitectura traditionald nu este un fenomen static, ci se supune evolutiei societatii
umane, reflectdnd transformarile ce survin de-a lungul vremii in cadrul acesteia. in acest sens
Catalina Cristina Panculescu (2004, p. 17) afirma ca in arhitectura traditionald se reflecta
., realitatea mijloacelor tehnice, economice si sociale, obiceiurile, nivelul de cultura si apreciere
estetica ale unei colectivitati, natiuni, stat, intr-un anumit moment sau intr-o anumita perioada a
istoriei sale. Arhitectura nu face civilizatia unei epoci, ci este rezultatul unei civilizatii.”

Prin urmare, din perspectiva diacronica am trecut la o abordare mai extinsa temporal,
surprinzand situatia actuald a arhitecturii traditionale in regiune, evolutia ei, fenomenul accentuat

de disolutie a acesteia prin importul de modele straine arhitecturii regiunii, si chiar arhitecturii
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romanesti in ansamblu, precum si o viziune personald asupra a ceea ce ar putea deveni
gospodaria traditionala prin valorificare turistica.

Gospodaria traditionald maramureseand, parte a arhitecturii taranesti, a evoluat ea 1nsasi
odata cu societatea romaneasca. Aspectul ei original, rezultat al civilizatiei lemnului nascute pe
aceste meleaguri, s-a schimbat de la o epoca la alta, fara sa-si piarda din autenticitate, pana in cea
de-a doua jumatate a secolului al XX-lea, cand fenomenul de disolutie in arhitectura vernaculara
taraneasca s-a intensificat.

Altfel spus, analiza gospodariei maramuresene din perspectiva temporala releva o evolutie
normald a planului locuintei, a structurii si functionalititii sale in raport cu imbunatatirea
nivelului de trai, al modernizarii uneltelor agricole si nu numai, al aparitiei unor noi plante de
culturd (porumb, cartof) si disparitiei altora (meiul, hrisca, canepa). Dar, in afard de aceasta
adaptare lenta la evolutia societatii umane in ansamblu, au existat si momente de fortare, de
impunere a schimbarii, cum ar fi regimul comunist.

Anii 1960-1970 au adus modificari legislative aplicate si in comunitatile rurale, ele
stipuland obligativitatea folosirii unui proiect pentru construirea caselor, respectarea unor tipare
constructive, impunerea caselor cu etaj, recomandari cu privire la amplasarea casei etc. In anii
1980 tot mai multe voci atrdgeau atentia asupra uniformizarii arhitecturale si Tn rural.

In schimb dupa anii 1990, satul maramuresean a cunoscut o serie de transformari pe toate
planurile (social, demografic, economic), cu efecte asupra normelor si valorilor, asupra
mentalitatii individuale si de grup. lar constructiile rurale recente, tocmai prin natura lor de
interfatd a comunitatii, reflectd si transmit cel mai puternic aceste transformari.

De asemenea, intensificarea migratiei externe, indeosebi dupa anul 2007, atat sezoniera,
cat si definitivd a determinat schimbarea substratului spiritual al vietii traditionale. Astfel
importanta comunitatii in viata individului a scazut semnificativ, nevoia de a apartenenta la un
grup s-a diminuat, de unde reactia de afirmare individuala prin bunurile materiale posedate, atat
de evidenta in peisajul nou-construit din satele maramuresene. Cu alte cuvinte am putea spune ca,
in prezent, proiectarea si constructia de locuinte sunt expresia unor mentalitati individuale, si nu
expresia unor norme sau reguli transmise de generatiile trecute sau a unor norme arhitecturale
legislative care, dupa parerea noastra s-ar impune macar in asa-zisele sate turistice.

Totusi contextul actual nu Inregistreazd doar aspecte negative in ceea ce priveste

gospodaria maramureseana, deoarece libera circulatie a persoanelor, programele de dezvoltare
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rurald finantate de UE, aparitia si dezvoltarea turismului rural in regiune, conturarea si
promovarea brandului Maramures, se constituie in premise favorabile valorificarii turistice a
acestui brand cultural si promovarii lui ca brand turistic, simbol al identitétii regionale

,Daca pentru inceputul scolului al XX-lea pastrarea identitatii se manifesta evident si
logic ca un modus vivendi, la toate nivelele vietii unei comunitati, in perioada actuala asistam la
un alt mod de a privi si a recepta problema identitatii”’ (Steluta Parau, 2007, p. 25).

Pastrarea identitatii se poate face prin acte de recuperare a memoriei culturale, prin
diverse forme de manifestare, cum ar fi: reinvierea unor traditii, mediatizarea unor traditii locale,
promovarea unor mestesuguri taranesti si transformarea lor in afaceri de familie, revigorarea unor
ocupatii cu valente turistice si reintroducerea lor in cadrul gospodariilor actuale, promovarea
agroturismului.

De altfel gospodariile traditionale din Maramures alaturi de bisericile de lemn, instalatiile
tehnice taranesti, portul popular si folclorul, datinile si obiceiurile, festivalurile sau manifestarile
culturale sunt promovate si de catre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului (MDRT),
prin intermediul Programului Operational Regional (Regio) in catalogul Romdnia — explore the
Carpathian garden, A Cultural Journey, valorificand stilul de viata traditional al satelor din
Maramures. Acest demers recunoaste locul important al brandului cultural maramuresean in
cadrul brandului national al Romaniei.

Se stie ca gospodaria traditionald ca ansamblu arhitectural familial, cumuleaza o serie de
finalitati si functii de natura utilitara si practica, dar si de naturd spirituald si estetica. Casa, ca
element central, nu este doar un simplu addpost, ci si un canal de comunicare, o interfata, precum
si un pastrator al unui sistem de valori, mostenit odatad cu constructia in sine (Biciusca, 2000). lar
mai recent, odatd cu dezvoltarea turismului casa traditionald a mai capatat o functie si anume de
spatiu de cazare pentru turisti, si in unele cazuri de rezidentd secundara pentru romani sau straini
ce si-au achizitionat asfel de case.

Agroturismul s-a dovedit a fi pentru numeroase familii din Maramures o solutie destul de
profitabila de a-si consolida statutul de agricultori si de a-si valorifica surplusul de spatiu locativ
si de hrand. Tot agroturismul este si forma de turism ce a dus la salvarea unor case traditionale
care prin restaurare si modernizare au devenit spatii rustice de cazare, apreciate mai ales de

straini (vezi exemplele in capitolul VII).
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Propunerea noastrd de a promova gospodaria traditionald ca brand de destinatie turistica
vine in sprijinul acestei forme de turism rural, care prin caracteristicile sale descrise pe larg intr-
un capitol anterior se potriveste perfect gospodariei taranesti maramuresene. De asemenea
interpretarea rezultatelor chestionarelor a evidentiat faptul ca perceptia turistilor asupra regiunii
este in general una pozitiva, si ca diferentierea regiunii constd in trei elemente legate de
comunitate (gastronomie, patrimoniu cultural si etnografic, respectiv populatie). In plus cuvantul
ce revine cel mai des pe buzele celor care definesc Maramuresul este traditie, fapt care justifica in
totalitate demersul nostru de cercetare si produsele turistice propuse.

Modelele de pensiuni turistice concepute pe principiul Tmbinarii arhitecturii traditionale
vedere multitudinea de indeltniciri practicate de-a lungul timpului in regiune. Cele doud modele
propuse de noi, prin detaliile tehnico-aplicative, schitele grafice, planurile de afaceri si fisele de
branding realizate, se constituie Tn doua exemple viabile de afacere de familie, care ofera sansa
celor interesati, sa valorifice tezaurul mostenit de la generatiile anterioare si sa-l transmita mai
departe celor ce vor urma.

De subliniat si faptul ca, odata cu disparitia gospodariilor traditionale in situ, atractivitatea
turisticd a unor astfel de destinatii va creste, vacanta intr-un asemenea loc fiind sinonima cu
intoarcerea in timp sau CuU Vizitarea unui muzeu animat.

Constienti de faptul ca prin natura temei noastre ne adresdm unui segment de turisti putin
numeros, si avand in vedere si infrastructura actuald a regiunii (drumuri in stare proasta,
alimentarea cu apa a localitatilor si sistemele de canalizare aferente, incd in lucru sau in stadiu de
proiect), modelul de turism rural maramuresean promovat de noi nu se identifica cu turismul de
masa. El se contureaza in jurul urmatoarelor elemente si principii:

e Familia — turismul rural in Maramures se identificd cu o afacere de familie, de
amploare redusa pentru a nu dauna mediului natural si cultural al regiunii;

e Arhitectura traditionald tdraneascd — respectarea pe cat posibil a liniilor si
volumelor arhitectonice traditionale; casa maramureseana reprezinta deja un brand
regional, de unde avantajul exploatdrii acestui capital existent si promovarea sa ca
brand turistic;

e Diferentiere/specificitate — prin promovarea cu deosebire a uneia dintre multele

activitati traditionale (stuparitul, respectiv prelucrarea lanii);
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e Naturalul — promovarea acestui aspect, atat la nivel constructiv si decorativ
(materiale de constructie, nuante), cat si in cazul ofertei alimentare si de animatie;
e Vacanta activd — implicarea turistilor (voluntara bineinteles) in diverse activitati
gospodaresti, in functie de specificul pensiunii si de sezon;
e Strategie de branding — orice afacere, indiferent de amploare, se sprijind pe
marketing, iar acesta pe capitalul de brand.
Figura de mai jos reflectd In mod schematic evolutia gospodariei maramuresene din
perspectiva studiului nostru, evidentiind pentru trecut factorii generatori si functiile indeplinite,

conotatiile respectiv aspectele negative si pozitive actuale, precum si o proiectie spre viitor (vezi

fig. 4).
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( Aspecte negative

- disolutie accentuata a arhitecturii
traditionale;

- asocierea constructiilor vechi cu
saracia;

- gradul ridicat de deteriorare a
exemplarelor aflate in situ.

(" Promovare ca brand turistic |
- amenajarea unor pensiuni agroturistice
cu specific regional (arhitectura si
ocupatii);

- revitalizarea unor indeletniciri locale
compatibile cu turismul;

- destinatie turistica care imbina cele trei
elemente ce sustin brandul Maramures

\(arhitecturé, populatie, gastronomie).

>

o
=]

/ N

Aspecte pozitive

- diversificarea functiilor indeplinite
(spatiu de locuire permanenta,
locuinta secundara/sezoniera, muzeu,
spatiu de cazare);

- statut de brand cultural in cadrul
brandului Maramures;

- lansarea de catre OAR a unui
program de protectie a patrimoniului

Factorii determinanti

1. Factorii geografici (indeosebi relieful si clima)
2. Factorii social-istorici
3. Factorii politico-decizionali

\construit din Maramures. Y,

Fig.4. Gospodaria traditionald maramureseand, de la spatiu de locuire la centru de profit (perspectivéd schematica)
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