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Efectele implicarii parentale asupra calitatii educatiei speciale

si asupra comportamentului elevilor din Ierusalimul de Est

REZUMAT

Aceasta tezd se axeaza pe studiul efectelor pe care participarea parintilor la procesul de
educatie speciald din Ierusalimul de Est le are asupra calitatii educatiei si asupra
comportamentului elevilor. Imbunititirile acestui proces sunt privite prin prisma implicarii
parintilor. Dezvoltarea stimei de sine a elevilor cu dizabilitati intelectuale, eficientizarea
procesului de invatare, cresterea performantei scolare, dezvoltarea competentelor sociale si
imbunatdtirea calitatii educatiei sunt cele mai importante aspecte ale cercetarii. Rezultatele
studiului sunt in rezonan{a cu descoperirile anterioare a numerosi cercetatori care au aratat ca
implicarea parentald in procesul educational are efecte pozitive. Au fost luati in considerare
factorii privitori la sexul biologic al parintilor, la abilitatile lor lingvistice si la nivelul lor de
educatie. Pornind de la cateva ipoteze s-au formulat obiectivele cercetarii, pentru a se stabili — pe
baza unui studiu cantitativ i pe baza unui studiu calitativ, prin administrarea unor chestionare, si
prin conducerea unor interviuri semi-structurate — care sunt aspectele esentiale ale implicarii
parintilor 1n procesul educatiei speciale, din punctul de vedere al elevilor, dar si al profesorilor si
al pdrintilor nsisi. Grupurile tintd au provenit din lerusalimul de Est, nu doar din familii
obisnuite, ci si din cadrul unor organizatii non-guvernamentale si a unor scoli din zona.

Nu a fost surprinzator sa descoperim efectele pozitive ale implicdrii parentale, dar am
constatat cd acolo unde participarea pdrintilor e redusa este nevoie de o interventie mai
accentuata, deoarece aspectul participativ este esential atdt pentru cresterea performantei
profesorilor implicati in educatia specialda (UNESCO 1997), cat si pentru eficientizarea
procesului de predare-invatare, precum si a serviciilor oferite in scolile speciale. S-a dovedit ca
efectele pozitive ale participarii parintilor la procesul educational se ntind si asupra performantei
scolare a elevilor, si asupra comportamentului lor social. Interviurile semi-structurate cu elevii ce

.....

motivant pentru cresterea stimei de sine a elevilor si ca, dupa cum demonstreaza studiu axat pe



grupul tinta, este necesara o interventie care sa duca la o participare mai pregnantd a parintilor in
procesul de educatie speciala (Borkowski & Cavanaugh, 1979).

Printre cele mai importante concluzii ale cercetdrii de fatd se numara descoperirea ca
participarea mamelor este mai eficienta decét cea a tatilor, si ca parintii cu un nivel mai ridicat de

educatie au, prin implicare, rezultate mai impresionante decat cei cu un nivel scazut de instruire.

Motivatia si importanta cercetarii

In Ierusalimul de Est, unii elevi cu dizabilitati intelectuale sunt lipsiti de interes in
procesul de invatare, deoarece se afld Intr-o stare de neajutorare, ca urmare a esecurilor repetate
care 1i determina sa creada ca vor esua in permanentd, indiferent de eforturile depuse. Implicarea
parentald poate duce la minimalizarea acestor efecte. Fiind direct responsabil cu situatia elevilor
care participarea parintilor o are asupra tiparelor de Tnvatare si asupra comportamentului social In
cazul acestor elevi, precum si in privinta calitatii educatiei speciale, sperand sa dovedeasca faptul

ca impactul este pozitiv, oferind apoi solutii pentru imbunatdfirea procesului educational.

Structura lucrarii

Dupa o descriere generald a temei studiate n primul capitol, autorul descrie rezultatele
cercetdrii teoretice 1n capitolul al doilea. Sunt prezentate numeroase concepte legate de
dizabilitatile intelectuale, sau de retardul mintal, si legatura acestora cu procesul de invatare. O
temd majora se referd la influenta implicdrii parentale asupra ameliordrii unor asemenea afectiuni
mentale, o implicare profunda cresciand eficienta educatiei speciale. Accentul s-a pus asupra
functiilor cognitive, printre care enumerdm memoria de lucru, ritmul de invatare, captarea si
mentinerea atentiei, crearea $i menginerea motivatiei.

Al treilea capitol contine metodologia conceptuald a cercetdrii, care a constat din trei
studii menite a evalua efectele implicdrii parentale asupra procesului de educatie speciala.

Capitolul al patrulea detaliazd analiza celor patru aspecte care au stat la baza cercetarii:
cele doua chestionare, interviul semi-structurat i analiza grupului {inta. S-a descoperit faptul ca,
in Ierusalimul de Est, implicarea parentald duce la cresterea performantei profesorilor si a
eficientei educatiei speciale, precum si la imbunatatirea serviciilor educationale (Khan, 2001).

Asadar, rezultatele aceste cercetdri rezoneaza cu descoperirile anterioare din domeniu, cercetari



prezentate in partea teoreticd a lucrarii. S-a descoperit, de asemenea, ca educatia speciala si
calitatea acesteia depind in mare masura si de alti factori, cum ar fi sexul biologic al parintilor
implicati, nivelul lor educational, si abilitatile lingvistice pe care le au.

Capitolul cinci contine discutiile si recomanddrile rezultate in urma cercetarii.

Cercetarea teoretica

Aspectele teoretice prezentate In aceastd lucrare ofera un istoric al sistemului educational
si al scolilor speciale din Ierusalimul de Est, explicand procesul de invatare caracteristic elevilor
Sectiunea 2.2 ofera o perspectiva asupra discriminarii in educatie In general, si in educatia
speciala in particular, Tn privinta Tnscrierilor la scoald si a selectiei elevilor in Ierusalimul de Est.
Dupa cum se aratd in sectiunea 2.3, Comitetul Parintilor Elevilor din Ierusalimul de Est a
protestat Impotriva lipsurilor sistemului educational. Sectiunea 2.4 mentioneaza dificultatile cu
care se confruntd toti cei implicati in Invatdmantul special, iar sectiunea 2.5 descrie
caracteristicile muncii depuse de profesorii care activeaza in scolile speciale.
pe baza factorului numit IQ, prezentandu-se cauzele si efectele dizabilitatilor intelectuale. Dupa
cum aratd Hawkins, Eklund, James, si Foose, 2003, si dupa cum o dovedeste si cercetarea
cunostinte privitoare la natura acestui tip de dizabilitdti, doar astfel reusindu-se constientizarea
rolului esential pe care il are implicarea parintilor n aceastd sfera a existentei copiilor lor. Fiind
o deficientd generalizatd, caracterizata de deficit in doud sau mai multe tipuri de comportament
de ajustare, dizabilitatile intelectuale si dificultatile de invatare care apar Inainte de maturitate
sunt marcate de probleme semnificative la nivelul functionarii cognitive.

Desi functionarea cognitivd este un indicator important in masurarea efectului implicarii
a putut fi studiat iIn mod direct. Date generale privitoare la memorie, atentie si invatare in cazul
elevilor cu deficiente intelectuale din Ierusalimul de Est au fost identificate, constatandu-se ca
cercetdrile anterioare au ardtat ca interventia poate duce la Tmbundtdfirea memoriei si atentiei

acestor elevi (Hughes & Rusch, 1989; Woodworth & Schlosberg, 1954).



Sectiunea 2.11 se axeazd pe calitatea Invatamantului special. Cercetatorul a facut eforturi
mari pentru a evalua efectele pe care participarea parentala la procesul educational le are asupra
imbunatatirii calitatii serviciilor din invatdmant, a performantei profesorilor, a performantei
elevilor si a serviciilor (servicii publice, de sanatate si de igiend, a dotdrilor si a facilitatilor
necesare).

Este prezentata definifia ,,participdrii parentale”, i se arata cd termenul de ,,implicare
parentald” nu are o definitie universal acceptati. In literatura de specialitate se face referire la
aceastd temd importanta prin utilizarea unor termeni variati, dar In aceasta lucrare am Tncercat sa
restrangem aria de intindere a conceptului la ceea ce numim , tipurile de participare parentald in
educatia speciala identificate de Epstein”.

Sectiunea 2.15 contine factorii care influenteaza participarea parintilor la educatia
speciala (Scanlon, Arick, & Phelps, 1981; Caines, 1998). Acesti factori, desi potrivifi situatiei
din Ierusalimul de Est, nu au fost inclusi in totalitate Tn aceasta analizd, deoarece s-a constatat ca
doar trei dintre acestia, si anume nivelul de educatie al parintilor, abilitdtile lor lingvistice, si
sexul biologic al acestora, prezinta o importantd majora.

Ultima sectiune, 2.26, este dedicata relatiei profesor-parinte.

Metodologia cercetarii

Acest capitol descrie metodele utilizate de cercetator pe parcursul studiului si datele
obtinute, care au permis verificarea ipotezelor cercetarii si atingerea obiectivelor acesteia. S-a
explorat gradul in care implicarea parentalda in educatia speciala poate dezvolta si potenta
procesul de predare-invatare si nivelul serviciilor educationale in invatamantul special. S-au
explorat parerile comunitatii palestiniene din lerusalimul de Est privitoare la aceasta implicare si
la efectele ei benefice asupra pdarintilor, profesorilor, elevilor si asupra anturajului acestora, in
practica notiunile teoretice in studiul elevilor participanti la educatia speciala in Ierusalimul de
Est, pornind de la premisa ca standardele internationale exista si sunt aplicabile.

Au fost necesare cateva strategii metodologice si, in consecinta, au fost utilizate atét
metode calitative cat si cantitative.

Au fost combinate metodele de cercetare pentru a examina problemele pe care se axeaza

aceastd lucrare. Intr-adevir, combinatia dintre metodele calitative si cele cantitative poate rezulta



in date imbogatite, dovedindu-se astfel foarte utild (Winslow et al., 2002). Combinatia de metode
a permis o analizd eficientd si completa a datelor obtinute in urma cercetarii. Studiul acesta,
privitor la efectele implicarii parentale in procesul educational din invatdmantul special in scolile
cadru metodologic de analizd a chestionarelor. Acest capitol prezinta modul in care s-a efectuat
alocarea datelor colectate de la doud grupuri de subiecti din Ierusalimul de Est, si analiza
acestora din punct de vedere statistic. In general, rezultatele analizei sunt compatibile cu cele
obtinute pe plan international in privinta implicdrii parentale in educatie. Cu toate acestea,
cercetarea de fatd se axeazd pe rolul implicarii parentale in minimalizarea dificultdfilor de
invatare, si nu pe modul in care elevii cu dizabilitdfi intelectuale primesc si proceseaza
informatiile in procesul de Invatare, desi si acesta este un aspect important (Schultz, 2002).

Este esential sd prezentam diversele modalitati de aplicare a metodologiei de cercetare.
Variate abordari au fost utilizate pentru a asigura obtinerea unui set de date stiintifice care sa
reflecte structura stratificata a societatii palestiniene. Acest capitol prezinta variatele abordari
utilizate in cercetare, fiecare sectiune fiind axata pe una dintre metodele de cercetare utilizate in
acest studiu. Prima parte se axeazd pe grupurile tintd, a doua pe interviurile semi-structurate, si a

treia pe metodele utilizate in distribuirea, colectarea si analizarea chestionarelor.

Desfasurarea cercetarii

Deoarece teza de fata are ca obiectiv evaluarea importantei pe care implicarea parintilor
elevilor din invatamantul special o are asupra cresterii calitatii procesului educational, s-au
colectat informatii de la patru scoli speciale din Ierusalimul de Est, alese in mod aleator (Al-
Amal, Al-Bakreih, Princess Bassma si Al-Sahel). Datele au fost colectate dupa cum urmeaza:

A) 86 de parinti (dintr-un total de 105 de parinti alesi in mod aleator) ai elevilor diagnosticati
efectele implicarii parentale asupra calitatii procesului educational. 40 dintre acestia au
participat impreuna cu cercetatorul la discutii alaturi cu ceilalti din grupul tinta, iar 38 de
parinti au luat parte doar la interviul semi-structurat. Nu a existat nici o suprapunere intre
cele doua esantioane.

B) 18 elevi cu dizabilitati intelectuale din cele patru scoli au fost alesi in mod aleator pentru

a participa la fata locului la interviuri semi-structurate.



Parintii:

86 de pdrinti ai unor elevi de la cele patru scoli speciale selectate au completat

chestionare In care si-au exprimat opinia privitoare la efectele implicarii lor asupra cresterii

calitdtii procesului educational, participand la cercetare conform urmatorului aranjament:

A) 38 de pdrinti au fost intervievati pentru a fi detectatd influenta participdrii parentale la

B)

O

procesul educational asupra competentelor sociale si asupra adaptarii la mediul scolar a
control format din 19 parinti care nu au participat in nici un fel la procesul educational, si
grupul experimental format din 19 parinti care, Intr-un mod sau altul, au participat la
desfasurarea procesului educational in cazul copiilor lor.

Trei parinti de la fiecare scoala din grupul de patru selectate pentru cercetare au participat
la o interventie de 30 de ore (in regim intensiv) pe durata a trei luni. Acest grup tinta a
participat la doua ore si jumadtate pe saptamana, cursul fiind menit sa exploreze efectele
implicarii parentale asupra calitatii procesului de invatare de care beneficiazd elevii
(copiit lor), asupra dezvoltarii din punct de vedere emotional, social, si asupra cresterii
performantei scolare. La conducerea cursului s-au aflat psihologul scolii, un asistent
social, si cercetatorul.

La sfarsitul interventiei, trei parinti ai unor elevi de la fiecare scoald au fost de acord sa
permita ca cercetdtorul sd evalueze calitatea procesului educational in cazul copiilor lor,
comparand-o cu cea a elevilor ai cdror parinti au facut parte din grupul experimental.

Acestia au constituit grupul de control.

Profesorii

Un numar de 30 de profesori specializati in educatia speciald, profesori care activeazad in

cadrul celor patru scoli selectate pentru cercetare, au completat chestionare prin care si-au

exprimat parerea cu privire la efectul implicarii parentale asupra cresterii calitatii educatiei.

Ipotezele si obiectivele cercetarii

Cercetarea a pornit de la trei ipoteze generale avand ca obiectiv gasirea raspunsurilor la

cinci intrebari. Ipotezele si intrebarile au fost testate la nivelul semnificativ a=0,05.



Ipotezele au fost urmatoarele:

1) Participarea parintilor nu contribuie la dezvoltarea stimei de sine a elevilor cu dizabilitati

intelectuale din Ierusalimul de Est

2) Participarea parintilor ai cdror copii sunt elevi in cadrul invatdmantului special din
Ierusalimul de Est nu duce la imbunatatiri semnificative ale procesului de predare-

invatare

3) Participarea pdrintilor ai caror copii sunt elevi In cadrul Invatdmantului special din

Ierusalimul de Est nu duce la Tmbundtatiri semnificative ale calitatii educatiei speciale
Intrebarile au fost urmitoarele:

1) Participarea pdrintilor a contribuit la cresterea semnificativa a competentelor sociale ale

.....

2) Participarea parintilor a contribuit la Tmbunatatirea semnificativa a adaptarii la mediul

.....

3) Atunci cand parin{ii au participat la procesul educational, au dat profesorii dovada de

cooperare si disponibilitate de a raspunde la intrebarile acestora?

4) A contribuit participarea parentala la dezvoltarea competentelor sociale si la adaptarea la

.....

5) Programele de interventie au contribuit la incurajarea parintilor sd participe mai mult la

procesul de educatie speciald?

Cadrul metodologic al cercetarii

Acest studiu a implementat o abordare mixta a parerilor privitoare la educatie: efectele
implicarii parentale asupra calitdtii procesului de educatie speciald, dar si asupra
comportamentului elevilor cu dizabilitati intelectuale din Ierusalimul de Est. Intr-adevir,
abordarea consideratd a fi cea mai potrivitd In domeniu este aceastd metoda mixta de analiza
metodologicd, o abordare pragmatica, constand intr-o combinare a analizelor statistice calitative
si, respectiv, cantitative. In aceastd lucrare am adoptat cadrul metodologic prezentat anterior

pentru a investiga relafia generalizatd dintre variabilele mai sus menfionate.



Locul de desfasurare a cercetarii
Studiul de fata s-a desfasurat in patru scoli speciale din Ierusalimul de Est:

1. Scoala Al-Sahel, situata in spatele Orasului Vechi din Ierusalim, care ofera servicii din
sfera invatamantului special unui numar de 120 de elevi cu varste cuprinse intre 6 si 15

psihologi.

2. Al-Amal, o scoala speciala situatd tot in Ierusalimul de Est, dar in satul numit Issawiya.
Aceasta scoald ofera servicii educationale unui numar de 250 de elevi cu varste cuprinse
intre 3 si 21 de ani, elevi din zonele Inconjuritoare, diagnosticati cu dizabilitati

intelectuale moderate.

3. Scoala speciald Princess Bassma, situatd in Ierusalimul de Est, in cartierul Beit Hanina,
unde Invata 85 de elevi cu varste cuprinse intre 6 i 21 de ani, elevi din zonele apropiate,

diagnosticati cu autism.

4. Scoala speciala Al-Bakrieh, situatd tot in cartierul Beit Hanina din Ierusalimul de Est,

unde Tnvatd 60 de elevi cu varste cuprinse intre 10 si 21 de ani, elevi din zonele

.....

Instrumente de cercetare

S-au folosit urmdtoarele instrumente de cercetare: un chestionar pentru parintii din

Ierusalimul de Est, un chestionar pentru profesorii ce activeazad in invatamantul special, interviuri

.....

Chestionarul destinat parintilor

Chestionarul destinat pdrintilor din Ierusalimul de Est a fost conceput cu scopul de a

aduna datele necesare acestui studiu. Au fost alesi in mod aleator 105 parinti ai cdror copii sunt

.....

educational. Chestionarul continea:



1. Date personale: intrebari privitoare la sexul biologic, la nivelul de educatie, si la statutul

social al parintilor.

2. Date empirice: informatii privitoare la participarea parintilor la procesul educational in
cazul copiilor lor, elevi cu nevoi speciale, incadrati in nvatdmantul special din

Ierusalimul de Est.

Acest chestionar a urmadrit examinarea influentei implicarii parentale in procesul
implicarii parintilor in educatie la cresterea abilitdtilor comunicative si la dezvoltarea stimei de
sine Tn randul elevilor din Ierusalimul de Est diagnosticati cu dizabilitati intelectuale.
Descoperirile evidentiaza si efectul acestei implicari asupra calitatii performantei profesorilor din
scolile speciale, precum si asupra calitatii serviciilor educationale oferite elevilor. Un alt obiectiv

important al cercetarii a fost stabilirea Tmbunatatirii comportamentului social al elevilor cu

.....

Chestionarul destinat pdrintilor s-a dovedit valid si plin de acuratete. Proprietatile
psihometrice ale cercetarii s-au dovedit valide, rezultatele la testul t fiind acceptabile. Asadar,
cercetarea desfdsuratd a fost caracterizatd de un grad rezonabil de stabilitate. Valoarea

coeficientului Cronbach Alpha a fost de 0,915, ceea ce oglindeste validitatea studiului.

Chestionarul destinat profesorilor

Unui numdr de 30 de profesori din invdtamantul special din Ierusalimul de Est 1i s-a

administrat chestionarul continand 25 de intrebari aranjate in trei sectiuni:

a) Informatii personale privitoare la sexul biologic si la nivelul de pregatire, dar si date

privitoare la elevii lor;
b) Scala de masurare, atit pentru competente sociale, cét si pentru adaptarea scolara;

¢) Sectiunea de evaluare.



Cercetarea a avut ca obiectiv studierea a doud aspecte. Primul aspect l-a constituit
influenta participarii parentale asupra competentelor sociale si asupra adaptarii scolare. Cel de-al
doilea aspect l-a constituit influenta sexului biologic al profesorilor si influenta gradului lor de
pregdtire asupra cooperarii dintre profesori si parinti, asupra motivatiei de a-si imbunatatii
performanta in predare, si asupra tendintei de a mentine un nivel potrivit al adaptarii scolare la

clasa.

Chestionarul destinat profesorilor s-a dovedit a fi valid, avind un grad de acuratete
acceptabil. Chestionarul a fost supus evaluarii facute de cdtre patru specialisti Tn educatia
specialda. Madsuratorile au fost corect evaluate In privinta implicdrii parinfilor in procesul
educational. In plus, cele doui scale de masurare, cea pentru competentele sociale si cea pentru
adaptarea scolara, s-au dovedit a avea validitate factoriala, cercetarea si modul in care a fost ea
realizata dovedind un grad de stabilitate rezonabil. Valoarea coeficientului Cronbach Alpha

pentru intregul chestionar a fost de 0,91, ceea ce oglindeste validitatea studiului.

Interviurile

Metoda de intervievare a fost selectata ca instrument de cercetare calitativd pentru a
obtine informatii detaliate de la elevii cu dizabilitati intelectuale, informatii privitoare la
participarea parintilor lor la procesul educational. Un numar de 24 de interviuri au fost conduse
cu acesti elevi alesi din doua scoli: 12 elevi care frecventeaza scoala Al-Sahel si 12 elevi care
frecventeazd scoala Al-Amal. Interviurile au fost menite sa detecteze efectele participarii
anexa A3 din teza de doctorat) s-au referit la dezvoltarea stimei lor de sine atunci cand parintii

lor s-au implicat In procesul educational.

Grupul tintd

La interventie au participat 12 parinti constituind grupul tinta, iar comparatia s-a facut cu
un alt grup de 12 parin{i care nu au participat la interventie, constituind grupul de control.

Interventia a constat in ghidarea parintilor spre metode de predare-invatare moderne si spre



.....

ore si jumatate, parintii din grupul tinta asistand la trei sedinte, una pe saptamanad, pe parcursul

lunii martie a anului 2015 (Clark, 2006).

Scopul lucrului cu grupul tintd si a comparatiei cu grupul de control a fost identificarea
modului in care o asemenea interventie poate incuraja persoanele in cauza sa participe mai mult

la procesul educational (Borkowski & Cavanaugh, 1979).

4. Rezultate si concluzii

Descoperirile la care s-a ajuns ca urmare a cercetarii desfasurate pe parcursul acestui
studiu sunt in acord cu majoritatea cercetarilor desfasurate anterior pe tema participarii parintilor
la procesul de educatie speciala, dovedindu-se a fi coerente si logice. Dar, mai mult decat atat, au

fost identificate si punctele slabe in privinta participarii parentale.
Rezultatele cercetarii axate pe parinti
Cercetarea axata pe parin{i a condus la descoperirea urmatoarelor rezultate:

e Participarea parintilor conforma tipurilor de participare descrise de Epstein a dus la
al reducerii hiperactivitatii, si al satisfactiei. Analiza cantitativd bazata pe testul t,

esantion independent, a respins ipoteza cd ,Participarea pdrintilor nu contribuie la

.....

.....

grad superior de satisfactie. Mai mult decat atat, o cercetare mai detaliatd, prin analiza
calitativa bazata pe testul Chi-square a ardtat ca sprijinul oferit acasa elevilor cu
hiperactivitatea, si le-a sporit satisfactia, Tn timp ce interventiile programatice le-au
crescut independenta si i-au ajutat sd atingd o stabilitate a nivelului de satisfactie.

Celelalte rezultate pot fi gasite in teza de doctorat.
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e (Cercetarea a dovedit faptul ca participarea parentald a eficientizat procesul de invatare
sub toate cele trei aspecte studiate: invatare generald, performantd scolara, si
comportament social (Gutman si Vorhaus, 2012).

A) In privinta procesului general de invitare, cu privire la aspecte cum ar fi
adaptarea la clasa si primirea de informatii a fost respinsd ipoteza ca
,Participarea parintilor ai cdror copii sunt elevi in cadrul invatamantului special
din Ierusalimul de Est nu duce la imbunatatiri semnificative ale procesului de
predare-invatare”. Exista multi alti factori ce afecteazd, de asemenea, invatarea.
Testul bi-directional ANOVA a aratat cd participarea parentald reprezintd un
factor semnificativ Tn Tmbunatdtirea Invatarii in general, oferind urmatoarele
rezultate:

1) Nivelul de educatie al parintilor a fost un factor semnificativ, parintii cu
studii universitare si masterale sau doctorale contribuind mai pregnant la
imbunatdtirea procesului de Tnvatare in cazul copiilor lor, elevi care au fost
2) Abilitatile lingvistice au constituit un factor important, testul cantitativ
aratand ca parintii care vorbesc normal au fost mai eficienti in sprijinul
acordat copiilor lor pe parcursul procesului de invatare, decat parintii cu
probleme de limba;.

3) Studiul a dovedit ca mamele au fost mai eficiente decat tatii In

.....

eqe, oy

evaludri, etc.). Testul bi-directional ANOVA a oglindit faptul cd participarea
parintilor din Ierusalimul de Est la procesul de educatie speciald a imbunatatit
fiecare dintre cei trei factori, nivelul de educatie, abilitdtile lingvistice, si sexul
biologic al parintilor, au fost toate mai mici decat nivelul de semnificatie o = 0,05.

Mai mult decét atat, acesti trei factori s-au dovedit si ei a fi importanti:
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1) Nivelul de educatie al parintilor a fost un factor semnificativ, parintii cu studii
universitare $i masterale sau doctorale contribuind mai pregnant la Tmbunatatirea
2) Abilitatile lingvistice au constituit un factor important, testul cantitativ aratand ca
parintii care vorbesc normal au fost mai eficienti Tn sprijinul acordat copiilor lor
pentru imbunatatirea performantei scolare, decat parintii cu probleme de limbaj.

3) Studiul a dovedit cd mamele au fost mai eficiente decat tatii in sprijinirea elevilor

Un alt aspect important al cercetarii a fost calitatea educationala. Cercetdtorul a restrans
aria de studiu asupra performantei profesorilor care predau elevilor cu dizabilitati
intelectuale (tehnicile de predare folosite, respectul, si calitatea serviciilor din scolile
speciale, servicii publice cum ar fi asigurarea unui mediu de lucru confortabil, servicii
medicale si de igiend, precum si facilitati cum ar fi accesul la carti, table, si la alte
materiale didactice).

A) In privinta dezvoltarii performantei profesorilor din invatimantul special in urma
participarii parentale, a fost respinsa ipoteza ca ,,Participarea parintilor ai caror copii
sunt elevi in cadrul Invatamantului special din lerusalimul de Est nu duce la
imbunatdtiri semnificative ale calitatii educatiei speciale”. Testul bi-directional
ANOVA a aratat cd participarea parentald reprezintd un factor semnificativ in
imbunatdtirea performantei profesorilor, oferind urmaitoarele rezultate: valorile p
referitoare la fiecare dintre cei trei factori, nivelul de educatie, abilitatile lingvistice, si
sexul biologic al parintilor, fiind toate mai mici decat nivelul de semnificatie 0=0,05.
Mai mult decét atat, acesti trei factori s-au dovedit si ei a avea importanta:

1) Nivelul de educatie al parintilor a fost un factor semnificativ, parintii cu
studii universitare si masterale sau doctorale contribuind mai pregnant la
imbunatdtirea performantei profesorilor care le predau copiilor lor, elevi
2) Abilitatile lingvistice au constituit un factor important, testul cantitativ
aratand ca parintii care vorbesc normal au fost mai eficienti in sporirea
performantei profesorilor care le predau copiilor lor, elevi cu dizabilitati

intelectuale, decat parintii cu probleme de limba;.
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3) Studiul a dovedit cd mamele au fost mai eficiente in cresterea eficientei
decat tatii, determinandu-i pe profesori sa faca eforturi pentru a deveni mai

calificati.

B) S-a ajuns la concluzia ca participarea parentald a dus la Tmbunatatirea serviciilor din
invatdmantul special din zona lerusalimului de Est. Testul unidirectional ANOVA a
ardtat ca participarea parentald a dus la cresterea calitatii serviciilor publice (p =

0,002), a serviciilor de sanatate (p=0,000), precum si in sfera facilitatilor (p = 0,001).
Rezultatele studiului axat pe profesor

Studiul a fost menit sa analizeze influenta participdrii parentale asupra urmatoarelor trei
aspecte: dezvoltarea competentelor sociale, Tmbunatatirea adaptarii scolare si relatia profesor-

parinte.
Efectele participarii parentale asupra competentelor sociale

S-au comparat doud grupuri de parinti pentru a identifica modul in care participarea
parentald influenteaza dezvoltarea competentelor sociale. Dupd selectarea aleatorie a unor elevi
au participat la procesul educational al copiilor lor intr-un fel sau altul. Procedura calitativa pe
care am adoptat-o pentru a obtine raspuns la intrebarea ,imbunatdteste participarea parentald
Gradele de masurare a competentelor sociale au constituit totalul celor 12 scoruri obtinute in
urma evaludrii. Concluziile au fost ca participarea parentald a fost un factor esential in
imbunatdtirea competentelor sociale, dat fiind cd nivelul mediu al parintilor care nu s-au implicat
in procesul educational a fost de 11,29, iar cel al parintilor implicati a fost de 22,71. Diferenta

dintre cele doua grupuri a fost, asadar, semnificativa (p = 0,001).
Efectele participarii parentale asupra adaptdrii scolare

Acelasi studiu a fost utilizat cu scopul de a identifica efectele participarii parentale asupra

adaptarii scolare prin compararea celor doud grupuri de parinti. Procedura calitativa pe care am
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adoptat-o pentru a obtine raspuns la intrebarea ,imbundtateste participarea parentald nivelul de
masurare a adaptdrii scolare au constituit totalul celor 7 scoruri obtinute in urma evaluarii. S-a
tras concluzia cd participarea parentald constituie un factor important in adaptarea scolara,
nivelul mediu atins de parintii neparticipanti fiind de 11, 55, in timp ce acela atins de parintii
participanti la procesul educational a fost de 22,32, diferenta dintre cele doud grupuri fiind

semnificativa, p = 0,000.
Relatia profesor-parinte

Una dintre problemele cheie in cazul relatiei profesor-parinte o constituie disponibilitatea
profesorilor de a raspunde la intrebarile adresate de parinti. Studiul a dovedit ca profesoarele
coopereazd mai bine cu parin{ii decat profesorii, si ca disponibilitatea profesorilor cu pregatire

superioara (diploma de licenta si master) nu difera de cea a profesorilor cu mai pugine diplome.

Cooperarea poate lua diferite forme. Studiul axat asupra profesorilor a aratat ca unii
dintre acestia se plang cu privire la reactiile nervoase ale parintilor. De exemplu, un profesor de
la scoala Al-Amal a fost nevoit sd trimitd parintii nervosi la director pentru a evita un conflict,
respectivii parinti fiind suparati pentru faptul ca fiul lor fusese lovit de un alt elev. Pe de alta
parte, unii profesori au avut o cooperare fructuoasad cu parintii via Facebook sau Twitter, facand
schimb de idei si Tncercind sd gadseasca solutii la variatele probleme cu care se confruntau.
Cercetatorul a hotarat sa masoare gradul de cooperare prin evaluare: slaba, acceptabila,
puternica, foarte puternica. Au fost studiate si aspecte ale calitdtii educationale care depind de

profesori, inclusiv metodele de predare si adaptarea la clasa.

Procedura calitativa bazata pe testul Chi-square a fost folositd pentru a obtine raspunsuri

la urmatoarele intrebari aditionale:

1) Profesorii si profesoarele coopereaza cu parintii in acelasi fel?

2) Profesoarele incearcd mai mult decit profesorii sd-si imbunatdateasca metodele de
predare?

3) Profesoarele raspund la necesitatea de crestere a nivelului de adaptare la clasda mai bine

decat profesorii?
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4) Cadrele didactice cu diploma de licentda si cele cu diploma de master coopereaza in

acelasi fel cu parintii ca si simplii profesori?

5) Cadrele didactice cu diploma de licenta si cele cu diplomd de master raspund mai bine
decat simplii profesori nevoii de a-si Tmbundtati metodele de predare?

6) Cadrele didactice cu diploma de licenta si cele cu diplomd de master raspund mai bine
decat simplii profesori nevoii de a creste nivelul adaptarii la clasa?

Din 12 profesori, trei (25%) au dat evaluari la cooperare cu gradul ,,puternic” si ,,foarte
puternic”, in timp ce 15 profesoare din 18 (83%) au avut acelasi rezultat, testul demonstrand o
diferentd semnificativa (p = 0,009) intre cele doud grupuri. Cercetatorul a mai descoperit ca
33,3% dintre profesori au considerat ca participarea parentald i-a ajutat la modul ,,puternic” si
,foarte puternic” sa-si Tmbundtateascd metodele de predare, in timp ce profesoarele au dat aceste
evaludri in numar mult mai mare (p = 0,035). Mai mult decat atat, profesoarele au raspuns mai
bine la provocarea cresterii adaptarii la clasd, dupa cum o dovedeste valoarea semnificativa p =
0,006.

Pe de alta parte, testul a aratat ca simplii profesori la fel ca si cei cu diploma de licenta
sau de master au evaluat In mod similar influenta participarii parentale asupra cooperdrii,
dezvoltdrii metodelor de predare, si cresterii nivelului de adaptare la clasa. Valorile p = 0,635, p
= 0,161 si p = 0,240 au aratat faptul ca nu au existat diferente semnificative bazate pe nivelul de

pregatire a cadrelor didactice.

Rezultatele interviurilor

eqe, oy

identifica influenta participarii parentale la procesul educational din perspectiva acestor elevi.

Interviurile au fost structurate pentru a se obtine raspuns la doua intrebari:

1) Interventia programatica in cazul elevilor cu dizabilitati (antrenamente fizice, sprijin,
etc.) a contribuit la eficientizarea participarii parentale in directia cresterii stimei de sine a
elevilor (satisfactie, independentd, si adaptare)?

2) A afectat tipul de dizabilitate (mentald, fizica sau sindrom Down), modul in care
participarea parentald a contribuit la cresterea stimei de sine (satisfactie, independenta, si

adaptare)?
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Analiza calitativa bazatad pe testul Chi-square a ardtat cd interventia programatica a
obtinerea satisfactiei — p = 0,014, cresterea independentei — p = 0,046 si imbunatdtirea
comportamentului — p = 0,001.

Mai mult decat atat, testul Chi-square a aratat ca tipul de dizabilitate nu a influentat
eficienta participdrii parentale in privinta obtinerii satisfactiei in cazul elevilor cu dizabilitati
intelectuale, p = 0,682, dupa cum reiese din tabel, si nici Tn privinta independentei sau a

comportamentului social, valorile semnificative fiind p = 0,828 si, respectiv, p = 0,605.

Rezultatele cercetarii axate pe grupul tinta

Un numar de 24 de parinti, 12 facand parte din grupul de control si ceilal{i 12 din grupul
tintd, acestia din urma supusi unei interventii intensive menite sa-i ghideze spre o participare
crescutd, a stat la baza acestei cercetdri menite sa evalueze gradul in care interventia poate
incuraja o participare sporita a parintilor la procesul educational din invatamantul special.

Procedura non-parametrica bazata pe testul Mann-Whitney a fost utilizata in compararea
celor doud grupuri. Scorul mediu al grupului de control a fost de 7,33, iar cel al grupului
experimental a fost de 17,67, valoarea p = 0,000, indicind o diferentd semnificativad intre cele
doud grupuri, demonstrand cd interventia a fost eficienta in cresterea gradului de participare

parentala.

Discutii, concluzii si recomandari

Descoperirile obtinute Tn urma cercetarii sunt compatibile cu cele relevate de studiile pe
plan international asupra implicirii parentale in educatia speciala. Insi deoarece Ierusalimul de
Est se afla intr-o situatie speciala, cercetatorul trebuie sd insiste asupra importantei acestui factor
capabil sd ducd la un progres remarcabil, Tn educatie in general, si in educatia speciald in
particular. S-a incercat investigarea ipotezelor prezentate mai sus si aflarea de raspunsuri la
intrebarile legate de fenomenul implicarii parentale. Deoarece nu existd o singura definitie clara
a acestui fenomen, cercetdtorul a incercat sa 1l descrie mai detaliat, {tinand seama de unicitatea

comunitatii arabe din Ierusalimul de Est.
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Fiind directorul scolii speciale Al-Noor pentru elevi cu dizabilitdfi intelectuale,
cercetatorul a inteles importanta intrunirii comunitatii de parinti si de profesori pentru beneficiul
ambelor parti, dar mai ales al elevilor. Prima descoperire a fost ca parintii constituie o fortd mai
puternica decat orice ocupatie militard sau politica, oamenii din Ierusalimul de Est Tncercand sa
isi duca viata la fel ca cei din orice altd comunitate, manifestand interes in educatia celor dragi
lor. Cercetarea a scos in evidentda doud reforme majore: influenta participarii parentale asupra
asupra imbunatatirii procesului de educatie Tn invatamantul special.

In centrul acestei cercetari a stat calitatea invatamantului special, si s-a dovedit faptul c,
in general, aceasta calitate a crescut prin interventia parentald. Esantionul cu care s-a lucrat a
reprezentat o sursd relevantd de informatii provenind din comunitatea locald, cea din Ierusalimul
de Est, deoarece a inclus toate grupurile etnice (musulmani, crestini, etc.), si a reprezentat toate
nivelurile economice si educationale existente in aceastd comunitate. Primul aspect studiat in
aceastd teza a fost performanta profesorilor, si anume calitatea muncii lor (metode de predare),
explorand procesele prin care profesorii bine pregatiti utilizeaza metode de predare centrate pe
elevi, in clase bine organizate, din scoli bine conduse, desfasurand procese de evaluare concepute
in asa fel Incat sa faciliteze invatarea si sa reduca efectele negative ale diferentelor existente.
Rezultatele procesului de predare-invatare in invatamantul special constau din acumularea de
cunostinte, obtinerea de abilitati si formarea de atitudini strans legate de scopurile educationale
pe plan national si de integrarea pozitiva in societate. Metodele cantitative utilizate au ardtat ca
implicarea parentald este un factor eficient, ea in sine reusind sa creascd eficienta muncii
profesorului Tn mod semnificativ. Nivelul de educatie a parintilor s-a dovedit a fi un factor
impresionant. Implicarea parintilor cu diploma de licentd $i masterat a constituit un impuls major
in eficientizarea muncii profesorilor. In unele cazuri, profesorii mi-au spus ci parintii cu un nivel
mai ridicat de educatie sunt mai convingatori, fapt evident in timpul conversatiilor. Un profesor a
afirmat ca: ,,in spitale, cand pacientii nu sunt tratati cu compasiune, rudele pacientilor vorbesc
direct cu conducerea. In scoli, cAnd apare o problemi, profesorii vorbesc cu parintii educati in
mod direct”.

Celelalte rezultate ale studiului pot fi gasite in teza, iar recomanddrile cercetatorului

bazate pe aceste rezultate sunt urmatoarele:
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Tiparul de comunicare intre parinti si cadre didactice, cum ar fi vizitele la scoala, trebuie
sa fie scurte si eficiente; acestea pot fi mbunatdtite prin discufii cu parintii §1 prin
respectarea motivului Tntalnirii si a rolurilor celor implicati.

Trebuie sa creasca nu doar cantitatea ci si calitatea implicdrii parentale voluntare.

Voluntariatul s-a dovedit a fi la un nivel foarte scazut, asadar cercetatorul sugereaza

cresterea numarului de simpozioane, si incurajarea pdrintilor prin mijloace tipdrite si

media menite sd creasca implicarea parentala.

Cercetatorul mai sugereazd ca profesorii si educatorii sa dea dovada de mai mult respect

fatd de parinti, manifestandu-si interesul in a coopera cu acestia.

Tatii trebuie Incurajati sd participe mai mult la educatia speciala, vocile lor fiind de obicei

mai puternice decat cele ale mamelor. Acest fapt ar creste performanta profesorilor dar si

a elevilor, Tmbunatatind chiar si calitatea serviciilor. Cercetdtorul sugereaza formarea

unor grupuri de tati, deoarece in Ierusalimul de Est nu a fost identificat niciun asemenea

grup, desi 1n alte parti ale lumii ele exista.

Intensificarea interventiei: cercetatorul sugereazd interventia crescutd prin programe de

stimulare a memoriei, a ratei de invatare, a nivelului de cooperare Intre scolile care

momentan nu ofera acest tip de interventie si centrele specializate, cum ar fi cel de la

Princess Bassma. Dupd opinia cercetatorului, formata ca urmare a acestui studiu, elevii

s-ar realiza urmatoarele:

L Ministerul educatiei sd instituie un program special sau ore de lucru pentru
parinti, pentru ca acestia sd invete fundamentele psihologice si logistice care stau
lucru va Tmbundtati rata de participare parentala si calitatea implicarii.

ii. Sa se foloseascd nu doar telefonul pentru contactarea scolilor, ci si Twitter sau
Facebook, larg utilizate 1n era noastra tehnologizata.

1ii. Sa se organizeze intalniri §i simpozioane mult mai creative la care sa participe
echipe de profesori si parinti.

iv. Materialele educationale sd includd principiile necesare integrarii elevilor cu

nevoi speciale in profesiile lor viitoare.

.....
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Recomandairi pentru parinti, profesori si scoli

Numeroase studii au dovedit cd implicarea parentala in educatia specialda are efecte

pozitive asupra copiilor cu dizabilita{i intelectuale, asupra familiilor lor, si asupra scolilor

speciale, atunci cand nu doar cadrele didactice, ci si parintii ofera In mod continuu sprijin si

incurajare pentru eforturile de invdtare si de dezvoltare in cazul acestor copii. Cele mai

importante variabile care influenteaza performanta scolard nu sunt nici venitul, nici statutul

social, ci masura in care familia elevului este capabild sa creeze si sd mentind acasa un mediu ce

incurajeaza procesul de invatare.

A. Beneficii pentru copii

a.

Copiii tind sa obtina rezultate mai bune, indiferent de statutul socio-economic sau de
nivelul de educatie a parintilor.

Copiii obtin In general note mai bune, rezultate mai impresionante la teste si
frecventeaza mai des orele.

Copiii 151 fac toate temele in mod constant.

Copiii au o stima de sine crescutd, o mai bund auto-disciplina, manifestand aspiratii
crescute si fiind motivati sa invete.

O atitudine pozitiva cu privire la scoald 1i determind pe copii sd 1si Tmbunatateasca
modul de a relationa cu colegii si profesorii, precum si comportamentul Tn mediul
scolar, diminuandu-se numarul suspendarilor pe motive disciplinare.

Scade numarul copiilor care trebuie integrati in Tnvatamantul special.

Copiii din medii culturale diverse tind sd se infeleagd mai bine si sa facd progrese
atunci cand pdrintii §i cadrele didactice coopereaza pentru a diminua discrepantele
dintre aspectele culturale de acasa si cele din mediul scolar.

Elevii care urmeazd sa se inscrie la liceu, elevi ai cdror parinfi au o implicare
constanta, reusesc sa treacd mai usor peste perioada de tranzitie, nemaifiind tentati sa

renunte la educatie.
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B. Recomandari pentru familie

Este de asemenea important

a.

ca asteptdrile privitoare la realizdrile elevilor si profesiile lor viitoare sa fie inalte dar
realiste.

ca parintii sa se implice n educatia speciald la scoald si in comunitate.

unele studii demonstreaza ca activitatile parintilor care sunt planificate eficient si bine
implementate duc la beneficii substantiale pentru copii, parinti, educatori si scoli.

ca pdrintii sa mareasca gradul de interactiune cu copiii, fiind mai sensibili la nevoile
sociale, emotionale si intelectuale ale acestora.

ca parintii sa fie mai increzatori in abilitatea lor de a lua decizii privitoare la educatia
copiilor.

pe masurd ce parintii cunosc mai bine aspecte ale dezvoltarii copiilor, va creste
nivelul de afectivitate si de incurajare, scdzand numarul pedepselor aplicate copiilor.
ca pdrintii sd cunoascd mai bine programa scolard si aspectele legate de munca
profesorului.

cand pdrintii stiu ceea ce copiii lor trebuie sd Tnvete, pot sa-i ajute mai bine atunci
cand profesorii 1i roaga sa se implice mai mult 1n activitatea de invatare pe care copiii
o desfasoara acasa.

parerea parintilor despre scoald trebuie sa se imbunatateasca, crescand cooperarea cu
cadrele didactice.

parintii sunt mai constient{i de importanta unor aspecte care vizeazd direct educatia
copiilor lor atunci cand sunt rugai de cdtre scoald sa participe ca membri in echipele

care iau decizii in aceste privinte.

C. Recomandari pentru cadrele didactice

a.

Atunci cand numarul parintilor implicati Tn educatie este mai ridicat, profesorii si
directorii de scoli vor avea un moral mai ridicat.

Profesorii si directorii vor fi mult mai respectati de catre parinti.

Implicarea parentald constantd duce la imbunatdtirea comunicarii si a relatiilor dintre

parinti, profesori, si membrii colectivului de administratie.

20



d. Profesorii si directorii ajung sa inteleagd mai bine diversitatea culturald din familiile
elevilor, reusind sa respecte mai mult timpul si abilitdfile parintilor.

e. Profesorii si directorii vor avea satisfactii crescute la locul de munca.

D. Recomandari pentru scoli
a. Scolile care implica activ parintii si comunitatea In procesul educational vor avea o
mai buna reputatie in respectiva comunitate.
b. Scolile vor beneficia intr-o mai mare masurd de sprijinul comunitatii.
c. Programele scolare care incurajeaza implicarea parentald vor avea rezultate mai bune
si vor oferi o calitate sporita din punct de vedere educational fata de cele care nu

incurajeaza participarea parentala.
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