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Abstract

Tn ultimii ani, rata divorturilor, atat la nivel mondial cét si in Israel a crescut.
Schimbarile survenite in structura familiei necesita utilizarea de mecanisme de coping
socio-educational atat pentru familii cat si pentru personalul din invatamant. Tema de
cercetare si-a dovedit relevanta odata cu implementarea atat in Israel cét si in intreaga
lume a actiunilor directe cu copiii provenind din familii divortate.

Cercetarea intentioneaza sa analizeze modalitati de imbunatatire a perceptiei si
atitudinii personalului din scoli privind raportarea la copiii din familii divortate.
Cercetarea este una bazatda pe metode mixte iar esantionul de participanti este format
din personalul scolii (director, consilieri scolari si profesori).

Instrumentele de cercetare au fost (1) analiza documentelor/circularelor emise
de directorul general; (2) interviuri semistructurate realizate cu 30 de membri ai
staffului educational din zona de nord a Israelului; (3) chestionare distribuite unui
numdr de 206 membri ai Staff-urilor educationale provenind din diverse scoli
elementare din zona de nord a Israelului; (4) chestionare initiale si finale privind
impactul unui workshop realizat in 3 scoli elementare diferite, din zona de nord a
Israelului.

Rezultatele principale ale cercetdrii aratd ca exista opinii variate si ambiguitati
privind perceptia personalului din invatamant, atitudinea privind divortul, in general,
st copiii provenind din familii divortate, in particular. De asemenea, s-a constatat ca la
nivelul personalului scolilor exista prejudecati si tendinte de etichetare a acestor copii.

De aceea, constituirea unui mediu de invatare suportiv pentru acesti copii este
esential; comunicarea si colaborarea scolii cu ambii pdrinti este buna pentru copii si,
nu n ultimul rand, fiecare membru al echipei are un rol important Tn abordarea
copiilor provenind din familii divortate. Astfel, rezultatele rezultate din cercetare au
permis dezvoltarea unui model de lucru Multi-Eco-Sistemic, model care poate
imbunatati perceptiile si atitudinile personalului scolii privind abordarea copiilor din
familii divortate. Prin urmare, cercetarea a contribuit la sporirea cunostintelor din

domeniul educational privind abordarea copiilor provenind din familii divortate.



Cuvinte cheie: Divort, stare de bine, perceptia personalului scolar privind
divortul, reactia la stress, procese de schimbare, copiii dn familiile divortate,

consiliere educationala.



Introducere

Tn ultimii ani divortul a constituit un fenomen crescitor in intreaga lume. Rata
divortului a crescut atdt la nivel mondial cat si in Israel. Structura familiei s-a
modificat, iar aceste modificari s-au reflectat direct in ciclul de viata al copiilor. O
parte din acest ciclu se desfasoara in scoald, aspect care ne face sa consideram ca si
scoala este obligata sd faca fatd divorturilor si modurilor in care acestea ii afecteaza
pe copii. Anterior, au fost realizate numeroase studii privind modul in care copiii si
parintii fac fatd divortului, insa foarte putine s-au axat pe specificul actiunilor pe care
personalul din invatamant 1l manifestd in relatie cu acest subiect. Acest aspect ne-a
condus catre o astfel de cercetare.

Prezenta cercetare se axeaza pe imbunatatirea din perspectivd pedagogica a
perceptiilor si atitudinilor personalului din invatamant privind abordarea copiilor care
provin din familii care au divortat. Cele mai multe cercetari existente deja analizeaza
problema divortului din perspectiva copiilor sau pdarintilor. Aceastd cercetare se
axeaza pe perceptia manifestata de personalul din invatamant in raport cu propriul lor
rol privind abordarea copiilor proveniti din familii care au divortat, dar si pe gasirea
unor modalitdti prin care personalul scolii sd ii abordeze pe acesti copii in cadrul
institutiilor de invatamant.

Prin urmare, este importat si examinam si sa intelegem perceptiile
personalului din invatamant si atitudinea privind propriul lor rol in sprijinirea copiilor
provenind din familii care au divortat si sd observam daca aceste perceptii si atitudini
le influenteazd modul de relationare cu acesti copii. Acesta fost scopul principal al

cercetarii.

Lacune in cercetirile prealabile

Aceastd cercetare vizeaza personalul din invatamantul elementar din Israel.
Cercetarile realizate anterior au pus in discutie cu precadere modalitatile prin care
copiii fac fata divortului si/sau strategiilor de coping ale parintilor. In completare,
cercetarea de fata a prezentat un demers practic-actional pe care scolile il pot urma

atunci cand se confruntd cu problema urmadrilor divortului.



Scopuri

Cercetarea a avut la baza trei scopuri:
Sa exploreze perceptiile si atitudinile personalului din scoli privind abordarea copiilor
proveniti din familii care au divortat
Sa examineze perceptia personalului din scoli 1n raport cu rolul propriu in abordarea
copiilor provenind din familii divortate
Sa caracterizeze modurile prin care personalul din scoli 1l abordeaza pe copilul

provenind din familii divortate, in cadrul scolii.

Intrebarile de cercetare au fost:

Care sunt perceptiile si atitudinile personalului scolii (director, consilier scolar si
profesori) in raport cu copiii din familiile divortate?

Care sunt perceptiile si atitudinile personalului scolii privind rolul propriu n
abordarea copiilor provenind din familii care au divortat?

Care sunt modalitatile prin care personalul scolii (director, consilier scolar si

profesori) abordeaza copiii provenind din familii care au divortat?

Relevanta cercetarii

Cercetarea analizeaza perceptiile si atitudinile staff-ului educational privind
abordarea copiilor din familii care au divortat. Sunt putine astfel de cercetari care
analizeazd modurile in care personalul scolii percepe rolul propriu privind relatia cu
copiii provenind din familii care au divortat sau care se axeazd pe modalitatile prin
care se implementeaza efectiv aceste perceptii si atitudini.

Acest lucru a fost realizat in scopul credrii unui model pedagogic care sa
contribuie in manierd specificd la Tmbundtdtirea perceptiillor si atitudinilor
personalului din scoli privind modul de abordare a copiilor provenind din familii care
au divortat.

Semnificatia unei astfel de cercetdri se bazeaza pe faptul cd ea contribuie la

cunoasterea universala specifica unei arii in care lacunele cu privire la perceptiile si



atitudinile personalului din scoli existd, contribuind astfel la cunoasterea modalitatilor

de imbunatatire a acestor perceptii si atitudini.

Capitolul I: ABORDARI TEORETICE

Lacune in cercetarile prelalbile

Cele mai multe cercetari privind problema divortului in familie abordeaza
puncte de vedere ale copiilor sau parintilor, precum si modalitati concrete de coping
ale copiilor in raport cu divortul sau ale parintilor. Cu toate acestea, literatura de
specialitate oferda putine informatii cu privire la personalul din scoala (director,
consilier scolar si profesori), perceptiile acestora si atitudinile lor privind abordarea
copiilor proveniti din familii care au divortat.

Aceastd cercetare se axeaza, in principal, pe perceptiile si atitudinile
personalului din scoli privind abordarea copiilor provenind din familii divortate. In
completare, cercetarea vizeaza si perceptiile personalului din scoli privind propriul rol
in raport cu copiii din familii divortate, precum si modalitatile in care scoala se
raporteaza la acesti copil.

Cercetarea porneste de la premisa ca, cu cat membrii staff-ului educational
sunt mai constienti de propriile trdiri si emotii privind problema divortului, cu atat vor
face mai bine fata acestei probleme Tn mediul profesional. Mai mult, cercetarea pune
in discutie teoriile privind familia si ciclul de viata al acesteia, divortul si stadiile
divortului. De asemenea, sunt discutate aspecte precum situatia copiilor proveniti din
familii divortate si mecanismele de coping in raport cu divortul, fiind amintite aici
BASIC-Ph si Teoria salutogena.

Complementar, cercetarea analizeaza si conceptul de stare de bine si reactie la
stres. In cele din urmi sunt examinate perceptiile personalului scolar si atitudinile
acestora privind divortul in general, copiii provenind din familii divortate si rolul
propriu Tn abordarea unor astfel de situatii. De aceea, tema de cercetare este
Imbundtatirea perceptiei si atitudinii personalului din scoli privind copiii proveniti

din familii divortate: o perspectiva pedagogica



1.2. Teorii fundamentale

Cercetarea de fatd vizeaza perceptiile si atitudinile personalului din scoli
privind abordarea copiilor proveniti din familii divortate. De asemenea, se axeaza pe
perceptiile si atitudinile personalului din scoli privind divortul in general si copiii
proveniti din familii divortate, in special, pe perceptiile privind propriul rol si
modalitatile in care fac fata unei astfel de situatii.

Tn scopul studierii problematicii propuse, s-a procedat la analiza unor teorii
fundamentale, precum: Teoria umanista a lui Carl Roger (Johnson 2012), Teoria
ecologicd a lui Bronfenbrenner (Bronfenbrenner 1986, 1979) si Teoria educationald a
lui Adler (Adler, 1927). Totodata, aceasta cercetare pune in discutie si conceptul de
"Ciclu de viata al familiei" (Carter &McGoldrick, 2005), si "Copiii si divortul”
(Ayalon and Flasher, 2004). in plus sunt discutate si aspecte complementare, precum
stresul, reactia la stres si diverse mecanisme de coping in raport cu stresul, precum si
conceptele de bine si stare de bine privind, in special, copiii proveniti din familii
divortate, (Antonovsky 1979, 1987; Shedmi and Zimerman, 2010).

Constant, abordarea teoreticd se raporteaza la cercetarile privind cele cinci arii
de interes intercorelate: familii divortate, copiii din familii divortate, reactie la stres,
stare de bine si rol, perceptii si atitudini ale personalului din scoli, bazandu-ne pe cele
trei teorii fundamentale: Teoria umanista a lui Carl Roger (Johnson 2012), Teoria
ecologicd a lui Bronfenbrenner (Bronfenbrenner 1986, 1979) si Teoria educationald a
lui Adler (Adler, 1927).

Fundamentele teoretice ale imbunititirii perceptiilor si atitudinilor personalului

din scoli privind abordarea copiilor provenind din familii divortate

Aceste fundamente ale cercetarii implica urmatoarele componente de baza:

1.2.1. Familiile divortate- determinarea ciclului de viatd al familiei si a
modalitatilor in care aceasta este structuratd. Ciclul de viata al familiei pune in
discutie stadiile de dezvoltare ale familiei (Carter &McGoldrick, 2010). Din moment
ce familia este primul grup din care copilul face parte, se cuvine ca acesta sa ofere

stabilitate si constanta in viata copilului (Satir, 1994). De aceea, atunci cand divortul



are loc, structura familiei se schimba si etapele ciclului de viata al familiei sunt
intrerupte (Eldar-Avidan&Barnea, 2002).

1.2.2. Copiii proveniti din familii divortate — se discuta efectele pe care
divortul le are asupra copiilor. Existd consecinte pe termen lung care influenteaza
dezvoltarea copiilor sub mai multe aspecte (Smilansky, 1991). Acestea sunt reflectate
in nivelele emotionale, comportamentale si cognitive ale copilului. Multi dintre copii
au rezerve in ceea ce priveste divortul parintilor, in ciuda divergentelor si conflictelor
la care au fost expusi si ar prefera ca parintii lor s rdmana casatoriti. Copiii simt ca
parintele care pardseste domiciliul, care alege sda divorteze este parintele care {i
abandoneaza si renuntd la ei. Acest sentiment al abandonului da nastere unor intense
sentimente de furie, frustrare si neajutorare, insotite de o puternica dorinta de a repara
ceea ce s-a stricat (Eldar - Avidan&Barnea, 2002). Reactiile emotionale ale copiilor la
inceputul procesului de divort includ, de obicei, stari prcum frica, depresia,
ingrijorarea, furia, sentimentul de respingere si loialitatea conflictuala. Copiii sunt
expusi unei realitati instabile si nesigure. Multor copii le este teama ca tatal Ti va
abandona si cd vor experimenta sentimentul de pierdere.

1.2.3. Reactia la stres — este bazatd pe ideea cd oamenii reactioneaza la
schimbarile survenite in mediul lor si la cele din exterior, aceste aspecte influentandu-
| si cauzand, uneori, diverse reactii. Prin urmare, nu exista stres pand cand nu apare o
reactie la stres, arata Selye (1976) si Eisen (2010). Ceea ce cauzeaza stres unui individ
nu va atrage in mod necesar aceeasi reactie si la altcineva. Selye (1976) nu face o
distinctie clard intre factorii externi si perceptia personald, insa, cu toate acestea, face
o distinctie intre douad tipuri de stres: stresul pozitiv sau eustresul si, la polul opus,
distresul. Atunci cand stresul persista, el poate conduce la atitudini precum evitarea
si/sau anxietatea. Ayalon&Lahad, (2000) au clasificat stresul Tn patru categorii:
schimbari fizice, raspuns emotional, raspuns comportamental si schimbari in gandire.

Atunci cand ne referim la stresul la copii este important s mentionam faptul ca
copiii reactioneaza diferit la stres si ca aceste reactii trebuie analizate ca atare. Copiii
au resurse emotionale si personale care le permit si faca fatd acestor evenimente
stresante. O astfel de resursd constd in puterea lui interioara si trasdturile de
personalitate; stima de sine ridicata (Pearlin&Schooler, 1978), rezilienta (Kobasa,
1979), strategiile cognitive, comportamentale si mecanismele de coping (Lazarus
& Folkman 1984), abilitatile de autoreglare (Rosenbaum, 1983); autoeficacitatea

bazata pe asteptarile privind reusita (Bandura, 1977).



1.2.4. Starea de bine — este o transformare relationata cu conceptul clasic de
sanatate mintald, care a capatat conotatii negative, precum cele asociate cu boala.
Starea de bine se bazeaza pe abordarea umanistd (Shedmi& Zimmerman, 2009) care
vizeaza dezoltarea personald, expansiunea si dezvoltarea resurselor creative si de
crestere latente. Este o abordare holistica si, prin urmare, ar trebui luata in considerare
pe parcursul tutror stadiilor de devoltare.

1.2.5. Rolul, perceptiile si atitudinile pesonalului provenit din mediul
educational — predarea traditionald este definitd ca modalitate prin care cadrul
didactic controleaza mediul de invatare. Controlul si responsabilitatea se afla Tn mana
profesorului, care joaca rolul de instructor (in cadrul lectilor) si de factor de decizie, in
raport cu continuturile curriculare si elementele specifice (Novak, 2002).

Tn acord cu teoria umanisti a invatarii, profesorii ar trebui si fie creativi,
inteligenti si sa le pese de elevii lor. Educatia umanistd furnizeaza un context propice
pentru cresterea si dezvoltarea abilitatilor necesare pentru a reusi in viatd, pe baza celor
invatate (Aloni, 2005; Johnson, 2012).

In aceesi manierd, rolul profesorilor din perspectiva teoriei ecologice
sugereazd faptul ca elevul este un sistem deschis, lucru care Inseamna ca experientele
repetate ale copilului se schimba o data cu schimbarile survenite in mediul care il
inconjoara. (Reschly et al., 2007).

In cele din urma, Adler (1927) percepe scoala ca un continuu parental.
Interactiunea dintre scoald si pdrinti este considerata necesara, iar profesorii ar avea
rolul de a corecta comportamentele indezirabile ale copiilor si de a incerca sa reduca
atitudinile nocive ale parintilor (Cohen, 2012).

Statistic, in caz de divort, copiii sunt cei mai expusi riscurilor de a dezvolta
probleme de sanatate mintalda (Smilansky, 1991). De aceea, rolul scolii in aceste
situatii, devine unul esential. Ea trebuie sa ii furnizeze copilului o sursa de suport si
uneori sa devina locul de baza in care dezvoltarea copilului are loc (Smilansky, 1991).

In unele cazuri cadrul didactic raméne singurul adult responsabil cu care
copilul relationeaza (Ayalon, 1991, Ayalon& Flesher, 1991). In completare,
consilierul scolar are un rol vital in cresterea ratei de succes a copilului (Lapan
,Gysbers&Kayson,2007; Stone&Dahir, 2006). Consilierul 1i construieste copilului un
mediu securizant de invatare si actioneaza in scopul respectarii drepturilor acestuia in
comunitatea scolara (Sandhu, 2000), concentrandu-se pe nevoile tuturor copiilor (Lee,
2001).



Aceastd cercetare are la bazd o abordare metodologica mixtd si traseaza
anumite teorii care evidentiazd aceste cinci componente. Cercetarea a intentionat sa
colecteze dovezi in directia evidentierii perceptiilor si atitudinilor personalului din
scoli privind abordarea copiilor provenind din familii divortate.

Reprezentarea vizuald a cadrului conceptual poate fi urmarita in Figura 1:

Familii
divortate

N

—
: Tmbuniatitirea perceptiilor
Stare de si atitudinilor personalului Reactii la

bine din scoli privind abordarea stres
\ ' k. copiilor provenind din
R familii divortate

p—

Membrii

stafului
educational -
rol, perceptii si

atiudini

Figura 1: Reprezentarea cadrului conceptual al cercetarii
Diagrama centrald a fost selectata in scopul de a reprezenta vizual unitatea

dintre componentele constitutive ale procesului si a modalitatilor prin care ele



interactioneaza. Modelul acestei abordari conceptuale prezinta modul in care, in
cadrul procesului, cele cinci componente (familiile divortate, copiii provenind din
aceste familii, reactia la stres, starea de bine, rolul personalului din scoala, perceptiile
si atitudinile lor) interactioneaza unele cu altele.

Mai concret, modelul aratd componentele implicate in imbunatatirea
perceptiilor si atitudinilor personaluui din scoli privind abordarea copiilor proveniti
din familii divortate. Divortul in familie are loc oriunde n lume, inclusiv in Israel. De
aceea, este important sa discutdm fenomenul si implicatiile sale in general, dar si
impactul asupra copiilor, in particular.

De aceea, reactia la stres este parte din consecintele divortului. Peste toate
acestea, rolul membrilor staff-ului educational, perceptiile si atitudinile lor sunt
relevante in vederea acordarii celui mai potrivit suport efectiv pentru copiii care
provin din familiile divortate. In final, prin analiza perceptiilor si atitudinilor staff-ului
educational cu privire la copiii din familiile divortate, starea de bine a copiilor trebuie
analizatd in profunzime, evidentiindu-se modul prin care copiii sunt influentati de
aceste atitudini.

In scopul imbunitatirii perceptilor si atitudinilor personalului din scoli privind
abordarea copiilor proveniti din familii divortate, este necesar sa aborddm fenomenul
divortului in general si sa intelegem ciclul de viata al familiei. ESte important sa
intelegem ca divortul afecteaza ciclul de viata al familiei, de unde rezulta, totodata, si
afectarea copilului.

De asemenea, copiii proveniti din familii divortate sunt parte a acestei
probleme, iar reactia lor la stres este parte a vietii lor, atat in scoald cat si 1n afara ei.
De aceea, perceptiile si atitudinile personalului din scoli privind propriul rol sunt
esentiale in scopul de a stabili un cadrul securizant pentru copil si, astfel, a ajunge sa

experimenteze starea de bine.



CAPITOLUL I METODOLOGIA CERCETARII

I1.1. Introducere

Peste tot in lume, oamenii isi spun povestea. La nivel mondial, cercetarea este
chemati sa studieze si s ajute la intelegerea tuturor categoriilor de fenomene. In acest
scop, se stabilesc anumite paradigme de cercetare. De aceea, o astfel paradigma
reflectd prezumtia ca acestea sunt interconectate cu altele, caracteristice realitatii de
studiat (Shkedi, 2003).

Kuhn (1962) arata cd o paradigma reprezintd o perspectiva universala asupra
unui fenomen. Ea ne furnizeaza un context extins, in cadrul caruia cercetarea poate
avea loc. Paradigma poate fi si un set de credinte, valori, impartdsite de o comunitate
stiintifica la un moment dat.

Weaver and Olson’s (2006) definesc paradigmele ca fiind un patern de
credinte si practici care regleazda cercetarea prin aceea cd furnizeaza cadre si
procese prin care o0 investigatie poate fi dusa la bun sfarsit (p. 460).

In completare, Taylor, Kermode, and Roberts (2007), explicd faptul ci o
paradigma este o Viziune cuprinzatoare sau perspectiva asupra a ceva (p. 5). In
aceasi sens, Kuhn (1962) evidentiaza doua perioade sau faze ale cercetarii in
domeniul stiintelor: normald si revolutionara. Evenimentele de cercetare dintr-o
perioada normald sunt precum situatiile in care se Incearca construirea unui puzzle
fara nicio urma de ghidaj general implicit sau explicit.

Presupunerile de baza din paradigma cercetdrii sunt considerate adevaruri
evidente in aceste perioade normale, de catre stiintd. Totusi, cu cdt sunt mai
numeroase piesele de puzzle, cu atdt mai putin se potrivesc unele cu altele. Asta
inseamnd cd ca cercetatorii pot gasi noi elemente de cunoastere, confirmate prealabil
de catre metodele de cercetare stiintifica conventionale, dar nu sunt potrivite pentru
paradigma existentd. Mai mult, Kaniel (1997) defineste paradigma ca o expresie a
modului in care noi intelegem realitatea: paradigma este un fel de teorie sau spatiu de
actiune, caracterizat printr-un limbaj unic si un sistem de prezumtii (p .44). Centrul
intregii paradigme are un numar de prezumtii principale care formeaza o viziune

unitara.



Aceasta cercetare abordeaza diversitatea dilemelor cu care personalul din scoli
(directori, consilieri scolari si profesori) se confrunta privind problema copiilor
proveniti din familii dezorganizate, din scolile din zona de nord a Israelului.
Cercetatorul are si statutul de director adjunct si consilier scolar, si analizeaza
modalitdtile de a aborda copiii, precum si rolul personalului din scoli in conditii
obisnuite de munca. Cercetatoarea insdsi este o0 mama divortatd care a trebuit sa faca
fata sistemului educational prin intermediul anilor de scoald ai propriilor copii.

In acord cu cercetarea, au fost formulate si scopurile acesteia:

Scopurile cercetarii

Sa examineze perceptiile si atitudinile staff-ului scolii privind rolul propriu in
ceea ce priveste abordarea copiilor proveniti din familii care au divortat si sa
caracterizeze modul 1n care personalul face fatd unei astfel de situatii in scoala.

Sa extinda si sa dezvolte viziunea Staff-ului educational si de consiliere, n
raport cu rolul propriu in abordarea copiilor provenind din familii divortate

Sa dezvolte strategii de coping printre factorii decizionali si staff-ul
educational, 1n privinta politicilor educationale privind copiii proveniti din familii
divortate.

Cercetarea de fata doreste sd adauge lucrurilor deja cunoscute, anumite aspecte ce
tin de perceptia personalului din cadrul scolilor privind aceasta problema. Exista
numeroase studii care s-au axat pe copii si modul lor de a face fatd unui divort, insa
cercetarea de fatd intentioneaza sa prezinte perspectiva personalului din scoli privind
aceastd probemad. Studiul realizat analizeazd perceptiile directorilor, consilierilor
scolari si a cadrelor didactice in relatie cu abordarea copiilor provenind din familii
divortate. De asemenea, investighezd perceptiile acestora privind propriu rol si, in
cele din urma, modalitatile de a te raporta la un copil din familie divortata.

In acord cu aceste aspecte, au fost formulate si intrebarile de cercetare:

Tntrebirile de cercetare au fost:

Care sunt perceptiile si atitudinile personalului scolii (director, consilier scolar si
profesori) in raport cu copiii din familiile divortate?

Care sunt perceptiile si atitudinile personalului scolii privind rolul propriu n

abordarea copiilor provenind din familii care au divortat?



Care sunt modalitatile prin care personalul scolii (director, consilier scolar si

profesori) abordeaza copiii provenind din familii care au divortat?

1.2 Metodele mixte de cercetare

Creswell (2009) & Pearce (2012) arata ca strategiile metodologice mixte sunt mai
putin cunoscute fatd de abordarile cantitative si calitative. Recunoscand faptul ca
fiecare domeniu de cercetare are limitarile lui, cercetatorii au inteles ca ar fi necesara
0 combinatie intre diferite abordari, in scopul prevenirii biasarilor. De aceea, o
abordare a cercetarii conform principiilor metodologiei mixte de cercetare este utila si

necesara.

11.3. Paradigma cantitativa

Birenbaum (1993) descrie doua tipuri de paradigme existente: paradigma
stiintifica si paradigma umanistd. O paradigma stiintifica tinde sa furnizeze explicatii
cauzale si sa faca predictii comportamentale, bazate pe observarea comportamentului
din studiile realizate.

Creswell (2009) arata ca paradigm cantitativa presupune testarea obiectivelor
prin examinarea relatiilor dintre variabile. Aceste variabile pot fi mdsurate prin
instrumente de analiza a datelor, iar analiza efectiva a datelor se va face prin
masuratori statistice. Mai mult, ipoteza si intrebarile de cercetare sunt de obicei
bazate pe teorii pe care cercetdtorii cautd sa le testeze. Studiile cantitative

generalizeaza reguli si ipoteze bazate pe un fenomen sau o teorie (Cohen, Manion&

Morrison, 2007).

11.4. Paradigma calitativa

Dupa Birenbaum (1993), paradigma umanista vizeaza intelegerea abordarii
holistice, cu referire la aspectele mai putin vizibile ale contextului comportamental
uman si a multitudinii de interactiuni care il caracterizeaza. Aceasta metoda este in
principal bazata pe cercetare calitativa naturala sau pe metode fenomenologice.

Sabar (2001) argumenteaza faptul ca punctul de pornire al unei cercetari de

acest fel este acela de a intelege actiunile umane si de a le interpreta. Intelegerea



omului se face prin limbaj, valori, credinte, evenimente, asteptari de la viatd si
expectante.

Abordarea calitativa se afla la polul opus celei cantitative, presupunand cerinte
specifice, strategii de cercetare si metode specifice de colectare a datelor si de analiza
a acestora. Chiar daca procesul este oarecum similar, procedurile cantitative se
bazeazd pe text si date vizibile, are pasi unici implicati in analiza datelor si
marcheaza diferite strategii de cercetare.

Creswell (2009) arata ca paradigma unei cercetdri calitative are radacini
cultural antropologice si sociologice. Este recent adoptata de cétre cercetatori, scopul
ei fiind de a intelege situatii sociale particulare, evenimente, roluri sau interactiuni.

Abordarea calitativd presupune utilizarea teoriei in cadrul studiului in diverse

modalitati.

11.5. Etapele cercetarii

Cercetarea a fost divizatd in patru etape principale:

* Dezvoltarea unui
chestionar pe baza
interviurilor /

™

semistructurate

ETAPA 4

(" * Realizarea studiului
Analiza pilot
documentelor de * Aplicarea chestionarelor * Dezvoltarea unui
management general . . N la 206 participanti din workshop destinat
-Martie 2014 DeZ\.roItarea interviului diferite scoli elementare personalului didactic
semistructurat di dul Jului ’
* Danls - - in nordul Israelului bazat pe rezultatele
Realizarea interviului L -
. cantitative si calitative
semistructurat cu 10 | A
— ETAPA 1 directori de scoala, 10 ale cercetarll
* Aplicarea chestionarelor

consilieri scolari si 10
profesori

N

ETAPA 3

Figura 2: Etapele cercetarii

/

inainte si dupa workshop,
privind impactul acestuia

_/

Etapa 1: Este etapa de analizd a documentelor manageriale si a durat de la

finalul anului 2013 péana in martie 2014. Scopul a fost acela de a verifica instructiunile



pe care Ministerul Educatiei din Israel le prevede in relatie cu copiii provenind din
familii divortate. Asa dupa cum afirma si Byrman (2012), documentele acopera o arie
extreme de extinsd in ceea ce priveste sursele. Aceastd cercetare analizeaza
documentele oficiale publicate de Ministerul Israclian al Educatiei.

Etapa a 2-a: Interviul semistructurat a fost aplicat la sfarsitul anului 2013,
inceputul anului 2014. Scopul a fost acela de a examina perceptiile si atiutudinile
staff-ului educational privind copiii provenind din familii divortate.

Etapa a 3-a: Chestionarele au fost distribuite in perioada Aprilie-iunie 2014 si
au inclus diferite tipuri de intrebari, in scopul de a verifica perceptiile staff-ului
educational si atitudinile lor privind acest subiect.

Etapa a 4-a: Work-shopul a avut loc in Noiembrie 2014 in trei scoli din zona
de nord a Israelului. Activititile au inclus o unici sesiune de 75 de minute. in timpul

acestei activitati au fost distribuite si completate doud chestionare finale.

I1.6. Esantionul de subiecti

Miles and Huberman (1994) considera esantionarea un proces de identificare a
unui grup tinta de participant in scopul de a atinge scopurile cercetirii. In cazul nostru
cercetarea s-a realizat in acord cu metodele si intrebarile de cercetare. A fost impartita
in doud parti: etapa calitativa, in a doua etapa a cercetdrii, continand 10 directori, 10
consilieri si 10 cadre didactice din scoli elementare din Israelul de nord. In a treia
etapa a cercetdrii, partea cantitativd a fost formatd din 206 membri ai staff-ului
educational din 9 scoli elementare din zona de nord a Israelului. De asemenea, in
ultima etapa a cercetarii au fost cooptati alti 75 de membri din trei scoli elementare
din zona de nord a Israelului, care au participat la workshop.

Motivul acestor alegeri este acela ca ele asigurd o viziune holistica asupra
subiectului. Directorii sunt promotorii politicilor educationale din scoli, consilierii
sunt in Israel responsabili in ceea ce priveste starea de bine a copilului si, totodata,
responsabili cu sprijinirea cadrelor didactice in rezolvarea diverselor situatii
problema. In cele din urmai, profesorii sunt cei care implementeazi efectiv politicile
de management si duc la Indeplinire cerintele privind situatiile copiilor provenind din

familii divortate.



I1.7. Instrumente de cercetare

Instrumentele alese pentru aceasta cercetare sunt eclectice. Pentru ca metodele
de cercetare utilizate sunt unele mixte, am ales sa combinam si instrumentele alese.
Pentru partea calitativa, primul instrument a fost analiza documentelor mangeriale
concretizate in diverse circulare, deoarece ele trebuie respectate de fiecare professor
din Israel. S-a pus accentul pe acele documente care prevad specificul relatiei dintre
scoala si parintii divortati sau separati. Aceste documente sunt actualizate periodic n
accord cu cerintele Ministerului educatiei din Israel, ultima actualizare luata in calcul
fiind cea din martie 2014. Aceste analize au condus la realizarea interviului
semistructurat.

Instrumentul mai sus amintit a fost divizat in accord cu intrebarile de cercetare
si a inclus aspect demografice, perceptii generale ale personalului din scoli, rolul
autoperceput in general si in special privind copiii provenind din familii divortate.

Partea cantitativa a cercetarii a constat in elaborarea unui chestionar care a
cuprins atat intrebari deschise cat si intrebari inchise. Intrebarile s-au bazat pe
rezultatele obtinute pe baza celorlalte instumente. De asemenea workshopul a fost

realizat tot pe baza datelor obtinute prealabil.

11.8. Rolul cercetatorului si implicarea lui in cercetare

Cercetatorul are o legaturd directa si profundd cu subiectul cercetat, fiind
director adjunct si consilier si confruntdndu-se cu aceste aspect frecvent. Este
divortata si recasatorita, iar copiii ei sunt copii din familie divortatd. Din punctul sau
de vedere, imbunatatirea perceptiilor si atitudinilor personalului din scoli privind
abordarea copiilor provenind din familii divortate va conduce la cresterea conduitei
profesionale a personalului din scoli. Unii dintre cei intervievati sunt colegi de scoala
ai cercetdtoarei si, prin urmare, a existat ingrijorarea ca rezultatele sa nu fie influentate
de acest aspect. Pentru a preintimpina eventualele dificultati, interviurile au fost
inregistrate si transcrise, iar respondentii au fost incurajati sa isi descrie sentimentele

si opiniile privind acest subiect.



11.9. Metodele de culegere si analiza a datelor

Secventa calitativi a acestei cercetiri a constat in doua etape. Tn prima s-au
analizat documentele, in scopul de a inventaria politicile ministeriale. Cercetatorul a
analizat Legea educatiei din Israel. Pentru partea calitativa, primul instrument a fost
analiza documentelor mangeriale concretizate in diverse circulare, deoarece ele
trebuie respectate de fiecare professor din Israel. S-a pus accentul pe acele documente
care prevad specificul relatiei dintre scoald si parintii divortati sau separate. Aceste
documente sunt actualizate periodic in accord cu cerintele Ministerului educatiei din
Israel, ultima actualizare luata in calcul fiind cea din martie 2014. Aceste analize au
condus la realizarea interviului semistructurat.

Interviul semistructurat a fost divizat in acord cu intrebarile de cercetare si a
inclus aspect demografice, perceptii generale ale personalului din scoli, rolul
autoperceput in general si in special privind copiii provenind din familii divortate. Au
fost implicati 10 directori, 10 consilieri si 10 cadre didactice din scoli elementare din
zona de nord a Israelului. Acesta a avul loc in regim unu la unu, la domiciliul
participantilor sau pe teren neutru, intr-o atmosfera relaxantd si a durat intre 15 si 60
de minute.

Partea cantitativa a cercetdrii a constat in elaborarea unui chestionar care a
cuprins atat intrebari deschise cit si intrebari inchise. Intrebirile s-au bazat pe
rezultatele obtinute pe baza celorlalte instrumente. De asemenea workshopul a fost

realizat tot pe baza datelor obtinute prealabil.

CAPITOLUL Ill: REZULTATE

Scopul acestei cercetari este acela de a explora perceptiile si atitudinile
personalului din scoli cu privire la abordarea copiilor provenind din familii divortate,
de a examina perceptiile staff-ului scolar in raport cu propriul lor rol privind copilul
provenit din aceste familii si, in final, de a stabili modurile in care personalul scolii se
raporteaza la copiii aflati in situatia de divort al parintilor. Rezultatele sunt prezentate

in acord cu intrebarile de cercetare.



Rezultate privind intrebarea de cercetare Nr. 1

Care sunt perceptiile si atitudinile personalului scolii (director, consilier

scolar si profesori) in raport cu copiii din familiile divortate?

Rezultat integrat nr 1: Varietatea opiniilor si ambiguitatile privind perceptiile
st atitudinile personalului din scoli cu privire la divort, in general, si la copiii proveniti
din familii divortate, 1n special. (Rezultate cantitative, rezultante ale cercetarilor
calitative)

1. Sentimente:

= |dentificare
» Dificultati
= Tristete
= Stare de bine
= Frustrare
= Mila
2. Ambivalentd: Dualitate

Rezultatul nr. 2: Prejudecati:
e Congtientizare

e FEtichetare

Rezultatul nr. 3: Perceptiile si atitudinile personalului din scoli in relatie cu copiii

proveniti din familii care au divortat variaza in acord cu propriul status marital
Rezultatul nr. 4: Perceptiile si atitudinile profesorilor religiosi sunt mai axate pe
responsabilitatea privind copiii din familiile divortate, datorita faptului cé in religia iudaica

familia este considerata o valoare de prim rang.

Rezultate privind intrebarea de cercetare Nr. 2:

Care sunt perceptiile si atitudinile personalului scolii privind rolul propriu

in abordarea copiilor provenind din familii care au divortat?

Rezultat integrat nr 1: Stabilirea unui mediu de invatare suportiv, destint

copiilor provenind din familiile divortate. (Rezultate cantitative):



X X [

X X

1. Cea mai mare parte din responsabilitate 0 au profesorii.
2. Furnizarea unei educatii potrivite:

» Incilcarea regulilor..

=  Sursd a unor informatii de baza

= Programe

Rezultat integrat nr 2: Comunicarea si colaborarea cu ambii parinti
Rezultante ale cercetarilor calitative: Parinti depasiti de situatie, parinti izolati
Rezultante ale cercetarilor cantitative: Dezirabilitate sociald —relatiile staff-ului

educational cu parintii este dezechilibrata, cei mai multi dintre ei discutdnd in principal cu

parintele care 1l are in custodie

Rezultat integrat nr 3. Cei mai multi dintre membrii staff-ului educational
se autopercep ca sursa de sprijin si persoane de sprijin pentru copiii provenind din
familii divortate

1. Evaluarea nevoilor copilului:
Suport
Custodie
Mediu inconjurator stabil

Rezultante ale cercetarilor cantitative: Cei mai multi profesori considera
necesara implicarea unor modele caracteriale in abordarea copiilor proveniti din
familii care au divortat.

Rezultat nr. 4: Consilierii sunt perceputi ca principali sfatuitori pentru cadrele

didactice

Rezultate privind intrebarea de cercetare Nr. 3:

Care sunt modalitdtile prin care personalul scolii (director, consilier scolar

si profesori) abordeaza copiii provenind din familii care au divortat?

Rezultat integrat nr.1: Rolul managementului
Rezultante ale cercetarilor calitative:
Managementul este autoritatea reglatorie.
Management:
* Supervizare

* Conducerea procesului



+

Introducerea documentelor

Rezultante ale cercetarilor cantitative:

Cu cat sistemul scoar este mai orientat spre subiect, cu atat constientizarea si intelegerea

situatiei privind abordarea copiilor provenind din familii divortate este mai crescuta

(in contrast ) Exista contradictii in cazul perceptiilor si atitudinilor personalului din scoli

cu privire la modalitatile de abordare a copiilor provenind din familii care au divortat

Rezultatul Nr.2:

Rolul consilierului:

Suport pentru copii si parinti

Suport pentru stafful educational
Xl Ghidaj
Rezultatul Nr. 3:

Rolul cadrului didactic:

(=

Sprijinirea copiilor

Contactarea parintilor

Tabelul 1 prezinta rezultatele obtinute in accord cu intrebarile de cercetare si cu

etapele cercetarii.

Nr. | Tntrebarea de Prima etapa | A doua etapia —analiza | A treia etapa— A patra etapa
cercetare/Etape | —analiza datelor provenind din analiza datelor -
stabilite in documentelor | realizarea interviului provenind din chestionarea
acord cu semistructurat aplicarea privind
instrumentele chestionarului workshopul
de cercetare
Tema 1: Perceptia si
atitudinile personalului
din scoala cu privire la
copiii proveniti din familii
care au divortat sunt
coplesite de sentimente si
de ambivalenta
emotionala
1. | Care sunt 1. Prejudeciti: 1. Apar diferite

perceptiie  si

opinii si elemente




atitudinile
personalului
scolii (director,
consilierl
scolarl si
profesori)  n
raport cu copiii
din  familiile

divortate?

1. Constientizarea

2. Etichetarea

de abiguitate
privind perceptiile
si atitudinile
personalului din
scoli privind
divortul in general
si copiii proveniti
din familii care au
divortat, in

particular.

Emotii:
Identificare
Dificultati
Tristete
Stare de bine
Frustrare
Mila

2. Perceptiile si
atitudinile
personalului din
scoli in relatie cu
copiii proveniti din
familii care au
divortat variaza in
acord cu propriul

status marital

3.Ambivalenta:

Dualitate

3. Perceptiile si
atitudinile
profesorilor
religiosi sunt mai
axate pe
responsabilitatea
privind copiii din
familiile divortate,
datorita faptului ca
in religia iudaica
familia este
consideratd o
valoare de prim

rang.




Nr. | Tntrebarea de Prima etapa — | A doua etapi — analiza A treia etapa— | A patra etapa
cercetare/Etape | analiza datelor provenind din analiza datelor | — chestionarea
stabilite Tn documentelor | realizarea interviului provenind din | privind
acord cu semistructurat aplicarea workshopul
instrumentele chestionarului
de cercetare

Tema 2: Sprijinirea
copiilor provenind din
familii care au divortat.

2. | Care sunt | 3. Ceamai 1. Furnizarea unei 1.Dezirabilitate | 1. Cei mai
perceptiile  si | mare parte din | educatii adecvate: sociala — multi
atitudinile responsabilitate i relatiile staff- profesori

- .1 Incalcarea :

personalului 0 au profesorii. il ului consider

.. .. regutifor. educational cu .
scolii  privind necesara

L 5 parintii este ] ]
rolul propriu n 1.2. Sursa a unor N implicarea
) B 5 dezechilibrata,
abordarea informatii de baza .| unor modele
cei mai multi
copiilor . . caracteriale in
_ _ 1.3. Programe dintre i

provenind din discutand in abordarea
familii care au principal cu copiilor

divortat?

parintele care 1l

are n custodie.

proveniti din
familii care au

divortat.

2.
Consilierii sunt
perceputi ca
principali
sfatuitori pentru
cadrele
didactice

2. Evaluarea nevoilor

copilului:

2.1. Suport

2.2. Custodie

2.3. Mediu de viata stabil

Izolarea parintilor

Tema 3: Realizarea unui

sistem unic de abordare a




copiilor provenind din

familii care au divortat

Care sunt
modalitatile
prin care
personalul
scolii (director,
consilier scolar
si  profesori)
abordeaza
copiii
provenind din
familii care au

divortat?

1.
Managementul
este autoritatea
reglatorie

1. Management:

1.1. Supervizare

1.2. Conducerea

procesului

1.3. Introducerea

documentelor

1. Cu cat
sistemul scolar
este mai
orientat spre
subiect, cu atat
constientizarea
si intelegerea
situatiei privind
abordarea
copiilor
provenind din
familii
divortate este

mai crescuta

1. Contradictii
n cazul
perceptiilor si
atitudinilor
personalului
din scoli cu
privire la
modalitatile de
abordare a
copiilor
provenind din
familii care au
divortat

2.Consiliere:

Suport pentru copii si

parinti

Suport pentru stafful

educational

Ghidare

4. Profesori:
1. Sprijinirea copiilor
2. Contactarea

parintilor




CONCLUZII

Acest capitol descrie si explicd concluziile care rezultd din analiza datelor
consemnate Tn cadrul cercetarii. Astfel, aceste concluzii vor fi discutate in acord cu

intrebarile de cercetare.

Concluzii factuale

Concluzii privind intrebarea de cercetare nr. 1. Care sunt perceptiile si
atitudinile personalului din scoli (directori, consilieri scolara si profesori) In ceea ce
priveste copiii provenind din familii divortate?

Concluzia care rezultd din aceastd cercetare privind Tmbunatatirea perceptiilor
si atitudinilor personalului scolii privind abordarea copiilor provenind din familii
divortate este aceea ca opiniile §i sentimentele lor ambigue depind de propria
perceptie si de sentimentele si trairile lor legate de acest aspect.

Cu alte cuvinte, cu cat ambiguitatea este mai putin prezenta si cu cat nivelul de
congtientizare este este mai ridicat, cu atat si modul de raportare la acesti copii este
unul mai dezirabil. Abordarea copiilor provenind din familii divortate este
caracterizatd de prejudicii si judecare, lucru care poate afecta buna functionare a staff-
ulul educational in relationarea cu acesti copii.

De aceea, o mai buna constientizare, un grad crescut de sensibilitate si evitarea
etichetdrilor vor contribui la Tmbunatatirea perceptiilor si atitudinilor privind divortul
si copiii din familii divortate.

Mai mult, rezultatele aratd ca divortul nu implica Tn mod necesar slabiciune,
perceptiile si atitudinile cadrelor didactice putdnd avea un impact major in ceea ce
priveste performantele elevilor. Potrivit religiei iudaice, valorile familiale sunt extrem
de importante si, prin urmare, personalul din scoli cu un nivel de religiozitate crescut
se simte mai responsabil in raport cu copiii provenind din familii divortate, deoarece
simt ca familia este incompleta si vor sa compenseze.

Concluzii privind Tintrebarea de cercetare nr. 2: Care sunt perceptiile
personalului din scoli privind propriul rol in abordarea copiilor provenind din
familii divortate?

In ccea ce priveste perceptia staff-ului educational cu privire la rolul siu in
abordarea familiilor divortate, cercetarile au aratat ca cu cat personalul din scoli, in

general si profesorii, in special, detin mai multe informatii cu privire la situatia



acestor copii, cu atat vor fi mai capabili sa abordeze dezirabil situatia divortului si sa
creeze un mediu educational optim pentru elevi. Cu cat staff-ul educational intelege
mai bine nevoia de abordare holisticd a problemei, precum si importanta mentinerii
unei bune relatii cu ambii membri ai familiei, cu atat copiii vor avea mai putine
probleme in scolaa.

Perceptiile profesionale ale pesonalului din scoli este caracterizat de viziunea
mondiala asupra educatiei. O mai bund constientizare sub aspect profesional a
perceptiilor proprii privind educatia si nu doar simplul rol pedagogic perceput le da
posibilitatea de a dezvolta relatii profunde cu copiii si de a crea pentru acestia un
mediu suportiv, consistent si stabil. Profesorii au nevoie constant de suport,
directionare si ghidaj in aceastd privintd. Lipsurile in ghidajul de consiliere pot
conduce la o atitudine neprofesionala din partea cadrului didactic.

Concluzii privind intrebarea de cercetare nr. 3: Care sunt modalitatile
prin care personalul gcolii (directori, consilieri, profesori) abordeazd -copiii
provenind din familii divortate?

Concluziile acestei cercetari privind imbunatatirea perceptiilor si atitudinilor
staff-ului scolar privind abordarea copiilor provenind din familii divortate este aceea
ca modul in care scoala procedeaza este bazat in totalitate pe perceptia si viziunea
directorului. Atitudinea acestuia din urma influenteaza intreaga scoala. Consilierii
sunt, de asemenea, elementul de reper pentru toti cei care actioneaza intr-o scoala.
Rolul profesorilor in sprijinirea copiilor provenind din familii divortate este unul
crucial iar politicile gscolare care sunt indreptate cétre subiect vor produce profesori

constienti de nuantele acestui subiect si dedicati lui.
Concluzii conceptuale

Concluziile conceptuale vor fi discutate dupa prezentarea Modelului de lucru

multi-eco-sistemic



Viziunea mondiald
asupra educatiei, parte
a implinirii profesionalg_» =

valorile iudaice privind unitatea N
NSfamiliei, responsabilitate -
B Informatii relevante, crearea unui
I ambient optim, relatii bune cu
ambii parinti

TR




Modelul de lucru multi-eco-sistemic intentioneazi sd imbuniititeasca
perceptiile si atitudinile personalului din scoli privind abordarea copiilor
provenind din familii divortate

Unicitatea acestui model este tocmai observarea in regim multi-eco-sistemic,
care este permisd, precum si fluxul bidirectional care exista intre procesele interne
dintre membrii staff-ului educational si ceea ce ii inconjoara. Acest flux bidirectional
care este prezentat in model exista in spatiul interactiv dintre functionarii educationali
si perceptiile lor, acestea permitandu-le o dezvoltare profesionala si deschidere catre

diferitele parti interesate de abordarea copiilor provenind din familii divortate.

Modelul de lucru multi-eco-sistemic vine sa rezume diversele stiluri de
abordare aprtinand staff-urilor din scoli in ceea ce priveste abordarea copiilor

provenind din familii divortate.

Cele patru componente ale modelului, perceptia staff-ului educational cu
privire la divort si rolurile managerilor, consilierilor si profesorilor in abordarea
copiilor provenind din familii divortate sunt integrate in maniera personald, holistica,
ecologica si bidirectionald. Pentru ca aceste patru componente sa actioneze impreund,
staff-ul educational trebuie sd se fereasca de ambiguitdti, prejudecati, judecati si
slabiciuni pe care problema divortului le trezeste Tn interiorul lor. Acestia ar trebui sa
isi accepte sentimentele si trdirile si sa le separe de contextul educational. Facand
acest lucru, ei pot actiona in mod profesional in ceea ce priveste abordarea copiilor

provenind din familii divortate.

Perceptiile care apar sunt analizate si pot fi schimbate intr-un nou mod de
gandire. De la perceptia multi-sistemica-ecologicd unde exista o schimbare
paradigmaticd in fiecare componentd a sistemului va aparea, in mod inevitabil si

impactul asupra altor componente din cadrul sistemului.

Toate aceste patru componente sufera modificari procesuale gradate care
permit, la finalul procesului o atitudine plina de profesionalism din partea tuturor
factorilor educationali implicati. In primul rand, staff-ul educational trebuie si
identifice propriile sentimente si perceptii in ccea ce priveste abordarea copiilor
provenind din familii divorfate. Acestia trebuie sa isi identifice §i sd 1si accepte
sentimentele si trdirile privind acesti copii. Acest proces va conduce la aparitia

actiunilor profesionale ale oricarui cadru didactic.



De exemplu, inldturarea ambiguitatilor privind 1inzestrarea staff-ului
educational cu informatii relevante privind divortul si copiii provenind din familii
divortate, ar trebui sa sporeasca nivelul de constientizare a problemei si sa permita

regandirea atitudinii fata de subiect.

Este de asteptat ca invitdndu-i pe cei din staff-ul educational sa lupte cu
prejudecatile privind acest subiect, ei vor fi capabili sa isi gestioneze propriile

sentimente si trairi, prin izolarea lor si prin procesarea acestora.

Expunerea staff-ului educational la aspecte de judecata privind problema
studiatd si considerarea acestora ca fiind legitime si de inteles, le permite sa-si
abordeze credintele si trairile si, astfel, sa isi sporeasca nivelul de constientizare a

situatiei.

Ca rezultat, membrii staff-ului educational sunt tentati sia actioneze mai
degraba cognitiv decat emotional. La nivel conceptual, rezultatele acestei cercetari
permit formularea unei noi teorii privind abordarea copiilor provenind din familii
divortate, teorie bazatd pe abordarea holistica, ecologicd a teoriei lui Adler.
Modalitatea de a imbunatati perceptia si atitudinile personalului din scoli este una
integrativa, incluzand diversi oameni din scoli. Este, de asemenea, o abordare

sistemica ce include alte sisteme din care membrii Staffului educational fac parte.

Rezultatele indica faptul cd, in scopul de a face fata in scoald muncii cu copiii
provenind din familii divortate, personalul scolii ar trebui sa adopte o perceptie
ecologicd care sa incorporeze toate sistemele in care copiii sunt implicati. Acest
aspect Inseamna ca personalul din scoli trebuie sa fie atent la copii si la lucrurile care
ii inconjoara. Membrii staff-ului educational care sunt implicati in viata copiilor si
care sunt congtienti de sentimentele si trdirile lor privind divortul, in general, si copiii
provenind din familii divorfate, in particular, sunt capabili sa abordeze problema

intrun mod sensibil, dar profesional, totodata.

Prin abordarea copiilor provenind din familii divortate intr-o maniera
integrativd, ecologica, personalul scolii creeaza o relatie personal-holistica cu acesti
copii, precum si cu parintii lor. In mod consecvent, perceptiile, atitudinile si maniera
de abordare a copiilor provenind din familii divortate trebuie sa se realizeze printr-0

abordare bidirectionald. Aceasta abordare bidirectionald se refera, pe de o parte, la
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procesele interne care influenteaza actiunile externe ale personalului din scoli, iar pe
de alta parte se refera la faptul ca procesele externe le afecteaza pe cele interne pe care
staff-ul educational le experimenteaza. Aceste doud actiuni se realizeaza de obicei in

paralel.

Implicatii practice si recomandari

In scopul inregistrarii unor rezultate complete si eficiente privind abordarea
copiilor provenind din familii divortate, staff-ul educational ar trebui, in primul rand,
sd implementeze urmatoarele zece principii, vazute ca o completare la modelul de

lucru Multi-eco-sistemic:

Analizeaza-ti sentimentele si trairile privind acest subiect (identificare, frustrare, mila,
stare de bine, dificultati, tristete)

Incearca sa eviti prejudecitile

Creste-ti nivelul de constientizare

Incearca sa nu fi judeci pe copii, parinti sau pe tine insuti.

Fii constient de emotiile conflictuale (ambivalente) pe care acest subiect le trezeste in
tine

Cunoaste trecutul elevilor tai si actioneaza in consecinta.

Aminteste-ti cd furnizarea unei educatii potrivite elevului respectiv, il va ajuta mult.
Respecta-i pe parinti prin dezvoltatea echitabila a relatiilor cu amandoi.

Urmareste procedurile de lucru si documentele legate de acest subiect

. Contacteaza persoane specializate, pentru a primi indrumari, suport §i consultanta.

Limitele cercetarii

Limitele cercetarii sunt acele caracteristici ale designului sau metodologiei
care au impact sau influenteaza interpretarea rezultatelor cercetarii. Ele sunt
reprezentate de constrangerile generalizarii, aplicatiile practice sau utilitatea
rezultatelor care sunt, la randul lor, rezultatul modului in care designul cercetarii a
fost gandit de la bun Inceput, precum si de metodologia de cercetare aleasa pentru a

stabili validitatea interna s externa.



A. Metodele calitative — Gradul de generalizare limitat atins prin intermediul metodelor
calitative reprezintd una din limitele cercetarii. Cu cat numarul cazurilor investigate
este mai mare, cu atit nivelul de generalizare a rezultatelor obtinute este mai mare.
Daca un cercetator poate arata cd anumite caracteristici investigate de el se regasesc si
n alte situatii, atunci acestea pot fi generalizate la o populatie mai extinsa. (Shekdi,
2003).

B. Instrumentele de cercetare — instrumentele de cercetare calitative utilizate Tn cadrul
acestei cercetari sunt impartite in trei categorii: analiza documentelor, interviul
semistructurat si chestionarul aplicat in doua etape ale cercetarii.

C. Esantionul de subiecti — In cercetare, au fost intervievati 30 de membri ai staff-ului
educational, alti 206 au fost chestionati in a treia etapa a cercetdrii, iar 75 de membri
au rasuns in etapa a patra a cercetarii, toti fiind din zona de nord a Israelului.

D. Postura cercetatorului — Posibile biasari in cadrul cercetarii pot aparea datorita
faptului ca cercetatorul aprtine tipologiei de populatie cercetatd si este ea insdsi o
mama divortatd, implicarea sa fiind sporita.

E. Generalizarea rezultatelor — aceastd cercetare abordeazi perceptiile si atitudinile
staff-ului educational, privind abordarea copiilor proveniti din familii divortate.
Pentru a face fata limitelor privind instrumentele de cercetare si esantionul de
subiecti, s-a procedat la inserarea in partea calitativa a unei secvente cu un grad
crescut de validitate si scazut de fiabilitate. De asemenea, in cadrul abordarii
cantitative, o parte consistentd a fost investigata si a avut un nivel scazut de validitate,

dar unul crescut de fiabilitate.

Contributii personale

Contributii la nivel teoretic, materializate in Modelul de lucru Multi-eco-
sistemic care explicd procesele prin care trece personalul din scoli, atunci cand au de-
a face cu copii provenind din familii care au divortat.

Contributii practice — modelul poate servi drept ghid privind modul in care
staff-ul educational ar trebui sa abordeze copiii provenind din familii care au divortat.

Schimbari la nivel de politicd educationald privind abordarea copiilor
provenind din familii care au divortat, precum si imbunatatirea modului in care sunt

introduse aceste schimbari, Tmbunatatind maniera in care se actioneaza in prezent.



Contributiile teoretice privind cunoasterea constau Tn sprijinirea acesteia prin
intermediul modelului propus, model aflat la confluenta dintre trei teorii majore:
teorai umanista, teoria ecologica si teoria lui Adler. Cel mai important aspect este
imbunatatirea perceptiilor si atitudinilor staff-ului educational privind abordarea
copiilor provenind din familiile care au divortat. Schimbarile de perceptie pot conduce
la schimbari in ceea ce priveste politicile educationale adoptate.

Originalitatea cercetarii consta in maniera de combinare dintre instrumentele
de cercetare si teorii si este inovativa pentru personalul din scoli deoarece solicita
autoobservarea si examinarea perceptiilor proprii si a rolului personal privind maniera

de abordare copiilor proveniti din familii divortate.

Directii viitoare de cercetare

Campul perceptiilor si atitudinilor privind copiii din familii divortate este unul
multidimensional si variat. De aceea, cercetarile noastre ulterioare se pot axa pe
extinderea cercetarii asupra copiilor de pe alte trepte de scolarizare din Israel. De
asemenea, ar putea fi luatd in calcul si o abordare comparativd, pe genuri, a
atitudinilor i perceptiilor participangtilor, precum si o analizd mai atentd a
modalitatilor de abordare a copiilor provenind din familii complexe sau
neconventionale.

In cele din urma, putem aminti si o directie de cerectare privind atitudinile si
perceptiile privind copiii proveniti din familii divortate apartinand sectorului arab al

Israelului
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