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Cuvinte cheie

Management de mediu, politicd de mediu, instrumente voluntare, guvernanta de mediu,
guvernanta privatd de mediu, dezvoltare durabila, ISO 14001.

Introducere, scopul cercetarii

Politica de mediu moderna este fundamentata pe asumptia cd economia si mediul trebuie
reconciliate si unite, printr-o abordare noua, complexa, care sd reduca discrepantele dintre cele
private voluntare privind mediul cu obiectivele generale ale dezvoltarii durabile; totodata, cautam
sa operationalizdm acest Scop in contextul unei abordari moderne a politicii de mediu, respectiv
teoria guvernantei de mediu.

Acest scop general poate fi operationalizat mai specific astfel:

- evaluarea si diagnoza managementului de mediu la nivelul companiilor in Romania;

- analiza contextului in care firmele au aderat la sisteme de management de mediu certificate (in
special standardul ISO 14001) si a modului in care le implementeaza;

- aderarea la acest standard trebuie inteleasd in contextul din Romania, pentru a putea genera
conditii de politica publicd in care noi instrumente voluntare, cu un continut normativ care sa
genereze sustenabilitate, sa poata fi implementate de companii.

Metodologia de cercetare, descrierea strategiei de cercetare

Cercetarea de fata a fost structurata pe trei niveluri, recurgand la doud metode de cercetare
(analiza de document si interviul semi-structurat) si doua tipuri de instrumente de cercetare.
Nivelurile cercetarii corespund unui proces de descoperire, prin parcurgerea unor surse diferite,
fiecare sursa addugand la intelegerea conceptelor, completand raspunsurile.

Nivelul 1 consta in analiza documentelor disponibile public ale companiilor private.
Instrumentul de cercetare este o gila de analizd a documentelor care are ca scop principal
identificarea abordarilor voluntare implementate la nivelul sectorului privat si evaluarea
sustenabilitatii acestora. Obiectivele aplicdrii acestui instrument sunt foarte flexibile, umarind 0
sustenabilitate in mod voluntar, amploarea acestui fenomen, formele de manifestare a guvernantei
de mediu prin abordari voluntare.

Nivelul 2. Acest nivel presupune elaborarea a trei ghiduri de interviu semi-structurat, care

vizeaza manageri privati, experti din ONG-uri, consultanti si functionari publici.



Scopul principal al interviului este sa intelegem factorii care influenteaza aceasta atitudine
(eventuala disponibilitate) la nivelul companiilor: ce factori pot influenta pozitiv companiile in
asumarea unor instrumente voluntare si aplicarea lor eficace.

Nivelul 3 al cercetarii presupune articularea rezultatelor nivelelor 1 si 2 in termeni de
influentd, impact, schimbare inspre guvernanta si sustenabilitate. Practic, aici analizim conditiile
/ factorii care faciliteaza (sau, dimpotriva, submineaza) guvernanta de mediu si continutul sau
normativ, dezvoltarea durabild. In fine, orice masuri am putea desprinde din cercetare, acestea
trebuie formulate ca recomandari, propuneri de politici publice sau de instrumente, solutii pentru
facilitatarea dezvoltarii durabile prin activitatile economice ale companiilor private.

intrebirile de cercetare

Nivelul 1. Companii, grila de analiza de documente

Q 1. Intr-o societate democratica trebuie s existe un grad ridicat de disponibilitate de a
adopta bune practici de mediu din partea companiilor. Asadar, intrebarea de cercetare este: daca /
in ce masurd existd o astfel de disponibilitate de a recurge la abordéari voluntare la nivelul
companiilor?

Q 2. Diferentierea intre aspiratii / atitudini de management de mediu la nivelul
companiilor si comportamente benefice fatd de mediu. Aceasta divergenta intre bune intentii (Q1)
si bune practici poate fi redusd numai printr-o abordare multipla: schimbarea comportamentului
fatd de mediu al companiilor este nu este o problema simpla de coercitie.

Q 3. Cum poate fi creata / sporita disponibilitatea de a recurge la instrumente voluntare ca
s1 modalitate de a contribui la politica publica de mediu?

Q 4. Cum interpreteazd companiile politica publicd de mediu? Existd (cel putin) un
discurs al modernizarii ecologice in Roméania la nivelul politicii publice de mediu?

Nivelul 2. Interviuri experti (manageri privati, experti din ONG-uri, consultanti,
functionari publici)

Prin nivelul secundar al cercetdrii am incercat sd plasdm practicile de management de
mediu intr-un cadru mai larg de piata si politica publica, dar si intr-un context al paradigmelor
teoretice privind sustenabilitatea. Scopul nu este sa le raportam calitativ la teorie si sd constatam
deficiente, ci sa determindm modul in care teoria sustenabilitdtii poate contribui (prin obiective,
cadre strategice si creare de retele) la dezvoltarea practicilor de management de mediu.

Q 5. Poate fi promovatd sustenabilitatea si printr-o mobilizare largd, a unor categorii

eterogene de forte si grupuri de interese, care pot influenta activitatile companiilor? Pot fi
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identificati alti actori, ale caror decizii de zi cu zi, au impact mai mare si mai direct asupra
tiparelor de utilizare a resurselor decat politica publica reglementativa?

Q 6. Poate fi abordata sustenabilitatea prin mecanisme voluntare? De ce?

Q 7. Evaluarea legaturii intre politicile publice de mediu si managementul privat de mediu
si investitii, inovatie, performanta la nivelul companiilor.

Q 8. Existd o valoare instrumentald atasatd managementului de mediu si raportarii
ecologice a firmei? Exista presiuni concurentiale in care standardele de mediu sa fie relevante?

Nivelul 3. Conditii si factori pentru sustenabilitate: politici publice, private, altele;
relevanta acestora pentru sustenabilitate

Intrebari de cercetare care vizeaza guvernanta de mediu si guvernanta privata de mediu in
Romania (Q 9-Q 19):

- Dacda guvernanta a inlocuit, intr-o manierd semnificativd, guvernarea in domeniul
mediului (evaluare cantitativa).

- Evaluarea calitativa a tranzitiei de la guvernare traditionald la noi modele de guvernanta
in domeniul mediului, iIn Romania.

- Interactiunea dintre mecanisme noi de guvernanta cu cele vechi de reglementare, analiza
interactiunii dintre niveluri, a nivelului de participare al actorilor din afara guvernului.

- Identificarea unor procese in practica companiilor private si la nivelul politicilor de mediu
care sd poatd fi asimilate temelor principale ale guvenantei prezente in literatura
domeniului.

- Cine ar trebui implicat in guvernanta si cum se decide acest aspect?

- Ce roluri ar trebui sa joace diferitele categorii de actori institutionali sau individuali si
cum se determina acestea?

- Care este nivelul adecvat pentru luarea deciziilor (local, regional, national, unitati
administrative, unitati naturale).

- Cine este responsabil, in cele din urma, pentru procesele decizionale care implica multiple
organizatii situate la niveluri diferite?

- Care surse de informatie vor fi utilizate in procesele decizionale si cum este evaluata
validitatea diferitelor surse de informatii?

- Evaluarea finalitétilor sociale si de mediu — concentrarea pe indicatori de performanta vs.

schimbari pe termen lung in comportamente / atitudini (organizationale si individuale).



Concluzii generale

Ceea ce a fost cu totul neasteptat legat de paradigma responsabilitatii sectorului de afaceri
si a optimismului tehnofil care predomind literatura de specialitate a fost faptul ca managerii
privati asteapta ca sectorul public sa 1si asume conducerea acestui proces (sa conduca, ghideze,
informeze, reglementeze); in orice caz, concluzia privind rolul secundar pe care si-l aloca / asuma
managerii privati este In contradictie cu ceea ce promoveaza literatura de specialitate. Asadar,
avem motive serioase sd punem la indoiald ipoteza fundamentald a modernizarii ecologice
privind relevanta in scadere a statului in guvernanta de mediu si sd credem ca existd Incd un rol
important de jucat de stat In acest domeniu, in contextul din Romania, indiferent ca vorbim
despre dezvoltare durabild, sau manifestari mai concrete ale acesteia (eco-eficienta, performanta
ecologicd, eficientd energetica, reciclare etc.).

Invitarea. Am apreciat aceastd variabild ca fiind una dintre cele mai relevante din
perspectiva concluziilor cercetarii. Pe termen lung, raportandu-ne la problema impactului de
mediu ca fiind parte integranta a activitdtilor economice curente, sunt vizibile schimbari la nivel
de comportamente individuale, membrii organizatiei colaborand la identificarea si solutionarea
impacturilor de mediu. Organizatiile cu bune practici de mediu sunt organizatiile in care angajatii
au Invatat In permanentd, sunt conectati la realitatea pietei si politicilor publice locale, nationale
si europene.

Variabile care influenteaza eficienta sistemelor de management de mediu la nivelul

organizatiilor private

Variabila

Managementul de mediu este
eficient atunci cand:

Managementul de mediu este
formal atunci ciand:

(Eco-) eficienta

-reducerea impactului de mediu poate
genera eficienta (reducere de costuri)

- reducerea impactului de mediu nu
genereaza eficientd (reduceri de costuri
nesemnificative)

Tipul de beneficiu

-se urmdreste un beneficiu privat

-se urmdareste un beneficiu public

Externalizarea
costurilor

-costurile nu pot fi transmise (lant
furnizare industria auto)

-costurile pot fi transmise (stat, in
contracte publice)

Competitivitate

-piata este competitiva (pret resurse)

-piata este reglementata (pret resurse)

Piata

-existd multi clienti

-exista putini clienti / un client (statul)

Finantare -exista acces doar la capital privat -existda acces la fonduri publice
(constructii)
Distanta fatda de | -competitorii sunt la distantd (nu recurg | -exista competitori imediati
concurenta la practici de mediu similare) (proximitatea fata de competitie, in mod
paradoxal, reduce presiunea pentru
standarde de mediu)
Rolul  marketing- | -marketingul este foarte important | -compania nu este nevoitd sa faca
ului pentru companie, la fel si imaginea | eforturi  deosebite de  marketing
publica (infrastructura, resurse, stat, servicii
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ecologice)

Comunitatea -avem proximitate (fizicd) a comunitatii | -avem distantd fatd de zone locuite

(vecini)

Barierele cele mai relevante pentru dezvoltarea sistemelor de management de mediu la

nivelul companiilor, asa cum rezultd din prezenta cercetare, sunt:

Esecul includerii managementului de mediu ca si componentd a strategiei generale privind
activitatea economica;

Asteptarea ca orice Tmbunatatiri de mediu sa fie corelate cu ,,subventii”: politici publice care
sa finanteze investitiile in noi tehnologii sau macar sd ataseze un stimulent semnificativ
(reduceri de impozite / taxe locale consistente);

Limitarea si reducerea managementului de mediu la actiuni simple, fard sa fie implicate
mecanisme sau proceduri explicite privind atingerea unor obiective strategice;

Supraestimarea efortului financiar, uman si de timp implicat in implementarea unui sistem de
management de mediu eficient;

Lipsa de prioritizare a considerentelor de mediu care, desi prezente in activitatea de zi cu zi a
companiilor, sunt considerate mai putin relevante decat alte politici secundare (sanatate
publicd, ocupationald sau protectia consumatorilor), care sunt mai direct si imediat legate de
un potential risc pentru companie (vanzari, imagine publica, parteneriate, amenzi).

Transferul in sus al responsabilitatii. Lipsa de prioritate nu este determinata de atitudinea
personald a managerilor fatd de managementul de mediu sau agenda de mediu, in general, ci
mai degrabd de lipsa de interes sau credibilitate la nivelul comunitatii / pietei. O problema in
asumarea responsabilitdtii pentru problemele de mediu (in special cele care reprezintd
externalitati la nivel de comunitate) este problema de ,,free-riding”. Respondentii au considerat
ca noile practici sunt blocate de aceastd perceptie ca piata / comunitatea nu va rasplati pe cei
care initiaza proiecte de management ecologic, iar acestia vor risca sd rdmana doar cu
costurile.

Inactiunea. Cu toate cd managerii privati considerd importantd si relevantd agenda publicd a
mediului si acceptd, in principiu, ,,responsabilitatea” identificarii de solutii pentru a imbunatati
performanta ecologicd a sectorului privat (disponibilitate teoreticd), nu actioneaza in spiritul
acestor convingeri, nu alocd fondurile necesare, nu directioneaza resursa umand necesara
pentru a genera astfel de schimbari la nivelul organizatiei (disponibilitate de facto). Am distins

intre disponibilitatea teoretica / la nivel de atitudine si disponibilitatea de facto, efectuarea
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schimbarilor necesare pentru a creste performanta ecologicd a firmei si a genera beneficiile
care decurg din reducerea costurilor.

Preferinta pentru presiune externd. Frecventa mare a trimiterilor la penalitati serioase ca
preconditie pentru practicile de mediu eficiente la nivelul companiilor (exprimat si ca
deziderat de egalizare a conditiilor de piata prin reglemetnare obligatorie) provoaca, din nou,
ideea abordarilor voluntare bazate pe promovarea beneficiilor inerente pentru companie.
Respondentii au sustinut, in mare majoritate, ideea de reglementare de mediu, dezvoltata la
nivel local, participativ, implementatd corect. Pe masurd ce am investigat perceptia asupra
abordarilor voluntare am considerat ca sfera de actiune pe care am alocat-o initial unor
asemenea scenarii pentru dezvoltarea guvernantei de mediu este tot mai Ingusta. Evaludm mai
optimist potentialul companiilor mari de a contribui la dezvoltarea practicilor de mediu
voluntare, dat fiind potentialul de a influenta mai mult piata, detinatori de interese relevanti,
furnizori / parteneri contractuali.

Lipsa infrastructurii adecvate, a serviciilor publice oferite companiilor. Administratia locala
trebuie sd gestioneze problema integrat, protejand operatorii privati de eforturi si costuri
inutile, eliminand ineficientele. Alti respondenti si-au exprimat disponibilitatea de a se intalni
la jumadtatea drumului cu autoritatile locale in privinta unor probleme precum recilarea
deseurilor, valorificarea reziduurilor din productie. Managerii semnaleaza lipsa unui sistem
integrat, operat de autoritatile locale, care sa faciliteze activitatile de mediu: baze de date cu
firme specializate, facilitati de transport.

Costurile si riscul asociat acestora. Managementul ecologic este asociat mai degraba cu
costurile suplimentare pentru companie si nu cu economii semnificative privind costurile de
productie. Justificd inactiunea legat de unele probleme de mediu prin lipsa de actiune relevanta
pentru mediu la nivel de sector public. Costurile de mediu sunt considerate riscante mai ales in
perioada post-criza si la limita recesiunii din prezent, cand pozitia pe piata este incerta. Cele
mai frecvente sunt investitiile pentru Tmbunatatiri incrementale ale eco-eficientei, consideratd
o abordare mai putin riscantd pe termen scurt.

Pregatirea personalului. Am constatat ca anagjatii cu responsabilitdti legate de politica de
mediu nu cunosc domeniul protectiei mediului sau managementului de mediu suficient ncat
sa inteleagd sistemul de management de mediu raportat la un rol mai larg, la finalitati.

Sustenabilitatea nu este un concept simplu si nu poate fi invatat la locul de munca, daca
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depasim stadiul discutiei despre obligatii legale minime si ne raportdm la finalitatile
dezvoltarii durabile ca ghid pentru activitatea unei companii.

- Decredibilizarea politicii de mediu. Unii respondenti S-au declarat frustrati de ceea ce
realizeazd cd s-ar putea face mai bine si nu existd cerere din partea pietei sau din cauza
coruptiei din sectorul public ajunge sa fie efectuat formal, fard sa genereze beneficii de mediu,
cu toate ca resurse semnificative sunt cheltuite de firme.

Recomandari
Am plecat in cercetare de la analiza abordarilor voluntare si a contextului care sa le
faciliteze si si le maximizeze potentialul. Insi, acest lucru nu exclude faptul ci acestea pot

functiona numai in contextul unei politici de mediu mai coerente in ansamblul sdu, adica un mix

mai eterogen de instrumente de piata si instrumente voluntare si un efort major din partea statului

de a le promova, a informa, a educa, a furniza structuri de sprijin. Sistemele de management
ecologic, instrumentele si practicile identificate la nivelul companiilor private, au un rol
semnificativ In Incurajarea performantei ecologice a companiilor, dar interviurile au indicat ca
astfel de sisteme necesita facilitare din partea statului, cd abordarile voluntare nu functioneaza in
mod independend de restul politicii de mediu, sunt necesare stimulente, instrumente de piata si
strategii de cointeresare. Desi ipoteza relatiei de tip castig-castig intre performanta de mediu si
cea ecologicd nu a fost infirmata, manifestarea acestui scenariu pare sa fie foarte contextualizata:
respectiv, partea de castig economic pare sd fie mai degraba o oportunitate decit o garantie si
necesita facilitare de politica publica, de piata, de consum etic, de context economic favorabil in
care sd se manifeste valori si comportamente sociale consolidate.

Am desprins doua directii pentru recomandari de masuri care sa contribuie la consolidarea
managementului de mediu privat:

Statul, prin legislatie, transparenta, identificarea si eliminarea practicilor corupte, poate
contribui la dezvolarea practicilor private voluntare.

Unele comportamente private sunt corelate cu eco-eficienta sau consumul de resurse.

Altele nu au beneficii financiare asociate, prin urmare trebuie creat cadrul din care sa rezulte

astfel de beneficii financiare, prin taxarea poluarii in asa fel incét orice imbunatatire incrementala

sa aducd un beneficiu incremental, si reciproc, orice inrautatire sd genereze un cost.
Obligatii privind transparenta: este necesard legislatie care sa faca rapoartea de mediu
obligatorie si publica, sa fie acoperite de un cadrul legal similar acccesului la informatii publice.

Interesul public este usor de justificat in cazurile de impact asupra mediului.
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Solutii de politicd publicd inovative: dacd economia admite lipsa de rationalitate a
consumatorului, atunci si politica publica de mediu ar trebui sd o facd. Sunt studii care plaseaza
comportarmentul de mediu in contextul stiintelor comportamentale si care ar putea conduce la
solutii inovative.

Insuficiente mecanisme de guvernantd: existd o discrepantd intre disponibilitate si
initiativa, respectiv intre initiativa publica si capacitatea/compenta legald. Se resimte nevoia de
descentralizare a unor competente de mediu si a resurselor rezultate din aplicarea instrumentelor
economice (taxe de mediu locale). Capacitatea este relevanta pentru ca instrumentele economice
sa reziste atacurilor in justitie, orice taxa va fi contestata si supusa revizurii de catre instante (a se
vedea batdlia juridicd intre Consiliul Local Giurgiu si Combinatul AcelorMittal pentru taxa locald
de poluare).

Piata, prin desprinderea sistemelor de management de mediu de formalismul rezultat din
relatia cu statul (achizitii, controale), si asocierea acestuia cu eficienta, competitivitatea,
concurenta, poate genera practici de mediu eficiente.

Scenariul care se axeazd pe piata trebuie completat de masuri de dereglementare privind
preturile la energie, acordarea de ajutoare de stat, alte subventii, facilitatea activitatilor unor firme
de servicii ecologice in relatiile cu statul etc.

Dezvoltarea unui standard simplu privind sustenabilitatea. Standardul I1ISO 14001 este
raspandit si functioneaza pentru calitatea de a orienta practicile fara prea multe detalii teoretice.
Multe firme nu inteleg rolul complex al unui sistem de management de mediu, dar am intalnit si
bune practici si companii care au Invatat sa dezvolte sistemul de management de mediu in
beneficiul companiei, dincolo de aspectele de conformare. Se poate invdta din experienta ISO
14001, standard care a plasat managementul de mediu pe agenda companiilor ca o alternativa de
a asigura conformitatea cu legislatia. Presupunem cd un standard de sustenabilitate ar putea crea o
astfel de alternativa plecdnd de la obiective mai largi. Exista la nivel global organizatii care
experimenteaza cu astfel de standarde, dar ceea ce a rezultat pana in prezent este fie foarte
complex, fie prea vag. O varianta operationalizatd mai clar ar avea mai mult succes, ar putea fi
orientatd spre proceduri simple, inspirate din management, nu din politica publicd sau teoria
guvernantei de mediu.

Contributii personale

Consideram o contributie la cercetarea domeniului reunirea unor teme conexe intr-un

cadru comun de cercetare. Metodologia reuneste aspectele de management, politicd publica,
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economie si dezvoltare durabild intr-o cercetare menita sd plaseze managementul de mediu in
centrul tuturor acestor surse de presiune si influentd, pentru a determina mdsurile care pot
contribui la consolidarea managementului de mediu ca activitate relevanta in strategiile de afaceri
ale organizatiilor private.

Directii de dezvoltare a cercetarii

Cercetarea atinge multe teme care necesitd un cadru teoretic mai integrat pentru a fi
relationate clar din perspectiva relevantei pentru managemetul privat de mediu. Am facut deja o
serie de conexiuni generale, dar poate fi dezvoltat un model teoretic cu o serie de variabile
definite clar, cu o componentd exploratorie mai mica si o componentd analiticA mai mare (ca
proiecte viitoare de cercetare).

O arie de interes pe care am desprins-o din aceasta cercetare este analiza politicilor de
mediu ale firmelor si, eventual, elaborarea unor ghiduri pentru politici coerente si aliniate la
cadrul normativ al dezvoltarii durabile. O problema esentiald de managment este determinarea
obiectivelor. Am constatat ca aceasta este prima deficientd a managementului de mediu in cazul
companiilor din Romania: politici de mediu superficiale si generale, care nu sunt revizuite si nu
evolueaza impreuna cu celelalte componente strategice esentiale.

Abordarea realitatii cooperarii public—private In domeniul mediului. Consideram aceste
concluzii ca fiind un punct de plecare pentru cercetari ulterioare, care sa analizeze obiectiv in

primul rand exemple concrete de cooperare public-privata si acorduri voluntare.
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