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Rezumat  

Profesorii debutanţi sunt profesori care se află în primul an de muncă, anul inserţiei 
profesionale. Predarea a fost caracterizată ca fiind o ocupaţie inerentă, complexă 
pentru cadrele didactice cu experienţă, iar, pentru cele debutante, cauzatoare a 
frustrării şi burnoutului, chiar în prima etapa a profesoratului.  
Conform premisei care stă la baza acestei cercetări  Simţul Coerenţei în Situaţiile de 
Predare (SCISP) reprezintă o resursă interioară, care susţine profesorii debutanţi în a  
face faţă dificultăţilor întâmpinate în situaţiile de predare şi prezice gradul de burnout, 
servind ca un mediator în faţa acestei stări.  
Cu toate că Simţul Coerenţei a fost considerat ca fiind un factor important în a face 
faţă stresului, ca şi mediator între stres şi burnout, doar câteva studii au fost realizate 
pe studenţi şi chiar mai puţine pe profesorii debutanţi. Mai mult, nu există cercetări 
proiectate în mod specific pentru a explora Simţul Coerenţei în Situaţiile de Predare la 
profesorii debutanţi în anul de inserţie profesională.  
Prin urmare, această cercetare urmăreşte să studieze legătura între Simţul Coerenţei 
în Situaţiile de Predare (SCISP) şi Burnout la profesorii debutanţi.  
Pentru acest studiu au fost alese instrumentele şi metodele de cercetare mixte, cu 
scopul de a aduna informaţii privind legătura dintre SCISP şi burnout. Cercetarea a 
fost realizată în două etape: (1) – Abordarea calitativă: utilizând cele două chestionare 
SCISP (Bracha şi Hoffenbartal 2011) şi Burnout (Friedman, 1999), care au fost 
administrate la 144 de profesori debutanţi care au studiat în cadrul diferitelor 
programe de formare a cadrelor didactice la colegii din centrul Israelului.  
 (2) – Profesorii debutanţi, care au dorit în mod voluntar, au participat la interviul 
semistructurat, ale cărui întrebări au fost derivate de la definitiile SCISP şi a 
componentelor sale.  
Principalele rezultate cantitative arată un nivel destul de ridicat al SCISP la profesorii 
debutanţi. În privința componentelor specifice ale SCISP, cel mai ridicat nivel l-a 
înregistrat Semnificaţia, urmată de Control, în timp ce Inteligibilitatea a înregistrat cel 
mai scăzut nivel. În acord cu aşteptările noastre, a fost identificată o relaţie negativă 
între SCISP şi gradul de burnout. Controlul poate să prezică burnoutul mai mult decât 
Inteligibilitatea, iar Semnificaţia va prezice burnoutul mai mult decât Controlul. În 
privinţa relaţiei între caracteristicile debutanţilor, SCISP şi burnout, poziţia de la locul 
de muncă a fost identificată ca fiind cel mai influent factor.  
Cercetarea calitativă a identificat manifestări care atestă un scor înalt al Simţului 
Coerenţei la profesorii debutanţi, atât în general, cât şi în raport cu fiecare 
componentă în parte. Aceeaşi patru factori au fost identificaţi ca favorizând şi 
inhibând Simţul Coerenţei în Situaţiile de Predare.  
Cea mai relevanţă contribuţie a cercetării este îmbogăţirea cunoştinţelor teoretice 
existente referitoare la SC şi demonstrarea faptului că SCISP poate fi un amortizor 
pentru dezvoltarea unui grad de burnout la debutanţi. Modelul prezentat, referitor la 
cele patru arii, care pot favoriza sau inhiba dezvoltarea SCISP explică relaţia între 
SCISP şi gradul de burnout. De asemenea, cercetarea permite proiectarea unui 
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program pentru stimularea Simţului Coerenţei în Situaţiile de Predare ca şi resursă de 
coping în faţa stărilor de stres şi criză şi ca un amortizor pentru burnoutul la debutanţi.  
 
Cuvinte cheie: profesori debutanţi; anul de inserţie profesională;  patru domenii 

majore de dificultate (predarea conţinutului pedagogic; educaţii şi 
caracteristicile acestora; domeniul organizaţional al sistemului ecologic 
şi domeniul personalităţii); stres ; burnout; burnoutul la profesorii 
debutanţi;  SC;  SCISP. 

 

I. Introducere 
 
Această lucrare se concentrează pe predarea la profesorii debutanţi, aflaţi în anul de 

inserţie profesională, dar şi pe Simţul Coerenţei în Situaţiile de Predare pentru a 

preveni starea de epuizare, de burnout. Cercetările arată că profesura ca şi meserie 

este foarte solicitantă din punct de vedere emoţional şi reprezintă una dintre cele mai 

stresante ocupaţii din ultimii ani (Billingsley, 2004; Montgomery & Rupp, 2005; Yu, 

2005; Chaplain, 2008; Shukla & Trivedi, 2008; Pithers & Soden, 1998 in Jacobs, 

2010). În plus, profesorii debutanţi au simţit că munca lor este solitară, impunânduli-

se să fie experţi şi independenți în predare, încă din primul an de muncă (Kardos &  

Johnson, 2007). Aceştia întâmpină numeroase dificultăţi în timpul anului de inserţie 

profesională, iar aceste dificultăţi cauzează apariţia stării de burnout încă din primul 

an de muncă. Aceasta poate conduce la o stare de insatisfacţie, alienare, la probleme 

ale sănătăţii fizice şi mentale şi în cele din urmă – la abandon (Friedman şi Gavish 

(2007, 2010; Fisher, 2007; Chan, 2011). 

Cu toate acestea, există debutanţi care nu percep starea de burnout şi rămân 

entuziasmaţi în privinţa predării. Acest aspect ne face să ne întrebăm cum anume au 

prezentat aceste rezultate o imagine contradictorie şi cum poate fi aceasta explicată. 

Unul dintre răspunsuri este modelul salutogenic al lui Antonosky (1998), în care 

conceptul principal este Simţul Coerenţei (SC), care este o resursă internă care susţine 

individul în a face faţă situaţiilor stresante.  

Astfel, prezentul studiu s-a axat pe studiul Simţului Coerenţei în contextul situaţiilor 

de predare ca şi predictor la gradului de burnout la profesorii debutanţi. Pentru a 

realiza acest studiu au fost utilizate instrumente şi metode de cercetare specifice 

abordării mixte.  
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Capitolul II. Fundamentare teoretică (Capitolele I şi II din teză)  

              II.1. Anul de inserţie profesională şi burnoutul la profesorii 
începători    

De la vis la realitate; de la dorinţa de a preda la implementarea acesteia, drumul către 

a fi profesor a reprezentat o provocare atât pentru studenţii viitori profesori, cât şi 

pentru profesorii acestora. În întreaga lume, profesorii debutanţi sunt profesori aflaţi 

în primul an de muncă (şi-au încheiat studiile superioare), an cunoscut sub denumirea 

de an de inserţie profesională. În Israel situaţia este diferită. În conformitate cu 

Ministerul Educaţiei din Israel, profesorii debutanţi sunt studenţi, viitori profesori, în 

al patrulea an de studii şi în an de inserţie profesională totodată.  

Anul de inserţie profesională reprezintă o denumire generală pentru sistemul de 

sprijin foarte bine organizat (programele de internship), dar şi pentru o formă 

completă a unei etape în cadrul dezvoltării profesionale, care are drept scop susținerea 

debutanţilor şi încorporarea acestora în şcoli. Se porneşte de la premisa conform 

căreia programele de inserţie se pot baza pe învăţarea continuă şi pe dezvoltarea 

personală prin practică reflexivă (Fulton et al. 2005; Wong, Britton, & Ganser, 2005; 

Schatz-Oppenheimer et. al (2011). 
 

Procesul dezvoltării unui cadru didactic este holistic şi complex (Watzke, 

2007). Există diferite teorii care permit descrierea etapelor în procesul de socializare a 

cadrului didactic, de la student viitor profesor la profesor cu experienţă, pornind de la 

combinarea a trei dimensiuni: personală – profesională (dezvoltarea capacităţilor 

profesionale şi a identităţii profesionale) – și environmental ecologică. Cele trei 

dimensiuni sunt acompaniate de faptul că debutanţii învăţă despre sine şi realizează că 

învăţarea şi predarea nu sunt doar activităţi intelectuale, ci implică şi "muncă" 

emoţională. Toate acestea constituie baza pe care debutanţii vor creşte, se vor 

dezvolta până la construcţia profesională a "Eu" – "Eu sunt profesor!"  

Predarea a fost caracterizată ca fiind o ocupaţie complexă prin natura sa, caracteristică 

nu doar pentru profesorii cu experienţă (Kane & Mallon, 2006; Tuval şi Or, 2008), ci 

şi pentru cei debutanţi.  Astfel, fără ghidare şi dirijare, debutanţilor le va fi greu să îşi 

facă meseria şi să fie efectiv absorbiţi în sistem (Ingersoll, 2007a, 2007b). Cu scopul 

de a răspunde nevoilor debutanţilor, au fost construite programe de internship 

pentru profesori atât în Israel, cât şi în alte ţări, având drept scop prevenirea renunţării 

acestora la sistemul educațional pe măsură ce încep primul an de muncă. 
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Componentele principale ale programului sunt: Mentor – care oferă suport emoţional 

şi profesional, feedback şi evaluare şi stimulează debutanţii să reflecteze şi să îşi 

dezvolte capacitatea de autocritică, care este considerată a fi un instrument important 

pentru dezvoltarea profesională (Lindgern, 2005; Gilbert, 2005; Ripon & Martin, 

2006; Simpson et al.2007; Roehrig, 2008). Workshopuri de mentorat – un workshop 

de formare are loc o dată pe an în Israel, fiind ghidat de către un formator al 

instituţiilor de pregătire a cadrelor didactice. Debutanţii trebuie să participe la 

workshop în anul de inserţie profesională şi apoi încă un an; Materiale de studiu şi 

ghiduri; Evaluare formativă şi sumativă (Schatz-Oppenheimer et al. Eds. 2011; Smith 

& Reichenberg 2008). 

O trecere în revistă a programelor de internship existente în prezent în diferite ţări a 

permis identificarea unor componente similare, majoritatea programelor axându-se pe 

internship şi pe promovarea competenţelor didactice, dar şi a unor diferenţe privind 

intensitatea, frecvenţa şi natura activităţilor, precum şi a mediilor educaţionale în care 

acestea sunt implementate (Ingersoll, & Strong, 2011).   

Cercetările realizate în Israel privind suportul şi absorbţia programului în cadrul 

programelor de inserţie permit identificarea satisfacţiei debutanţilor şi a faptului că 

workshopul de internship şi activităţile de mentorat oferă ajutor semnificativ 

profesorilor debutanţi.  (Nasser, Reichenberg şi Fresco, 2006; Shimoni, Gonen & 

Yaakobi 2006; Raingold, 2009),   

Este important să remarcăm faptul că şi în contextul primirii unui sprijin efectiv, 

debutanţii se află tot la un nivel de limită şi sunt în mare parte compleşiţi de 

multiplele cereri de la locul de muncă, fiindu-le dificil să muncească fără ajutor 

(McCormak & Thomas, 2003 in Abbott, et al, 2009). Cu alte cuvinte, tranziţia de la 

student viitor profesor la profesor independent este rapidă, complexă şi dificilă, fiind 

însoţită de procese psihologice extrem de solicitante, iar debutantul se simte precum 

un "strain într-o ţară nouă " (Strahovski et. al., 2002 in: Kizel, 2010; Pritzker, & Hen, 

2010). Sunddip (2010) arată că debutanţii nu realizează neapărat cât de complexă este 

această profesie, iar de aceea întâmpină numeroase dificultăţi.  

Diverşi cercetători au descris dificultăţile debutanţilor într-o varietate de moduri 

(Fuller, 1969 in Sagi şi Regev, 2002). Schatz-Oppenheimer (2011) s-a bazat pe Vonk 

(1995) şi şi-a extins domeniile ajungând la patru domenii majore care ne ajută să 
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înţelegem caracteristicile acestor dificultăţi: domenii interne, externe, personale şi 

organizaţional-profesionale:  

� Domeniul predării conţinutului pedagogic - domeniile cunoaşterii sunt vaste şi 

complexe, iar cunoştinţele unui cadru didactic sunt doar parţiale (Hillel-Lavian, 

2008), iar debutanţii au dificultăţi în traducerea cunoştinţelor academice în cunoştinţe 

active (Tam in Strahovski et. al., 2002). Ca urmare, cercetătorii au identificat 

următoarele dificultăţi: cunoaşterea disciplinei de specialitate, competenţele didactice, 

managementul timpului, supraîncărcarea şi integrarea cunoştinţelor tehnologice.  

� Domeniul elevilor şi al caracteristicilor acestora - Dificultăţi în predarea la clase 

eterogene şi satisfacerea nevoilor elevilor.  

� Domeniul organizaţional al sistemului ecologic constituie decalajul dintre 

expectanţele reciproce ale sistemului şi cele ale debutanţilor. Dificultăţile debutanţilor 

se exprimă prin următoarele elemente: relaţia dintre debutant şi sistemul şcolar ca şi 

organizaţie educaţională; relaţia dintre debutant şi managerul şcolii, părinţi şi mediul 

fizic al şcolii.  

� Domeniul personalităţii cu privire la dezvoltarea identităţii profesionale a 

debutanţilor.  Debutanţii sosesc la şcoli cu aşteptări înalte faţă de sistem, modalităţile 

acestuia de a-şi desfăşura activitatea în raport cu abilitatea acestora de a-l sprijini. În 

realitate însă, debutanţii îşi imaginează diferite scenarii ale modului în care se vor 

comporta în şcoală (Kizel, 2010). Decalajul dintre aşteptări şi realitate poate conduce 

la dificultăţi în cadrul identităţii personale şi profesionale; la concepţii greşite faţă de 

şcoală şi predare, la lipsa reconstruirii ideilor preconcepute şi la ambiguitate privind 

identitatea profesională, încă nedefinită.  

Dificultăţile prezentate reflectă faptul că o multitudine de interacţiuni se influenţează 

reciproc şi permanent (Keizel, 2010). 

Dificultăţile debutanţilor ne permit să numim primul an "an de supravieţuire". 

Debutanţii experienţiază un "şoc al realităţii" atunci când intră în contact cu realitatea 

din clasa de elevi, care este diferită faţă de ceea ce aceştia au anticipat (Murshidi, 

Konting, Elias, şi Fooi, 2006; Melnick& Meister, 2008). 

Multitudinea de dificultăţi experienţiate de către debutanţi, a condus la apariția 

distresului emoţional la aceştia, care se exprimă prin emoţii de stres şi care are drept 

rezultat un anumit grad de burnout. Mai mult, Kane & Mallon (2006) arată că 

multitudinea de solicitări la care debutanţii trebuie să răspundă, complexitatea 
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activităţii de predare şi amplificarea expectanţelor faţă de aceştia pot să cauzeze stres 

chiar şi cadrelor didactice cu experienţă. Astfel, este de înţeles faptul că debutanţii 

experienţiază un stres enorm şi sunt puşi în faţa unor numeroase situaţii complexe, în 

care aceştia se gândesc foarte serios dacă să renunţe sau să continue (Gujarati, 2012). 

Stresul este definit în diverse moduri: o experienţă emoţională negativă precum 

frustrarea, tensiunea, grija sau anxietatea; o tensiune experienţiată atunci când un 

eveniment este perceput ca fiind periculos, ameninţător sau provocator pentru 

sentimentele şi starea de bine a persoanei (Sanderson, 2004 at Jacobs, 2006; Abel & 

Sewell, 1999, in Zidan & Bitar, 2013) sau ca şi inabilitatea de a face faţă unei 

ameninţări (reală sau imaginară) (Oswalt et al. 2006). Numeroase studii arată că 

studenţii vitori profesori percep viaţa academică (studiul şi experienţa practică în 

domeniu) ca fiind stresantă, ca urmare a combinării presiunilor externe şi a 

expectanţelor personale (Fischl & Sagy 2009), solicitând mecanisme de coping care 

sunt influenţate de o întreagă serie de variabile (Heiman, 2004). În privinţa 

debutanţilor, Friedman (in Zuzovsky et. al, 2005) explică faptul că există o 

discrepanţă între percepţia subiectivă a debutantului asupra capacităţii sale 

profesionale şi succesul sau eşecul său real. Procesul poate fi sintetizat ca şi un 

decalaj între ceea ce este 'anticipat' şi ceea ce este 'perceput' (Friedman 2000; Hilel-

Lavian, 2012). Această discrepanţă crează o senzaţie de stres personal în predare şi 

contribuie la formarea unui grad de burnout.  

Burnoutul este definit ca fiind răspunsul emoţional-experienţial la stres (Shirom, 

1977 in: Pritzker & Hen, 2010). Burnoutul, este de fapt o continuare directă a 

fenomenului de stres de la locul de muncă, iar de aceea merită atenţia noastră. Există 

numeroase modalităţi de definire a burnoutului. Acestea reflectă diferitele perspective 

şi atitudini ale cercetătorului faţă de burnout şi s-au dezvoltat de la prima definiţie a 

burnoutului, concepută de Freudenberger (1974). Acesta a definit burnoutul ca o stare 

de oboseală şi epuizare a forţelor fizice şi mentale, o stare de uzură ca urmare a unei 

dorinţe excesive a individului de a atinge scopuri ireale.  

Această lucrare prezintă trei abordări pentru înţelegerea conceptului de "burnout", 

care vor constitui fundamentul pentru înţelegerea burnoutului la profesorii debutanţi 

în anul de inserţie profesională.  
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Prima abordare, cea psiho-socială (Freudenberger, 1974; Maslach and Jackson, 1981; 

Malach-Pines, 1984, 2011) se centrează pe individ şi consideră că sursa burnoutului 

este eroziunea mentală personală continuă, care include trei caracterisitici: epuizarea 

fizică şi mentală, depersonalizarea şi autorealizarea limitată (neîmplinire). Cea de-a 

doua abordare, cea organizaţională, explică burnoutul ca fiind rezultatul decalajului 

între percepţiile şi atitudinile individului şi realitatea din cadrul organizaţiei, fiind 

denumită Teoria conservării resurselor (CR) (Cherniss,1980; Hobfoll & Freedy, 1993; 

Hobfoll & Shirom, 2000; Shirom, 2003; Rafaeli et al. (2005). Cea de-a treia, Percepţia 

auto-eficienţei îmbină aspectele psihologice cu cele organizaţionale. În cadrul acestei 

abordări burnoutul este privit ca fiind o criză în sensul auto-eficienţei, un colaps în 

percepţia individului asupra auto-eficienţei în domeniul profesional (Leiter, 1992).  

În privinţa eşantionului de participanți ai prezentei cercetări, burnoutul la profesorii 

debutanţi reprezintă un proces dinamic continuu, care nu începe în anul de inserţie 

profesională, ci mai degrabă în timpul studiilor la colegiu (Gavish şi Friedman, 2003, 

2010). Starea de burnout debutează atunci când majoritatea profesorilor percepe 

decalajul ca fiind de neînţeles şi imposibil de rezolvat, iar ca urmare, aceştia 

experienţiază epuizare fizică, stres mental şi social, precum şi probleme personale. 

Înţelegerea dificultăţilor şi sentimentelor profesorilor debutanţi ne permite să 

înţelegem rezultatele cercetărilor care au studiat inserţia profesională. În Israel, 

precum şi în întreaga lume, rata de renunţare la absolvenţii viitori profesori este de 

30% - 50%, între primul şi al cincelea an de muncă (Kfir et. al., 2006 in: Raingold, 

2009; Berger and Toren, 2010; Arbiv, Elyashiv & Zimmerman, 2013).                 

Cu toate acestea, există şi debutanţi bucuroşi şi entuziaşti față de munca lor (Roth, 

Assor, Kanat-Maymon & Kaplan, 2007). Faptul că profesorii debutanţi simt fie 

entuziasm, fie burnout, ne permite să ne întrebăm cum pot fi explicate rezulatele 

cercetărilor, din moment ce prezintă imagini atât de contradictorii ale problematicii 

studiate. Una dintre explicaţii este modelul salutogenic al lui Antonovsky, în care 

conceptul principal este Simţul Coerenţei (SC), care reprezintă o resursă internă care 

susţine individul în a face faţă situaţiilor stresante (Antonovsky, 1987,1979).  

II.2. Simţul Coerenţei (SC) şi Simţul Coerenţei în Situaţiile de 
Predare – (SCISP) 
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        II.2.1. Simţul Coerenţei - SC  este un simţ definit ca şi orientare globală 

care exprimă măsura în care individul deţine un simţ pătrunzător, constant şi dinamic 

al încrederii într-un cadru predictibil, familiar şi credinţa că poate face faţă astfel încât 

evenimentele din viaţă se vor dovedi ca fiind bune" (Antonovsky, 1979a, p.123). SC 

reprezintă o modalitate de evaluare a lumii atât din punct de vedere cognitiv, cât şi 

emoţional. SC permite individului să fie flexibil în selectarea strategiilor potrivite 

pentru a face faţă stresorilor şi pentru a favoriza comportamentul în vederea unei 

adaptări sociale optime (Antonovsky, 1987; 1996; Strümpfer, 1990, 1995 in Jacobs 

2010 pp.43, 44). 

SC include componente comportamentale, emoţionale şi cognitive referitoare la viaţă 

ca şi un tot, şi nu ca şi domenii, situaţii sau intervale specifice. Unicitatea constă în 

combinarea celor trei componente: Inteligibilitatea – componenta cognitivă, Control – 

componenta comportamentală; Semnificaţia – componenta emoţională.  

 Premisa care stă la baza abordării SC este că o persoană cu un Simţ al Coerenţei înalt 

va fi motivată să facă faţă situaţiilor stresante (Semnificaţia), va înţelege provocarea 

(Inteligibilitate) şi va considera că are resursele necesare pentru a face faţă acelei 

provocări (Control) (Antonovsky, 1998). În multiple cercetări realizate la nivel 

internaţional, s-a identificat faptul că SC poate fi considerat ca moderator al 

impactului asupra sănătăţii a evenimentelor de viaţă stresante, ceea ce înseamnă că SC 

amortizează impactul evenimentelor de viaţă recente și stresante (Cohen & Kanter, 

2004; Richardson and Ratner's, 2005; Braun-Lewensohn, et. al. 2011). 

Cercetările care s-au concentrat pe studenţi au arătat că SC mediază în mod 

semnificativ stresul şi burnoutul (Heiman, 2004; Grayson, 2008; Austin et. al., 2010). 

  

         II.2.2. Simţul Coerenţei în Situaţiile de Predare - SCISP 

Această cercetare studiază profesorii debutanţi cu scopul de a investiga SC la aceştia, 

iar de aceea s-a utilizat conceptul de "Simţ al Coerenţei în Situaţiile de Predare" – 

SCISP. SCISP reprezintă un concept unic care a fost construit de către cercetătoare şi 

colega acesteia, Hoffenbartal, B (Bracha & Hoffenbartal, 2011).  SCISP reprezintă o 

resursă internă de coping, la fel ca şi SC. Acesta nu are o orientare globală, ci una 

specifică. SC arată măsura în care profesorul deţine simţul încrederii în situaţii de 

predare predictibile, familiare şi are credinţa că poate face faţă, respectiv că poate 
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controla situaţiile de predare în cel mai bun mod posibil. SCISP are trei componente: 

Inteligibilitate (componenta cognitivă): măsura în care profesorul percepe situaţiile de 

predare ca fiind semnificative şi predictibile din punct de vedere cognitiv. Controlul 

(component comportamentală): măsura în care profesorul percepe resursele 

disponibile ca fiind satisfăcătoare pentru a răspunde solicitărilor stimulilor interni şi 

externi în cadrul problemelor apărute în situaţiile de predare. Semnificaţia 

(componenta motivaţional-emoţională): măsura în care profesorul simte că situaţiile 

de predare sunt semnificative din punct de vedere emoţional şi cel puțin o parte dintre 

solicitările zilnice sunt mai mult o provocare și nu o povară grea. Precum am 

menționat mai devreme, conceptul este relativ nou, iar utilizarea sa în domeniul 

profesorilor debutanți este, de asemenea, nouă. Cu toate acestea, intenția noastră este 

de a utiliza acest concept pentru a înțelege influența SCISP la profesorii debutanți în 

anul de inserție profesională, din perspectiva acestora. Informațiile obținute și 

interpretarea acestora ne vor permite să acționăm în direcția reducerii intensității 

stresului și prevenirii burnoutului la profesorii debutanți aflați în anul inserției 

profesionale.  

II.3. Stadiul actual al cunoaşterii  

Prezenta cercetare a fost realizată pe un grup de profesori debutanți din Israel, aflați în 

anul de inserție profesională și a implicat examinarea relației dintre SCISP și gradul 

de burnout. Există un decalaj în cunoașterea referitoare la problematica aleasă pentru 

studiu în acest caz, informații privind SC și SCISP la profesorii debutanți.  

 Cu alte cuvinte, în comparație cu numeroasele cercetări realizate pe burnoutul la 

profesori, există foarte puține cercetări realizate pe burnoutul la profesorii debutanți 

(Friedman și Gavish (2007). 

Cu toate că SC este considerat un factor important în a face față stresului, fiind un 

mediator între stres și burnout, (Austin et al.,2006) doar câteva cercetări au fost 

realizate în rândul studenților (Heiman, 2004; Eriksson & Lindstrom, 2006; Oswalt et 

al. 2007; Grayson, 2008; Togari et. al. 2008; He, 2011)  și chiar și mai puține în 

rândul profesorilor debutanți. Acest fapt conduce la crearea unui decalaj în înțelegerea 

resurselor de coping ale acestora, a SC la aceștia.  

În cadrul prezentei cercetări a fost utilizat chestionarul lui Antonovsky (1987). 

Aceasta a fost proiectat pentru a studia viața umană în general. Nu a existat vreo 

cercetare proiectată în mod special pentru a explora Simțul Coerenței în Situațiile de 
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Predare. Acest lucru crează un decalaj în cunoașterea referitoare la SCISP la 

profesorii debutanți și la legătura dintre acesta și burnout.  
  

 

Capitolul III. Descrierea cercetării "Simțul Coerenței în Situațiile de 

Predare ca predictor al gradului de burnout la profesorii debutanți" 

 

III.1. Scopul cercetării  

Scopul cercetării a fost de a studia legătura dintre Simțul Coerenței în Situațiile de 

Predare și Burnout la profesorii debutanți.  

Cercetarea a fost proiectată astfel încât să răspundă următoarelor întrebări de 

cercetare:  

 
III.2. Întrebările cercetării 
 
Întrebarea cantitativă 
  

1. Care este relația între "Simțul Coerenței în Situațiile de Predare" (SCISP) 

și gradul de burnout la profesorii debutanți? 

Întrebările calitative  

2. Care sunt manifestările Simțului Coerenței în situațiile de predare, 

incluzând toate componentele acestuia, cu privire la gradul de burnout la 

profesorii debutanți?  

3. Care sunt factorii favorizanți și inhibitori ai Simțului Coerenței în Situațiile 

de Predare, incluzând toate componentele acestuia, cu privire la gradul de 

burnout la profesorii debutanți?  

III.3. Ipotezele cercetării  
 
Ipotezele cercetării s-au bazat pe teoriile prezentate în această lucrare și au fost 

derivate de la întrebările cercetării.  

1. Se va identifica o relație negativă între SCISP și gradul de burnout.   

2. Controlul prezice burnoutul mai mult decât Inteligibilitatea.  

3. Controlul prezice burnoutul mai mult decât Semnificația.  
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III.4. Variabilele cercetării   

Variabila Nr. 1 – Simțul Coerenței în Situații de Predare la profesorii debutanți, 

cu cele trei component ale sale: Inteligibilitate, Control și Semnificație în situațiile 

de predare.  

Variabila Nr. 2 - Gradul de Burnout în Predare. 
 

Caracteristicile profesorilor debutanți: 

� Programul: școala primară / școală gimnazială / educație specială în Israel. 

� Anul de studiu: 4 cu specializarea în predare / 5 cu specializarea după 

absolvire.  

� Poziția la locul de muncă: profesor diriginte / profesor al unei discipline  

� Tipul angajării: jumătate de normă / normă întreagă  

 
III.5. Eşantionul de participanţi  
 
Chestionarul utilizat în prezenta cercetare a fost administrat la un eșantion de 144 de 

profesori debutanți care au urmat colegiul pedagogic din centrul Israelului. Toți 

participanții la cercetare lucrează ca și profesori. O parte dintre aceștia (58%) sunt 

încă studenți, iar restul (42%) sunt profesori care și-au încheiat studiile superioare.   

III.6. Metodologia cercetării   

Pentru a verifica ipotezele cercetării și a răspunde întrebărilor acesteia am utilizat 

abordarea cercetării prin instrumente și metode de cercetare mixte (Creswell, 

2009, Creswell & Plano Clark, 2011). Pentru o parte a studiului am utilizat metodele 

de cercetare cantitative, administrând două chestionare profesorilor debutanți: SCISP 

= Simțul Coerenței în Situațiile de Predare (Bracha & Hoffenbartal, 2011) și 

chestionarul referitor la Burnout (Friedman, 1999). Cealaltă parte a studiului a fost 

calitativă și a implicat utilizarea interviului semistructurat. Întrebările interviului au 

fost derivate de la definiția conceptului de SCISP și a componentelor acestuia.  

Cercetarea cantitativă va reflecta SCISP la profesorii debutanți și va permite: 

comparații statistice între cele două chestionare; examinarea relațiilor dintre variabile; 

generalizări pe baza eșantionului de profesori debutanți din cadrul studiului, pentru 

întreaga populație de profesori debutanți din Israel.  
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Cercetarea calitativă va permite inițial identificarea manifestărilor SCISP, inclusiv a 

tuturor componentelor sale, precum și a factorilor favorizanți sau inhibitori ai SCISP, 

inclusiv a tuturor componentelor acestora, care au legătură cu gradul de burnout la 

profesorii debutanți.  

 
Abordarea metodelor mixte în cadrul prezentei cercetări prezintă avantajul 

concentrării asupra aceluiași fenomen și furnizarea unei mai bune înțelegeri a 

populației investigate – profesorii debutanți. (Johnson & Onwuegbuzie, 2004; 

Creswell & Plano Clark, 2011).  

 
Designul cercetării  

� Permisiunea de a efectua studiul: Cercetătorul a primit permisiunea de a efectua 

prezenta cercetare de la autoritatea de cercetare a colegiului. În plus, cercetătorul a 

primit consimțământul de la fiecare intervievat din cadrul cercetării.  

� Eșantionarea: Datele cantitative au fost colectate fără eșantionare, de la toți 

profesorii debutanți din cadrul diferitelor programe ale colegiului pedagogic din 

centrul Israelului. Această procedură a permis cercetătorului obținerea a cât mai 

multe date posibil (Creswell, 2008). Această procedură va permite cercetătorului 

generalizarea rezultatelor pentru întreaga populație de profesori debutanți din Israel 

(Patton, 2001, Merrian, 2009).  

Datele calitative au fost colectate prin intermediul unei eșantionări intenționate, 

eșantionare bazată pe metodele mixte. Debutanții care au completat cele două 

chestionare au fost rugați să participle voluntar la interviul semistructurat. Această 

eșantionare a fost utilizată, deoarece toți cei care au dorit să participle au experiențiat 

diverse caracteristici ale anului de inserție profesională (Teddlie & Yu, 2007, Sullivan 

et al. 2012).  

� Proceduri: Designul în două etape din cadrul prezentului studiu a facilitat o mai 

bună înțelegere a SCISP ca și resursă de coping pentru a face față burnoutului: 

Etapa I – Abordarea și instrumentele cantitative: Cele două chestionare, cel 

pentru SOCITS (Bracha și Hoffenbartal 2011) și chestionarul privind Burnoutul 

(Friedman, 1999) au fost administrate profesorilor debutanți în cadrul 

workshopului de internship în Ianuarie 2013, anul inserției profesionale a acestora. 

Etapa a II-a – Cercetarea și instrumentele calitative: Prezentul studiu urmărește 

să faciliteze înțelegerea SCISP la profesorii debutanți în anul de inserție 
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profesională a acestora; sentimentele acestora în privința înțelegerii diferielor 

situații de predare. A doua etapă a prezentei cercetări a fost realizată după analiza 

datelor cantitative, în Aprilie, același an. În cea de-a doua etapă, debutanții care au 

dorit au participat la interviul semistructurat. Întrebările interviului au fost 

formulate pe baza teoriei referitoare la Simțul Coerenței în domeniul predării și la 

componentele acestuia. Interviurile au fost înregistrate și transcrise, menținându-se 

procedurile etice  în vigoare referitoare la cercetare.  

Proceduri etice: La începutul interviurilor cercetătorul a comunicat intervievaților 

tema cercetării și modul în care vor fi utilizate informațiile furnizate de către aceștia. 

Pentru a proteja datele confidențiale, private, ca și parte a procedurii etice, numele 

participanților nu au fost dezvăuite, înregistrându-se doar prima literă a numelui 

acestora. Toate datele au fost păstrate în siguranță, într-un cabinet închis, iar sondajele 

au fost codate cu ajutorul numerelor alocate fiecărui debutant.  

III.7. Paradigma cercetării   

Colectarea și analiza datelor cantitaitve și calitative nu este suficientă, iar de aceea în 

cadrul prezentei cercetări a fost utilizată abordarea metodelor mixte. Scopul acestei 

abordări nu este de a înlocui una dintre cele două abordări, ci acela de a utiliza 

punctele forte ale ambelor tipuri de metode și de a minimaliza punctele slabe ale 

acestora în cadrul studiului. Paradigma metodelor de cercetare mixte poate completa 

decalajul existent între cercetarea cantitativă și cea calitativă. Această abordare va 

permite înțelegerea deplină a fenomenului (Johnson & Onwuegbuzie, 2004; Creswell 

&Plano-Clark 2006). De asemenea, poate oferi răspunsuri complete la întrebările 

cercetării, mergând dincolo de limitele unui singur tip de abordare.  

Pentru a înțelege lumea profesorilor debutanți nu este suficientă identificarea 

factorilor estimativi precum SCISP sau măsurarea gradului de burnout prin metode de 

cercetare cantitative. Debutanților ar trebui să le fie permis să vorbească despre lumea 

lor care este bogată în dificultăți. Metodele de cercetare calitativă vor permite 

identificarea perspectivei proprii a debutanților referitoare la SCISP și la gradul lor de 

burnout. Astfel, pentru prezenta cercetare a fost utilizată paradigma metodelor mixte. 

Combinarea tuturor instrumentelor de cercetare va permite înțelegerea fenomenului ca 

și întreg (Pritzker & Hen 2010; Creswell & Plano Clark, 2011). 

Tipul designului metodelor mixte care a fost utilizat în cadrul prezentei cercetări a 

fost "designul explicativ", care permite cercetătorului să explice rezultatele obținute în 
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profunzime (Creswell, 2005, p. 521). Principalul punct forte al abordării metodelor 

mixte, în raport cu literature de specialitate, (Creswell, 2006, 2008; Johnson & 

Onwuegbuzie, 2004; Creswell & Plano Clark, 2011) care poate susține prezentul 

studiu este: utilizarea metodelor de triangulare statistică (de la ambele chestionare: 

SCISP și Burnout). Rezultatele cantitative și follow-upul prin interviurile individuale 

semistructurate permit o mai bună înțelegere a problemei de cercetare și descoperirea 

unor aspecte care ar fi fost omise dacă s-ar fi utilizat un singur tip de abordare. 

Procesul cercetării alcătuit din două etape facilitează, de asemenea, implementarea sa, 

deoarece cercetătorul nu poate realiza el însuși cele două etape, concomitent. 

Designul de față permite unui singur cercetător să colecteze toate datele și să conducă 

întregul demers. În plus, datorită faptului că raportul final poate fi redactat în două 

etape, cercetarea va fi mai ușor de descris, de raportat și de explicat pentru cititori.  

III.8. Analiza datelor  
 

Cercetarea cantitativă – Pentru a examina relația dintre SCISP și gradul de burnout a 

fost realizată corelația Pearson. Pentru a prezice gradul de burnout pe baza celor trei 

componente ale SCISP, a fost realizată o regresie multiplă, având burnoutul ca și 

criteriu și cele trei componente ale SCISP ca și predictori. Relația dintre 

caracteristicile personale ale profesorilor debutanți și SCISP și gradul de burnout au 

fost, de asemenea, realizate prin intermediul unei analize multivariate (MANOVA). 

Cercetarea calitativă: Analiza datelor în cadrul acestei cercetări s-a realizat cu 

ajutorul analizei de conținut bazată pe metodologia care se fundamentează parțial pe 

datele cercetării.  Teoria – analiza pe baza tematicii este folositoare atunci când 

cercetătorul are un set de concepte teoretice (Sullivan et al. 2012), cum a fost cazul și 

în cercetarea de față. Scopul acestei analize a fost de a identifica manifestările 

Simțului Coerenței în Situațiile de Predare, inclusiv a tuturor componentelor sale, în 

privința gradului de burnout la profesorii debutanți. Această cercetare a fost realizată 

în patru etape, așa cum propune și Shkedi (2011): crearea categoriilor de analiză, 

lectura și aranjarea datelor, stabilirea categoriilor, actualizarea categoriilor și 

categorizarea.  
 

 

 

III.9. Metode de culegere a datelor – validitate și fidelitate 

Precum am explicat anterior, colectarea datelor în cadrul prezentei cercetări s-a 

efectuat în două etape: Datele cantitative – chestionarul SCISP (Bracha și 
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Hoffenbartal 2011) și chestionarul referitor la burnout (Friedman, 1999) - date 

colectate fără eșantionare. Această procedură a permis cercetătorului să obțină cât mai 

multe date posibil (Creswell, 2008). De asemenea, această procedură va permite 

cercetătorului să generalizeze rezultatele cercetării la întreaga populație de profesori 

debutanți (Patton, 2001, Merrian, 2009). 
 

Chestionarul SCISP este un chestionar valid și fidel construit de către Bracha și 

Hoffenbartal (2011). Include 25 de itemi pe o scală de tip Likert cu 6 variante (Clark 

și Watson, 1995, Schuman și Presser, 1996 in Lam, Allen și Green, 2010), unde 1 

înseamnă deloc, iar 6 – într-o mare măsură. Scorul general variază între 25 și 150. 

Scorurile înalte indică un Simț al Coerenței mai ridicat în situațiile de predare.  

Itemii sunt divizați în raport cu cele trei componente, și anume Inteligibilitate, Control 

și Semnificație în situațiile de predare.  

Codarea itemului care a fost formulat negativ a fost modificată pentru a îl egaliza cu 

direcția generală a scalei (Itemul 25).  

Scala pentru burnoutul la cadrele didactice s-a bazat pe inventarul de burnout al lui  

Maslach & Jackson's (1981), care a fost tradus și ajustat pentru cadrele didactice din 

Israel de către Friedman (1999). Scala conține 14 itemi pe o scală de tip Likert cu 6 

variante. Acești itemi includ trei subscale: epuizare fizică și mentală, nerealizarea și 

depersonalizarea. Instrumentul este foarte fidel și satisfăcător în raport cu coeficientul 

Cronbach alpha. 

 Datele calitative au fost colectate prin intermediul unei eșantionări intenționate 

bazată pe metodele mixte, cu scopul de a răspunde la întrebările cercetării. Interviul 

semistructurat din prezenta cercetare a început cu întrebări mai generale, îndreptându-

se apoi către întrebări mai specifice referitoare la cele trei componente ale SCISP, mai 

ales în cazurile în care debutanții ofereau răspunsuri scurte, care nu erau foarte 

descriptive.  

Capitolul IV.   Rezultatele cercetării   

IV.1. Rezultatele privind prima întrebare a cercetării (cantitativă) și 
ipotezele cercetării   

  
Întrebarea cercetării a fost: Care este relația între "Simțul Coerenței în Situațiile de 

Predare" (SCISP) și gradul de burnout la profesorii debutanți? 
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A. Statistici descriptive   

Datele obținute în urma investigării au fost analizate utilizând statisticile descriptive 

(medii și abaterile standard ale variabilelor studiului – Simțul Coerenței în Situațiile 

de Predare și gradul de burnout) și sunt prezentate în Tabelul IV.1. Mediile la SCISP 

sunt prezentate în Figura Nr. 1.IV. și cele privind BURNOUTUL se regăsesc în figura 

Nr. 2.IV.  

 
Tabelul 1.IV: Mediile și abaterile standard ale SCISP și gradul de burnout   

indice (N=144) 

 

Figura Nr 1.IV. Mediile componentelor SCISP 

Scorul general al SCISP este 4.61 pe scala cu șase puncte. Acest scor indică un nivel 

destul de înalt al SCISP la profesorii debutanți.  În privința componentelor specifice 

ale SCISP s-a identificat un nivel relative înalt al Semnificației – 5.06 precum și un 

nivel înalt al Controlului – 4.56 și un nivel moderat al Inteligibilității - 3.36, cel mai 

scăzut dintre cele trei dimensiuni. 

 
Figura 2.IV: Medii ale componentelor burnoutului 

 

Scorul general al burnoutului este 2.92 pe o scală cu șase puncte. Acest scor indică 

un nivel scăzut spre intermediar al burnoutului la profesorii debutanți din cadrul 
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acestui studiu. Cel mai înalt scor mediu a fost înregistrat pentru dimensiunea epuizării 

mentale și fizice - 3.32; dimensiunea neîmplinirii a înregistrat un scor scăzut - 2.65, 

iar dimensiunea depersonalizării a înregistrat scorul de 2.61, cel mai scăzut scor dintre 

cele trei dimensiuni.   

B. Testarea ipotezelor cercetării  

Prima ipoteză a cercetării  

Prima ipoteză a cercetării pretindea faptul că va fi identificată o relație negativă între 

scorul general al SCISP și nivelul general al scorului la burnout. Pentru a testa această 

ipoteză au fost calculați coeficienții de corelație Pearson între cele două scoruri 

generale.  

Rezultatele sunt prezentate în Tabelul 1.IV.  

 
Tabelul 1.IV: Corelațiile dintre dimensiunile Simțului Coerenței în Situații de 
Predare și dimensiunile stării de burnout N=144 
 

Simțul Coerenței în Situații de Predare Gradul de Burnout 

Scor general  
 

Semnificație Control Inteligibilitate  

*0.28-  *0.27 -  *0.17 -  0.07 -  Epuizare mentală și 
fizică  

**0.50 -  **0.54-  *0.22 -  029.  Neîmplinire 

*0.46-  *0.40 -  *0.32 -  038.  Depersonalizare 

**0.51 -  **0.50-  *0.27 -  015. -  Scor general  

 

Aceste rezultate arată o relație negativă semnificativă, de o intensitate moderată  

(-0.51**) între SCISP și gradul de burnout. Aceste rezultate susțin ipoteza cercetării. 

Astfel putem afirma că, cu cât este mai ridicat SCISP la debutanți, cu atât va fi mai 

scăzut gradul de burnout la aceștia. În plus, scorul general al SCISP este semnificativ 

și corelat negativ cu fiecare dintre cele trei componente ale burnoutului, la o 

intensitate medie spre ridicată. Cu alte cuvinte, atunci când nivelul SCISP la 

profesorii debutanți este ridicat, aceștia resimt mai puțină epuizare mentală și fizică, 

se simt mai puțin neîmpliniți și au o senzație mai estompată de depersonalizare față de 

elevii lor.  

A doua ipoteză a cercetării  
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A doua ipoteză a cercetării susținea Controlul ca fiind un predictor mai bun al 

burnoutului, în comparație cu Inteligibilitatea. Pentru a testa această ipoteză au fost 

calculate semnificațiile diferențelor dintre corelațiile între: (1) Control și Burnout; (2) 

Inteligibilitate și Burnout. Aceste calcule au fost realizate pe baza scorului general al 

burnoutului la chestionarul privind burnoutul și pe fiecare dintre cele trei componente 

ale acestuia. Rezultatele sunt prezentate în Tabelul 3.IV. 

Tabelul 2.IV: Corelațiile dintre Control și Inteligibilitate și scorurile la burnout   
 

Scorul Controlului a fost semnificativ corelat cu scorul general al burnoutului și cu 

toate cele trei componente ale acestuia, în timp ce scorul Inteligibilității nu a fost 

semnificativ corelat cu toate măsurătorile burnoutului. Cu alte cuvinte, Controlul 

prezice gradul de burnout, mai mult decât Inteligibilitatea, atât în general, cât și la 

nivelul componentelor burnoutului în mod specific. Aceste rezultate confirmă cea de-

a doua ipoteză.  

A treia ipoteză a cercetării  
 
A treia ipoteză a cercetării susține că factorul Control va prezice burnoutul mai mult 

decât Semnificația. Pentru a testa această ipoteză a fost calculată semnificația 

diferenței dintre corelațiile între: (1) Control și Burnout. (2) Semnificație și Burnout. 

Aceste calcule au fost realizate pe baza scorului general înregistrat la chestionarul 

referitor la burnout și pe baza fiecărei dintre cele trei componente. Rezultatele sunt 

prezentate în Tabelul 4.IV. 

 
Tabelul 3.IV: Corelația dintre Control și Semnificație și scorurile la Burnout   

Control Inteligibilitate Burnout 

*0.17-  0.07-  Epuizare mentală și fizică  

*0.22-  029.  Neîmplinire 

*0.32-  038.  Depersonalizare 

*0.27-  015.-  Scor general  

Semnificație Control Burnout 

*0.27-  *0.17-  Epuizare mentală și fizică  

**0.54-  *0.22-  Neîmplinire 
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Rezultatele din acest tabel arată că între Control și Burnout există un scor corelațional 

mai scăzut decât între Semnificație și Burnout. Cu alte cuvinte, simțul Semnificației 

prezice burnoutul mai mult decât Controlul.  

Pentru a testa semnificația diferențelor dintre corelații a fost realizat testul Fisher al 

semnificației pentru fiecare dintre cei patru indicatori din chestionarul referitor la 

Burnout. S-a constatat că corelația dintre Semnificație și scorul general al burnoutului 

a fost semnificativ mai ridicată (Z=3.67, p<0.01) față de cea dintre Control și scorul 

general al burnoutului. În plus, corelația dintre Semnificație și neîmplinire a fost 

semnificativ mai ridicată (Z=3.67, p<0.01) față de corelația dintre Control și 

neîmplinire.   

Aceste rezultate nu susţin a treia ipoteză.  

 

C. Relația între caracteristicile personale ale profesorilor debutanți și 

SCISP și gradul de burnout a fost de asemenea studiată: 

Pentru a compara cele două grupuri a fost realizată o analiză multivariată 

(MANOVA). Anul de studiu, poziția de la locul de muncă, programul (normă întreagă 

sau jumătate de normă) grupului au reprezentat predictorii, iar scorurile la SCISP și la 

burnout au reprezentat măsurile. Analiza a fost realizată pentru fiecare din aceste 

măsuri (SCISP și Burnout).  

� Anul de studiul: Anul patru – studenții profesori se află în anul patru al studiilor 

superioare și și-au început munca de profesor într-o școală concomitent cu acestea. 

Anul cinci – profesorii debutanți și-au încheiat studiile superioare și încep să se 

dezvolte profesional ca și cadre didactice.  

� Poziția la locul de muncă: Profesor diriginte; profesor al unei discipline. 

� Programul: școală primară; școală gimnazială; educație specială. 

� Angajare cu jumătate de normă / cu normă întreagă: Norma întreagă – 

profesorii debutanți din Israel lucrează 36 de ore, la fel ca și cei cu experiență, iar 

aceste ore sunt denumite muncă cu normă întreagă.  Jumătate de normă – 

profesorii debutanți lucrează mai puține ore, numărul minim de ore pe săptămână 

fiind de 12.   

*0.40-  *0.32-  Depersonalizare 

**0.50-  *0.27-  Scor general  
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Tabelul de mai jos prezintă relația dintre caracteristicile personale ale profesorilor 

debutanți și SCISP și gradul de burnout: 

 
Tabelul 4.IV: Relația între caracteristicile personale ale profesorilor debutanți și 

SCISP și gradul de burnout  
 
Caracteristicile 
personale ale 
profesorilor 
debutanți 

SCISP  Burnout 

Predictori Măsuri: 

Anul de studiu Nu a fost identificată nici o diferență 
semnificativă între cei doi ani. Cu alte 
cuvinte, debutanții aflați în anul patru 
al studiilor nu diferă de cei din anul 
cinci în privința nivelului SCISP.   
 

Nu a fost identificată nici o diferență 
semnificativă între cei doi ani.  
Cu alte cuvinte, debutanții aflați în anul 
patru al studiilor nu diferă de cei din 
anul cinci în privința gradului de 
Burnout. 

Poziția la locul 
de muncă 

Profesorii diriginți au înregistrat un 
grad mai înalt al Controlului în 
comparație cu profesorii unei 
discipline.  

Profesorii diriginți au fost mai epuizați, 
dar s-au simțit mai puțin depersonalizați 
în privința elevilor lor, în comparație cu 
profesorii unei discipline.  

Programul Cele trei programe nu diferă în privința 
SCISP. 

Profesorii debutanți care predau în 
școlile gimnaziale au înregistrat un nivel 
mai înalt de depersonalizare față de cei 
care predau în școlile primare și în 
educația specială.  

Angajare cu 
normă întreagă / 

jumătate de 
normă 

Profesorii debutanți cu normă întreagă 
au înregistrat un nivel mai înalt al 
Controlului față de cei care sunt 
angajați cu jumătate de normă.  

Cele două grupuri nu diferă în privința 
tipului de angajare.   

 
IV.2. Rezultate calitative referitoare la a doua întrebare a cercetării  
 
Manifestări ale Simțului Coerenței în Situațiile de Predare -        
 
A doua întrebare a cercetării a fost: Care sunt manifestările Simțului Coerenței în 

situațiile de predare, incluzând toate componentele acestuia, cu privire la gradul de 

burnout la profesorii debutanți?  

Rezultatele vor fi prezentate pe două nivele:  

1. Simțul Coerenței în Situațiile de Predare ca și concept global: 

Interviurile au permis identificarea a două expresii prinsipale ale Simțului Coerenței 

în Situațiile de Predare: 
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� Ca și componentă personală, internă și profesională: Intervievații au raportat o 

componentă care le-a permis să rămână optimiști și să continue predarea chiar dacă 

experiențiau dificultăți: L: s-a referit la dificultăți și privește SC ca și componentă 

personală și profesională care îi permite să facă față situațiilor de predare: "Coerența 

îmi dă putere, fără Simțul Coerenței nu aș putea să continuu să îmi fac meseria, 

pentru că ești pierdut ...fără coerență nu există nici o ordine a lucrurilor, coerența ca 

și trăsătură de caracter a unei persoane, trebuie să fie și profesională. Anul încă nu 

s-a încheiat și sper că va avea o continuare."  

� Ca și factor care previne dezvoltarea gradului de burnout și care ajută la 

crearea semnificației și a motivației: profesorii debutanți raportează de asemenea că 

atunci când se simt epuizați din punct de vedere fizic și emoțional, Simțul Coerenței 

în Situațiile de Predare previne dezvoltarea unui anumit grad de burnout și oferă 

motivația de a persevera în cadrul profesiei: H: "La început a fost un șoc pentru mine, 

indiferent de cât de mult m-au pregătit … am fost foarte stresat … m-am simțit 

epuizat din punct de vedere fizic și emoțional, exista o tensiune emoțională de care 

îmi amintesc … dar a venit în etape … acum cred că mă simt mai bine decât mă 

simțeam la începutul anului … încă cred că învăț, deci resimt burnoutul mult mai 

puțin … încă am motivație …" 

 

2. Componentele Simțului Coerenței în Situațiile de Predare la 
profesorii debutanți:  
 

� Manifestări ale Inteligibilității în situațiile de predare:  

În cadrul acestui studiu am identificat expresii care ilustrează existența unui simț al 

Inteligibilității, care sunt reprezentate de variații ale cuvântului "înțelege". 

Profesorii debutanți și-au exprimat sentimentul de Inteligibilitate în privința mai 

multor domenii: diferite situații de predare, metode de predare și caracteristicile 

elevilor. În plus, debutanții au arătat că înțeleg identitatea lor profesională – rolul 

acestora ca și profesori: L: "Simt că înțeleg situațiile de predare… mai devreme în 

acest an, am fost șocat, total șocat și acum am învățat să manipulez solicitările … și 

chiar înțeleg procesul și îmi observ progresul în clasă.  

� Manifestări ale Controlului în Situațiile de Predare: Analiza interviurilor 

permite identificarea utilizării de către debutanți a expresiilor care reprezintă 

sentimentul Controlului, precum: coping, control, cred că pot să reușesc. Acestea 
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exprimă simțul Controlului în diferite domenii: sentimentul controlului unei clase în 

diferite situații de predare, controlul metodelor de predare, exprimarea flexibilității în 

procesele de predare, abilitatea de a construi programe de predare personale și 

generale. Unele cadre didactice debutante și-au exprimat abilitatea de a modifica 

metodele de predare astfel încât să răspundă cât mai bine caracteristicilor clasei: K: 

"Nu există nici o îndoială că eu pot să controlez o clasă, 100%. Sunt cu adevărat 

mândru de mine. Predau la clase care diferă unele de altele și sunt flexibil în ceea ce 

privește curriculumul. Nu am nici o problemă în privința controlului clasei. Sunt 

meticulos și strict în privința disciplinei."  H: "Cred că pot să controlez o clasă. 

Încerc din răsputeri să fac predarea mai dinamică. De multe ori nu încep lecția dacă 

observ că elevii sunt emotivi și încerc să îi fac să se exprime, apoi îi întrerup și le 

propun să studiem ebraica." 

� Manifestarea Semnifacției în situațiile de predare: Simțul Semnificației a fost 

exprimat în cadrul acestei cercetări de către profesorii debutanți în percepția acestora 

față de diferite situații de predare ca și mod de viață, o alegere personală care îi 

satisface. Expresiile arată faptul că aceștia privesc predarea ca fiind o provocare 

semnificativă, atât în privința încurajării elevilor, cât și în privința progresului lor 

personal. Mai mult decât atât, din datele culese, putem observa că din 14 intervievați, 

13 au menționat componenta Semnificației ca fiind pentru ei cea mai importantă 

dintre cele trei componente ale SCISP. A: "Mă trezesc în fiecare dimineață și știu 

că va fi o zi complexă de coping, pentru că predau unei populații extrem de dificile … 

este semnificativ pentru mine. Aceasta mă face să îmi spun că ziua va fi dificilă, dar 

la finalul zilei va fi merituos, deci aceasta mă face să continuu."  KE: "Pentru mine, 

predarea este viață, aerul pe care îl respir, nu pot trăi fără aceasta, îmi dă sens vieții. 

Dacă aș lucra într-un domeniu care nu ar implica copii sau oameni, nu ar fi 

semnificativ …cu siguranță voi rămâne profesor și anul viitor. Sper că nu voi resimți 

starea de burnout și că voi rămâne profesor pentru mulți ani, continuând să 

influențez următoarele generații." 

Sumarizând, a doua întrebare a cercetării a examinat care sunt expresiile care 

ilustrează Simțul Coerenței în Situațiile de Predare la profesorii debutanți. Interviurile 

au reliefat expresii care ilustrează faptul că profesorii debutanți percep Simțul 

Coerenței în Situațiile de Predare. În plus, au fost identificate expresii clare pentru 

fiecare componentă a SCISP: Inteligibilitate, Control și Semnificație. Mai mult decât 
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Inteligibilitate  

atât, putem observa că debutanții consideră Semnificația ca fiind cea mai importantă 

componentă a SCISP.  

 IV.3. Rezultate calitative referitoare la a treia întrebare a cercetării 

A treia întrebare a cercetării a fost: Care sunt factorii favorizanți și inhibitori ai 

Simțului Coerenței în Situațiile de Predare, incluzând toate componentele acestuia, cu 

privire la gradul de burnout la profesorii debutanți?  

Analiza interviurilor a ilustrat patru aspecte care influențează dezvoltarea 

componentelor Simțului Coerenței, așa cum sunt acestea definite în cadrul teoretic 

(Schatz-Oppenheimer, 2011). Cele patru componente sunt: (a) Conținutul pedagogic; 

(b) Caracteristicile elevilor; (c) Domeniul organizațional al sistemului ecologic; (d) 

Identități personale și profesionale.  

Influența asupra acestor componente poate fi favorizantă sau inhibitoare. Cu alte 

cuvinte, analiza și lectura atentă a datelor ne sugerează faptul că fiecare dintre aceste 

domenii poate reprezenta atât un factor favorizant, cât și unul inhibitor. Putem, de 

asemenea, să considerăm că existența acestor factori favorizează SCISP, iar absența 

acestora inhibă sau întârzie dezvoltarea SCISP.  

Tabelul 5.IV rezumă cei patru factori favorizanți și inhibitori în raport cu fiecare 

componentă a SCISP identificată în prezenta cercetare   

Factori inhibitori Factori favorizanți Componentele  
SCISP 

Conținut pedagogic: 
�  Decalaj în cunoștințele de 

specialitate  
�  Deficite la nivelul abilităților de 

predare,  
�  Dificultăți în managementul 

timpului și supraîncărcare 

Conținut pedagogic: 
� Cunoștințe de specialitate 

� Abilități de predare  

 

  

Caracteristicile elevilor:  
� Lipsa cunoștințelor despre elevi.  

Caracteristicile elevilor:  
�  Cunoștințe despre aceștia și existența 

unei relații cu aceștia 

Domeniul organizațional al 
sistemului ecologic: 
� Diferențe în abordările școlii și ale 

debutanților 
 

Domeniul organizațional al sistemului 
ecologic: 
�  Sprijinul școlii -(mentor, personalul 
școlii și alți debutanți) 

�  Sistemul ecologic – sprijinul părinților  
�  Școala ca și organizație educațională   

Identități personale și profesionale:  
� Concepții eronate – Decalaj în cadrul 

expectanțelor  

Identități personale și profesionale: 
� Percepția iubirii față de profesie; 
� Reconstrucția credințelor; 
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� Ambiguitate față de identitatea 
profesională nedefinită încă   

� Percepția trăsăturilor de personalitate 
ca și componentă internă a 
personalității care constituie un factor 
favorizant al identității profesionale 

� Integrarea identității profesionale și a 
experienței personale a debutanților   

Factori inhibitori Factori favorizanți Componentele  
SCISP 

Conținut pedagogic: 
� Decalaj la nivelul cunoștințelor de 

specialitate  
� Deficit la nivelul abilităților de 

predare, studiilor la colegiu și 
experienței personale  

� Managementul timpului și 
supraîncărcare 

Conținut pedagogic: 
�  Cunoștințe de specialitate și dragostea 

față de profesie 
�  Abilități de predare  

  

Caracteristicile elevilor: 
� Lipsa cunoștințelor despre 

caracteristicile elevilor  
� Diferențe academic și 

comportamentale între elevi și 
probleme comportamentale.  

�  Numărul elevilor din clasă.  

Caracteristicile elevilor: 
� Cunoștințe despre aceștia și existența 

unei relații cu aceștia 

Domeniul organizațional al 
sistemului ecologic: 
� Lipsa sprijinului din partea 
conducerii școlii  
� Lipsa cooperării părinților cu 

profesorul   

Domeniul organizațional al sistemului 
ecologic: 
�  Sprijinul școlii -management. 
� Suportul părinților și relația cu 

aceștia  

Identități profesionale: 
� Concepții eronate – decalaj la nivelul 

expectanțelor  
� Decalaj în cunoaștere 
Identități personale: 
� Starea civilă   

Identități personale și profesionale: 
� Caracteristici personale 
� Identități profesionale definite 

Conținut pedagogic: 
� Poziția de la locul de muncă ca 

factor decisiv asupra abilităților de 
predare 

 

Conținut pedagogic:  
� Cunoștințe de specialitate și dragostea 

față de acestea.  
� Abilități de predare și dragostea față 

de predare ca și ocupație.   

  

Această cercetare nu a identificat 
factori inhibitori în privința 
Caracteristicilor elevilor și a relației 
cu aceștia  

Caracteristicile elevilor 
� Familiarizarea cu elevii  
� Relația cu elevii, iubirea față de 

aceștia și dorința de a-i ajuta   

Control 

Semnificație 
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Domeniul organizațional al 
sistemului ecologic: 
� Lipsa familiarizării și a relațiilor cu 

personalul școlii și cu părinții 
elevilor 

Domeniul organizațional al sistemului 
ecologic: 
� Personalul școlii: mentori, profesori + 

manager favorizează sentimentul 
satisfacției și al apartenenței la școală  

Identități profesionale: 
�  Percepția identității profesionale – 

Lipsa simțului de realizare 
 

Caracteristici personale și identități 
personale:  
� Caracteristici personale: Debutanții 
sunt implicate, sunt indivizi la care le 
pasă, care cred în propria persoană.   

� identități personale:  
Percepția rolului predării pentru a 
influența, ca și rol o varietate de domenii 
și responsabilitate  

 

IV.3. Capitolul V. CONCLUZII  

V.1. Concluziile cercetării  

V.1.1. Concluzii privind gradul de burnout  

În numeroase studii realizate în întreaga lume, a fost identificat un grad ridicat al 

burnoutului la cadrele didactice.  Un grad înalt de burnout a fost identificat la 

profesorii debutanți care se aflau în anul de inserție profesională, neînregistrându-se 

diferențe la nivelul gradului de burnout între începutul și finalul anului (Gavish & 

Friedman, 2007; Gavish, 2009). Există cercetări care arată că profesorii debutanți își 

încep cariera în școală cu un anumit grad de burnout anterior. Prezenta cercetare a 

condus la câteva concluzii majore ca și importanță:  

���� Gradul de Burnout – Unicitatea acestui studiu constă în faptul că indică, contrar 

altor studii, un grad scăzut spre moderat de burnout la profesorii debutanți. În 

concluzie, profesorii debutanți simt burnoutul, dar nu atât de puternic precum s-a 

constatat anterior.  

���� Componentele Burnoutului – Contrar altor studii asupra burnoutului realizate pe 

cadrele didactice în formare, care au identificat faptul că împlinirea personală este 

cauza unui anumit grad de burnout, prezenta cercetare a descoperit epuizarea fizică 

și mentală, șocul inițial al debutanților în tranziția către profesia de cadru didactic,  

realitatea predării în timpul anului de inserție profesională și volumul mare de 

muncă al profesorilor debutanți. În concluzie, epuizarea fizică și psihică reprezintă 

factori care conduc la apariția unui anumit grad de burnout.  
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În plus, pe baza prelucrării răspunsurilor debutanților la interviurile realizate în 

cadrul acestei cercetări, putem afirma că percepția acestora privind auto-eficacitate 

a reprezentat o modalitate de diminuare a gradului de burnout. Cu toate acestea, 

considerăm că auto-eficacitatea este o componentă importantă în dezvoltarea 

profesională și personală a profesorilor debutanți.  

���� Sprijinul acordat profesorilor debutanți – În cadrul prezentei cercetări a fost 

identificat faptul că sprijinul reprezintă un factor important, care influențează 

profesorii debutanți.  Sprijinul în cadrul rutinei personale, oferit de profesorul 

mentor, de părinți și elevi, precum și în cadrul workshopurilor de internship din 

colegiu, ușurează și reduce gradul de burnout. Acest rezultat este compatibil cu 

rezultatele și informațiile existente în prezent din studii anterioare privind 

contribuția sistemului școlar ecologic (personalul școlii, părinți și elevi). Sprijinul 

intensiv acordat profesorilor debutanți de către toate sursele menționate anterior 

funcționează ca un factor facilitator și reduce gradul de burnout la profesorii 

debutanți.  

V.1.2. Concluzii privind existența Simțului Coerenței în Situațiile de 

Predare (SCISP) la profesorii debutanți  

Rezultatele acestui studiu privind noul concept SCISP susțin rezultatele altor studii în 

domeniul SC. Rezultatele prezentului studiu permit formularea următoarelor concluzii 

cu privire la conceptul SCISP:  

���� Existența SCISP – Inovația prezentată în acest studiu se referă la analiza Simțului 

Coerenței la profesorii debutanți într-o situație specifică, în cazul de față, diferite 

situații de predare. S-a observat, pe baza răspunsurilor acestora la un chestionar 

proiectat pentru a analiza acest sentiment, că profesorii debutanți percep Simțul 

Coerenței în raport cu situații de predare specifice. Datele obținute din chestionare 

și din interviurile individuale arată un nivel înalt al SCISP. De aici rezultă faptul că 

SCISP reprezintă o componentă personală internă la profesorii debutanți și devine 

o resursă de coping în situațiile stresante, de criză apărute în cadrul predării. 

Referitor la componentele conceptului de SCISP (Inteligibilitate, Control și 

Semnificație), se poate observa că Semnificația are cea mai semnificativă influență 

dintre toate cele trei componente ale SC și influențează abilitatea debutanților de a 

face față situațiilor stresante și burnoutului. Putem concluziona prin a afirma că SC 
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există într-adevăr în situațiile de predare la profesorii debutanți, iar componenta 

care influențează cel mai mult dezvoltarea acestuia la debutanți este Semnificația.  

���� Corelația între SCISP și Burnout – Această lucrare a confirmat întrebarea 

cercetării, prin identificarea unei corelații inverse între SCISP și gradul de burnout. 

Acest lucru înseamnă că SCISP este într-adevăr o resursă pentru profesorii 

debutanți în a face față situațiilor stresante și crizelor pe care le experiențiază în 

timpul anului de inserție profesională și reprezintă chiar un amortizor pentru 

burnout; cu alte cuvinte, cu cât mai înalt este SCISP, cu atât mai scăzut va fi gradul 

de burnout.  

���� Corelația între componentele SCISP și Burnout –Ne-am pus următoarea 

întrebare: care dintre componentele SCISP prezice burnoutul?  S-a constatat că 

Controlul poate prezice cel mai bine burnoutul, mai mult decât Inteligibilitatea, iar 

Semnificația poate prezice burnoutul mai mult decât Controlul și Inteligibilitatea. 

Deci, simțul Semnificației reprezintă o sursă de rezistență în SCISP și poate 

prezice burnoutul la profesorii debutanți mai bine decât celelalte două componente 

ale SCISP.  

���� Corelația între caracteristicile debutanților aflați în anul de inserție 

profesională, SCISP și Burnout – Caracteristicile profesorilor debutanți care au 

fost analizate sunt: anul de studiu, poziția la locul de muncă, programul și tipul 

angajării. Anul de studiu nu a fost identificat ca având influență asupra SCISP și a 

burnoutului. Aceasta înseamnă că Simțul Coerenței s-a dezvoltat de-a lungul anilor 

și este o componentă internă care este influențată nu doar de anul de studiu, ci mai 

degrabă de experiențele cumulate ale debutanților până în acest punct. 

Caracteristica care influențează cel mai mult SCISP și burnoutul este poziția de la 

locul de muncă. Deci, rolul profesorului influențează apariția SCISP și gradul de 

burnout.  Referitor la programul în cadrul căruia debutanții au studiat, s-a constatat 

că acesta nu are nici un efect asupra SC, dar influențează nivelul de burnout. 

Observăm astfel că programul nu poate furniza nici o explicație pentru dezvoltarea 

SCISP. În ceea ce privește gradul de burnout, se poate constata că nu programul de 

studii cauzează debutanților din școlile gimnaziale starea de burnout, ci poziția de 

la locul de muncă. Angajare cu normă întreagă / cu jumătate de normă – acest 

parametru influențează SCISP, dar nu și burnoutul. Acest rezultat neașteptat poate 

fi explicat cu ajutorul unui alt rezultat referitor la SCISP. S-a observat că simțul 

Controlului este mai ridicat la profesorii debutanți care lucrează cu normă întreagă. 
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Deci, SCISP reprezintă un mediator pentru burnout. Cu alte cuvinte, cu cât mai 

ridicat este nivelul Controlului la profesorii debutanți, cu atât mai scăzut va fi 

nivelul de burnout experiențiat de aceștia atunci când lucrează cu normă întreagă. 

În concluzie, caracteristicile profesorilor debutanți influențează SCISP și 

burnoutul, dar doar parțial.  

���� Factorii care influențează dezvoltarea SCISP 

În prezentul studiu au fost identificate patru elemente care influențează dezvoltarea 

SCISP: conținutul pedagogic; caracteristicile elevilor; domeniul organizațional al 

sistemului ecologic; identități personale și profesionale. Până acum, toate aceste 

aspecte, inclusiv componentele acestora, au fost descrise în literatura de 

specialitate ca factori în dezvoltarea burnoutului, iar în prezenta cercetare, 

observăm că acele elemente pot favoriza sau inhiba SCISP ca și sentiment 

general, dar și fiecare componentă a acestuia.   

Prezenta cercetare ne permite astfel să prezentăm un model (prezentat în capitolul de 

Discuții) care descrie SCISP și dezvoltarea acestuia ca și factor care previne 

burnoutul. Acest model prezintă legătura dintre cele patru elemente relaționate 

cu domeniul predării, precum și cu SCISP și cu Burnoutul.   

 

 

 

 

 

 

V.2. Concluzii generale  

În privința fenomenului de Burnout – studiile anterioare arată că acest fenomen 

este foarte răspândit la nivelul cadrelor didactice, cauzând preocupări în domeniul 

educațional. Pe baza rezultatelor prezentei cercetări putem afirma că burnoutul nu este 

dependent din punct de vedere cultural și rezultă în principal din managementul 

clasei, problemele de disciplină și supraîncărcarea în muncă. Astfel, rezultatele 
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prezentei cercetări contribuie la extinderea cunoștințelor referitoare la acest fenomen.  

Referitor la eșantionul de participanți, putem menționa statutul dual al profesorilor 

debutanți, ca și studenți în domeniul formării cadrelor didactice și ca și profesori care 

predau în sistem. De asemenea, rolul de profesor diriginte în Israel reprezintă un 

factor care contribuie la gradul de burnout. Acei profesori debutanți care sunt și 

profesori diriginți trebuie să răspundă unor cerințe mai numeroase, care sunt 

solicitante din punct de vedere emoțional și consumatoare de timp. Acest lucru a fost 

observat pe baza răspunsurilor debutanților la chestionarul privind burnoutul și la 

întrebările din cadrul interviului. Aceste caracteristici explică epuizarea fizică și 

mentală a acestora.  

În privința SCISP, Antonovsky (1987) și alți cercetători (Erikkson și Lindstrom, 

2008) au considerat că Simțul Coerenței nu este dependent din punct de vedere 

cultural, ceea ce înseamnă că în toate culturile SC poate fi considerat drept o protecție 

împotriva stresului. Această cercetarea a utilizat termenul de Simț al Coerenței și a 

extins aplicabilitatea acestuia la situația de predare, în mod specific. Dacă ar fi 

realizate mai multe studii pe profesorii debutanți, rezultatele prezentului studiu ar 

putea reprezenta o sursă de comparație a SCISP la profesorii debutanți din întreaga 

lume.  

În privința scopului prezentei cercetări: A fost identificată o corelație inversă între  

SCISP și burnout. SCISP este o parte a Simțului Coerenței general al persoanei, ceea 

ce înseamnă că rezultatele prezentei cercetări pot fi valide și pentru alte culturi. 

Rezultatele pot fi generalizate și în privința burnoutului  și al SCISP ca reprezentând 

un amortizor în dezvoltarea unui anumit grad de burnout.  

În privința modelului prezentat în această lucrare – Datele calitative obținute în 

această cercetare au permis construirea unui model nou. Acest model prezintă legătura 

dintre cele patru caracteristici ale dificultăților pe care debutanții le întâmpină în 

timpul anului de inserție profesională. Aceste elemente sunt fie factori care 

favorizează, fie factori care inhibă dezvoltarea SCISP și legătura acestuia cu gradul de 

burnout.  

V.3. Relevanţa cercetării  

Importanța majoră a cercetării constă în faptul că studiază conceptul Simțului 

Coerenței în Situațiile de Predare ca și predictor al burnoutului la profesorii debutanți 

în anul de inserție profesională. Principalele rezultate ale acestei cercetări au indicat 
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faptul că există o relație inversă între SCISP și burnout. Contribuția cercetării se 

regăsește la nivel teoretic, cât și metodologic și aplicativ.  

Contribuția teoretică a prezentei cercetări se concentrează pe:  

� Îmbogățirea cunoștințelor teoretice privind conceptul de SC – informațiile 

obținute permit abordarea conceptului SC nu doar ca și simț global referitor la viața 

persoanei, ci și în mod specific în cazul situațiilor de predare și al populației de 

profesori debutanți. Noile informații fac referire atât la structura conceptului în sine, 

cât și la legătura dintre acest concept și alte concepte sau fenomene. În privința 

structurii conceptului, am arătat că termenul include trei component, fiecare cu o 

semnificație anume. În privința relației cu alte concepte sau fenomene, noi am 

demonstrat că există o influență pozitivă a SCISP exprimată în prevenirea 

dezvoltării gradului de burnout.  

� Redefinirea conceptului de SCISP (Bracha și Hoffenbartal, (2011) – acest concept 

poate fi studiat și redefinit prin cercetări ulterioare, care să studieze influența 

acestuia în diferite situații de muncă la alte persoane care furnizează servicii, 

precum asistenții sociali, profesorii și doctorii. Informațiile obținute în urma unor 

astfel de studii vor contribui la înțelegerea Simțului Coerenței în situații de muncă la 

furnizorii de servicii și la prevenirea stării de burnout caracteristică acestei 

populații.  

� Construirea unui model de dezvoltare a SCISP – rezultatele obținute permit 

dezvoltarea unui model teoretic în centrul căruia se află patru domenii care 

favorizează sau inhibă dezvoltarea Simțului Coerenței în Situații de Predare. 

Modelul permite explicarea relației între aceste domenii, SCISP și gradul de 

burnout. 
 

Contribuţia metodologică a cercetării  

���� Chestionarul pentru Burnout (Friedman (1999) – rezultatele prezentei cercetări 

întăresc validitatea chestionarului și justifică distribuția celor trei componente: 

epuizare fizică și mentală, neîmplinire și depersonalizare, fiecare având 

semnificația sa.  

���� Chestionarul pentru SCISP – Această cercetare a utilizat pentru prima dată 

chestionarul pentru SCISP dezvoltat anterior (Bracha & Hoffenbartal, 2011). 

Chestionarul a fost considerat și în cadrul acestei cercetări ca fiind valid și fidel. 
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Rezultatele întăresc chestionarul și justifică examinarea fiecărei componente a 

acestuia, concomitent cu termenul SCISP (cum preferă Antonovsky), nu doar ca 

și concept general, ci și a componentelor sale, pentru a privi termenul ca fiind 

multidimensional. Examinarea fiecărui element din chestionar i-a permis 

cercetătorului să identifice informații detaliate referitoare la profesorii debutanți. 

Astfel, chestionarul pentru SCISP este într-adevăr un instrument eficient pentru 

examinarea Simțului Coerenței la profesorii debutanți, cu specific pe situațiile de 

predare.  

Contribuția aplicativă a cercetării se concentrează pe următoarele aspecte: 

� Reducerea intensității gradului de burnout la profesorii debutanți  

� Dezvoltarea Simțului Coerenței în Situațiile de Predare prin intermediul unui 

program structurat pentru prevenirea gradului de burnout  

� Pentru profesorii debutanți – înțelegerea factorilor care favorizează și inhibă 

dezvoltarea SCISP și analiza acestora în raport cu procesul dezvoltării lor vor 

permite debutanților să accentueze factorii favorizanți, să reducă efectele celor 

inhibitori și astfel să dețină un Simț al Coerenței ridicat.  

� Pentru mentori și factorii de decizie în politica educațională – implicațiile 

aplicative permit proiectarea unui program pentru stimularea Simțului 

Coerenței în Situațiile de Predare ca și resursă de coping pentru stările de stres 

și criză, precum și ca mediator pentru burnout.  

Limitele cercetării  

Prezenta cercetare este un studiu preliminar care analizează SCISP ca și mediator al 

burnoutului. Pentru că studiul a fost realizat la un singur colegiu din Israel, rezultatele 

sale pot să reflecte doar particularitățile profesorilor debutanți investigați. Pentru a 

minimaliza această limită, participanții nu au fost selectați, fiind luați în studiu toți 

debutanții din acel an. Cele două chestionare valide și fidele utilizate în cercetare au 

oferit o imagine largă asupra temei de cercetare: SCISP, burnoutul și relația dintre 

acestea. Având în vedere faptul că SC și burnoutul sunt fenomene globale, putem 

considera rezultatele obținute ca fiind valide și fidele, dincolo de scopul limitat al 

acestei cercetări. Abordarea metodelor mixte utilizată în prezenta cercetare ne-a 

permis să sporim înțelegerea fenomenului. Cu alte cuvinte, ascultând vocea 

profesorilor debutanți, relația dintre SCISP și burnout a fost descrisă în mod autentic, 



36  
 

fapt ce a sporit înțelegerea procesului prin care trec debutanții și a fundamentat 

rezultatele cantitative ale cercetării.  

Recomandări pentru cercetări ulterioare  

Originalitatea acestei cercetări constă în faptul că arată că SCISP este o resursă 

internă care previne burnoutul. Acest rezultat este nou în domeniul cercetării 

pedagogice referitoare la profesorii debutanți aflați în anul de inserție profesională. 

Astfel, studiul ulterior al acestei problematici este necesar pentru a fundamenta 

informațiile referitoare la SCISP, cauzele și dezvoltarea acestuia în relația sa cu 

burnoutul. Sugerăm câteva teme pentru cercetările ulterioare, pornind de la prezenta 

lucrare:  

1. Examinarea existenței SCISP la profesorii debutanți care au studiat în diferite 

colegii din țară și la profesorii care se află în diferite etape ale profesoratului și 

realizarea conexiunii cu gradul de burnout. De asemenea, propunem examinarea 

acestuia în raport cu populația care oferă servicii și suferă de burnout, precum 

populația profesorilor.  

2.  Examinarea modelului propus în relație cu factorii care favorizează sau inhibă 

dezvoltarea unui grad de burnout în situațiile de predare la diferite populații.  

3. Examinarea conceptului de SCISP și a relației sale cu concepte legate de lumea 

predării, precum imagine de sine profesională și concepte legate de SC, precum 

reziliența cadrului didactic și SCISP.  

4.  Realizarea cercetării însoțită de un program pentru dezvoltarea SCISP la profesorii 

debutanți și chiar la profesorii noi. În Israel, la finalul anului de inserție 

profesională, profesorii debutanți sunt numiți profesori novici și continuă să 

primească educație în colegiu, chiar și în al doilea și al treilea an de predare. De 

aceea, cercetarea sugerată va sprijini studiul conceptului și a contribuției acestuia 

la dezvoltarea debutanților.  
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