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ABSTRACT

Aceastd cercetare examineaza impactul programului de interventie “Vocea celuilalt”
asupra studentilor viitori profesori si procesul pe care il experienfiaza studentii de-a
lungul programului. Acest studiu investigheaza, de asemenea, impactul unor

instrumente unice care au influentat intreg procesul.

In centrul programului de interventie se afli conceptia conform cireia trainingul, care
are drept scop transformarea, este necesar pentru a stimula cadrele didactice
sensibilizdndu-le din punct de vedere socio-politic, ca si raspuns la subordonarea
institutiilor educationale la legile pietii libere si la standardele limitate de cunoastere,

ca parte a fundamentelor economice neo-liberale.

Aspectele teoretice abordate se axeaza pe urmatoarele teme: Celalalt, prejudecati si
stereotipuri privind rasismul, educatia criticd, educatia democratica, dialogul,

invatarea narativa si experientiala.

Prezentul studiu Tmbina cercetarea calitativa cu cea cantitativd. Ambele investigheaza
modificarile atitudinale ale studentilor privind Celalalt si procesul pe care acestia l-au
experientiat de-a lungul programului. Esantionul de participanti este alcatuit din 50 de
studenti viitori profesori, care au participat la program in timpul studiilor de nivel
licenta la Seminarul Colegiului Hakibbutzim 1intre 2007 si 2012. Majoritatea
participantilor la acest studiu au fost femei, doar 30% fiind barbati. Majoritatea au

fost necdsatoriti, sub varsta de 30 de ani si aveau incheiat stagiul militar obligatoriu.

In cadrul cercetirii cantitative, participantilor le-au fost aplicate doud chestionare -
inainte si dupa participarea la program - ale caror rezultate au fost analizate cu
ajutorul testului T, cu scopul de a obtine evidente masurabile privind modificarea
atitudinilor. Cercetarea calitativa care a avut loc la finalul programului se bazeaza pe

Analiza Jurnalului Reflexiv.

Cercetarea cantitativa arata modificari semnificative 1n relatia studentilor cu Celalalt
din punct de vedere social, precum si 1n relatia cu propriul "Celalalt-interior". Studiul
a demonstrat, de asemenea, ca, in general, participantii au remarcat impactul puternic
al Tnvatarii experientiale asupra dezvoltarii introspectiei si a gradului de congitentizare

a diverselor aspecte investigate. Cercetarea calitativa aratd cum intalnirile cu Celalalt



au marcat profund studentii, atat din punct de vedere personal, cit si profesional.
Multi dintre participanti au mentionat la incheierea programului faptul ca la nivel
personal au ramas cu dorinta de a continua explorarea propriei identitd{i si a propriei
alteritati. La nivel profesional participantii au identificat o legatura clard intre
problematica Celuilalt si a fi educator. Acestia si-au dezvoltat constiinta si
responsabilitatea fatd de cei din jurul lor. Majoritatea participantilor la program au
ajuns sa se perceapa ca si educatori cu rolul de a produce schimbari sociale prin
organizarea unor intdlniri cu Celalalt 1n clasele la care vor preda in viitor, precum si in

afara acestora.

In cele din urmi, cercetarea arati importanta abordirii problematicii Celuilalt in
cadrul programelor de formare a cadrelor didactice, precum si contributia majora pe
care o are intdlnirea dintre educatori si Celalalt in dezvoltarea unor "intelectuali care

schimba lumea", dupa cum spunea si Freire.

Cuvinte cheie: Celalalt, educatia criticd, trainingul cadrelor didactice, constientizare,

dialog, educatie democratica, Vocea, invatare experientiald, rasism.

I. INTRODUCERE
Aceasta cercetare incearcd sd conducd la intelegerea impactului programului "Vocea

Celuilalt" asupra studentilor in domeniul stiintelor educatiei, studentilor viitori
profesori, si a procesului pe care acestia l-au experientiat de-a lungul programului;

precum si intelegerea unor componente unice care influenfeaza acest proces.

Punctul central al acestei cercetari constd in expunerea la "Celdlalt" a studentilor
viitori profesori, care studiaza la Colegiul Kibbutzim si participa la programul "Vocea
Celuilalt" si in studierea influentei acestei intalniri asupra acestora. Impactul acestei

expuneri este examinat ca $i parte a invatarii experientiale.

Aceasta cercetare integreaza metode mixte de cercetare calitativa si cantitativa.

L.2. Consideratii teoretice

Capitolul L.1. [1n cadrul tezei]

Cine este Celalalt? Erlic (2000), Gurevitz (2001) si Lister (2004) definesc
discriminarea ca fiind "un proces de diferentiere si delimitare intre 'noi' si 'ei', dar

adauga distinctia dintre "mai mult §i mai putin puternic". Hegel a vazut idea de "altul"



ca si parte a constiinfei de sine. Acesta explicd ideea in faimoasa sa parabold a
maestrului-sclav (Hegel, 1977) in care se intdlnesc doua constiinte de sine diferite,
care 1si ameninta reciproc identitatea, iar in final rezultd o luptad pana la moarte. Spre
deosebire de caracterul Hegelian privind intilnirea cu Celalalt, Fanon (1967)
subliniaza cd intr-o situatie coloniald nu existd asemanari Intre asupriti §i cei care
asupresc. Prin urmare, recunoasterea nu are nici o valoare pentru asupritor, in ciuda
tuturor eforturilor depuse de catre cei asupriti de a-si asuma normele culturale
opresive. Said (1978) si Spivake (1985) argumenteaza cd scrierile occidentale despre
Orient descriu un irational, slab "Celalalt", in contrast cu vestitul rational, puternic si
masculin, un contrast care, sugereaza acestia, deriva din nevoia de a crea "diferente"
intre Vest si Est care pot sd fie atribuite imuabilelor "esente" orientale. De Beauvoir
aratd cd de-a lungul timpului femeile au fost definite ca fiind 'Celalalt' sex, o deviere
de la "normalul" masculin (De Beauvoir, 2009). Gilligan (1995), tinde sa elimine
stigma negativd privind caracteristicile femeilor aratand contributiile majore ale
femeilor 1n societate, precum perceptia femeilor privind justitia. MacKinnon (2005) si
Bell Hooks (1989) adauga faptul ca totul este concentrat pe o putere sociald foarte
puternicd a barbatilor, iar problemele femeilor nu vor fi rezolvate atat timp cat va
exista ierarhia intre barbati si femei; fara schimbarea relatiilor de putere din societate
nu va fi posibild existenta unei egalitdti depline intre sexe. Conform lui Buber (1970),
o persoand devine o persoand in cadrul interactiunii cu alte fiinte umane, "unul

"n

devine" Eu — in "tu". Pentru Levinas, responsibilitatea precede orice "cdutare

obiectiva a adevarului” (Levinas, 1969, p.78).

Din punctul de vedere al experientei de invatare in programul Vocea Celuilalt noi
incercam sa clarificaim de ce vocile noastre sunt reduse la tacere, de ce noi suntem
tacuti si de ce reducem la tdcere atdt propria noastrd persoand, cit si pe ceilalti.
Conform lui Zerubavel (2002), tacerea este dobandita. Oamenii Tnvatd care sunt
subiectele tabu si nu vorbesc despre acestea, ei Tnvata sd nu comenteze in legatura cu
ceea ce a fost definit ca fiind o deviere de la norma. Avidan, Lampert si Amit (2005)
arata ca scolile promoveaza orbirea, surzenia si mutismul. Gover (2002), Shore (1996)
si Shapira (2002) indica faptul cd atdt In zonele defavorizate, cét si in cele prospere,
cladirile institutiilor scolare nu promoveazd dialogul, ci chiar 1l impiedica. Housee

afirma ca ea rupe adesea ticerea prin comentariile si opiniile sale privind problemele



reale despre rasism, 1n speranta cd acest comportament va conduce la un raspuns si la

rezultatul unei discutii privind acest subiect (Housee, 2009).

Sellers si Shelton (2003) au identificat faptul ca relatia dintre discriminarea rasiala si
distresul emotional este moderata de ideologia rasiala si de credintele publice. Aceasta
inseamnd cd centrarea pe rasd promoveaza gradul de discriminare a tinerilor adulti
afro-americani care este perceput ca si ideologie rasiala, fapt ce poate atenua efectele
emotionale negative ale acestei discriminari (Cazenave and Maddern, 1999, p. 25—

50).

Rasismul, stereotipurile §i prejudecatile reprezintd fenomene umane perpetuate
datorita lipsei de constientizare si incercarilor de a le nega si de a le ascunde. Shenhav
si Yona (2008) sugereaza trei tipuri de rasism: rasism biologic, rasism farad rasd si
rasism institutional. in 1982, Martin Barker a inventat termenul "noul rasism,"
explicand ca acesta 1si are originile in etnologie si sociobiologie. Albert Memmi
(1999) descrie societatea umana clasificind umanitatea in clase — dominanta si
controlatd, asupritoare si asupritd si grupul din care facem noi parte si Celalalt.
Memmi vede rasismul ca un fenomen uman central care este in principal transmis §i

care nu poate fi stopat.

Stereotipurile reprezintd un gind care poate fi Indreptat spre o categorie specifica de
indivizi sau spre anumite modalitdti de a realiza anumite actiuni (McGarty et al.,
2002), dar aceasta credintd poate sa reflecte sau sa nu reflecte clar realitatea (Cox et
al., 2012). Stereotipurile sunt considerate a fi componentele cognitive dintre toate
reactiile prejudiciabile, in timp ce prejudecata reprezintd componenta afectiva, iar
discriminarea cea comportamentald (Denmark, 2010). Roochio (2000), Shohat (2001),
Memmi (1999), Fanon (1967) au abordat problematica dificultatilor existente in
identificare, a experientelor natiunilor ocupate si a celor negri, care sunt ca si "nativi"
vazuti ca fiind "ceilalti". Prejudecata apare in zone de rivalitate si nerecunoastere.
Atunci cand informatia lipseste, existd o tendintd de a completa informatiile

disponibile privind grupul din care persoana face parte (Stroebe and Insko, 1989).

Ideologia si practica educatiei critice ocupa un loc principal in programul Vocea
Celuilalt. In cadrul formarii inifiale a cadrelor didactice, educatia critica stimuleaza
studentii s@ 1si examineze critic propria viatd, sd observe ceea ce se intdmpla in jurul

lor utilizdnd ancheta, investigatia si interogatia Tn locul unei observari pasive a vietii
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(Gor Ziv, 2013). Educatia critica are drept scop observarea Celuilalt, care este de cele
mai multe ori invizibil, precum si a motivelor alteritatii sale. Educatia critica incearca,
de asemenea, sa realizeze o constientizare sociald prin care sd se remarce relatia dintre
educatie si politica. Aceste aspecte lipsesc de obicei din curriculumul programelor de
formare a cadrelor didactice. Programul Vocea Celuilalt creeaza posibilitatea de a
schimba curriculumul actual, iar astfel se creeaza si posibilitatea unei schimbari

sociale (Gor Ziv 2013; Giroux,1988; 2011;Shor, 1992a; Freire, 1985).

Formarea cadrelor didactice prin utilizarea educatiei critice este descrisd de catre
Zeichner si Liston (Zeichner si Liston, 1987; Zyngier, 2011) ca un model de formare a
profesorilor pentru reconstructia sociald. Acesta poate fi privit si ca un model care
exprimd ceea ce Maksin Green numea Pedagogie democratica (Green, 1973; De

Lissovoy, 2011).

Conform lui Giroux (1988), profesorii critici sunt aceia care incearca sd schimbe
realitatea sociala inegald prin implicarea lor sociala si printr-o predare dinamica care

examineaza, cerceteaza si critica realitatea si ofera solutii de actiune.

Din perspectiva pedagogiei critice, profesorul valoros 1si priveste munca ca pe o
misiune, care provine dintr-un ethos moral al sdu si devine parte a experientei sale
pedagogice, dar si ca pe un rezultat al tranforméarilor morale si sociale care au loc: o

continud umanizare a societatii (Giroux, 1988 ;Shor, 1992a; Apple,1993).

Ideile educatiei democratice reprezinta o pedagogie diferitd, care impune noi concepte
de curriculum si noi metode de instruire. Scolile ar trebui transformate 1n locatii care
iau parte la tranzitia spre o societate mai democratica, iar acest lucru ar trebui sa se

regaseascd in curriculum, dar si Tn abordarea studentilor prin dialog (Shor, 1992b).

Educatorii democratici ar trebui sa evalueze critic valorile sociale si sd manifeste o
atitudine de dezacord si dorinta de schimbare, in special in ceea ce priveste asuprirea
si nedreptatea sociala. In acelasi timp, acestia nu au nici un drept 1n a-si impiedica
elevii s participe la societatea si economia actuald, Tn ciuda inegalitatilor structurale

existente (Freire and Shor, 1990; Freire, 1985; Apple, 2004; Willingham, 2009).

Educatia critica in viziunea lui Freire extinde dorinta lui Dewey pentru

democratizarea scolilor si a comunitatii prin cererea de comunicare intre cele doua si

10



dezvoltarea unei constiinte critice privind inegalitatea si opresiunea (Freire and Shor,

1990; Green, 1973; De Lissovoy, 2011).

Rolul dialogului in clasa de elevi a reprezentat un subiect intens studiat in context
educational de-a lungul ultimelor decenii (Alexander, 2001, 2008; Anstey, 1991;
Baker, 1991; Barnes, 1976; Bellack et al., 1973; Cazden, 2001; Edwards, si Westgate,
1987; Freiberg si Freebody, 1995; Heap, 1985; Johnston, 2004; MacLure si French,
1980; Mehan, 1979; Nystrand, 1997; Wells, 1981). Paulo Freire, filosof remarcabil in
domeniul educational, este cunoscut pentru dezvoltarea educatiei critice si pentru
rolul central acordat dialogului ca si tip de pedagogie. Pentru Freire, dialogul “nu este
doar un alt cuvant pentru o simpld conversatie Intre oameni cu privire la problemele
de zi cu zi” (Leistyna, 1999, p.1), ci permite elevului si profesorului sd invete unul de

la celdlalt intr-un mediu caracterizat de respect si egalitate.

Naratiunea personala este intotdeauna si o poveste colectiva, spune Ledwith (2005) si
furnizeazi astfel o explicatie importantd a actiunii sociale. In mod similar, Freire
mentioneaza cd Intelegerea nevoii de schimbare sociald porneste de la realitate asa
cum este aceasta experientiatd de cdtre oameni §i este redata In propriile lor cuvinte In

cadrul unei relatii bazata pe incredere, reciprocitate si respect. (Freire,1982).

Pedagogia feministd este implicatd n furnizarea vocii pentru femei si barbati din
grupurile dezavantajate, este o pedagogie a naratiunilor diferite. Acest tip de
pedagogie depune eforturi sd exprime varietatea coloratd a diferitelor identitati si

permite tuturor sa 1si exprime vocile lor unice (Gor Ziv, 2013).

Invitarea experientiald reprezinti una dintre teoriile si practicile de baza pe care este
fundamentat programul Vocea Celuilalt, ca si parte dintr-un program de formare a
cadrelor didactice. Dewey (1997), insista asupra faptului cd educatia trebuie sa se
bazeze pe calitatea experientelor sau pe conexiunea cu experienfe viitoare mai
profunde si mai adanci. Calitatile invatarii experientiale, in viziunea lui Rogers, sunt
implicarea personald a cadrului didactic, autoinitierea si autoevaluarea elevului si
efectele generale asupra elevului (Wurdinger and Carlson, 2010, p.13). Teoria lui Carl
Roger privind Invatarea a evoluat ca parte a aceleiasi miscari de educatie umanista
(Patterson, 2012; Valett, 1977). Rogers (1969) face referire la doua tipuri de nvatare:
invatare cognitivd sau fara inteles si invatare experientiala, ca si modalitate

semnificativd de Invatare. Invatarea experientiald implicad nevoile si dorintele celui
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care Tnvatd. Rogers noteazd urmatoarele calitafi ale Tnvatarii experientiale: implicare
personald, autoinitiere, evaluare de catre educat si efectele majore si generale asupra
educatului. Conform acestui autor, invatarea experientiald este echivalentul unor
schimbatri si cresteri personale (Rogers, 1969; Willingham, 2009). David Kolb (1984)
aratd ca invéfarea este un proces multidimensional. Simpla achizitie sau transmitere a
continutului nu transforma un individ, spune Kolb. Haynes (2007) arata ca invatarea
experientiald implicd un numar de pasi care ofera educatului o experientd de Invatare

= ¢

colaborativa si reflexiva care 1l va ajuta sa “Invete noi competente si cunostinte”.

Succesul invatarii experientiale in formarea cadrelor didactice reprezintd un argument
solid pentru utilizarea mai multor metode de invatare experientiald in cadrul pregatirii
cadrelor didactice astfel incat toti studentii, viitoare cadre didactice, s devina agenti

ai schimbarii pentru toata viata (Willingham, 2009; Green and Ballard, 2011).

1.1.2 Stadiul actual al cunoasterii

Cele mai multe studii nu se concentreaza suficient pe dezvoltarea personald, interioara
a educatorilor. Aceastd cercetare are drept scop realizarea unui proces prin care
studentii Tn domeniul stiintelor educatiei, viitori profesori, sd poatd dezvolta

caracteristici umaniste la ceilalti.

Capitolul 1T
Descrierea cercetarii privind expunerea studentilor viitori profesori la 'Altul"
prin intermediul programului academic ''Vocea celuilalt"
I1.1. Scopul cercetirii
e Examinarea impactului programului "Vocea celuilalt" asupra studentilor

viitori profesori si a procesului pe care acestia il experientiaza.

IL.2. intrebirile cercetirii

1. Care este procesul pe care studentii 1l experientiaza in cadrul programului?

a. Punctul de vedere al acestora, marturia lor, propriul lor proces de
reflectie privind constientizarea celuilalt si a propriei alteritati,
gandirea criticd a acestora fatd de realitatea curenta si abilitatea de a

lua o pozitie in acest sens.

2. Programul dezvolta gradul de constientizare a Celuilalt?
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3. Vor fi studentii capabili sd recunoasca legatura dintre Celélalt Tn clasd si
Celalalt din cadrul social?

4. Ce anume contribuie din caracterul programului (metode de invatare) la
perceptia studentilor fatd de cele mentionate mai sus?

5. Programul dezvoltd constientizarea propriei alteritati a studentilor?

6. Programul dezvoltd gandirea critica a studentilor privind realitatea curenta?
7. Programul dezvolta caracteristici precum empatia si toleranta?

8. Programul dezvoltad conceptul de “intelectuali schimband lumea”?

I1.3. Ipoteza cercetarii
Prin expunerea directd a studentilor la Celdlalt atit 1n privinta aspectelor personale,

cat si a celor sociale, programul se adreseaza atat identitdtii profesionale, cét si celei
personale ale studentilor viitori profesori In privin{a urmatoarelor aspecte:

1. Ponderea invatarii experientiale.

2. Ponderea responsabilitatii fatd de Celalalt.

3. Ponderea pe care o are impactul Intdlnirii cu Celalalt asupra studentilor viitori
profesori.

I1.4. Variabilele cercetarii
Dependente:

1. Ponderea invatarii experientiale.
2. Ponderea responsabilitatii fatd de Celalalt.

3. Ponderea pe care o are impactul Intdlnirii cu Celalalt asupra studentilor viitori
profesori.

Independente:

1. Aplicarea programului "Vocea celuilalt" ca si parte a curriculumului
colegiului pentru studentii viitori profesori 1n primul lor an de studiu.

I1.5. Esantionul de participanti

Esantionul de participanti este alcatuit din 50 de studenti viitori profesori care au luat
parte la programul "Vocea Celuilalt" in timpul studiilor de licenta in educatie la
Seminarul Colegiului Hakibbutzim 1intre anii 2007 si 2012. Majoritatea

participantilor la cercetare este alcatuitd din femei, doar 30% sunt barbati.
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Majoritatea sunt necasdtoriti, sub varsta de 30 de ani si au incheiat stagiul militar

obligatoriu.

I1.6. Programul de interventie Vocea celuilalt

I1.6.1 Context

Statul Israel a adoptat incd de la sfarsitul anilor saptezeci fundamentele economice
neo-liberale si a institutionalizat procesele de privatizare si descentralizare ale
guvernului si ale institutiilor publice. Aceste procese au creat o realitate sociald cu tot
mai multe si mai extinse lacune si au condus la erodarea bunastarii statului si la o
crestere masiva a cheltuielilor private necesare pentru furnizarea de servicii sociale de

baza, cum ar fi sanatatea si educatia (Shafir and Peled, 2000).

Kaur si Macphail (2008) aratd ca sistemul educational se adapteaza sistemului politic
care este Tn vigoare. Acesti autori sustin cd in raport cu specificul politicii de la
vremea aceea educatia publicd la inceputul secolului XX era caracterizata de o viziune
optimistd asupra democratiei, Tn timp ce in prezent sistemul educational este afectat
de spiritul politicilor neo-liberale. Acesta inseamnd subordonarea institutiilor

educationale la legile pietii libere si ingustarea standardelor de cunoastere.

I1.6.2 Argumentare

In spiritul pedagogiei critice programul Vocea Celuilalt (TVOTO — engl. The Voice
of the Other) se concentreaza pe dezvoltarea la studentii viitori profesori a constiintei
si a gandirii morale si sociale si pe formularea viziunii asupra lumii politice a
studentilor, precum si constientizarea acestora privind defectele morale ale unei
societdti inegale, stimularea dorintei si furnizarea abilitatilor de a educa si Tnvata in
vederea implementdrii schimbarii sociale. Programul 1incurajeazd dezvoltarea
reflectiei si a autocriticii, iar Tntelegerea experientelor cumulate va permite studentilor

sa continue munca in vederea promovarii $i formarii unei societati juste.

I1.6.2.1 Care este decalajul stiintific acoperit de acest program?

Programul combind informatii despre societate, procesele interioare pe care studentii
le resimt si pedagogia eliberatoare. Toata Tnvétarea trebuie sa se bazeze pe acest tip de
pedagogie, ceea ce Inseamna Invatarea din conversatii libere, in afara curriculumului
strict, precum si existenta unui cadru didactic spontan si original Tn privinta metodelor

de instruire pe care le utilizeaza. Cea mai mare parte a invatarii are loc in afara clasei,
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pe stradd, intdlnind persoane care simbolizeaza limitele societdtii si utilizdnd
materiale de predare pe care studentii le aduc precum muzicd de protest, filme sau

produse artistice.

I1.6.3. Cele sapte etape ale procesului de constientizare

1. Celilalt imaginar — studentul vine la intilnire cu propria sa poveste privind
modul 1n care si-1 inchipuie pe Celalalt, In mod inconstient face ca Celalalt sa
se potriveascd in poveste. De exemplu, un drogat este "batran, murdar, cu

hainele uzate, ridat, urat mirositoar, nearticulat in vorbire".

2. Celilalt prezent — in mintea studentului existd un teatru al identititilor:
acesta este asemandtor cu ... acesta este putin ca si mine, acesta ma dezgusta,
acesta ma sperie. Atunci cand Celalalt 1si spune povestea vietii, fiecare dintre
studenti aude o poveste diferiti. In fiecare caz povestea se confrunti cu
informatii si cunostinte despre lume, diverse perspective si diverse abilitati de

concentrare, particulare fiecarui student.

3. Momentul critic — Momentul contactului dintre vorbitor si ascultitor. In
cadrul fiecarei intalniri creatd in timpul programului atunci cand grupul asculta

povestea Celuilalt, a avut loc un moment de intimitate, de apropiere.

4. Vina — Studentul realizeaza cd a fost incapabil sa il perceapa pe Celalalt.
Povestea acestuia s-a lovit de rasism, de stereotipurile si prejudecatile pe care
studentul le avea. Studentul simte rusine i vind fatd de inabilitatea sa ca si

fiintd umana de a-1 percepe, de a-1 vedea pe Celilalt.

5. Povestitorul perceput ca un erou — Studentii ascultd povestea vietii celuilalt
si, de asemenea, vocile lor interioare, de fond. Vocea celuilalt suna clar — aici

si acum. Acesta este legitimat sd spund povestea, aparent este demn, vrednic.

6. Acceptarea — Acceptarea apare treptat, nu este totald. Nu poate fi explicatd in
totalitate, dar se refera la deschiderea unei porti interioare in inima umana fata

de Celalalt. De la o figurd anonima va primi un nume.

7. Momentul de egalitate. Celdlalt nu mai reprezintd o figurd anonima pentru
studenti, nu mai este un stereotip. Ceva 1n privirea studentilor s-a Tnmuiat, se

poate observa ca teama a disparut $i umanitatea i-a luat locul.
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I1.6.4. Scopul interventiei

Scopul programului de formare "Vocea Celuilalt" este de a forma educatorilor
viziunea, misiunea si Increderea in sine din punct de vedere profesional, dupa cum
spunea si Freires, de a crea "intelectuali care vor schimba lumea". De asemenea,
programul isi propune sa influenteze studentul in a deveni un educator activ care
sperd in schimbari sociale pozitive si sa 1l expuna pe acesta la diferite voci ascunse in
contextul cultural, vocile grupurilor minoritare care au fost pand acum negate,
considerate expresii necorespunzitoare in cultura hegemonica (Smith and Knapp,

2011; Kamel and Huber, 2012).

I1.6.5 Rolul profesorului in cadrul programului

Rolul principal al profesorului care desfasoard programul este de a fi un model de
educator critic; de a avea o convingere puternicd privind posibilitatea schimbarii
sociale si transferul acestei convingeri ca si scop al educatiei; de a cunoaste teoria pe
care este fundamentat programul; de a fi capabil sa creeze un dialog radical si de a
crede ca fiecare persoana este unicd; de a utiliza Tnvatarea experientiala, Tn afara
scolii, pe strada, de a intalni oameni ai caror voci nu pot fi auzite si de a adopta
modalitdti contrare de povestire pentru a permite celor marginalizati sa isi spuna

propria poveste (Sleeter and Owuor, 2011).

I1.6.6. Coordonatele programului

I1.6.6.1. Principii educationale

1. Estomparea liniilor care delimiteaza dimensiunea educatiei formale de cea a
educatiei nonformale, respectiv informale.

2. Promovarea alfabetizarii politice, democratice prin intermediul cunoasterii.
3. Utilizarea metodelor de Tnvatare prin cooperare §i prin dialog.

4. Integrarea procesului de dialog deliberat si constient si procesul de reflectie.
5. Fundamentarea psiho-pedagogica.

6. Democratizarea invatarii “spatiale”.
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11.6.6.2. Abordare sistematica

Ca si parte a studiilor universitare de licentd, programul Vocea Celuilalt integreaza
mai multe programe educationale. In primul rand, programul integreazi elemente ale
programelor sociologice prin varietatea de probleme abordate precum identitatea si
identitatea sociala, stereotipiile si prejudecatile, structura societatii si mecanismele de

putere ale acestea, rasismul, Celalalt, drepturile omului si naratiunile.

Programul include, de asemenea, subiecte care au legdturd cu educatia, precum:
educatia morald, educatia umanistd, educatia criticd, pedagogia critica, dialogul,
educatia §i invatarea experientiald. Pe baza realizarii unor proiecte studentii sunt
expusi unor experiente si dobandesc cunostinte in ceea ce priveste initiativa personala
si organizationald. Proiectele din cadrul programului ating aspectele prezente in

cadrul oricarei initiative: obiective, puncte de vedere, resurse si influente.

Programul integreaza elemente din programele artistice prin faptul ca ofera studentilor
o varietate de modalitati de exprimare artisticd. Studentii sunt expusi in timpul
programului muzicii de protest, filmelor documentare si alternative, diferitelor
modalitdti ale artei de protest precum graffiti, expozifii care exprimd un mesaj de
protest si iau parte la Tntalniri cu artisti care apartin diferitelor stiluri artistice pentru a

le asculta vocea unica.

Programul integreaza studiul istoriei prin examinarea curriculumului pentru disciplina
istorie la ciclul liceal, care prevede pregatirea elevilor pentru admitere si
inmatricularea la facultate. Ce este predat studentilor? Si ce nu este predate acestora?
Cine a scris acest curriculum? Care au fost obiectivele evidente si obiectivele ascunse
ale acestuia? Vocea Celuilalt incearcd sa analizeze curriculumul pentru disciplina
istorie prin intermediul unor naratiuni, de exemplu, naratiunea despre construirea

statului evreu israelian prin ochii imigrantilor evrei si apoi prin ochii palestinienilor.

In cele din urmi, in cadrul programului studentii sunt expusi la diferite forme de

literaturd, 1n principal povestiri scurte si poezie.
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11.6.6.3. Resurse curriculare

11.6.6.3.1. Resurse materiale
Resursele materiale sunt in principal financiare §i au fost utilizate pentru a stabili un

centru de pregatire pentru studentii viitori profesori. Facilitatile acestui centru includ
spatii largi care sd permitd munca In grupe, un spatiu pentru munca cu diferite
materiale artistice, un ecran mare pentru vizionarea filmelor, un sistem de sonorizare
pentru ascultarea muzicii de protest si computere pentru studenti. O altd camera in
centru poate fi utilatd ca si bibliotecd, cu documente specializate in domeniul
pedagogiei critice si informatii multi-culturale. Este nevoie, de asemenea, de o
galerie, un coridor, in care studentii sa 1si expuna proiectele. Este nevoie de suport
financiar suplimentar atunci cind studentii parasesc campusul pentru a se Intilni cu
"Celalalt" si merg pe stradd, precum si pentru a realiza vizite in cadrul unor
comunitati dezavantajate. in plus, este nevoie de salariile lectorilor, care sunt de doud
tipuri. Primul tip este salariul pentru profesorii care desfisoara programul, iar al

doilea tip este pentru profesorii-invitati, care sustin doar temporar cateva intalniri.

11.6.6.3.2. Descrierea instrumentelor utilizate in cadrul programului

Programul "Vocea Celuilalt" utilizeaza trei aspect educationale ca si instrumente:

A. Invatarea experientiala, care ia 1n considerare nevoile si dorintele educatului.
Studentilor ar trebui sd le fie predat intr-un mod compatibil cu devenirea lor, pozitiv,

interactiv, democratic si dinamic.

B. Dialogul. Invitarea prin dialog sustine democratia, genereazi o relatie intre

diferente si permite dezvoltarea unor noi forme de cunoastere si intelegere.

C. Conducerea de grup. Pentru a facilita intelegerea Celuilalt In context social si mai
apoi a propriei alteritati a studentului, iar in cele din urma intelegerea Celuilalt din

clasa de elevi, este nevoie de crearea unui proces de invétare de grup cat mai dinamic.
I1.6.6.4. Resurse umane

Resursele umane implicate in cadrul proiectului sunt: profesor coordonator; lectori
universitari formati pentru acest program; invitati din diverse domenii, precum
domeniul imigratiei, prostitutiei, sardciei; coordonatori — care mentin contactul dintre

program si organizatiile sociale, cum ar fi de exemplu organizatia pentru drepturile
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omului, precum i persoane de la marginea societdtii; evaluatorul programului care

insoteste intreg programul.

I1.6.7.5. Timpul si durata programului

Programul Vocea Celuilalt face parte dintr-un program de formare a cadrelor
didactice. Primul an s-a concentrat pe probleme legate de Invatarea teoriei privind
drepturile omului si decalajul existent intre normele teoretice si realitatea actuala. In
cel de-al doilea an studentii au experientiat munca Intr-o organizatie sociald, iar in cel

de-al treilea an toti studentii au realizat un proiect social In comunitate.

I1.6.7.6. Activitati educationale

Programul Vocea Celuilalt este structurat in doud parti: Partea intai: Introducerea,
care include informatii despre Declaratia universald a drepturilor omului, Declaratia
privind drepturile copilului, identitate, Celdlalt, stereotipii si prejudecati, precum si
despre rasism. Partea a doua: include intalnirea cu Celalalt — cu cei de la ‘marginea’
societdtii, care sunt exclusi de la discursul hegemonic. Prin acest program s-a Incercat
crearea unui dialog la care sa aiba sansa de a participa persoanele care au fost excluse
de la discursul social 1n trecut. Aceasta parte implicd invédtarea despre prostitutie si

traficul cu femei, despre sdracia 1n Israel, persoanele refugiate $i muncitorii emigranti.

I1.6.8. Evaluarea programului de interventie:
Evaluarea Vocii Celuilalt este realizata printr-o combinatie a cercetirii

cantitative cu cea calitativa

I1.6.8.1. Cercetarea cantitativi: Examinarea atitudinilor fati de Celilalt prin
intermediul chestionarelor

Acelorasi studenti le-au fost administrate cincizeci de chestionare in doud momente
ale studiului: Tnaintea participarii la program si dupd incheierea acestuia. Primul
chestionar constd in 15 afirmatii si cinci categorii, iar cel de-al doilea este alcatuit din

21 de afirmatii si cinci categorii.

Chestionarele analizeaza si testeazd un numar de parametri si schimbari in modelele
de gandire si atitudinile studentilor privind Celalalt i propria alteritate. De asemenea,
este evaluatd abilitatea studentilor de a fi critici fatd de un fenomen care are loc in

societate, precum si abilitatea acestora de a face legatura dintre fenomenele sociale si
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propria lor responsabilitate. Chestionarele au fost prelucrate cu ajutorul testului T

pentru esantioane corelate.
In conformitate cu obiectivele programului exista doud chestionare:

e  Primul chestionar, administrat studentilor la inceputul programului, face referire
la atitudini fata de "Celalalt", disponibilitatea de a-1 intalni pe "Celalalt", legatura

dintre educatie si subiectul "celdlalt" si responsabilitatea fata de "Celalalt".

e Al doilea chestionar a fost administrat acelorasi studenti dupa ce acestia au
incheiat programul si analizeazd impactul programului asupra studentilor:
identitatea acestora ca si profesor, identitatea personala si atitudinile acestora fata
de Celalalt, gradul de constientizare al Celuilalt si satisfactia acestora fatd de

modalitatea unica de invatare si impactul acesteia asupra atitudinea studentilor

fata de "Celalalt".

I1.6.8.2. Cercetarea calitativa: Analiza jurnalelor reflexive

Cercetarea calitativd completeaza cercetarea cantitativa efectuatad in cadrul prezentului
studiu, prin analiza unor aspecte diferite ale aceleiasi cercetdri. Caracterul datelor nu
permite cuantificarea acestora; spre exemplu: procesul pe care il experientiaza
studentii de-a lungul programului si principalele traséturi ale programului. Acest lucru

a condus la nevoia de a utiliza metode de cercetare calitativa.

Cercetarea calitativa a avut loc la finalul programului — fiecare student si-a realizat un
jurnal reflexiv in care a consemnat informatii privind activitatile desfasurate in timpul

programului, precum si propriile opinii $i ginduri In urma participarii la program.

In cadrul cercetrii calitative se poate identifica o serie de teme majore, pe baza
jurnalelor reflexive: diferentele dintre atitudinile studentilor fnainte si dupa
participarea la program; constientizarea responsabilitatii fatd de Celalalt si relatia
dintre Celdlalt si educatie; impactul Tnvatarii experientiale asupra dezvoltarii

congstiintei si propriei viziuni asupra problemelor studiate.

I1.6.8.3. Misurarea variabilelor cheie — ce anume demonstreazia eficienta

programului
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Variabilele cercetarii
Dependente:

e Atitudinea studentilor fatd de Celalalt si modul in care acestia isi dezvolta
constiinfa si responsabilitatea fata de Celalalt.

¢ Dorinta si disponibilitatea studentului de a-I Intilni pe Celalalt.

e Modul in care studentii inteleg legitura dintre educatie si problematica
Celuilalt.

e Perspectiva critica a studentilor fatd de realitatea actuala.
® (Gradul in care alteritatea studentilor este prezenta.

® Perceptia studentului asupra efectelor programului asupra identitatii sale ca si
educator.

e Perceptia studentului asupra efectelor programului asupra identitdfii sale
personale.

e Dorinta studentilor de a realiza actiuni sociale.
e Satisfactia studentilor fata de procesul de nvatare.

Independente:

¢ Implementarea programului "Vocea Celuilalt", bazat pe stiintele sociale si pe
cele ale educatiei, ca si parte a curriculumului pentru colegiu, la studentii din

primul an de studiu Tn domeniul educatiei.
I1.6.9. Dificultiti anticipate in implementarea si aplicarea programului

Dificultatile in implementarea §i aplicarea programului pot sa apard datoritd unor
aspecte economice, profesionale si ideologice. Implementarea §i aplicarea
programului "Vocea Celuilalt" ca si program de formare a cadrelor didactice implica
o varietate de sisteme, unele dintre acestea necesitind finanfare suplimentard. Este
foarte importanta stabilirea unui centru de formare pentru profesorii care vor conduce
si coordona programul. Programul este dinamic si impune ca profesorii sd detind
abilitatea si cunostintele necesare pentru a fi creativi, spontani Tn comportament §i de
a avea convingerea ca schimbarea este posibild. De asemenea, "Vocea Celuilalt"
opereazd modificari in curriculumul standard prin addugarea sau modificarea unor ore

si/sau discipline din curriculumul studentului. "Vocea Celuilalt" se bazeazd in
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principal pe invédtarea in afara clasei, in stradd. Programul impune realizarea de

conexiuni cu activitatile sociale, precum si cu organizatiile si asociatiile sociale.

I1.7. Paradigma cercetarii

I1.7.1. Cercetarea prin metode mixte

Am utilizat abordarea metodelor mixte de cercetare ca si o modalitate creativa pentru
a realiza o selectie cit mai cuprinzdtoare si complementard a metodelor de cercetare
care raspund cel mai bine nevoilor noastre in contextul prezentei cercetari. Acest
proces este cunoscut sub denumirea de miscarea "al treilea val" si oferd atit o
alternativa logicd, cat si una practica (ex., DeWaal, 2001). Termenul preferat pentru
combinarea acestor perspective este cel de “metode mixte”. Mai mulfi oameni de
stiintd au mentionat ideea combinarii abordarii calitative si a celei cantitative in cadrul
aceleiasi cercetari (Cronholm and Hjalmarsson, 2011), obiectivul fiind acela de a
mentine punctele forte si de a reduce limitele Tn cadrul ambelor perspective. Conform
Iui Creswell si Plano (2011) o metoda mixta reprezintd mai mult decat colectia si
analiza datelor din punct de vedere calitativ i cantitativ, aceastd abordare oferind o

viziune specificd asupra lumii i problematicii studiate.

I1.7.2. Punctele forte ale cercetarii prin metode mixte

Am utilizat cercetarea prin metode mixte pentru ca ofera punctele forte atit ale
cercetarii cantitative, cat si pe cele ale cercetarii calitative (Morse, 2003). Metodele
mixte pot raspunde unei serii mai largi §i mai complete de Intrebari de cercetare
pentru ca cercetatorul nu trebuie sd fie limitat la o singurd metoda sau abordare.
Metodele mixte de cercetare conduc la o cunoastere completd, necesara atat in teorie,
pentru integrarea unei varietdti de perspective teoretice (Denzin and Lincoln, 1994).
In plus, pot si conduca la adiugarea unor perspective si idei, care ar putea fi omise
dacd s-ar fi utilizat cercetarea cu un singur tip de metode (Johnson and Onwuegbuzie,
2004). In plus, combinarea metodelor poate creste posibilitatea generalizarii

rezultatelor, fatd de un simplu studiu calitativ (Bryman, 2009).

I1.8. Metodologia cercetarii
Cercetarea prin metode mixte se concentreazad pe Intrebari de cercetare care
semnaleazd aspecte specifice ale vietii reale, perspective multiple si diverse influente

culturale. Implicd, atat cercetare cantitativa riguroasd in vederea evaluadrii atitudinii

22



studentilor Tnaintea i dupa participarea la program, cat si cercetare calitativa pentru a

explora si a Intelege schimbarile atitudinale ale studentilor.

Cercetarea cantitativd a constat Tn utilizarea a doud chestionare administrate
studentilor fnaintea inceperii programului si dupd incheierea acestuia. Chestionarele
au fost administrate acelorasi studenti Tn ambele momente, cu scopul de a colecta

evidente masurabile ale modificarii atitudinilor dupa programul "Vocea Celuilalt".

Pentru cercetarea calitativd am utilizat analiza jurnalelor reflexive. Datele au fost
extrase din jurnalele reflexive completate de catre studentii participanti la "Vocea
Celuilalt". Analiza jurnalelor a aratat faptul ca studentii le-au utilizat pentru a-si
exprima experientele lor, pentru a-si reflecta emotiile si modul in care s-au dezvoltat,
precum si pentru a-si extinde cunostintele anterioare. In ultimii ani, scrierea intr-un
jurnal ca si instrument al practicii reflexive a cunoscut o dezvoltare semnificativd in
cadrul literaturii educative pentru profesori (Gordon, 1991; Knowles and Holt-

Reynolds, 1991).

I1.9. Instrumentele cercetarii
e Chestionarele — elaborate de catre cercetator. Partea ntai a fost administrata in
Septembrie 2011, Tnaintea participarii la programul "Vocea Celuilalt". Partea a
doua a fost administratd la finalul programului, in Iunie 2012, acelorasi

studenti.

® Analiza jurnalelor reflexive de cétre cercetator.

I1.10. Metodele de analiza
e Pentru rezultatele obtinute Tn urma aplicdrii chestionarelor — testul T cu

esantioane pereche, Statistici descriptive

e Inferente din cadrul analizei jurnalelor reflexive — pentru a gasi categorii
comune, a le analiza si a le numi si pentru a crea o descriere specificd (Geertz,

1973).
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I1.11. Metodele de culegere a datelor

I1.11.1. Strategia de cercetare

I1.11.1.1 Cercetarea cantitativa

Am dezvoltat doud chestionare care marcheaza si cuantificd procesul experientiat de
catre studenti, directia si tendinta acestuia. Un chestionar a fost aplicat acestora
inaintea programului "Vocea Celuilalt". Acest chestionar cuprinde 15 afirmatii cu 5
categorii. Cel de-al doilea chestionar a fost aplicat acelorasi studenti dupa incheierea
programului Vocea Celuilalt si a fost alcatuit din 21 de afirmatii cu 5 categorii.
Statisticile descriptive descriu fenomenul si definesc intensitatea relatiei dintre
variabile. Testul T pentru esantioane dependente analizeaza diferentele dintre cele

doua chestionare administrate.
I1.11.1.2. Cercetarea calitativa

Analiza si raportarea datelor din cadrul analizei jurnalelor de reflectie au fost realizate
pe baza urmadtoarelor etape: lectura tuturor datelor culese, diviziunea In categorii,
numirea fiecdrei categorii, crearea unor subdiviziuni pentru fiecare categorie,

exprimarea schematica a structurii cercetarii, descrierea si cuantificarea rezultatelor.

Capitolul III
Rezultatele cercetarii si interpretarea acestora
IIL.1. Rezultatele cercetarii cantitative

Analiza cantitativa

Pentru a sustine latura calitativa a cercetarii a fost realizatd o analiza cantitativa a
diferentelor pe baza administrérii studentilor a doud chestionare, inaintea Tnceperii
programului si dupa incheierea acestuia. Pentru a compara cele doud esantioane a fost
realizat testul T pentru esantioane pereche. Tabelul 11 si figura 8 aratd mediile

obtinute, deviatia standard si valorile lui t pentru itemii comparati.
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Figura 1. Atitudinile studentilor ininate si dupi participarea la program

S-a constatat ca dupa participarea la program studentii au raportat o responsabilitate
mai crescuta fata de Celalalt, un grad mai ridicat de identificare cu Celalalt si un nivel
mai Tnalt al includerii Celuilalt in cadrul identitatii personale a studentului. De
asemenea, studentii au raportat un interes mai crescut in privinta povestii vietii lor
personale si un nivel mai Tnalt de constientizare a Celuilalt. Dupa participarea la

program studentii au observat o legitura mai puternica intre educatie si Celalalt.
Satisfactia fata de program

Al doilea chestionar a solicitat studentilor sa 1si exprime satisfactia fatd de program si
masura in care programul a influentat identitatea lor personald si cea profesionald, ca

si educatori.
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Figura 2. Influenta programului asupra studentilor dupa participarea la program

Figura aratd ca, in general, participantii au exprimat un nivel Tnalt de satisfactie fata
de program.
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Figura 3. Contributia invitirii experientiale la dezvoltarea constiintei si a intelegerii la
studenti

Studiul a aratat, de asemenea, faptul ca, in general, participantii au raportat un impact
foarte ridicat al invatdrii experientiale asupra dezvoltdrii propriilor viziuni si

constiinte.
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Rezultatele arata faptul ca invatarea 1n strada si intalnirile cu Celalalt au contribuit cel

mai mult la invatarea experientiala, iar filmul si muzica de protest au adus, de

asemenea, contributii semnificative.

I11.2.1. Tabelul cercetirii calitative: Analiza jurnalelor reflexive.
Tabelul 1. Studentii descriu procesul pe care l-au experientiat de la decizia de a

invita in cadrul programului pana la incheierea acestuia.

"Programul m-a atras la inceput datorita titlului, dat am fost atras
atunci cand am realizat ca era sansa mea de a depasi limitele, de a-1
vedea, de a-1 simti pe Celalalt Tel Aviv ca i un microcosmos al
Israelului."

Studentii scriu despre
asteptarile pe care le-au
avut de la program

"La Tnceputul programului intelegeam un anumit aspect nou dupa
fiecare ntdlnire, iar aceasta intelegere era insotita de frica. Se
simtea ca fiind un proces de maturizare. Am vrut sa Intrerup —
fiindca imi doream in acelasi timp sa raman ntr-un spatiu familiar
si confortabil."

Studentii descriu
sentimentele complexe pe
care le-au avut la inceput

"In timpul programului am fost expus unor situatii fatd de care
parintii mei au incercat si ma protejeze toatd viata, precum
prostitutia, persoanele refugiate, drogurile si dependentii de
droguri. Aceastd expunere m-a marcat, simfindu-ma ranit, speriat,
furios, confuz si, de cele mai multe ori, fara ajutor."

Studentii scriu despre
problemele sociale la care
au fost expusi si care i-au
socat

"Suntem cu totii rasisti. Eu sunt rasist. Cat de usor este sa vorbesc
impotriva rasismului §i sd stiu cd Tn mintea mea existd ganduri
rasiste. Eu judec persoanele dupa culoarea pielii lor, dupa aspectul
fizic si devin astfel in mod inconstient rasist fatd de persoanele care
imi sunt necunoscute, care ma sperie, este oribil."

Studentii  isi
propriul rasism

descopera

"Incet, pe masurd ce am ajuns in stradd, intdlneam oameni de la
marginea societatii, vizionam filme care expuneau tot mai multe
povesti, discutam despre diverse aspecte 1n clasd. Dintr-o data am

Studentii descriu
momentul schimbarii
intr-un punct fara

realizat cd am nevoia de a cunoaste, ca am nevoia de a fi expus." intoarcere

"Am inteles ¢ nu poti fi uman rapind umanitatea unei alte Studentii  scriu  despre

persoane, umanitatea mea depinde de atitudinea mea fata de schimbarea  atitudinilor
lor

ceilalti. "

Tabelul 2. Studentii scriu despre invitarea experientiali

"Turul m-a facut s ma gindesc la locuinta mea, la confortul de
care am parte ca si individ privilegiat al societatii, ca si parte a
majoritatii. M-a facut s ma gindesc la indiferenta mea fata de
minoritatile societatii, la acele persoane ale caror voci nu sunt

Studentii descriu mersul
in strada, in afara claselor
inchise, intr-o lume
familiara, dar ciudata si

auzite si la modul in care eu ignor modul in care statul fi | infricosatoare
prejudiciaza pe acestia controldndu-i ca si minoritate. "

o R — R — = -

Simteam ca 1l privesc critic, cd nu 1l cred, cd nu 1i accept opiniile | Studen{ii scriu  despre
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si viziunile. Mi-a luat un timp pand cind aceastd judecatd s-a
diminuat si brusc, eram capabil sa 1l ascult, sa il aud cum vorbeste
despre dificultatile sale. "

stereotipurile si
prejudecdtile pe care le-au
simtit fatd de "Celalalt" si

povestea  acestuia  sau
acesteia
"Ma uitam la el si simteam vind pentru povestea vietii sale. Poate | Studentii ~ scriu  despre

vind pentru ca nu am stiut ca existd persoane 1n astfel de situatii,
poate vina cd am cooperat prin ignoranta fatd de politicile
guvernului. "

sentimentele lor de vina

"Ceva din povestile la care am fost expus a fost foarte uman gi m-a
atins foarte puternic. Aceasta conexiune a fost foarte dureroasa.
Am crezut ca sunt Tn exteriorul povestii, dar mi-am dat seama ca
sunt o poveste intr-o mare de povesti umane."

Momentul atingerii umane
— studentii scriu despre
identificarea cu naratorul:

"Am invatat s privesc in detaliu, sd observ, s iau povestea si sd o
analizez, sa ascult pentru un minut si sa privesc din toate partile.
Sa fiu pentru cateva secunde 1n interiorul sau, inainte de a trage
concluziile, Tnainte de a adopta o pozitie, nainte de a realiza o
actiune si sa Inteleg faptul ca peste tot exista complexitate. Mai
ales sub nasul nostru."

Studentii consemneaza
gandurile in urma
intalnirii cu Celalalt

Filmele - "acest film mi-a oferit sansa de a vedea ambele fete ale
monedei. Nu am simtit nici un fel de manipulare ca si spectator, ci
din contra, am simtit nevoia realizatorului de face totul cat mai
real, mai empatic si dureros."

Arta - "Am creat masti in clasid. Munca cu material artistice m-a
entuziasmat. Sa ma creez intr-un material artistic a fost ca si cum
m-as fi privit in oglinda."

Muzica de protest — "Muzica exprima strigétul social. Sunetele au
ceva foarte patrunzator in ele. Ceva care ne forteaza pe noi sa le
ascultam."

Impactul instrumentelor
invatarii experientiale
precum filmul, produsele
artistice, muzica de
protest asupra Tnvatarii la
studenti:

Atunci cand vad, aud, miros — nu pot sa spun ca nu existd. Atunci
cand o persoand std in fata mea si 1mi povesteste despre
dificultatile sale nu pot sd spun — nu este nici o problema. Ma
confruntd cu realitatea si mai precis cu perceptiile mele fata de
acea persoana.

Studentii consemneaza
raspunsurile lor in privinta
invatarii experientiale

Capitolul IV
CONCLUZII
IV.1. Concluziile cercetarii

Prin expunerea studentilor viitori profesori la Celdlalt, acestia au fost expusi propriei

alteritdti, propriului dialog interior si propriilor naratiuni, deci au fost expusi propriei

lor persoane. S-au putut privi pe sine ca si altd persoana si l-au putut percepe pe

Celalalt ca fiind ca si ei.
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Prin expunerea studentilor viitori profesori la Celalalt si la propria lor persoand am
urmadrit sa le aratam ca fiecare dintre noi, si bineinteles, fiecare dintre viitori lor elevi,
este Celalalt, construind astfel un spatiu pentru dialogul cu Celalalt in cadrul

viitoarelor lor clase de elevi.

IV.2. Concluzii generale

IV.2.1. Expunerea la Celalalt

Un student-profesor care nu a fost expus la Celdlalt nu poate fi considerat un educator
"complet". Expunerea la Celalalt in cadrul procesului de formare a cadrelor didactice
completeazd identitatea profesionald a studentului viitor profesor prin extinderea
conceptului de educatie, incluzdnd aspectul social si permitdnd confruntarea cu
propria alteritate, fapt de care studentii nu sunt de obicei constienti. Aceastd expunere
il conduce pe student treptat la a simfi cd este responsabil pentru Celalalt, iar astfel
apare un dialog in care Celalalt devine o prioritate. Confruntarea cu problematica
Celuilalt conduce la intelegerea profundd a relatiei dintre oameni. Acest subiect
cunoaste mai multe etape: etapa initiala este reprezentatd de alteritatea studentului
viitor profesor, iar etapa a doua este reprezentatd de Celalalt din punct de vedere
social. Actiunea la nivelul acestor doua etape conduce la cea de-a treia etapa, cea care
dezvolta abilitatea studentului-profesor de a-1 recunoaste si de a-1 ajuta pe Celalalt in

clasa.

IV.2.2. Sunt un rasist?

Cea mai spectaculoasd descoperire pentru studenti in timpul programului "Vocea
Celuilalt" este aceea cd si ei nutresc ganduri rasiste. Prin intermediul programului
acestia dezvolta abilitatea de a se auto-observa si spun "Am fost rasist fata de ...". Se
dezvolta intelegerea faptului ca rasismul existd la fiecare persoand, hranind frica de
necunoscut. Atat timp cat existd o pozitie rasistd fatd de ceilalfi, viata Tn armonie nu
este posibila. Insd, pe masura ce Celalalt devine familiar prin intermediul proceselor
educationale, giandurile rasiste se diminueaza ca §i intensitate si frecventd, uneori

chiar dispérand.
IV.2.3. Procesele care conduc la constientizare

Ethosul "educatorului eliberator” poate sa apara doar daca studentul a experientiat
procesul eliberator, in care a descoperit ca poate, daca 1si doreste, sa se elibereze de

catusele culturii.
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Dezvoltarea proceselor de constientizare nu se incheie niciodata, deoarece societatea
isi modifica mereu normele. Este important ca educatorii sa continue invatarea si sa

practice ceea ce au Invatat si atunci cand vor lucra la clasa.

IV.2.4. A fi un ganditor critic

Gandirea criticd nu poate fi predatd logic din moment ce logica dicteazad securitate,
siguranta si calm, iar gandirea critica amenintd sa deranjeze aceasta liniste. Pentru a-i
invata pe studentii viitori profesori sa devina ganditori critici, trebuie pornit de la ei,
punandu-i sa experientieze insatisfactia fatd de o situatie datd. Acest lucru poate fi
obtinut prin intermediul invatarii experientiale. Astfel acestia descoperd singuri
gandirea critica, fard a fi pusi sa fie critici. Dezvoltarea gindirii critice are loc printr-
un dialog constant referitor la pozitii si puncte de vedere si prin testarea constanta a
informatiilor. Pentru ca gandirea critica sd poatd dezvolta dialogul si testarea faptelor

si a informatiilor, ar trebui sd existe norme specifice n procesul educational.

IV.2.5. A fi inainte de a face

Atunci cand studentii intdmpind probleme sociale apare imediat dorinta de a gési o
rezolvare. Acestia doresc sa rezolve problema pentru a simti cd au control asupra
situatiei negative. Dar, ca si educatori, sunt foarte importante detagarea si observarea,
precum si investigatia, pentru ca actiunea imediata opreste procesul constientizarii i
ofera satisfactie si calm. Pentru a-i ghida pe studentii viitori profesori catre
congtientizare, acestia au fost nevoifi sa experientieze lipsa de ajutorare, indoiala si
interogatia, nefiindu-le premise actiunile imediate. Actiunea a fost realizata la finalul
procesului, atunci cand studentii si-au ascultat vocile interioare, s-au acceptat, iar
problema sociald s-a clarificat. De abia atunci studentii sunt capabili sa ia decizii

privind cum si unde vor actiona, precum si sa formuleze obiective specifice.

IV.2.6. A respira viati in procesul de invitare

Este foarte importantd crearea unor spatii originale pentru studentii viitori profesori.
In locul lecturii despre problemele sociale, studentii pot fi dusi si se intdlneasca cu
persoane care Tntdmpina acele probleme. Studentilor vor fi stimulati astfel sd simta o
legdtura cu victima, in privinta injustitiei sociale. Intr-o astfel de situatie acestia nu
vor mai fi cititori pasivi intr-o clasd, ci martori ai dificultitii. Invatarea despre
probleme sociale in strada angajeaza motivatia intrinseca a studentilor pentru actiune,

aparand astfel procesul de constientizare, precum si intensificarea dorintei studentilor
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de a Tnvdfa mai mult — aici este timpul potrivit pentru lecturd, cand studentul este deja
implicat. Este foarte important ca studentii sd experientieze situatii cat mai diverse, sa
invete pe baza experienfelor i sd constate cd aceasta este o metoda de invatare

eficientd, care s-ar putea s aiba ecou 1n viitor in clasele la care vor preda.

IV.2.7. A fi profesor profesorilor

Un profesor al profesorilor nu poate fi un cadru didactic obisnuit. Acesta trebuie sa
detina toate abilitatile si caracteristicile oricarui cadru didactic, dar la o intensitate mai
ridicata, pentru a forma un nou model de educator, deoarece schimbarea poate fi
realizatd prin educatie. Profesorul profesorilor trebuie sa fie deschis, demn de
incredere, o persoand care este si va fi mereu o persoand care invata, pasionatd si
preocupatd pentru domeniul educational. In plus, acesta trebuie sa fie capabil s se
adapteze pe masurd ce situatiile se modifica, pentru a-si conduce studentii viitori
profesori prin propriile lor schimbari interioare si pentru a le permite si acestora sa
devind flexibili. Profesorul profesorilor trebuie sa fie el Tnsusi un ganditor critic, fiind
astfel un model in acest sens pentru studenti. A fi profesorul profesorilor nu este o

meserie, ci reprezinta o misiune.

IV.2.8. Empatia si solidaritatea nu sunt caracteristici

Intrebarea de cercetare numarul 7 cauta sa afle daci programul dezvolta caractesiticile
de empatie si toleranta. Am descoperit prin intermediul acestei cercetdri cad empatia §i
solidaritatea nu sunt caracteristici, ci sunt abilitati. Atunci cdnd am Inceput aceasta
cercetare ne-am dorit sa vedem daca acest program poate influenta studentii in a
deveni persoane empatice. Pe parcursul cercetdrii am descoperit ca acest lucru este
imposibil. Cercetarea a ardtat faptul cad empatia, precum si solidaritatea nu sunt
caracteristici, ci mai degraba reactii fatd de o anumita situatie pe care studentii o
traiesc. Acele momente de a fi 1n pielea celuilalt si a vedea prin ochii sai nu vin de la
sine, nu apar spontan, dar atunci cand apar sunt foarte intense. A afirma ca studentul a
devenit empatic este imposibil, pentru ca este o afirmatie absoluta. Fiintele umane
sunt testate constant prin situatii care le cer un comportament umanitar, iar acesta se
formeaza de-a lungul timpului, nu este un dat. Considerdm ca implicarea emotionala a
cadrelor didactice si activitatea constanta de imbunatatire a punctelor forte emotionale
ale studentilor lor vor conduce la promovarea acelor teste si la aparitia

comportamentelor umanitare.
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IV.3. Importanta cercetarii

IV.3.1. Contributia cercetirii

Cercetarea Vocea Celuilalt a adus contributii in domeniul educational, dar si in

privinta programelor de formare a cadrelor didactice si a metodologiei cercetarii.

Contributii la programele de formare a cadrelor didactice

1.

Cercetarea de fatd aratd modul in care poate fi utilizatd intuitia In cadrul

gandirii critice Tn programele de formare a cadrelor didactice.

Cercetarea ilustreaza cum predarea simultand a doud discipline (cu subiecte
comune) conduce la Tmbogdtirea reciprocd a acestora. Studiul simultan al
perspectivelor sociologice si educationale conduce la dezvoltarea constiintei si

gandirii critice a viitorilor profesori.

Cercetarea arata faptul ca integrarea teoriei cu actiunea sociala creste frecventa
momentelor de aparifie a empatiei la studentii viitori profesori prin implicarea

personald a acestora.

Cercetarea noastra aratd cd expunerea studentilor viitori profesori la Celalalt
si ascultarea povestii sale de viatd conduce la stabilirea unui dialog interior
pentru fiecare student, care ulterior va deveni un dialog in clasd. Prin
intermediul acestei cercetdri studenfii viitori profesori au invatat ca a fi
ascultat si auzit inseamna a exista. Aceastd experien{a a devenit un instrument
important, care le va permite studentilor sa continue acest dialog cu viitorii lor

elevi.

Prezenta cercetare aratd influenfa majord a combinarii celor trei elemente:

cunostinte, procese interioare si pedagogia de grup.

Cercetarea de fatd infirmd credinta conform careia predarea in cadrul
programelor de formare a cadrelor didactice trebuie sd aiba loc in clasa si

recomanda modalitati alternative.

Cercetarea demonstreaza abilitatea studentului de a realiza o schimbare 1n
cadrul identitatii sale personale in timp ce identitatea sa profesionald suporta,

de asemenea, modificari.
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Contributii in domeniul educational

Cercetarea ilustreaza faptul cd "Vocea Celuilalt" este un program care este
eficient Tn abordarea unor probleme precum rasismul, violenta si alienarea

sociald 1n cadrul scolar.

Consideram ca prin intermediul educatiei se pot realiza schimbari in societate.
De aceea, cercetarea de fatad oferd un model educational pentru pregatirea
viitoarelor generatii de elevi pentru a contribui la construirea si mentinerea

unei societdti a egalilor.

Prezentul studiu aratd ca predarea la studentii viitori profesori in strada este un
instrument eficient si de succes pentru ca faciliteaza construirea unei legaturi

intre contextul academic si cel al vietii de zi cu zi.

Contributii la metodologia cercetarii

1.

Implicarea cercetdtorului in cadrul studiului prin analiza propriilor studenti din
cadrul programului "Vocea Celuilalt" a fost consideratd un avantaj, fiindcé a
permis identificarea tuturor nuantelor si aspectelor delicate ale proceselor pe

care studentii le-ar experientiat.

In cadrul cercetdrii au fost urmdrite si analizate doui procese paralele (cel
personal si cel profesional) pe care studentii le-au experientiat in timpul
programului. Aceastd modalitate de lucru s-a dovedit a fi o metodd de
cercetare eficientd, deoarece cele doua procese existd in cadrul cercetarii

educationale si ar trebui luate 1n considerare.

In cadrul acestei cercetdri au fost utilizate metode mixte de cercetare, atit
calitative, cat si cantitative. Utilizind cele doua tipuri de metode, am
demonstrat cd acestea se completeazd si oferd o imagine de ansamblu

problematicii studiate.

IV.3.2. Limite

Limitele care pot fi mentionate 1n cadrul prezentei cercetari sunt urmatoarele:

Aceasta cercetare analizeazd impactul si procesul experientiat de studenti 1n

timpul programului "Vocea Celuilalt”", un program conceput, predat si realizat
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de catre cercetator. Dublul rol, de creator si evaluator al programului, a condus
la existenta unor biasari.

e Cercetarea calitativd se bazeaza pe analiza jurnalelor de reflective, completate
de studenti 1n timpul programului. Studentii au fost cunoscut faptul ca
cercetatorul va lectura acele jurnale, fapt care ar fi putut afecta ceea ce acestia
au consemnat.

IV.3.3 Recomandari pentru viitoare cercetari

Pentru a intelege pe deplin impactul programului “Vocea celuilalt” asupra

studentilor viitori profesori recomandam cercetari viitoare asupra fostilor studenti

care predau in prezent la clasa, cu scopul de a examina impactul programului
asupra rolului lor ca si profesor. Dorim, de asemenea, sd recomanddm investigatii

e
1

viitoare axate pe “invatarea in stradd” pentru a incerca examinarea influentei

acestui tip de invatare in educatie.
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