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I. INTRODUCERE

Teza de doctorat se concentreaza asupra procesului prin care personajele povestilor devin parte
a vietii cotidiene a copiilor. Conform cercetarii, majoritatea eroilor sunt personaje de desene animate,
motiv pentru care analiza prezenta face parte din domeniul cercetarilor legate de publicul de mass-

media audiovizuald, insa nu se limiteaza la desenele animate.

Relatia dintre copiii si mass-media audiovizualad este examinata in majoritatea cazurilor printr-o
abordare psihologica, iar cercetarile de utilizator printr-o abordare sociologica sunt mai frecvente in
cazul adultilor. Schimbarea radicald a comunicarii media presupune noi abordari, iar cercetarea prezenta
analizeaza reprezentarile eroilor bazandu-se pe contextul social al copiilor, considerand atat factorii

referitori la continut, cat si la distributia produselor media.

Paradigme stiintifice

Eroii de poveste pot aparea in diferite feluri Tn viata copiilor si, pentru a putea realiza o analiza
eficientd, este nevoie de o clasificare a formelor diferite de aparitie. in cazul prezent se contureazi dous
categorii principale ale tipurilor de aparitie: pe de-o parte putem observa ca personajele create de catre
producatorii de continuturi se integreaza in viata cotidiana a copiilor — devin tema de conversatie sau
model de urmat, transmit mesaje (mentionam aparitiile fizice ale personajelor, de exemplu in forma
unor produse). Pe de alta parte se intampla deseori ca Tnsasi copiii sa inventeze forme si sensuri noi
pentru personajele preferate, folosindu-se de propriile modele: de exemplu in timpul jocului sau a unor

activitati creative.

Diferitele grupari de roluri duc la doua paradigme dominante ale cercetarii media: cercetarile
privind efectul mass meida se concentreaza mai ales asupra problemei de , ce face media cu publicul?” si
analizeaza fenomenele pornind de la aceasta intrebare, punand in evidenta textele mediatice, luand in
vedere mai ales continutul care pare sa aiba un impact direct si puternic. Cercetarile privind utilizarea
pornesc de la intrebarea ,ce face utilizatorul cu media?”, accentudnd dimensiunea sociald a publicului,
considerand ca textul mediatic are un impact limitat. Considerand cele doua abordari, am Tmpartit
propriile cercetari si bibliografia folosita in doua parti; m-am folosit atat de abordarea care cerceteaza
publicul, cat si de cea care se centreaza pe analiza textelor in propria analiza si in revizuirea analizelor

anterioare.



Il. SINTEZA LITERATURII DE SPECIALITATE
1. Abordarile cercetarilor asupra publicului

Capitolul prezent sintetizeaza cercetarile care isi propun sa defineasca rolul continuturilor media
in viata copiiilor prin analiza empiricd a publicului. Tn acest sens am inceput cu studiul sondajelor
referitoare la consumul de continuturi media ai copiilor. Dat fiind situatia Tn care nu prea exista date
referitore la categoria de varsta pentru copiii din Romania la care se refera cercetarea prezenta, am luat
in considerare tendintele generale care ar putea servi pe post de baza de comparatie pentru studiile

locale, restranse la o scara mica.

Urmatoarea problema disputata este daca media are un impact asupra copiilor si cum se
manifestd acest impact in cazul unui réspuns afirmativ? in discursul cotidian impactul media este o tem3
foarte populara, dar in acelasi timp constrangator din cauza caracterului unidirectional, din acest motiv
am preferat sa cercetez rolul mediei in viata copiilor. Abaterea referitoare la efectul si perceptia media
urmarea demonstratia existentei posibilitatilor multiple de impact media asupra publicului; despre
aceastd temd dispunem de numeroase teorii, dar foarte putine cunostinte sigure. in cazul adultilor se
analizeaza aceasta tema mai ales la nivelul societatii, iar in cazul copiilor se accentueaza efectul asupra
dezvoltarii individuale. Din acest motiv rezultatele difera, dand impresia ca influenta mediei este mult
mai mare asupra copiilor. Am observat totodatad ca existda o tendinta de a analiza mai degraba factorii

negativi, astfel rezultatele dau la randul lor impresia ca media are un impact negativ asupra copilului.

Problema necesita o reformulare continua deja din cauza transformarii continue a mediei si a
obiceiurilor de consum si utilizare media, de aceea am considerat important plasarea personajelor
filmelor de animatie intr-un cadru mai larg de teorie de media. Se observa o diferenta izbitoare dintre
perspectiva parintilor si cea a copiilor cand se vorbeste de analiza publicului cu referire la desenele
animate si la eroii lor: adultii fac diferenta dintre povestile ,bune” si ,rele”, in timp ce copiii disting
povesti pentru bdieti si pentru fete. n cazul copiilor am luat in cosiderare cercetdrile referitoare la
modele si la eroii preferati, diferentiand intre cercetarile realizate la o scara larga acompaniate de
sondaje, respectiv analiza psihologica referitoare la relatia dintre copiii si eroii lor preferati. Perspectiva
parintilor este tinta unor studii cvantitative; pintre acestea se observa prevalarea studiilor cu o abordare

economica, evaluand impactul personajelor desenelor animate in luarea deciziilor de cumparare.



2. Abordarile text-centrice

n cazul abordérii continutului produselor audiovizuale dedicate copiilor am luat in considerare
toate punctele de vedere care nu luau in considerare interpretarile publicului in privinta acestei teme.
Din acest motiv fac parte din capitol pe langa analizele continutului imaginilor (sau analize literare) si
studii pe teme si metodologii variate legate de productia si vanzarea, cat si psihologie. Am abordat tema
cu ajutorul unor documente care prezinta formarea continutelor audiovizuale, apoi am notat diferentele
dintre traditia filmelor de animatie romane si maghiare; in primul caz nu se pune accent pe productia
filmelor de animatie pentru copii, iar in cazul de urma se poate vorbi de-o traditie bogata de filme de
animatie pentru publicul tanar, ceea ce se resimte pana in ziua de astazi. Acest lucru este un factor
important din punct de vedere al contextului in care s-a format cultura desenelor animate a publicului

studiat.

Diferite organisme de reglementare a mediei efectueaza analize de continut: in cazul filmelor de
animatie si a emisiunilor televizate ne stau la dispozitie numeroase publicatii, dar s-au realizat relativ
putine studii referitoare la continutul site-urilor de Internet. lar reglementarea continutului publicat pe
Internet este mult mai putin dezvoltatd decat cea a mediei clasice. ITn momentul de fatd, in mod tipic
pentru comunicarea integrata de media analizele de continut si de discurs se refera si la legaturile dintre
diferitele tipuri de media, iar in cazul copiilor merchandisingul are o importanta ridicata, fiind una dintre
strategiile de productie de cheie. Cu ajutorul exemplelor initiale se intelege succesul fenomenului,
schimbarile care s-au produs se leaga direct de schimbarile din tehnicile de comunicare si din cultura de
consum. Merchandisingul provoaca pareri controversate de la cercetatori. Psihologii vorbesc despre o
schimbare in relatia copilului cu jocul si considera ca jucariile, care reprezinta personaje de poveste duc
catre pierderea creativitatii. Opiniile mai putin pesimiste spun ca acest fenomen nu ameninta neaparat

sanatatea psihologica si ca poate avea si efecte pozitive.

n centrul proceselor cross-media se afld personajul principal; diferite opinii, declaratii si analize
se ocupa cu problema caracteristicilor ale eroului popular. Problema se leaga si de varsta copilului —
personajele emblematice, precum si cele care devin modelul de urmat (cele doua sunt deseori acelasi
personaj) reflecta intotdeauna parerile si fenomenele caracteristice varstei. Corelatia se datoreaza
identificarii cu personajul, ceea ce face parte din etapa de identificare din procesul de socializare din
copilarie. Psihologia de poveste explica si motivul pentru identificarea cu personajul fictiv si filmele
intensificd procesul prin generarea unor stimuli audiovizuale complexe. Exista diferite tipuri de

identificare a spectatorului, care se activeaza intr-o masura mai mica sau mai mare in cazul fiecarei



povesti, iar spectatorul contribuie la modul activ in formarea unei personalitati complexe, facandu-I pe
personaj sa iasa din contextul naratiunii. Pentru acest fenomen se gasesc exemple atat in literatura de
specialitate straina, cat si cea maghiara; in cultura maghiara unul dintre exemplele cele mai importante
este cultul Tévémaci (Ursuletul TV care introducea si incheia fiecare emisiune de televiziune cu desene

animate pentru copii), efectul caruia se resimte la mai multe generatii pana in ziua de astazi.

IIl. PARAMETRII CERCETARII

Cercetarea a fost realizata in paralel intr-un mediu urban si rural: n clasele elementare din Cluj-
Napoca si din Savadisla. Varsta grupului tinta se explica prin factori psichologice. Toate mijloacele de
comunicare intra in analiza reprezentarilor, tot ce poate insemna context pentru personajele favorite ale
copiilor, dar accentul se pune pe media audiovizuald. Abordarea temei este interdisciplinara: se iau in
considerare procesele psihologice, economice, abordarile din literatura si din teoriile de film, dar

abordarea sociologica este cea mai importanta in cadrul prezentei cercetari.

IV. INTREBARILE PRINCIPALE ALE CERCETARII

1. Care sunt personajele favorite ale copiilor de azi si de ce depinde preferinta de personaje?
2. In ce forme apar personajele in viata cotidiani a copiilor?

3. Care este atitudinea publicului fata de reprezentatiile personajelor?

V. METODE DE CERCETARE

Cercetarea mea isi propune sa analizeze o tema care se leaga de numeroase fenomene diferite
din domeniul studiului de media, stiinta filmului originara din stiintele literare si diferitele fatete ale
stiintelor sociale. Din acest motiv am ales abordarea calitativa, conform careia metodele cercetarii nu
sunt fixate Tn acord cu o traditie anume, ci care se remodeleaza in functie de obiectivele cercetarii,
imbinand chiar si mai multe metode in acelasi timp. Pornind de la aceasta idee m-am folosit de
metodele diferitelor discipline stiintifice sau de o adaptare a lor la cercetarea prezentd; descrierea

acestor tehnici va fi prezentata in cronologia cercetarii mele.



Tnceputul capitolului contine justificarea metodelor alese, cat si a functiilor si a rezumatului scurt
a originii acestora; m-am apropiat de tema printr-o analiza calitativa a publicului, Thsa pe baza
intrebarilor care s-au pus in cadrul cercetdrii, s-au inmultit metodele initiale folosite pentru studiu. in
faza pregatitoare nestructurata a colectdrii de date am realizat interviuri Tn profunzime si activitati
scolare in grup, iar in perioada structurata a colectarii de date am realizat interviuuri cu copiii, parintii si
invatatorii lor. Colectarea de date a fost intregita cu observatia putin structurata, ceea ce m-a ajutat la
interpretarea rezultatelor. n etapa de evaluare a datelor am analizat datele structurate si in mod
numeric, fiindca astfel am reusit s3 identific anumite conexiuni si tendinte. in cele din urmé& am realizat
doua studii de caz pe baza rezultatelor ale cercetarii de public; in aceste studii de caz am comparat
analiza text-centrica a continuturilor celor mai populare cu observatiile referitoare la continuturile

respective din toate etapele cercetarii.

Pentru ca nu am gasit metodologia temei propuse pentru cercetare, eram nevoita sa elaborez
abordarea metodologica necesara, care s-a format bazandu-se pe cercetari si teorii cunoscute anterior.
Factorii si categoriile caracteristice studiului meu pot fi considerate printre rezultatele cercetarii, dar
acestea facand parte dintr-un proces, pe parcursul caruia am incercat sa obtin raspunsuri la Tntrebarile

mele, am inclus unitatile de date identificate in partea metodologica a lucrarii prezente.

Cercetarea referitoare la copii s-a realizat respectand cu strictete anumite reguli etice; in fiecare
etapd de colectare a datelor am cerut aprobarea parintilor, ingrijitorilor, invatatorilor si a directorilor

institutiilor.

VI. REZULTATELE CERCETARII BAZATE PE INTREBARILE PRINCIPALE

n acest capitol am incercat sa raspund la intrebarile cercetdrii pe baza rezultatelor analizelor. La
inceputul capitolului am descris publicul si factorii care definesc continutul, apoi am prezentat mai
detaliat cele 10 personaje de poveste, care au condus lista de popularitate in perioada de colectare de
date. Aici m-am referit si la factorii tipici ai publicului care a indrégit personajul respectiv. in general
putem vorbi de personajele puternic mediatizate a unor povesti moderne, dar atat rezidenta cat si sexul
copilului este un caracteristic care trimite catre diferente mari; in anumite cazuri mai multi factori

dovedesc a fi importanti (de ex. mediul familial sau cel fizic).



n cazul personajelor de poveste cu numarul cel mai mare de reprezentdri se poate observa ca
personajul se leaga strans de-o forma de jucarie (serialul Barbie s-a nascut pe baza papusilor existente,
succesul animatiei Razboiul stelelor se datoreaza in mare parte editiei speciale LEGO, iar personajele din
Winnie the Pooh se gasesc in multe magazine Tn forma unor jucarii de plus). Dupa acestea am prezentat
factorii care, pe baza testelor statistice afecteaza in mod semnificativ preferinta anumitor personaje de
poveste. In urma acestor date s-a putut realiza o reprezentare cu mai multe sciri, conform careia se
poate observa ce fel de personaje pot apdrea in viata cotidiand a copiilor pe baza caracteristicilor
personajului, a strategiilor de difuzare a desenelor animate, respectiv a sexului si a locului de rezidenta a

copilului.

n a doua parte a subcapitolului care prezint rezultatele lucrrii am descris in detaliu contextul
larg de aparitie a personajelor de poveste, adaugand exemple la descrieri. Cea mai mare parte a
reprezentarilor (45,9%) se poate lega de activitatile din viata reala: Tn acest caz, modelul, eroul, prietenul
imaginar se implica in diferite activitati care invoca functia de paralelism intre universul filmului si
realitate. 24,3% se poate observa in diferitele domenii ale jocului — joc de roluri, joc cu obiecte, joc de
calculator, iar contextul in care personajele favorite apar pasivi, reprezinta 29,8% a reprezentarilor

personajelor.

Aparitiile personajelor au fost prea variate, astfel nu am putut studia factorii de influenta din
punct de vedere statistic, dar si in acest caz au reiesit anumite tendinte: personajele autentice se leaga
mai ales de functiile model de rol si paralelism, iar personajele din povesti magice se leaga mai des de
functia jocului. Personajele povestilor centrate pe naratiune se leaga la randul lor mai degraba la jocuri,
vreme ce personajele emblematice se pot observa mai mult pe produse. Studiul acestor trenduri poate

fi interesant in cazul unor cercetari mai detaliate si a unor studii de caz pe tema.

in a treia parte al capitolului am prezentat factorii care influenteazd in mod significant
comportamentul receptiv in privinta la reprezentarile personajelor de poveste. Am dezvoltat mai pe larg
in capitolul referitor la intrebarile cercetarii aparitiile de tip identificator, modificator si pasiv, isnpirat
din tipologia decodarii lui David Morley. lar in ceea ce priveste factorii de impact, am adus vorba de ei in
partea referitoare la metodologie si in pimul subcapitol al evaludrii. In ultimul subcapitol se gisesc

rezultatele statistice si explicatiile legate de acestea.

Din perspectiva analizelor tipul aparitiei personajelor se defineste in mod significant prin

caracteristicile continutului (povestea si eroul), respectiv prin distribuire; dar dincolo de acestea si



mediul familial (gradul de formare a parintilor, numarul fratilor si obiceiurile de utilizare mass media)
este relevant cand vrem sa observam comportamentul receptiv al spectatorului in privinta reprezentarii
personajului. Si Tn acest caz putem vorbi de un model de mai multe scari, in care primul filtru este
continutul, iar al doilea este ansamblul de caracteristici ai publicului. Acest caracteristic poate fi corelat
cu mai multe dintre modelele teoriilor de receptie, dar din cauza schimbarilor majore din domeniul

comunicarii media va fi nevoie de modele noi, care ofera mai mult spatiu activitatii receptorului.

VII. REZULTATE COMPLEMENATARE: STUDII DE CAZ

Obiectivul celor doua studii de caz a fost de a studia in detaliu doua personaje preferate din
grupul fetelor, respectiv cel al baietilor. in ambele cazuri personajul de poveste se leagd strans de-o
formd a joculu, respectiv ambele sunt teme controversate intre adulti. in cazul lui Barbie, parintii si
invatatorii asi fac griji referitor la valorile transmise de catre personaj si la cat de mult se identifica
spectatorii cu personaj. In cazul Rdzboiul stelelor se disputd mai degrab3, cit spatiu poate fi l3sat
reprezentadrilor din spatiul economic, care ajung chiar si la copiii care nu sunt expusi acestor tip de

reprezentari, decat datorita efectului socializarii.

Pe parcursul analizelor am studiat continuturile cu ajutorul diferitor metode semiotice. Am
observat ca in ambele cazuri putem vorbi despre creatii care se bazeaza pe povestile traditionale, atat
din punct de vedere a naratiunii, cat si din cel al personajelor. Dar din perspectiva detaliilor si a tipului
de reprezentare ambele seriale de animatie fac parte din categoria ,povestii moderne”. Cei care nu
cunosc aceste filme de animatie isi formeaza opinia pornind de la aspectele superficiale mentionate,

astfel se accentueaza ingrijorarea legata de povesti mai mult decat ar fi cazul.

Pe parcursul celor doua studii de caz am analizat atat caracteristicile publicului personajelor
alese, cat si reprezentarile eroilor, cautand raspunsul la intrebari legate de cercetarea mea, dar intrebari
care sunt specifice acestor personaje. De asemenea, am evidentiat tendintele comunitare, care, fiind

mult prea complexe pentru examinarea statistica necesitau o analiza aprofundata.



VIIl. SINTEZA CERCETARII

Dupa sinteza literaturii, a metodelor si a rezultatelor cercetarii, la sfarsitul capitolului revin
asupra relevantei examinarii prezente si asupra obiectivelor privind valorificarea rezultatelor, respectiv a

dezvoltarii sau continuarii cercetarii.

Am considerat important sa examinez reprezentarile personajelor de poveste, fiindca in
comunicarea inter-media de astazi este o procedura tipica pe parcursul careia continutul dezvolta
forme noi cu ajutorul valorilor atribuite initial, insusindu-si un sens nou si atribute noi, care la randul lor
dezvolta forme noi. Din acest motiv procedurile observate aici pot trimite la fenomene valabile si n
cazul altor continuturi media. Nu m-am concentrat in cadrul lucrdrii mele pe fenomenele
intermedialitatii, am preferat sa accentuez interpretarile publicului, desi ar fi fost posibila generalizarea
rezultatelor din analiza procedurilor pentru a le folosi la nivelul comunicarii media. De asemenea, desi
cercetarea a implicat doar un grup mic, s-a extins pe multe detalii. In vederea dezvoltarii cercetarii se
poate avea in vedere examinarea aprofundata a anumitor detalii prin metode calitative, respectiv

testarea unor fenomene asemanatoare pe alte grupuri, din alte localitati.

in ceea ce priveste rezultatele actuale, factorii de utilizare media sustin c3 ar fi nevoie de o
dezvoltare a culturii media, ca nu se poate neglija comunicarea cu copiii si constientizarea adultilor daca
se vrea sa se gaseasca un ton comun cu generatiile urmatoare. De asemenea, sper ca aceasta cercetare
poate contribui la munca si cunostinta de public a persoanelor, care azi au dreptul sa ia decizii in
legatura cu continuturile dedicate copiiilor. Toatd lumea este de acord ca se pune o problema
importanta: canalele de media noi si tehnicile lor ofera o oportunitate de a gasi o cale distractiva catre
generatia urmatoare prin invatamant, educatie, formarea scarii de valori sau chiar prin transmiterea

patrimoniului cultural.
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