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I. INTRODUCERE 

Teza de doctorat se concentrează asupra procesului prin care personajele poveștilor devin parte 

a vieții cotidiene a copiilor. Conform cercetării, majoritatea eroilor sunt personaje de desene animate, 

motiv  pentru  care  analiza  prezentă  face  parte  din  domeniul  cercetărilor  legate  de  publicul  de mass‐

media audiovizuală, însă nu se limitează la desenele animate. 

Relația dintre copiii si mass‐media audiovizuală este examinată în majoritatea cazurilor printr‐o 

abordare  psihologică,  iar  cercetările  de  utilizator  printr‐o  abordare  sociologică  sunt mai  frecvente  în 

cazul adulților. Schimbarea radicală a comunicării media presupune noi abordări, iar cercetarea prezentă 

analizează  reprezentările  eroilor  bazându‐se  pe  contextul  social  al  copiilor,  considerând  atât  factorii 

referitori la conținut, cât și la distribuția produselor media. 

 

Paradigme științifice 

Eroii de poveste pot apărea în diferite feluri în viața copiilor și, pentru a putea realiza o analiză 

eficientă,  este nevoie de o clasificare a formelor diferite de apariție. În cazul prezent se conturează două 

categorii principale ale tipurilor de apariţie: pe de‐o parte putem observa că personajele create de către 

producătorii de conținuturi se  integrează  în viața cotidiană a copiilor – devin  temă de conversație sau 

model de urmat,  transmit mesaje  (menționăm  aparițiile  fizice  ale personajelor, de exemplu  în  forma 

unor produse). Pe de altă parte  se  întâmplă deseori  ca  însăși  copiii  să  inventeze  forme  și  sensuri noi 

pentru personajele preferate, folosindu‐se de propriile modele: de exemplu în timpul jocului sau a unor 

activități creative.  

Diferitele grupări de  roluri duc  la două paradigme dominante ale cercetării media: cercetările 

privind efectul mass meida se concentrează mai ales asupra problemei de „ce face media cu publicul?” și 

analizează fenomenele pornind de  la această  întrebare, punând  în evidență textele mediatice,  luând  în 

vedere mai ales conținutul care pare să aibă un  impact direct și puternic. Cercetările privind utilizarea 

pornesc de  la  întrebarea „ce face utilizatorul cu media?”, accentuând dimensiunea socială a publicului, 

considerând  că  textul mediatic  are  un  impact  limitat.  Considerând  cele  două  abordări,  am  împărțit 

propriile cercetări și bibliografia folosită  în două părți; m‐am folosit atât de abordarea care cercetează 

publicul, cât și de cea care se centrează pe analiza textelor  în propria analiză și  în revizuirea analizelor 

anterioare.  



II. SINTEZA LITERATURII DE SPECIALITATE  

1. Abordările cercetărilor asupra publicului 

Capitolul prezent sintetizează cercetările care își propun să definească rolul conținuturilor media 

în  viața  copiiilor  prin  analiza  empirică  a  publicului.  În  acest  sens  am  început  cu  studiul  sondajelor 

referitoare  la consumul de conținuturi media ai copiilor. Dat  fiind  situația  în care nu prea există date 

referitore la categoria de vârstă pentru copiii din România la care se referă cercetarea prezentă, am luat 

în  considerare  tendințele generale  care ar putea  servi pe post de bază de  comparație pentru  studiile 

locale, restrânse la o scară mică. 

Următoarea  problemă  disputată  este  dacă  media  are  un  impact  asupra  copiilor  și  cum  se 

manifestă acest impact în cazul unui răspuns afirmativ? În discursul cotidian impactul media este o temă 

foarte populară, dar în același timp constrângător din cauza caracterului unidirecțional, din acest motiv 

am preferat să cercetez rolul mediei în viața copiilor. Abaterea referitoare la efectul și percepția media 

urmărea  demonstrația  existenței  posibilităților  multiple  de  impact  media  asupra  publicului;  despre 

această  temă dispunem de numeroase  teorii, dar  foarte puține cunoștințe sigure.  În cazul adulților se 

analizează această temă mai ales la nivelul societății, iar în cazul copiilor se accentuează efectul asupra 

dezvoltării  individuale. Din acest motiv rezultatele diferă, dând  impresia că  influența mediei este mult 

mai mare asupra copiilor. Am observat totodată că există o tendință de a analiza mai degrabă  factorii 

negativi, astfel rezultatele dau la rândul lor impresia că media are un impact negativ asupra copilului.   

Problema necesită o  reformulare continuă deja din cauza  transformării continue a mediei  și a 

obiceiurilor  de  consum  și  utilizare media,  de  aceea  am  considerat  important  plasarea  personajelor 

filmelor de animație  într‐un cadru mai  larg de teorie de media. Se observă o diferență  izbitoare dintre 

perspectiva  părinților  și  cea  a  copiilor  când  se  vorbește  de  analiza  publicului  cu  referire  la  desenele 

animate  și  la  eroii  lor:  adulții  fac diferența dintre poveștile  „bune”  și  „rele”,  în  timp  ce  copiii disting 

povești  pentru  băieți  și  pentru  fete.  În  cazul  copiilor  am  luat  în  cosiderare  cercetările  referitoare  la 

modele  și  la  eroii  preferați,  diferențiând  între  cercetările  realizate  la  o  scară  largă  acompaniate  de 

sondaje, respectiv analiza psihologică referitoare la relația dintre copiii și eroii lor preferați. Perspectiva 

părinților este ținta unor studii cvantitative; pintre acestea se observă prevalarea studiilor cu o abordare 

economică, evaluând impactul personajelor desenelor animate în luarea deciziilor de cumpărare.  



2. Abordările text‐centrice 

În cazul abordării conținutului produselor audiovizuale dedicate copiilor am  luat  în considerare 

toate punctele de vedere care nu  luau  în considerare  interpretările publicului  în privința acestei teme. 

Din acest motiv  fac parte din capitol pe  lângă analizele conținutului  imaginilor  (sau analize  literare)  și 

studii pe teme și metodologii variate legate de producția și vânzarea, cât și psihologie. Am abordat tema 

cu ajutorul unor documente care prezintă formarea conținutelor audiovizuale, apoi am notat diferențele 

dintre tradiția  filmelor de animație române  și maghiare;  în primul caz nu se pune accent pe producția 

filmelor de animație pentru copii,  iar  în cazul de urmă se poate vorbi de‐o tradiție bogată de filme de 

animație pentru publicul  tânăr,  ceea  ce  se  resimte până  în  ziua de  astăzi. Acest  lucru este un  factor 

important din punct de vedere al contextului  în care s‐a format cultura desenelor animate a publicului 

studiat. 

Diferite organisme de reglementare a mediei efectuează analize de conținut: în cazul filmelor de 

animație  și a emisiunilor  televizate ne  stau  la dispoziție numeroase publicații, dar  s‐au  realizat  relativ 

puține studii referitoare la conținutul site‐urilor de Internet. Iar reglementarea conținutului publicat pe 

Internet este mult mai puțin dezvoltată decât cea a mediei clasice.  În momentul de  față,  în mod  tipic 

pentru comunicarea integrată de media analizele de conținut și de discurs se referă și la legăturile dintre 

diferitele tipuri de media, iar în cazul copiilor merchandisingul are o importanță ridicată, fiind una dintre 

strategiile  de  producție  de  cheie.    Cu  ajutorul  exemplelor  inițiale  se  înțelege  succesul  fenomenului, 

schimbările care s‐au produs se leagă direct de schimbările din tehnicile de comunicare și din cultura de 

consum. Merchandisingul provoacă păreri controversate de  la cercetători. Psihologii vorbesc despre o 

schimbare în relația copilului cu jocul și consideră că jucăriile, care reprezintă personaje de poveste duc 

către pierderea creativității. Opiniile mai puțin pesimiste spun că acest fenomen nu amenință neapărat 

sănătatea psihologică și că poate avea și efecte pozitive. 

În centrul proceselor cross‐media se află personajul principal; diferite opinii, declarații și analize 

se ocupă  cu problema  caracteristicilor ale eroului popular. Problema  se  leagă  și de  vârsta  copilului – 

personajele emblematice, precum  și cele care devin modelul de urmat  (cele două sunt deseori același 

personaj)  reflectă  întotdeauna  părerile  și  fenomenele  caracteristice  vârstei.  Corelația  se  datorează 

identificării cu personajul, ceea ce  face parte din etapa de  identificare din procesul de  socializare din 

copilărie.  Psihologia  de  poveste  explică  și motivul  pentru  identificarea  cu  personajul  fictiv  și  filmele 

intensifică  procesul  prin  generarea  unor  stimuli  audiovizuale  complexe.  Există  diferite  tipuri  de 

identificare  a  spectatorului,  care  se  activează  într‐o măsură mai mică  sau mai mare  în  cazul  fiecărei 



povești,  iar spectatorul contribuie  la modul activ  în formarea unei personalități complexe, făcându‐l pe 

personaj să  iasă din contextul narațiunii. Pentru acest fenomen se găsesc exemple atât  în  literatura de 

specialitate străină, cât și cea maghiară; în cultura maghiară unul dintre exemplele cele mai importante 

este cultul Tévémaci (Ursulețul TV care  introducea și  încheia fiecare emisiune de televiziune cu desene 

animate pentru copii), efectul căruia se resimte la mai multe generații până în ziua de astăzi.  

 

III. PARAMETRII CERCETĂRII 

Cercetarea a fost realizată în paralel într‐un mediu urban și rural: în clasele elementare din Cluj‐

Napoca  și din Săvădisla. Vârsta grupului  țintă  se explică prin  factori psichologice. Toate mijloacele de 

comunicare intră în analiza reprezentărilor, tot ce poate însemna context pentru personajele favorite ale 

copiilor, dar accentul se pune pe media audiovizuală. Abordarea temei este  interdisciplinară: se  iau  în 

considerare  procesele  psihologice,  economice,  abordările  din  literatură  și  din  teoriile  de  film,  dar 

abordarea sociologică este cea mai importantă în cadrul prezentei cercetări.  

 

IV. ÎNTREBĂRILE PRINCIPALE ALE CERCETĂRII 

1. Care sunt personajele favorite ale copiilor de azi și de ce depinde preferința de personaje?  

2.  În ce forme apar personajele în viața cotidiană a copiilor?  

3. Care este atitudinea publicului față de reprezentațiile personajelor? 

 

 

V. METODE DE CERCETARE 

Cercetarea mea își propune să analizeze o temă care se leagă de numeroase fenomene diferite 

din domeniul  studiului de media,  știința  filmului originară din  științele  literare  și diferitele  fațete  ale 

științelor sociale. Din acest motiv am ales abordarea calitativă, conform căreia metodele cercetării nu 

sunt  fixate  în  acord  cu  o  tradiție  anume,  ci  care  se  remodelează  în  funcție  de  obiectivele  cercetării, 

îmbinând  chiar  și  mai  multe  metode  în  același  timp.  Pornind  de  la  această  idee  m‐am  folosit  de 

metodele  diferitelor  discipline  științifice  sau  de  o  adaptare  a  lor  la  cercetarea  prezentă;  descrierea 

acestor tehnici va fi prezentată în cronologia cercetării mele. 



Începutul capitolului conține justificarea metodelor alese, cât și a funcțiilor și a rezumatului scurt 

a  originii  acestora;  m‐am  apropiat  de  temă  printr‐o  analiză  calitativă  a  publicului,  însă  pe  baza 

întrebărilor care s‐au pus  în cadrul cercetării, s‐au  înmulțit metodele  inițiale  folosite pentru studiu.  În 

faza  pregătitoare  nestructurată  a  colectării  de  date  am  realizat  interviuri  în  profunzime  și  activități 

școlare în grup, iar în perioada structurată a colectării de date am realizat interviuuri cu copiii, părinții și 

învățătorii  lor. Colectarea de date a fost  întregită cu observația puțin structurată, ceea ce m‐a ajutat  la 

interpretarea  rezultatelor.    În  etapa  de  evaluare  a  datelor  am  analizat  datele  structurate  și  în mod 

numeric, fiindcă astfel am reușit să identific anumite conexiuni și tendințe. În cele din urmă am realizat 

două  studii de  caz pe baza  rezultatelor  ale  cercetării de public;  în  aceste  studii de  caz  am  comparat 

analiza  text‐centrică  a  conținuturilor  celor  mai  populare  cu  observațiile  referitoare  la  conținuturile 

respective din toate etapele cercetării. 

Pentru că nu am găsit metodologia temei propuse pentru cercetare, eram nevoită să elaborez 

abordarea metodologică necesară, care s‐a format bazându‐se pe cercetări și teorii cunoscute anterior. 

Factorii  și  categoriile  caracteristice  studiului meu pot  fi  considerate printre  rezultatele  cercetării, dar 

acestea făcând parte dintr‐un proces, pe parcursul căruia am  încercat să obțin răspunsuri  la  întrebările 

mele, am inclus unitățile de date identificate în partea metodologică a lucrării prezente. 

Cercetarea referitoare la copii s‐a realizat respectând cu strictețe anumite reguli etice; în fiecare 

etapă de  colectare a datelor am  cerut aprobarea părinților,  ingrijitorilor,  învățătorilor  și a directorilor 

instituțiilor.    

 

VI. REZULTATELE CERCETĂRII BAZATE PE ÎNTREBĂRILE PRINCIPALE 

În acest capitol am încercat să răspund la întrebările cercetării pe baza rezultatelor analizelor. La 

începutul  capitolului  am  descris  publicul  și  factorii  care  definesc  conținutul,  apoi  am  prezentat mai 

detaliat cele 10 personaje de poveste, care au condus  lista de popularitate  în perioada de colectare de 

date. Aici m‐am  referit  și  la  factorii  tipici ai publicului  care a  îndrăgit personajul  respectiv.  În general 

putem vorbi de personajele puternic mediatizate a unor povești moderne, dar atât rezidența cât și sexul 

copilului  este  un  caracteristic  care  trimite  către  diferențe mari;  în  anumite  cazuri mai mulți  factori 

dovedesc a fi importanți (de ex. mediul familial sau cel fizic). 



În cazul personajelor de poveste cu numărul cel mai mare de reprezentări se poate observa că 

personajul se leagă strâns de‐o formă de jucărie (serialul Barbie s‐a născut pe baza păpușilor existente, 

succesul animației Războiul stelelor se datorează în mare parte ediției speciale LEGO, iar personajele din 

Winnie the Pooh se găsesc în multe magazine în forma unor jucării de pluș). După acestea am prezentat 

factorii care, pe baza testelor statistice afectează în mod semnificativ preferința anumitor personaje de 

poveste.  În urma acestor date  s‐a putut  realiza o  reprezentare  cu mai multe  scări,  conform  căreia  se 

poate  observa  ce  fel  de  personaje  pot  apărea  în  viața  cotidiană  a  copiilor  pe  baza  caracteristicilor 

personajului, a strategiilor de difuzare a desenelor animate, respectiv a sexului și a locului de rezidență a 

copilului. 

În a doua parte a subcapitolului care prezintă rezultatele lucrării am descris în detaliu contextul 

larg  de  apariție  a  personajelor  de  poveste,  adăugând  exemple  la  descrieri.  Cea  mai  mare  parte  a 

reprezentărilor (45,9%) se poate lega de activitățile din viața reală: în acest caz, modelul, eroul, prietenul 

imaginar  se  implică  în  diferite  activități  care  invocă  funcția  de  paralelism  între  universul  filmului  și 

realitate. 24,3% se poate observa  în diferitele domenii ale  jocului –  joc de roluri,  joc cu obiecte,  joc de 

calculator,  iar  contextul  în  care  personajele  favorite  apar  pasivi,  reprezintă  29,8%  a  reprezentărilor 

personajelor. 

Aparițiile personajelor au  fost prea variate, astfel nu am putut  studia  factorii de  influență din 

punct de vedere statistic, dar și în acest caz au reieșit anumite tendințe: personajele autentice se leagă 

mai ales de funcțiile model de rol și paralelism,  iar personajele din povești magice se  leagă mai des de 

funcția jocului. Personajele poveștilor centrate pe narațiune se leagă la rândul lor mai degrabă la jocuri, 

vreme ce personajele emblematice se pot observa mai mult pe produse. Studiul acestor trenduri poate 

fi interesant în cazul unor cercetări mai detaliate și a unor studii de caz pe temă. 

În  a  treia  parte  al  capitolului  am  prezentat  factorii  care  influențează  în  mod  significant 

comportamentul receptiv în privință la reprezentările personajelor de poveste. Am dezvoltat mai pe larg 

în capitolul  referitor  la  întrebările cercetării aparițiile de  tip  identificator, modificator  și pasiv,  isnpirat 

din tipologia decodării lui David Morley. Iar în ceea ce privește factorii de impact, am adus vorba de ei în 

partea  referitoare  la metodologie  și  în  pimul  subcapitol  al  evaluării.  În  ultimul  subcapitol  se  găsesc 

rezultatele statistice și explicațiile legate de acestea. 

Din  perspectiva  analizelor  tipul  apariției  personajelor  se  definește  în  mod  significant  prin 

caracteristicile  conținutului  (povestea  și  eroul),  respectiv  prin  distribuire;  dar  dincolo  de  acestea  și 



mediul  familial  (gradul de  formare a părinților, numărul  fraților  și obiceiurile de utilizare mass media) 

este relevant când vrem să observăm comportamentul receptiv al spectatorului în privința reprezentării 

personajului.  Și  în  acest  caz  putem  vorbi  de  un model  de mai multe  scări,  în  care  primul  filtru  este 

conținutul, iar al doilea este ansamblul de caracteristici ai publicului. Acest caracteristic poate fi corelat 

cu mai multe  dintre modelele  teoriilor  de  receptie,  dar  din  cauza  schimbărilor majore  din  domeniul 

comunicării media va fi nevoie de modele noi, care oferă mai mult spațiu activității receptorului.  

 

VII. REZULTATE COMPLEMENATARE: STUDII DE CAZ 

Obiectivul  celor două  studii de  caz a  fost de a  studia  în detaliu două personaje preferate din 

grupul  fetelor,  respectiv  cel  al băieților.  În  ambele  cazuri personajul de poveste  se  leagă  strâns de‐o 

formă  a  joculu,  respectiv  ambele  sunt  teme  controversate  între  adulți.  În  cazul  lui Barbie,  părinții  și 

învățătorii  âși  fac  griji  referitor  la  valorile  transmise  de  către  personaj  și  la  cât  de mult  se  identifică 

spectatorii  cu  personaj.  În  cazul  Războiul  stelelor  se  dispută mai  degrabă,  cât  spațiu  poate  fi  lăsat 

reprezentărilor  din  spațiul  economic,  care  ajung  chiar  și  la  copiii  care  nu  sunt  expuși  acestor  tip  de 

reprezentări, decât datorită efectului socializării. 

Pe  parcursul  analizelor  am  studiat  conținuturile  cu  ajutorul  diferitor metode  semiotice.  Am 

observat că  în ambele cazuri putem vorbi despre creații care se bazează pe poveștile tradiționale, atât 

din punct de vedere a narațiunii, cât și din cel al personajelor. Dar din perspectiva detaliilor și a tipului 

de  reprezentare  ambele  seriale  de  animație  fac  parte  din  categoria  „poveștii moderne”.  Cei  care  nu 

cunosc aceste  filme de animație  își  formează opinia pornind de  la aspectele  superficiale menționate, 

astfel se accentuează îngrijorarea legată de povești mai mult decât ar fi cazul. 

Pe  parcursul  celor  două  studii  de  caz  am  analizat  atât  caracteristicile  publicului  personajelor 

alese, cât și reprezentările eroilor, căutând răspunsul la întrebări legate de cercetarea mea, dar întrebări 

care  sunt  specifice acestor personaje. De asemenea, am evidențiat  tendințele  comunitare,  care,  fiind 

mult prea complexe pentru examinarea statistică necesitau o analiză aprofundată.  

 



VIII. SINTEZA CERCETĂRII 

După  sinteza  literaturii,  a metodelor  și  a  rezultatelor  cercetării,  la  sfârșitul  capitolului  revin 

asupra relevanței examinării prezente și asupra obiectivelor privind valorificarea rezultatelor, respectiv a 

dezvoltării sau continuării cercetării. 

Am  considerat  important  să  examinez  reprezentările  personajelor  de  poveste,  fiindcă  în 

comunicărea  inter‐media  de  astăzi  este  o  procedură    tipică  pe  parcursul  căreia  conținutul  dezvoltă 

forme noi cu ajutorul valorilor atribuite inițial, însușindu‐și un sens nou și atribute noi, care la rândul lor 

dezvoltă  forme noi. Din  acest motiv procedurile observate  aici pot  trimite  la  fenomene  valabile  și  în 

cazul  altor  conținuturi  media.  Nu  m‐am  concentrat  în  cadrul  lucrării  mele  pe  fenomenele 

intermedialității, am preferat să accentuez interpretările publicului, deși ar fi fost posibilă generalizarea 

rezultatelor din analiza procedurilor pentru a  le folosi  la nivelul comunicării media. De asemenea, deși 

cercetarea a  implicat doar un grup mic, s‐a extins pe multe detalii.  În vederea dezvoltării cercetării se 

poate  avea  în  vedere  examinarea  aprofundată  a  anumitor  detalii  prin  metode  calitative,  respectiv 

testarea unor fenomene asemănătoare pe alte grupuri, din alte localități. 

În  ceea  ce  privește  rezultatele  actuale,  factorii  de  utilizare media  susțin  că  ar  fi  nevoie de  o 

dezvoltare a culturii media, că nu se poate neglija comunicarea cu copiii și conștientizarea adulților dacă 

se vrea să se găsească un ton comun cu generațiile următoare. De asemenea, sper că această cercetare 

poate  contribui  la munca  și  cunoștința  de  public  a  persoanelor,  care  azi  au  dreptul  să  ia  decizii  în 

legătură  cu  conținuturile  dedicate  copiiilor.  Toată  lumea  este  de  acord  că  se  pune  o  problemă 

importantă: canalele de media noi și tehnicile lor oferă o oportunitate de a găsi o cale distractivă către 

generația  următoare prin  învățământ,  educație,  formarea  scării de  valori  sau  chiar  prin  transmiterea 

patrimoniului cultural.       
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