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CUVINTE CHEIE

capital uman, capital intelectual, delimitari conceptuale, teorii ale capitalului uman/intelectual,

dimensionare structurala, taxonomie, metode de evaluare, mod de recunoastere, cadre de
raportare, tratament contabil, reglementari contabile, piatd activa, industrie sportiva, studii
teoretice, cercetare teoretico-aplicativa, exemplificari practice, model regresional, factori
determinanti ai raportarii, analiza statistica.

INTRODUCERE

Orice demers stiintific 1si are originea 1n curiozitatea cercetatorului, in calitatile sale de observare si
in dorinta sa de a-gi exprima opiniile, ideile formulate in urma unui proces de cercetare. Descrierea
inadvertentelor intre ceea ce se observa si ceea ce existd poate sa determine aparitia unor propuneri
de solutii pentru suprimarea acestui decalaj, generator de intrebari determinante pentru cunoasterea
stiintifica. Plecand de la aceasta premisa, ceea ce ne-am propus in cadrul acestui demers stiintific este
conceperea unei cercetiri complexe in cuprinsul céreia avem in vedere prezentarea fazelor de
desfasurare a acesteia, detalierea obiectivelor generale si specifice temei de cercetare, a activitatilor,
precum si a rezultatelor estimate asteptate. Pornind de Ia titlul tezei de doctorat pe care ne-am propus
sa o realizam “Teorii si practici ale capitalului uman, ca element tripartit al capitalului intelectual,
in sfera contabilitatii” am stabilit ca prezentul proiect de cercetare se incadreazd in contextul

capitalului intelectual, context Tmpartit 1n trei zone principale de interes (Figura 1) pe care urmarim
sd le analizam pe parcurs.

Figura 1. Elemente fundamentale ale procesului de cer(_:‘etare propus
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Sursa: proiectia autorulug; particularizare dupa Collins (2010)



In sens general, elementele componente ale tezei de doctorat includ o combinatie de reflectii
asupra teoriilor privind factorul uman, asupra factorului uman privit din perspectiva contributiei
acestuia la aplicarea teoriilor i practicilor care il vizeaza si respectiv, reflectii asupra practicilor
legate de capitalul uman, ca parte componenta a capitalului intelectual. Relatiile dintre aceste trei
componente le vom analiza ciclic astfel: factor uman - teorii; factor uman — practica si teorii —
practicd, punand astfel in evidenta rolul si importanta factorului uman privit atat din punct de
vedere teoretic, cat si practic.

MOTIVATIA ALEGERII TEMEI DE CERCETARE

Tema de cercetare aleasd pentru realizarea acestui demers stiintific o reprezinta: ,,7Teorii si
practici ale capitalului uman in sfera contabilitatii si a raportarilor financiare”. Motivatiile
alegerii temei sunt multiple:

e generozitatea temei,

e datorita faptului ca se acorda din ce in ce mai mult interes din partea cercetatorilor
din mediul academic acestei teme, fiind o tema cu caracter de noutate;

e putinele preocupari teoretice si practice care sa ofere un tablou complet a ceea ce
reprezinta capitalul uman pentru o entitate economica,

e faptul cd in domeniul nostru de activitate din cadrul scolii economice clujene nu
existd o singurd tezd de doctorat care a avut in vedere abordarea activelor
imobilizate cu trimitere in general la existenta capitalului intelectual', fiind
considerat un demers incipient;

e la nivel international si in special la nivel national, domeniul cercetarilor in sfera
capitalului intelectual/capitalului uman este in fazd oarecum de debut, in ciuda
importantei pe care capitalul intelectual o prezinta, fiind in multe cazuri cea mai
valoroasa resursd a unei entitati (Campbell, 1994, 1995; Teece, 1998; Greening &
Turban, 2000; Namasivayam & Denizci, 2006).

In cadrul prezentei lucrdri, vom avea in discutie cu precidere capitalul uman ca parte
componentd a capitalului intelectual, datoritd faptului cd prin aceasta dorim sa reliefam rolul,
importanta si relevanta factorului uman intr-o entitate economica ce dispune si de alte elemente
considerate parti componente ale capitalului intelectual, precum capitalul structural si capitalul
relational, care ajutd factorul uman la crearea de valoare adaugata. Consideram ca elementele
componente ale capitalului intelectual genereaza beneficii economice pentru entitate, dar factorul
uman reprezinta elementul-cheie in succesul unei afaceri.

Avand in vedere argumentele mentionate anterior, ne propunem un demers stiintific in cadrul
scolii doctorale clujene si sperdm ca prin dezideratul propus, sa clarificam macar o parte din

' Lect.univ.dr. Victor Oprean, 2006, “Rolul informatiilor contabile referitoare la activele imobilizate, in cadrul
procesului decizional”, Cluj-Napoca.
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aspectele mai putin abordate 1n literatura de specialitate §i sa evidentiem importanta factorului
uman prin prisma unor studii teoretice si empirice, efectuate la nivel national §i international, cu

referire la entitdfi cotate pe piete de capital, entitdti reprezentative si cu relevantd economica
pentru economiile la care se raporteaza.

METODOLOGIA CERCETARII STIINTIFICE

Orice demers stiintific debuteaza prin prezentarea atat a ariei de cercetare, cat si a obiectului de
cercetare. In ceea ce priveste prezenta lucrare, pozitionarea ariei de cercetare poate fi incadratd in

cele din domeniul contabilittii financiare. Mai exact, putem si pozitiondm cercetarea de fata in
aria de cercetare a raportarilor financiare.

In vederea evidentierii importantei pozitionarii prezentei cercetari in sfera cunoasterii am recurs la

adaptarea formei initiale a reprezentdrii grafice realizate de Baker & Barbu intr-un studiu publicat
in anul 2007 astfel:

Figura 2. Sfera cercetarilor contabile

Contabilitate
internationala

Contabilitate
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contabila
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contabilitate

Sursa: adaptat dupa Baker & Barbu, 2007 (Ienciu & Matis, 2012, p. 343)

Demersul stiintific de fatd imbina o serie de elemente metodologice cu caracter general, menite
sd faciliteze Intelegerea modalitatii de lucru intreprinsa. In acest sens, utilizdnd reprezentarea

graficd de mai jos, am redat principalele elemente de referintd la care am apelat pe parcursul
lucrarii propuse.



Figura 3. Metodologia de cercetare stiintifica
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Sursa: adaptat dupa Barbu ef al., 2010, p.8

Din punct de vedere al curentelor de cercetare, lucrarea pe care ne-am propus si o realizam se
situeaza in cadrul curentului principal de cercetare, avand o tenta pozitivista, constructivista, fara
insa sa lipseasca unele abordari critice cu privire la conceptul de capital intelectual/capital uman.

Pentru a spori relevanta demersului pe care ni I-am propus, ca abordari ale cercetarii am utilizat
atat abordarea deductiva, cat si cea inductiva (Figura 4). Prin abordarea deductivd am avut in
vedere prezentarea unor principii §i date cantitative, generalizarea rezultatelor, explicarea
legaturilor existente intre diferite variabile, aplicarea unei teorii plecand de la datele avute. Prin
abordarea inductivd am recurs la utilizarea de date din perspectiva calitativd, am oferit o
intelegere a contextului de cercetare si am prezentat rezultatele in detaliu asa cum au fost
obtinute.



Figura 4. Proceduri de analizare a datelor colectate
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Sursa: proiectia autorului; adaptare dupa Collins (2010)

Privind tipologia cercetarii, putem afirma faptul ca teza de doctorat imbina cercetarea teoretica,
cu caracter narativ din capitolele 1, 2, 3 si 4 cu cercetarea cantitativd, empiricd cu caracter
interpretativ din capitolul 5. Pentru analiza datelor am utilizat preponderent metoda de cercetare
comparativa cu caracter longitudinal (prezentarea evolutiei contabilitatii capitalului
intelectual/uman), respectiv. metoda comparativdi cu caracter transversal (prezentarea
comparativa a diverselor teorii §i concepte), observatia neparticipativa, colectarea si analiza unor
documente, interpretarea si analiza datelor, analiza de continut, crearea unui model regresional.

Sursele de informare care stau la baza acestei cercetdri sunt reprezentate in special de articole
publicate in reviste de specialitate, atat in sfera contabild, cat si In sfera economica, carti de
specialitate relevante domeniului de referinta, acte legislative, documente oficiale, comunicate de
presa si alte documente emise de diferite organisme nationale si internationale care activeaza in
sfera contabilitatii (IASB, IFAC, FASB).

Consideram ca procesul de cercetare urmadrit in cadrul demersului stiintific de fatd este unul
complex si amplu, care cuprinde elemente de cunoastere si de creatie stiintificd, ce se
autonomizeazad in permanenta al carui rol este de a facilita intelegerea si examinarea aprofundata
a deosebirilor si interdependentelor dintre componentele procesului de cercetare. Intr-un proces
de cercetare se asteaptd ca ideile dezvoltate si contributiile aduse la cunoasterea stiintifica sa fie
fundamentate pe fiabilitatea si relevanta terminologiei de specialitate utilizatd. In acest sens
consideram necesar sd proiectim o imagine a procesului de cercetare din perspectiva cronologica
(Ienciu, 2012a), ardtand secvential etapele dezvoltarii cercetarii pe care am realizat-o.



Figura 5. Procesul de cercetare intreprins: o abordare secvential-cronologica
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Sursa: proiectia autorului; particularizare dupa Collins (2010)

In vederea evidentierii structurii procesului de cercetare, am grupat elementele-componente

prezentate anterior in patru zone de interes major precum: analiza literaturii de specialitate,

cadrul si metodologia de cercetare stiintificd, colectarea si analiza datelor, iar in final, rezultatele

obtinute.

Prin studiul literaturii de specialitate se reda, se interpreteazd si se evalueazd ,literatura”

existentd in vederea stabilirii cunoagterii curente in domeniu. Literatura de specialitate

elucideaza de cele mai multe ori diverse controverse, stabileste nevoia de cercetari suplimentare

si/sau defineste un subiect de cercetare (Collins,

2010). Zona de cercetare dedicatd analizei

literaturii de specialitate sublineaza elementele definitorii a procesului de cercetare si isi asuma

responsabilitatea conform careia studierea acesteia va fi realizata.

Luand in considerare urmatoarea zona de interes avuta in vedere si anume cadrul de cercetare si

metodologia cercetarii stiintifice, precizdm cad aceasta determind dimensionarea structurald a
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procesului de cercetare si ne aratd cum fiecare componentd majora a tezei de doctorat, fiecare
instrument de cercetare §i fiecare analizd efectuatd sunt interdependente si determina formularea
intrebarilor-cheie din cadrul procesului de cercetare.

Zona destinata colectdrii si analizarii datelor urmareste sa gaseasca raspunsuri la intrebari
precum: Colectarea datelor s-a facut in mod sistematic si logic utilizand metode adecvate?
Interpretarea datelor s-a realizat corect? Metodele tehnice de analiza a datelor utilizate sunt
relevante si eficiente? Luand in calcul aceste intrebdri, pentru colectarea si analizarea datelor am
avut in vedere semnificatia, relevanta si importanta datelor colectate in vederea gasirii de
raspunsuri la intrebdrile formulate si la demonstrarea validitatii ipotezelor de cercetare stabilite.
Zona de final a procesului de cercetare a fost rezervatd rezultatelor asteptate si concluziilor
aferente demersului stiingific. Pentru diseminarea rezultatelor am avut in vedere publicarea unor
rapoarte de cercetare si lucrari de specialitate menite sa evidentieze toate aspectele precizate in
cadrul procesului de cercetare.

Pentru a atinge si dezvolta toate aspectele metodologice necesare intelegerii acestui demers
stiintific, ne propunem formularea unei serii de Intrebari de cercetare aferente fiecarui capitol in
parte:
v’ Care este contextul si epistemologia conceptului de capital intelectual?
v’ Care este pozitia literaturii in ceea ce priveste evolutia capitalului uman ca element dinctinct al
capitalului intelectual?
v’ In ce mdsurd literatura reuseste sd pund in evidentd importanta si rolul evaludrii si
recunoasterii capitalului uman in cadrul situatiilor financiare?
V' Care sunt principalele paradigme ale raportarii capitalului intelectual si implicit a capitalului
uman?
v Cum este raportat capitalul uman actualmente in cadrul entitatilor economice?

Astfel, prin prezentul demers stiintific Tncercdm sa scoatem in evidentd rolul primordial al
capitalului uman in bunul mers al unei entitati economice, din punct de vedere al contabilitatii si
al raportérii financiare, prin intermediul unor teorii si practici fiabile si autonomizate.

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT

Teza de doctorat intitulatd “Teorii si practici ale capitalului uman ca element tripartit al
capitalului intelectual in sfera contabilitdtii” este structuratd pe parcursul a cinci capitole, care
traseaza linii directoare ale rolului pe care capitalul uman il joacd in viata economica a unei
entitati. Capitolele cuprind problematici relevante referitoare la fundamentdri conceptuale si
pozitionari teoretice si la aspecte aferente recunoasterii, evaluarii si raportarii capitalului uman in cadrul
situatiilor financiare, respectiv a documentelor complementare raportarii financiare. Toate aceste
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aspecte sunt analizate din doud perspective definitorii: teoreticd si conceptuald, fundamentatd pe
literatura de specialitate i, respectiv, a practicilor regasite n spatiul economic european.

In primul capitol al lucririi orientat spre “Capitalul intelectual: incursiune si pozitionare in stadiul
cunoagterii” ne-am propus sia scoatem in evidentd influenta capitalului intelectual in cadrul
societatii plecand de la abordarea conceptuala clasica si continudnd cu abordarea avangardistd in
relatia cu aceasta problematica. Apeland la metode de cercetare precum colectarea si prelucrarea
datelor, analiza de continut si interpretarea rezultatelor, in cadrul acestei parti am creat prin intermediul
studiilor analizate, o imagine de ansamblu a ceea ce reprezinta capitalul intelectual conform literaturii
de specialitate. Fundamentul teoretic al conceptului avut in discutie este pus in evidentd atat prin
dinamica teoriilor existente In domeniu, cat si prin noi contributii la dezvoltarea acestor teorii. La
finalul acestui prim capitol, ne-am indreptat atentia spre dezvoltarea unui cadru conceptual al
capitalului intelectual, avand ca punct de pornire elementele componente ale acestuia, prezentate si
dezvoltate in literatura de specialitate.

Cel de-al doilea capitol intitulat “Capitalul uman: de la parte componenti la element de sine
stdatdtor” reprezintd o investigare a viziunilor privind pozitionarea factorului uman in sfera cunoasterii,
plecand de la o abordare deductiva a conceptului de capital intelectual prin intermediul prezentarii
elementelor definitorii ale acestuia, a dimensionarii structurale si teoretice si continuand cu incadrarea
factorului uman ca element distinct in sfera capitalului intelectual. Prezentarea principalelor teorii
existente referitoare la conceptul de capital uman are rolul de a surprinde importanta acestui tip de
capital, 1n calitatea sa de motor al cresterii si dezvoltarii economice. Totodatd, ne-am propus sa avem
in vedere prezentarea capitalului uman din perspectiva contabild, trecind de la evidente pecuniare
la raportéri financiare si la un sistem informational specific acestui tip de capital din perspectiva
literaturii de specialitate.

Al treilea capitol axat pe “Identitatea capitalului uman: recunoagtere si evaluare financiara” lasa
amprenta identificarii si prezentdrii potentialelor modele de recunoastere si evaluare a capitalului uman.
Valorile evaluarii capitalului uman sunt dezvoltate de asemenea 1n cadrul acestei parti, realizand astfel
o0 analiza a modalitatilor si metodelor de evaluare a factorului uman. Avand in vedere ca de-a lungul
timpului au existat numeroase controverse si dileme referitoare la modalitatea de recunoastere si
evaluare a acestui tip de capital in cadrul situatiilor financiare si a altor documente complementare
raportdrii financiare, am considerat necesara abordarea acestui aspect, apeland la abordari practice.
Controversele legate de modalitatea de recunoastere a capitalului uman in cadrul documentelor de
raportare financiard sunt prezentate in conformitate cu reglementdrile contabile existente atat la nivel
national, cat si international, precum §i cu aspectele mentionate in literatura de specialitate. Analizele
sunt realizate la nivel macroeconomic, incluzand pozitionarea Romaniei in domeniul monitorizarii si
evaludrii capitalului uman.

Continuandu-ne cercetarea cu prezentarea tratamentului contabil al capitalului uman din perspectiva
existentei pietei active ne propunem sa tratdm problematica contabilizarii capitalului uman din punct
de vedere descriptiv, oferind diferite viziuni ale raportarii financiare in domeniul industriei sportive.

12



Plecand de la aspecte legate de evaluarea “imaterialului” in context sportiv, cu precadere in domeniul
fotbalului subcapitolul scoate in evidenta principalele caracteristici ale modalitatii de recunoastere in
cadrul situatiilor financiare a “imaterialului”, generic vorbind, sau cu alte cuvinte a dreptului de
utilizare a capitalului uman. Subcapitolul avut in discutie sublineaza diferentele apdrute intre situatia
contabila existentd in cadrul industriei sportive, si aici ne referim la fotbal sau la orice alt sport care
presupune evolutia unor jucdtori in cadrul unor cluburi organizate, comparativ cu alte industrii.
Este bun inteles faptul ca natura contractului unui jucator il diferentiazd de un angajat din alt
domeniu de activitate datoritd existentei unei piete active ale carei caracteristici permit
contabilizarea capitalului uman intr-un mod aparte si diferit de ce este permis altor domenii de
activitate.

Al patrulea capitol intitulat “Paradigme ale raportirii capitalului uman” este dedicat abordarii
teoretice a prezentarii de informatii in cadrul documentelor complementare raportarii financiare (de
exemplu raport privind capitalul intelectual). Prima parte a capitolului reliefeaza o trecere 1n revista a
principalelor cadre de raportare privind capitalul intelectual dezbatute de-a lungul timpului in
cadrul literaturii de specialitate. Skandia Navigator, Monitorul Activelor Intangibile, Value
Creation Index, Value Creation Pyramid sau Balanced Scorecard sunt cateva astfel de cadre
printre altele care dezvoltd capitalul intelectual si implicit capitalul uman din perspectiva
raportarii (si evaluarii) acestuia, cel din urma inspirand dezvoltarea si punerea in aplicare a
celorlalte modele existente in domeniu, fiind considerat o ilustrare a ,,celei mai bune practici” in
contabilitate. Analizand literatura de specialitate spre finalul acestei sectiuni am oferit o exemplificare
teoreticd privind modul de raportare voluntarda a capitalului uman in ideea aprofundarii elementelor
teoretice specificate pe parcurs.

Ultima parte a acestui demers stiintific propus “Analiza practicilor de raportare a informatiilor
privind capitalul uman” prezintd o analizd comparativd a nivelului raportarilor capitalului uman.
Alegand ca si esantioane de lucru entitéti cotate la Bursa de Valori Bucuresti, respectiv Euronext 100,
Paris, capitolul vizeaza o analizd transversald a sistemului de raportare a informatiilor legate de
capitalul uman din cadrul acestor entitifi. Punem astfel in evidentd motivatia, importanta si
pozitionarea cercetarii derulate, fundamentarea teoretica, dezvoltarea ipotezelor de cercetare si
implementarea modelelor de analiza, respectiv, analiza si dimensionarea impactului rezultatelor
obtinute, precum si dimensionarea gradului de prezentare a informatiilor privind capitalul uman. in
cadrul acestui capitol ne propunem totodatd sa determinam prin intermediul unui indice de
raportare (disclosure index particularizat domeniului de cercetare), gradul de prezentare a
informatiilor privind capitalul uman in raportarile financiare ale entitatilor. Mai mult decat atat,
determinarea acestui indicator de analiza este realizata si in raport cu cadrul conceptual propus la
nivelul primei parti a acestui deziderat stiintific.

Lucrarea se finalizeaza prin prezentarea concluziilor generale aferente si a perspectivelor de cercetare

avute in vedere. Pentru a reliefa o mai bund viziune a celor discutate pand acum, am realizat
urmatoarea reprezentare grafica de natura structurald a lucrarii:
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Avand in vedere dimensionarea structurala a tezei de doctorat vom avea in vedere o serie de
rezultate care contribuie la generarea de noi elemente in sfera cunoasterii stiintifice in domeniul
capitalului intelectual si implicit a capitalului uman si creeaza un plus de valoare pentru literatura
de specialitate curentd. Datoritd inregistrarii de noi si noi rezultate in diverse domenii de
cercetare, cercetarea stiinificd se autonomizeaza permanent oferind astfel cercetatorilor
posibilitatea de a crea si adauga valori in toate domeniile de cercetare.

CONCLUZII GENERALE, LIMITE SI PERSPECTIVE ALE CERCETARII
Concluzii generale

Ca orice demers stiintific, prezenta lucrare se finalizeaza cu o sectiune dedicatd sintetizarii
ideilor, contributiilor si rezultatelor obtinute pe parcursul studiilor doctorale. Consideram ca prin
derularea elaboratului stiintific de fatd am reusit sd aducem raspunsuri pertinente la intrebarile de
cercetare pe care ni le-am adresat inca de la inceputul cercetirii. In acest sens, plecand de la
ideile prezentate in cadrul incursiunii si pozitiondrii in stadiul cunoasterii capitalului intelectual
(Capitolul 1) precizam ca studierea capitalului intelectual intdmpind numeroase obstacole
datorita lipsei unor criterii prestabilite in definirea si identificarea acestuia. Problema definirii si
conceptualizarii acestui tip de capital este subestimata, motiv pentru care nu e deloc surprinzator
faptul ca, pentru o entitate, evaluarea, recunoasterea si raportarea informatiilor legate de acest
subiect sunt haotice, lipsite de importanta si de credibilitate. Majoritatea definitiilor asociate
conceptului de capital intelectual regasite in cadrul literaturii de specialitate (in special in sfera
contabilitatii) fac referire la acel element susceptibil care poate fi asociat cu un activ intangibil
dat fiind faptul cé acesta poate genera beneficii economice viitoare pentru o entitate.

Privind dimensionarea structurald a subiectului avut in discutie, mentionam ca 1n prezent nu
existd nicio taxonomie general valabila si acceptatd, motiv pentru care literatura de specialitate
prezintad diverse taxonomii, sub diferite forme. Plecand de la studiul literaturii In acest domeniu
si de la elementele consacrate cunoasterii ariei noastre de interes, in completarea acestui capitol
am avut in vedere dezvoltarea unei taxonomii prin intermediul cireia am evidentiat acele
elemente pe care le-am considerat reprezentative pentru analizarea si intelegerea capitalului
intelectual si, implicit, a capitalului uman.

Bazandu-ne pe diferitele conceptii prezentate in cadrul literaturii, din perspectivd contabild,
capitalul intelectual poate fi definit ca fiind valoarea economica a unei entitati data de categorii
de elemente intangible precum:

1. capital uman divizat in valori native (creativitate, aptitudini, principii si valori morale) si
in valori dobandite (cunostinte si competente, experientd, educatie, atitudine);

2. capital structural divizat 1n valori privind structura organizationald (sisteme
informationale, culturd organizationald, procese si proceduri manageriale, proiecte de
cercetare) si valori privind drepturile de proprietate intelectuala (marci comerciale,
drepturi de autor, brevete);



3. capital relational divizat 1n valori-afaceri (relatii cu diverse parti interesate, parteneriate,
cooperare, contracte incheiate) si valori-beneficiu (loialitatea si satisfactia partilor
interesate, imaginea entitatii, publicitate).

Toate aceste trei elemente, privite intr-un tot unitar genereazd beneficii economice pentru
entitate. Dintre acestea, ne-am indreptat mai mult atentia asupra capitalului uman de la parte
componentda la element de sine statator (Capitolul 2) pe care l-am analizat distinctiv din
perspectiva literaturii de specialitate, dat fiind faptul ca acesta reprezintd un subiect controversat
in cadrul literaturii de specialitate si fiind tema centrald a demersului nostru.

Mentiondm cd la baza fundamentarii acestor doud concepte, s-au dezvoltat de-a lungul timpului
diverse abordari teoretice care au avut menirea sa faciliteze procesul de evolutie si de intelegere
a acestora. Dintre cele mai reprezentative astfel de abordari teoretice, mentionam teoria
capitalului uman, teoria partilor interesate, teoria legitimitatii, teoria semnalelor, teoria selectiei,
teoria incitarii salariale si alte teorii cu influentd asupra dezvoltarii capitalului intelectual si
implicit a capitalului uman.

Mergand mai departe cu studiul literaturii de specialitate, am reliefat principalele contributii si
preocupari ale cercetdtorilor in materie de recunoastere si evaluare financiara a capitalului
uman (Capitolul 3) in cadrul documentelor de raportare financiard. Suntem de parere ca
recunoasterea si evaluarea acestui tip de capital reprezinta abordari cheie care asigura succesul
unei entitdti pe termen lung si care ar trebui avute In vedere de orice entitate economica.
Precizam ca existd diverse abordari prezentate in cadrul literaturii cu privire la modalitatea de
recunoastere a acestor elemente si la modelele de evaluare si prezentare a informatiilor in
raportarile financiare ale entitétilor economice.

In ceea ce priveste recunoasterea capitalului uman mentionim ci actualmente reglementirile
contabile nu prevad nicio normd care sa trateze problematica includerii acestuia in situatiile
financiare. Avand in vedere ca in conformitate cu reglementdrile contabile in vigoare capitalul
intelectual/uman nu indeplineste conditiile de incadrare in categoria activelor, cu alte cuvinte
capitalizarea costurilor aferente acestuia nu se poate realiza, orice cheltuialda aferentd este
recunoscuta ca si cheltuiald a perioadei in contul de profit si pierdere. Recunoasterea capitalului
uman este un subiect controversat si privit cu scepticism datorita faptului ca atat la nivel national
cat si international nu exista principii i reguli clar delimitate si bine definite cu privire la acesta.
Incertitudinea cu privire la beneficiile economice viitoare, lipsa controlului si absenta pietelor
care sd evalueze increderea in capitalul intelectual/uman, au facut ca organismele de
reglementare sa fie reticente in adoptarea unor masuri mai liberale. Cu toate acestea, organismele
de reglementare sunt inca prevazatoare si preferd sd-si indrepte eforturile pentru armonizarea
practicilor existente si sd dezvolte structuri ale informarii voluntare.
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Asocierea investitiei in capitalul uman cu un activ reprezinta un deziderat destul de problematic,
care actualmente este incd un subiect discutabil si va ramane discutabil pand In momentul
dezvoltarii unui model, sistem sau cadru contabil general valabil.

Destul de dificili este de asemenea si asocierea unei valori acestui tip de capital. In general,
evaluarea capitalului intelectual si implicit a celui uman este greu de realizat pe de o parte
datorita faptului ca transpunerea proprietatilor sau a caracteristicilor sale in termeni monetari este
imposibila, iar pe de altd parte datoritd limitelor metodelor de evaluare propuse. Ca atare in
cadrul capitolului dedicat evaluarii capitalului intelectual/uman am avut in vedere in primul rand
realizarea unei incursiuni in sfera evaluarii acestui tip de capital din punct de vedere teoretic, atat
prin prezentarea diverselor notiuni, concepte privind procesul de evaluare, cat si prin reliefarea
caracteristicilor principalelor abordari (metode) in evaluare existente in cadrul literaturii de
specialitate. In context economic si contabil intalnim diferite abordiri ale evaludrii capitalului uman
stabilite dupd o logicd anume. Resursele umane din cadrul unei entitdti pot fi evaluate atit in
termeni monetari, cit si non-monetari. Dintre abordarile non-monetare de evaluare cele mai
populare sunt considerate a fi abordarea Michigan, abordarea Flamholtz, abordarea Ogan, iar
dintre cele monetare abordarea Hermanson, abordarea Lev & Schwartz (Milost, 2005, p. 154)
precum si abordarile bazate pe costul istoric, costul de inlocuire respectiv costul de oportunitate.

Toate metodele avute in discutie furnizeaza idei care pot fi adaptate, dezvoltate si poate chiar
implementate Intr-o oarecare masurd in mediul practic privind atribuirea unei valori capitalului
uman. Din analiza efectuata asupra acestora conform literaturii de specialitate, considerdm ca din
perspectiva contabild este foarte dificil poate chiar imposibil de implementat o metoda de
evaluare universal acceptatd. Fiabilitatea, siguranta, increderea in rezultatele obtinute,
justificarea sau obiectivitatea sunt citeva caracteristici esentiale pe care le-am identificat noi ca
ar lipsi mai mult sau mai putin din cadrul abordarilor prezentate.

Pentru fundamentarea aspectelor teoretice avute in vedere in sectiunile dedicate recunoasterii si
evaludrii capitalului uman in continuarea capitolului am recurs la evidentierea modului in care
acest tip de capital este luat in considerare in cadrul situatiilor financiare si a documentelor
complementare raportarii financiare, cu exemplificare pe domeniul sportiv, industria fotbalului.
Prin exemplificarea oferitd am scos in evidentd rolul si importanta acordatad capitalului uman
intr-un domeniu in care dezvoltarea acestuia este necesard. In industria sportivd (nu neaparat
doar a fotbalului, ci si in alte sporturi care se desfasoara in cadrul unor cluburi organizate) ceea
ce se inregistreazd In documentele financiar-contabile nu este individul ca atare (resursa umana)
ci ceea ce detine acesta din perspectiva capitalului uman. Ca atare, domeniul fotbalului din
perspectiva contabila inregistreaza acel drept de utilizare a capitalului uman detinut de un individ
pe seama unui contract incheiat intre acesta si entitate, contractul fiind singura forma de control
pe care entitate si-o poate manifesta fata de individ.

Conform cunostintelor noastre, acest lucru este valabil cu precddere industriei sportive, deoarece
consideram noi ca este usor de realizat datoritd mecanismelor pietei active care permit acest
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lucru. Pentru entitatile din alt domeniu de activitate nu existd piatd de tranzactionare a unui
individ, motiv pentru care nu exista nici valoare, capitalului uman neputindu-i fi astfel asociata o
valoare. De asemenea, nici reglementari in acest sens nu existd considerent in plus fatd de care
recunoasterea, evaluarea si raportarea capitalului uman ca element distinct al capitalului
intelectual sunt dificil de abordat. Cu toate acestea, parereca noastra este cd schimbarea
mecanismelor pietei, nu a reglementdrilor contabile ar trebui sa fie luata in vedere in viitor.

Din punctul nostru de vedere, contabilitatea capitalului uman reprezinta un subiect de actualitate care
desi are la bazd concepte bine definite, teorii specifice si cercetdri realizate in acest sens, reprezinta o
problematica majord cu care se confruntd domeniul cercetdrilor. Problematici privind evaluarea,
recunoasterea si raportarea informatiilor privind capitalul uman in cadrul situatiilor financiare si a altor
documente complementare raportarii financiare vizeazd manifestarea unui interes semnificativ din
partea cercetatorilor, iar lipsa unor cadre teoretice, analitice si practice general acceptate confirma
existenta principalei lacune a literaturii de specialitate.

Dupa parerea noastrd, un prim pas in intelegerea si valorificarea capitalului intelectual si,
respectiv, a capitalului uman 1l reprezintd crearea unui cadru general valabil de definire si
clasificare a capitalului intelectual, prin intermediul caruia entitatile sa constientizeze relevanta si
semnificatia raportarii unor astfel de informatii, formandu-si totodata o imagine mai clara asupra
avantajelor si dezavantajelor care ar rezulta ca urmare a unor astfel de actiuni. In acest sens, in
capitolul 4 destinat paradigmelor raportarii capitalului intelectual/uman am evidentiat ideea
conform careia prin crearea unui cadru general valabil de raportare, entitatile ar fi mai motivate
sd raporteze si ar acorda mai multd importanta celor mai de pret valori pe care le are precum sunt
capitalul intelectual si implicit capitalul uman.

Skandia Navigator, Balanced Scorecard, Monitorul Activelor Intangibile, Value Creation Index
sau Value Creation Pyramid sunt cateva astfel de cadre printre altele care dezvoltd capitalul
intelectual si implicit capitalul uman din perspectiva evaludrii si raportarii acestuia. Conform
parerii expuse de Roslender (1997, citat de Yahaya, 2009) modelul Balanced Scorecard a inspirat
dezvoltarea si punerea in aplicare a celorlalte modele existente in domeniu, fiind considerat o
ilustrare a ,,celei mai bune practici” in contabilitate. Acesta este considerat a fi nu doar un
instrument de masurare a resurselor intangibile ci si un instrument de comunicare prin care se
redd o imagine asupra procesului de creare de valoare adaugatd in viitor. Conform acestuia si
implicit si celorlalte cadre de masurare pe care le-a inspirat, ceea ce conteaza cu adevarat intr-o
entitate economica nu sunt doar aspectele financiare ci si cele non-financiare cum sunt spre

exemplu angajatii sau relatiile cu clientii.

Precizam ca desi toate cadrele de raportare dezvoltate prezinta si neajunsuri si nu pot fi general
acceptate, ele reprezintd un pas important in domeniul stiintific, care poate oferi propuneri si
solutii In vederea construirii unui cadru general valabil, dat fiind faptul ca raportarea capitalului
uman, chiar si intr-o maniera redusa, scoate in evidentd importanta pe care acesta o are in viata
economica a unei entitati.
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In completarea acestui capitol am oferit o scurtd exemplificare practica, cazul companiei suedeze
Maxon Telecom care s-a Inscris in randul altor companii (Odense, Systematic etc.) care au recurs
la publicarea de informatii cu privire la capitalul uman ca element distinct al capitalului
intelectual redatd in cadrul unui raport suplimentar (Raport privind capitalul intelectual) la
raportul anual. In urma dezvoltirii acestei exemplificiri practice am ajuns la concluzia ci in
special la nivel microeconomic, lipsa unor proceduri sau standarde consecvente relative la
raportarea capitalului uman duce la confuzia si disiparea resurselor “invizibile”, iar la nivelul
economiei nationale se creeaza confuzie, deoarece valoarea entitatilor nu poate fi apreciata in
conditiille Tn care nu existd nicio reglementare stabilitd in acest sens. Consideram ca
implementarea unui cadru universal acceptat la nivel microeconomic nu este imposibild, dar nici
facila, datorita barierelor si limitelor sistemului contabil traditional.

La finele lucrdrii am avut in vedere creionarea unei contributii fundamentale cu impact asupra
demersului stiintific propus, teza de doctorat, concretizatd in efectuarea unui studiu empiric
privind nivelul raportarilor capitalului uman (Capitolul 5) ca element tripartit al capitalului
intelectual pe plan national (Romania) si international (Franta). Acest deziderat reprezinta
aportul nostru de cercetare central care contribuie la sporirea relevantei demersului stiintific
propus, conferindu-i astfel unicitate.

In urma analizei comparative efectuate la nivelul a doua tiri francofone am concluzionat ci
entitatile franceze raporteaza informatii cu privire la capitalul uman intr-o proportie destul de
mare (80%) ajutand astfel utilizatorii in procesul de luare de decizii. In Franta, capitalul uman
este privit si tratat ca fiind elementul cel mai de pret al unei entitati caruia i se acordd importanta,
credibilitate si relevantd. De altfel, entitdtile franceze participd anual la competitia Trofée du
Capital Humain (trofeu acordat pentru buna gestionare si administrare a capitalului uman) ceea
ce denota faptul cd interesul manifestat fatd de acest subiect este ridicat. Din analiza factorilor
determinanti ai raportdrii voluntare reiese cd numarul de angajati si ponderea membrilor
independenti din cadrul Consiliului de Administratie/Supraveghere au influentd asupra
prezentarii de informatii relative la capitalul uman, entitétile care dispun de valori ridicate ale
acestor doi factori fiind mai deschise In materie de raportare voluntard decéat alte entitati.

In ceea ce priveste entititile din Romania, acestea furnizeazi intr-o misurd relativ mica
(38,06%) informatii privind capitalul uman. Informatiile frecvent furnizate sunt cele legate de
politica de salarizare a angajatilor, de existenta unui dialog social eficient la nivel de entitate si
de experienta acumulatd de indivizi. Aspectele legate de recrutarea si integrarea pesonalului, de
creativitatea si educatia acestora sunt tratate cu superficialitate de entitdti dat fiind faptul ca
aceste aspecte se regasesc foarte rar printre preferintele de raportare ale entitatilor (in proportie
de sub 15%). Dintre factorii analizati care au fost estimati in vederea prezicerii influentei lor
asupra nivelului de raportare voluntara doar capitalizarea pietei si pozitia pe piatd a entitétilor
explica cel mai bine variatia acestui nivel. Entitatile mari si cu o pozitie dominanta prezinta mai
multe informatii care le ofera avantaje si care le diferentiaza de alte entitdti. Sintetizand si avand

19



in vedere cele precizate pana acum, este firesc sa ne intrebam care ar fi contributia noastra la
stadiul cunoasterii in domeniu 1n urma realizarii cercetdrii teoretico-aplicativd a demersului
stiintific propus. Astfel preocuparile noastre fatd de pozitionarea in sfera cercetarilor capitalului
intelectual si cu precadere a celui uman au fost:

Figura 7. Sinteza contributiilor la cunoasterea stiintifica
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Creionarea unei definitii proprii aferente capitalului intelectual

similare, respectiv dintre capitalul uman si alte concepte asociate

Sintetizarea definitiilor asociate termenului de capital intelectual si implicit a

Precizarea delimitdrilor conceptuale dintre capitalul intelectual si alte concepte]
capitalului uman ]

Analizarea pertinenta a literaturii de specialitate

Sursa: proiectie realizata de autor
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Realizarea acestei cercetdri are drept scop facilitarea procesului de dezvoltare si aprofundare a
elementelor de natura capitalului intelectual si implicit a capitalului uman, cu referire speciala la
dimensiunea contabila a acestora. Avem speranta ca prin dezideratul propus sa clarificim macar
o parte din aspectele mai putin abordate in literatura de specialitate si sd evidentiem importanta
factorului uman prin prisma unor analize teoretice si empirice, efectuate la nivel national si
international, cu referire la entitdti cotate pe piete de capital, entititi reprezentative si cu
relevanta economica pentru economiile la care se raporteaza.

Limite §i perspective ale cercetarii

Similar oricarui demers stiintific identificarea potentialelor limite si perspective ale cercetarii
viitoare reprezintd un sprijin considerabil in dezvoltarea unor preocupari viitoare ale comunitatii
academice. Consideram ca directiile potentiale de cercetare sunt in mare masurd legate de
limitele prezentului demers stiintific, acestea din urma putand fi transformate cu usurintd in
perspective ale cercetarii. Ca atare, in cadrul acestei sectiuni Incercam sa trasam céteva astfel de
elemente care au calitatea de a fi perspective ale cercetarii viitoare identificate ca urmare a
existentei inevitabile a limitelor cercetarii prezentului demers stiintific :

- dezvoltarea intr-un mod mai amplu a taxonomiei propusa capitalului intelectual/uman;

- analiza caracteristicilor abordarilor monetare si non-monetare in evaluare in vederea
creionarea unui model optim care ar putea fi adoptat de entitatile economice plecand de la
elementele consacrate ariei noastre de interes;

- dezvoltarea cadrului de raportare propus prin intermediul aplicirii unor chestionare si
interviuri mediului practic in vederea validitatii implicatiilor practice ale acestuia;

- extinderea studiului comparativ efectuat astfel:

e ldrgirea esantionului de entitati, respectiv tari analizate;

e extinderea analizei si la alte piete de capital;

e cfectuarea unei analize pe o perioadd mai indelungata;

e aplicarea unor teste de robustete asupra esantioanelor participante la analiza;

¢ includerea in analizd a mai multor factori determinanti ai nivelului raportarii
capitalului uman dezvoltati in literatura si adaptati esantioanelor de entitati
selectionate.

proiectarea unor scenarii potentiale privind modul de redactare a unui raport privind
capitalul intelectual si implicit capitalul uman.

Avand in vedere aceste aspecte, sperdm ca lucrarea de fatd sa sprijine atat comunitatea
academica cat si mediul practic in constientizarea importantei si rolului primordial al capitalului
uman in viata economicd a unei entititi. Suntem de parere cd punerea in practicad a acestor
perspective de cercetare va reprezenta un aport semnificativ care va spori relevanta demersului
stiintific pe care l-am demarat in aria cercetarilor capitalului intelectual si implicit a capitalului
uman. Cu toate ca acest subiect de cercetare este n faza incipientd de dezvoltare, cel putin la
nivel national, avem convingerea ca sfera cercetdrilor 1n acest sens se va extinde treptat, avand in

vedere capitalul uman ca principal creator/generator de valoare addugata pentru o entitate.
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