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1. Contextul si Importanta Cercetarii

Dezvoltarea sustenabila a devenit una dintre provocdrile definitorii ale organizatiilor
contemporane. Preocupdrile tot mai accentuate privind mediul, cresterea asteptarilor partilor
interesate, cerintele de reglementare din ce in ce mai stricte si necesitatea unei transparente sporite
au determinat organizatiile sa regdndeasca modul in care creeaza si sustin valoare pe termen lung.
In prezent, companiile nu mai sunt evaluate exclusiv prin prisma performantei financiare, ci si prin
capacitatea lor de a raspunde provocarilor de mediu, sociale si de guvernanta (ESG), mentinand in
acelasi timp competitivitatea pe termen lung.

In acest context aflat in continua evolutie, raportarea corporativi traditionala a fost criticata tot
mai frecvent pentru incapacitatea sa de a oferi o imagine completd asupra performantei
organizationale si a proceselor de creare a valorii. Ca raspuns la aceste limitdri, Raportarea
Integrata (Integrated Reporting — IR) a apdrut ca o abordare inovatoare, menitd sa conecteze
informatiile financiare si nefinanciare, oferind o reprezentare mai cuprinzdtoare a activitatilor si
rezultatelor organizationale.

Cu toate acestea, dezbaterile academice si profesionale au evidentiat faptul ca o raportare integrata
autenticd nu poate exista in absenta Gandirii Integrate (Integrated Thinking — IT), inteleasa ca
analiza activa a relatiilor dintre unitatile organizationale, resurse, partile interesate, strategie,
guvernanta, riscuri $i oportunitati.

Desi conceptele de Gandire si Raportare Integratd (ITR) au castigat o atentie semnificativd in
ultimul deceniu, persistd incd importante lacune de cunoastere. Cercetdrile existente s-au
concentrat predominant asupra practicilor de raportare si calitatii informatiilor divulgate, in timp
ce mecanismele organizationale, perceptiile manageriale si procesele de schimbare care sustin
adoptarea si implementarea ITR au fost investigate intr-o masura mai redusa.

Mai mult, majoritatea dovezilor empirice provin din economii dezvoltate si corporatii globale,
existand incad numeroase incertitudini privind modul in care aceste practici functioneazd in
industrii intensive in resurse din economiile emergente.

Scopul acestei cercetari doctorale rezida in Incercarea de a acoperi aceste lacune prin investigarea
ITR ca mecanism care sustine dezvoltarea sustenabila si transformarea organizationald. Studiul se
concentreaza asupra companiei Silcotub SA, parte a Grupului Tenaris, care activeaza intr-un sector
industrial, consumator intensiv in resurse, unde provocarile privind sustenabilitatea, asteptarile

stakeholderilor si complexitatea operationala sunt deosebit de pronuntate.



Prin combinarea analizei literaturii de specialitate, a analizei calitative si a cercetarii
interventioniste, teza ofera o intelegere comprehensiva a ITR din perspective multiple. Cercetarea
contribuie atat la dezvoltarea cunoasterii academice, cat si la practica manageriald, explicand
modul in care organizatiile pot depdsi initiativele de sustenabilitate orientate exclusiv cétre
conformare si pot integra principiile sustenabilitdtii In procesele decizionale, sistemele de

guvernanta si activitatile operationale.

2. Scopul, Obiectivele si Intrebarile Cercetarii

Scopul general al acestei teze de doctorat este de a investiga modul in care Gandirea si Raportarea
Integrata (Integrated Thinking and Reporting — ITR) contribuie la dezvoltarea sustenabila si la
crearea valorii pe termen lung prin transformarea proceselor decizionale organizationale, a
comportamentelor manageriale, a structurilor de guvernanta si a practicilor de raportare.
Cercetarea urmareste sa inteleagd ITR nu doar ca un mecanism de raportare, ci ca o capacitate
organizationald capabild sa faciliteze transformarea durabila. Mai specific, teza isi propune sa
explice modul in care conceptul a evoluat in literatura academica, cum este perceput si interpretat
de actorii organizationali si cum poate fi implementat in mod practic intr-un mediu industrial
complex.

Pentru atingerea acestui scop, studiul urmareste trei obiective interconectate.

Primul obiectiv consta in analizarea evolutiei literaturii privind ITR si identificarea principalelor
perspective teoretice, provocari de implementare si directii viitoare de cercetare asociate
dezvoltarii durabile.

Al doilea obiectiv vizeaza investigarea factorilor organizationali, institutionali $i comportamentali
care influenteaza adoptarea ITR, cu accent deosebit asupra interpretdrilor cognitive ale
managerilor si angajatilor implicati in procesele decizionale legate de sustenabilitate.

Al treilea obiectiv urmareste dezvoltarea si validarea empiricd a unui cadru interventionist capabil
sd sustind implementarea I'TR si transformarea organizationald durabila intr-un context industrial
intensiv in resurse.

Aceste obiective sunt abordate prin intermediul unui set de intrebari de cercetare interconectate.
Capitolul 1

RQ1. Cum a evoluat literatura privind ITR?



RQ2. Care sunt principalele aspecte referitoare la adoptarea ITR si cum influenteaza acestea
dezvoltarea durabila a organizatiei?

RQ3. Care sunt perspectivele viitoare de cercetare privind ITR si care va fi rolul acesteia in
sustinerea dezvoltarii durabile?

Capitolul IT

RQ1: Cum contribuie factorii institutionali si organizationali la adoptarea ITR sau, dimpotriva,
cum o limiteaza?

Capitolul I1I

RQ1: Cum dezvolta si implementeaza o companie din industria metalurgica practici de ITR care

contribuie la dezvoltarea organizationala durabila?

3. Cadrul teoretic

Cercetarea se fundamenteaza pe un cadru teoretic multidisciplinar care integreaza perspective
provenite din contabilitate, studii organizationale, managementul sustenabilitatii si literatura
privind schimbarea organizationala.

Teoria Institutionalda ofera o bazad importantd pentru intelegerea modului in care organizatiile
raspund presiunilor externe tot mai mari legate de sustenabilitate si practicile de raportare.
Evolutiile legislative, asteptdrile profesionale, cerintele partilor interesate si normele sectoriale
genereaza atat stimulente, cat si constrangeri care influenteaza adoptarea ITR.

Teoria Partilor Interesate (Stakeholder Theory) sustine analiza responsabilitatii organizationale si
a procesului de creare a valorii, evidentiind importanta satisfacerii nevoilor informationale si a
asteptarilor diferitelor grupuri de stakeholders. Aceasta teorie subliniaza rolul Gandirii Integrate
in echilibrarea consideratiilor economice, sociale si de mediu in procesul decizional.

Teoria Sensemaking contribuie la intelegerea modului in care managerii si angajatii interpreteaza
provocarile asociate sustenabilitdtii si construiesc sens in jurul initiativelor de ITR. Deoarece
implementarea acesteia necesitd schimbdri comportamentale si culturale semnificative,
interpretarile manageriale joaca un rol decisiv in succesul sau esecul procesului de integrare.
Teoria Capacitétilor Dinamice (Dynamic Capabilities Theory) oferd perspective relevante privind
modul in care organizatiile dezvolta capacitatea de adaptare la medii aflate in schimbare. In aceasta

lucrare, Gandirea Integratd este conceptualizatd ca o capacitate organizationald care permite



integrarea resurselor, alinierea obiectivelor strategice si raspunsul eficient la provocarile
sustenabilitatii.

Componenta interventionistd a cercetdrii se bazeazd in mod esential pe modelul schimbarii
organizationale propus de Laughlin (1991). Acest cadru ofera o lentild analiticd prin care
transformarile organizationale pot fi examinate prin prisma interactiunilor dintre schemele
interpretative, arhetipurile de proiectare si subsistemele organizationale.

Impreuna, aceste perspective teoretice permit o intelegere cuprinzitoare a ITR ca fenomen
multidimensional ce include influente institutionale, cognitie manageriald, Invétare

organizationald, implicarea partilor interesate si transformare organizationala.

4. Metodologie

Aceastd cercetare doctorald adoptd un design de cercetare calitativ, bazat pe o abordare
multimetodad, avand ca scop dezvoltarea unei intelegeri aprofundate a Gandirii si Raportarii
Integrate si a contributiei sale la dezvoltarea organizationald sustenabila. Avand in vedere
complexitatea fenomenului investigat, studiul combind abordari complementare care permit
analizarea subiectului din perspective teoretice, comportamentale si organizationale.

Designul cercetarii a fost dezvoltat progresiv, fiecare etapa informand si extinzand etapa
urmatoare, asigurand astfel coerentd metodologica si profunzime teoretica.

Etapa I — Revizuirea Structurata a Literaturii (Structured Literature Review)

Prima etapd a cercetarii a constat intr-o Revizuire Structurata a Literaturii realizata in conformitate
cu metodologia propusa de Massaro si colaboratorii (2016). Scopul acestei etape a fost construirea
fundamentelor teoretice ale studiului, sintetizarea cunostintelor academice existente, identificarea
principalelor directii de cercetare si evidentierea lacunelor existente privind Gandirea Integrata,
Raportarea Integratad si Dezvoltarea Sustenabila a organizatiei.

Publicatiile academice au fost colectate sistematic din baze de date stiintifice internationale(Web
of science si Google Scholar) si analizate pentru a investiga evolutia domeniului, principalele
abordari teoretice utilizate, caracteristicile metodologice ale studiilor anterioare si provocarile si
oportunitatile asociate implementarii ITR.

Etapa II — Studiu de caz interpretativ



Pornind de la concluziile revizuirii literaturii, cea de-a doua etapa a utilizat o abordare
interpretativda bazatd pe studiul de caz calitativ pentru a investiga modul in care actorii
organizationali percep si interpreteaza ITR intr-un context organizational real.

Studiul empiric a fost realizat in cadrul Silcotub SA, filiald roméneascd a Grupului Tenaris,
selectata datorita relevantei sale ca organizatie industriala, intensiv consumatoare de resurse,
confruntatd cu provocari crescande privind sustenabilitatea si cerintele de raportare.

Colectarea datelor s-a bazat in principal pe interviuri semi-structurate, completate prin analiza
documentara. Au fost realizate doudzeci de interviuri cu manageri si specialisti provenind din
diferite functiuni organizationale si niveluri ierarhice.

Analiza datelor a urmat principiile metodologiei Grounded Theory, utilizdnd proceduri de
codificare deschisa, axiala si selectiva, asistate de software-ul MAXQDA. Rezultatul acestei etape
a fost dezvoltarea unui Model de Incadrare Cognitiva (Cognitive Framing Model) care explica
modul in care interpretdrile manageriale modeleaza raspunsurile organizationale fata de initiativele
de Gandire si Raportare Integrata.

Analiza a identificat mai multe cadre cognitive dominante: Valorea Strategica, Sustenabilitatea,
Partile Interesate, Conformitatea, Fragmentarea, Facilitarea Schimbarii, Bariere si Incertitudinea.
Pentru aprofundarea relatiilor dintre aceste cadre, cercetarea a dezvoltat o Matrice a Cadrelor
Cognitive, care ilustreaza relatiile dinamice dintre interpretarile care faciliteaza si cele care
constrang implementarea Gandirii si Raportarii Integrate.

Atat Modelul de Incadrare Cognitiva, cat si Matricea Cadrelor Cognitive reprezinta contributii
teoretice importante ale tezei, oferind o explicatie comportamentala a adoptarii ITR si evidentiind
rolul central al proceselor de sensemaking managerial.

Etapa III — Cercetare interventionista

A treia etapd a adoptat o abordare de tip Interventionist Research, extinzdnd analiza de la
intelegerea fenomenului catre examinarea activd a implementarii sale si a implicatiilor
organizationale.

Interventia s-a desfasurat pe o perioada extinsa si a urmat ciclul Diagnostic — Actiune — Reflectie
(DAR), caracteristic cercetarii interventioniste. Pentru analiza schimbarii organizationale,
interventia a fost interpretatd prin prisma modelului schimbarii organizationale al lui Laughlin

(1991), care distinge intre: scheme interpretative, arhetipuri organizationale si subsisteme



organizationale. Acest cadru a oferit o perspectiva structuratd asupra modului in care Gandirea
Integrata influenteaza atat convingerile manageriale, cat si structurile organizationale.

In loc si se concentreze exclusiv asupra rezultatelor raportirii, aceastd etapi a analizat modul in
care principiile sustenabilitatii au fost integrate progresiv in structurile de guvernanta, sistemele

manageriale, procesele decizionale si practicile operationale.

5. Principalele rezultate

Rezultatele acestei cercetdri doctorale deriva din trei etape de cercetare complementare care,
impreuna, contribuie la intelegerea modului in care Gandirea si Raportarea Integrata (ITR) sustin
dezvoltarea durabila si transformarea organizationald. Desi fiecare capitol raspunde unui obiectiv
distinct de cercetare, acestea oferd, in mod cumulativ, o explicatie progresiva a evolutiei, adoptarii

si implementarii ITR in contexte organizationale.

Capitolul I: Gandirea si Raportarea Integrata pentru Dezvoltarea Sustenabila — Dezbateri
Academice si Practice

Primul capitol ofera o sinteza comprehensiva a literaturii existente privind Gandirea si Raportarea
Integrata si relatia acesteia cu dezvoltarea durabild. Analiza evidentiaza o evolutie semnificativa a
domeniului n ultimul deceniu, marcatd de trecerea de la o preocupare predominantd pentru
practicile de raportare catre o intelegere mai ampla a integrarii ca proces strategic si organizational.
Rezultatele aratd ca ITR este asociatd din ce in ce mai mult cu procesele de creare a valorii,
integrarea sustenabilitatii, implicarea partilor interesate, eficacitatea guvernantei si transformarea
organizationala. Literatura confirma faptul ca Géandirea Integratd este recunoscutd ca mecanismul
fundamental care permite organizatiilor sa depaseasca procesul decizional fragmentat si sa
dezvolte o intelegere holisticd a crearii valorii pe termen scurt, mediu si lung.

Analiza literaturii evidentiazd, de asemenea, o serie de provocdri persistente care afecteaza
implementarea ITR. Acestea includ dificultdti privind integrarea informatiilor financiare si
nefinanciare, capacitdti organizationale limitate, angajament insuficient din partea conducerii,
predominanta structurilor organizationale construite pe silozuri functionale si lipsa unor cadre
practice de implementare. In plus, desi Raportarea Integrati a beneficiat de o atentie academici
semnificativa, Gandirea Integrata ramane relativ insuficient explorata, in special in ceea ce priveste

dimensiunile sale comportamentale, cognitive si organizationale.



Una dintre concluziile esentiale ale acestui capitol este faptul ca literatura existentd ofera dovezi
empirice limitate privind modul in care Gandirea Integratd apare si evolueaza in cadrul
organizatiilor. Aceasta constatare justifica investigatia empirica realizata in capitolele urméatoare si
evidentiazd necesitatea unor cercetdri orientate cdtre actorii organizationali, procesele de

implementare si dinamica transformarii organizationale.

Capitolul II: Rolul actorilor interni in promovarea Gandirii si Raportarii Integrate — Studiu
de caz privind schimbarea organizationala orientata catre sustenabilitate

Cel de-al doilea capitol investigheaza modul in care managerii si ceilalti actori organizationali
percep si interpreteazd Gandirea si Raportarea Integrata. Rezultatele demonstreaza cd adoptarea
ITR este influentatd in mod semnificativ de cognitia manageriald, cultura organizationald si
sensurile atribuite de indivizi initiativelor asociate sustenabilitatii.

Utilizand abordarea metodologica Grounded Theory, cercetarea identifica o serie de cadre
cognitive care modeleaza interpretarile manageriale asupra ITR. Acestea includ: cadrul valorii
strategice, cadrul orientarii cétre sustenabilitate, cadrul partilor interesate, cadrul conformitatii,
cadrul fragmentarii organizationale, cadrul barierelor de implementare, cadrul incertitudinii si
cadrul facilitarii schimbarii.

Analiza releva faptul cd managerii nu Impartasesc o intelegere unitard a ITR. Dimpotriva,
perceptiile difera in functie de rolurile organizationale, responsabilitéti si experientele anterioare
ale participantilor. In timp ce unii respondenti percep ITR ca pe un instrument strategic capabil sa
sustina crearea valorii pe termen lung si rezilienta organizationald, altii o considera in principal o
cerintd de conformitate asociata intensificarii obligatiilor de raportare privind sustenabilitatea.
Una dintre cele mai importante concluzii ale acestui capitol este ca succesul implementarii depinde
de alinierea acestor cadre cognitive la diferite niveluri organizationale. In situatiile in care exista
o Intelegere comuna asupra conceptului, ITR este mult mai probabil sa influenteze atit deciziile
strategice, cat si practicile operationale.

In schimb, lipsa alinierii interpretirilor manageriale genereazi rezistentd la schimbare,
incertitudine si bariere de implementare.

Capitolul demonstreaza astfel cd ITR nu reprezinta doar un concept tehnic de raportare, ci un
proces cognitiv si social prin intermediul cdruia actorii organizationali construiesc sens in jurul

sustenabilitdtii si al proceselor de creare a valorii.



Capitolul III: Cercetare Interventionistd — Dezvoltarea unui Cadru de Gandire si Raportare
Integrata care conduce la Dezvoltarea Sustenabila

Cel de-al treilea capitol ofera dovezi empirice privind implementarea practicd a ITR prin
intermediul unei cercetdri interventioniste longitudinale desfasurate in cadrul companiei Silcotub
SA. Rezultatele evidentiazd faptul cd implementarea ITR reprezintd un proces gradual, care
necesita invitare organizationald continu si capacitate permanenta de adaptare. In loc sa apari ca
rezultat al unei singure initiative organizationale, ITR se dezvoltd progresiv prin cicluri repetate
de diagnostic, actiune, reflectie si ajustare organizationala.

O contributie centrald a acestui capitol este aplicarea modelului schimbarii organizationale al lui
Laughlin (1991) pentru explicarea modului in care are loc transformarea organizationald orientata
catre sustenabilitate. Rezultatele cercetarii evidentiaza schimbari semnificative la nivelul celor trei
dimensiuni fundamentale ale modelului lui Laughlin.

Schimbari la nivelul schemelor interpretative

La nivelul schemelor interpretative, managerii evolueaza progresiv de la perspective orientate
predominant catre conformitate catre o intelegere strategica mai ampla a sustenabilitatii, a crearii
valorii si a responsabilitatii fatd de partile interesate.

Cercetarea demonstreazd cd modificarea convingerilor si presupunerilor manageriale constituie
fundamentul transformarii organizationale durabile.

Schimbari la nivelul arhetipurilor organizationale

La nivelul arhetipurilor organizationale, compania modifica treptat mecanismele de guvernanta,
sistemele de management al performantei, structurile de raportare si procesele decizionale.
Aspectele legate de sustenabilitate sunt integrate progresiv in procesele de planificare strategica si
in sistemele de control managerial.

Schimbari la nivelul subsistemelor organizationale

La nivelul subsistemelor organizationale, cercetarea identifica modificari vizibile in practicile
curente de lucru, activitatile de raportare, procesele de comunicare, monitorizarea performantei si
colaborarea interfunctionald. Aceste schimbari operationale reprezintd manifestarea concretd a
transformarilor profunde produse la nivelul structurilor organizationale si al modului de gandire

managerial.



Rezultatele indica faptul ca ITR actioneaza ca un catalizator al schimbarii organizationale prin
consolidarea conexiunilor dintre strategie, guvernanta, obiectivele de sustenabilitate si activitdtile
operationale.

Studiul demonstreaza, de asemenea, ca dezvoltarea durabild este realizatd prin alinierea acestor
dimensiuni organizationale si nu exclusiv prin existenta unor practici de raportare.

In ansamblu, concluziile capitolului evidentiaza faptul ci implementarea Géandirii si Raportirii
Integrate reprezintd un proces profund de transformare organizationald, caracterizat prin
modificari ale modului de interpretare, ale structurilor organizationale si ale practicilor
operationale. Implementarea cu succes a ITR necesita nu doar sisteme si procese adecvate, ci si
dezvoltarea unei intelegeri comune asupra sustenabilitatii si credrii valorii la nivelul intregii

organizatii.
6. Concluziile tezei

Prezenta cercetare doctorald si-a propus sd investigheze modul in care Gandirea si Raportarea
Integrata (Integrated Thinking and Reporting — ITR) poate contribui la dezvoltarea durabild prin
influentarea proceselor decizionale organizationale, consolidarea integrarii organizationale si
sustinerea credrii valorii pe termen lung.

Prin combinarea unei analize sistematice a literaturii de specialitate, a unei investigatii calitative
asupra perceptiilor manageriale si a unei cercetdri interventioniste longitudinale desfasurate in
cadrul companiei Silcotub SA, teza dezvoltd o intelegere cuprinzitoare a ITR atdt ca model
conceptual, cat si ca mecanism de transformare organizationala.

Rezultatele cercetarii demonstreaza ca ITR nu trebuie inteleasa exclusiv ca o practica de raportare
sau ca un raspuns la cerintele tot mai numeroase privind divulgarea informatiilor de sustenabilitate.
Dimpotriva, aceasta reprezintd o capacitate organizationald complexd care permite integrarea
considerentelor financiare, sociale, de mediu si de guvernantd in procesele decizionale strategice
si operationale. Din aceasta perspectiva, teza confirma faptul cad Gandirea Integratd constituie
fundamentul pe care se construieste o Raportare Integrata autenticd, transformand procesul de
raportare dintr-un exercitiu orientat spre conformitate intr-o manifestare a unor procese
organizationale integrate.

Analiza sistematicd a literaturii evidentiaza evolutia progresivd a conceptului de ITR de la o

abordare centrata asupra raportarii citre o perspectiva de management strategic orientatd spre



crearea valorii, implicarea partilor interesate, Invatarea organizationald si integrarea
sustenabilitatii. Desi literatura de specialitate recunoaste importanta integrarii, exista inca dovezi
limitate privind procesele organizationale prin care Gandirea Integratd se dezvolta si se
institutionalizeaza 1n practica manageriald. Cercetarea contribuie la reducerea acestui deficit de
cunoastere prin investigarea simultand a dimensiunilor comportamentale si structurale ale
implementarii.

Rezultatele empirice demonstreaza ca adoptarea Gandirii Integrate este puternic influentatd de
interpretarile manageriale si de procesele organizationale de construire a sensului (sensemaking).
Studiul aratd ca integrarea sustenabilitdtii nu este realizatd exclusiv prin intermediul sistemelor
formale, al cadrelor de raportare sau al presiunilor externe, ci si prin dezvoltarea unor intelegeri
cognitive comune privind scopul organizatiei, crearea valorii pe termen lung si responsabilitatile
fata de partile interesate.

In consecinti, Gandirea Integrati apare ca un proces colectiv, construit la nivel organizational si
influentat de leadership, cultura organizationala, Invatare organizationald si colaborare
interfunctionala.

O contributie centrald a tezei constd in explicarea procesului de implementare a ITR prin prisma
modelului schimbarii organizationale propus de Laughlin (1991). Cercetarea interventionista
demonstreaza ca tranzitia catre practici organizationale mai sustenabile are loc prin modificari
interdependente la trei niveluri organizationale.

Schimbari la nivelul schemelor interpretative

La nivelul schemelor interpretative, cercetarea identifica o transformare graduala a convingerilor
si presupunerilor manageriale, constand in trecerea de la o perspectiva dominatd de conformitate
catre o intelegere mai ampla a sustenabilitatii ca factor strategic al credrii valorii.Managerii ajung
sa recunoascd in mod progresiv interdependenta dintre performanta financiara, relatiile cu partile
interesate, impacturile asupra mediului si rezilienta organizationald pe termen lung.

Schimbari la nivelul arhetipurilor organizationale

La nivelul arhetipurilor organizationale, implementarea ITR conduce la modificarea mecanismelor
de guvernanta, a sistemelor de masurare a performantei, a practicilor de control managerial si a
structurilor decizionale.

Aspectele legate de sustenabilitate sunt integrate treptat in procesele de planificare strategica,

monitorizare operationald si evaluare a performantei organizationale.



Schimbari la nivelul subsistemelor organizationale

La nivelul subsistemelor organizationale, cercetarea documenteazd schimbari concrete in
practicile curente de lucru, procesele de raportare, mecanismele de comunicare si interactiunile
dintre functiile organizationale. Aceste transformari operationale reprezintd expresia practica a
schimbarilor profunde produse la nivelul modului de gindire managerial si al structurilor
organizationale.

Prin aplicarea modelului lui Laughlin, teza demonstreaza cd ITR functioneaza ca un catalizator al
transformdrii organizationale, facilitand alinierea dintre valorile organizatiei, sistemele
manageriale si activitatile operationale.

Rezultatele sugereazd cd dezvoltarea sustenabilld nu este realizatd prin initiative izolate de
raportare, ci prin schimbari graduale, cumulative si reciproc consolidante la nivelul celor trei
dimensiuni organizationale analizate. Cercetarea interventionistd evidentiaza, de asemenea, faptul
ca transformarea organizationald reprezintd un proces iterativ si continuu. Integrarea
sustenabilitdtii nu se produce ca rezultat al unei singure interventii, ci prin cicluri repetate de
diagnostic, actiune si reflectie care remodeleaza progresiv practicile organizationale si intelegerile
manageriale. Acest proces subliniazd rolul esential al invatarii organizationale in dezvoltarea
capacitatilor asociate Gandirii si Raportarii Integrate.

Din punct de vedere teoretic, teza contribuie la literatura emergenta privind ITR prin propunerea
unui cadru explicativ integrat care combina Teoria Institutionald, Teoria Partilor Interesate, Teoria
Sensemaking, Teoria Capacitatilor Dinamice si modelul schimbarii organizationale al lui Laughlin.
Cercetarea extinde intelegerea modului in care presiunile externe, asteptdrile partilor interesate,
cognitia manageriald si structurile organizationale interactioneaza pentru a sustine dezvoltarea
durabila.

Din perspectiva metodologica, originalitatea tezei rezida in combinarea revizuirii structurate a
literaturii, a analizei de tip Grounded Theory si a cercetarii interventioniste longitudinale. Aceasta
triangulare metodologica ofera o intelegere mai profundd a ITR decat ar fi posibil prin utilizarea
unei singure abordari metodologice si furnizeaza dovezi longitudinale rare privind procesul de
implementare. Din perspectiva practica, teza ofera managerilor o directie clara pentru integrarea

sustenabilitatii in procesele decizionale organizationale.



Rezultatele evidentiazd faptul ca implementarea cu succes a ITR necesitd angajament ferm din
partea leadershipului, colaborare interfunctionald, sisteme integrate de masurare a performantei,
implicarea activa a partilor interesate si procese continue de invatare organizationala.

Mai presus de toate, cercetarea demonstreaza ca dezvoltarea durabilda devine operationald doar

atunci cand este integratd in deciziile manageriale curente si in rutinele organizationale de zi cu zi.

Concluzie generala

In concluzie, aceasta tezi sustine ci Gandirea si Raportarea Integrata reprezintd mult mai mult
decat o inovatie in domeniul raportarii corporative. Ea constituie o capacitate organizationala
transformatoare care permite organizatiilor sd alinieze strategia, guvernanta, operatiunile si
obiectivele de sustenabilitate intr-un sistem coerent de creare a valorii.

Prin schimbarile identificate la nivelul schemelor interpretative, al arhetipurilor organizationale si
al subsistemelor organizationale, ITR faciliteaza tranzitia de la initiative fragmentate de
sustenabilitate catre organizatii cu adevarat integrate si orientate spre dezvoltare durabila.

Astfel, Gandirea si Raportarea Integratd ofera o cale viabild prin care organizatiile pot crea
simultan valoare economica, sociala si de mediu, consolidandu-si in acelasi timp rezilienta si
legitimitatea intr-un context economic si societal caracterizat de complexitate si exigente

crescande privind sustenabilitatea.



