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Rezumat

Prezenta cercetare propune o reconceptualizare a notiunii de soft power, adaptand-o
contextului urban sub forma conceptului de putere intangibili urband. Intr-o lume urbanizata si
globalizata, orasele devin actori competitivi, nu doar in plan economic, ci si simbolic si cultural.
Acestea trebuie sa atragd capital uman, resurse creative si vizibilitate internationald, apeland la

instrumente intangibile: reputatie, cultura, estetica urbana, guvernanta si valori partajate.

Lucrarea defineste si operationalizeaza conceptul de putere intangibila urbana printr-un
instrument inovativ — Indicele de Putere Intangibila Urband — care combind indicatori
cantitativi (precum infrastructura culturald) si calitativi (reputatie, atractivitate simbolica,

calitatea guvernantei).
Obiectivele cercetarii sunt:
1) definirea conceptuald a puterii intangibile urbane;
2) dezvoltarea indicelui de masurare;

3) elaborarea unui ghid practic pentru consolidarea acestei puteri in vederea unei

dezvoltari urbane durabile si inteligente.

Lucrarea este structuratd pe capitole teoretice si aplicative. Capitolul 1 analizeaza
fundamentele teoretice ale conceptului. Capitolele 2—6 exploreaza dimensiuni precum
atractivitatea urbana, clasa creativa, industriile culturale, estetica urbana si rolul administratiei
publice. Capitolul 7 valideaza empiric conceptul printr-un studiu comparativ in Cluj-Napoca,
Timisoara si Brasov. Capitolul 8 dezvolta indicele, iar Capitolul 9 oferd recomandari strategice

pentru actori urbani.

Cercetarea subliniaza importanta diplomatiei culturale, a educatiei, a patrimoniului si a
spatiului public ca resurse de influenta urbana. Prin consolidarea acestor elemente, orasele pot
construi o identitate distinctd, pot atrage talente si investitii, pot stimula turismul si coeziunea
sociala, si pot creste rezilienta comunitard in fata crizelor. De asemenea, se evidentiaza rolul
retelelor de colaborare si al parteneriatelor internationale in promovarea unui urbanism bazat pe

valori si dialog intercultural.



Contributia lucrdrii este semnificativa atat in domeniul stiintelor administrative, cat si in
urbanism, oferind un cadru teoretic solid si un instrument practic pentru evaluarea si promovarea

unei dezvoltari urbane sustenabile prin puterea intangibila.
Design al cercetarii

Cercetarea propusa adopta un design metodologic mixt, fundamentat pe principiul
triangulatiei si pe transferul de concepte, pentru a explora in profunzime fenomenul complex al
puterii intangibile urbane. Acecasta abordare permite integrarea metodelor cantitative
(chestionare pe scala Likert) si calitative (interviuri structurate), aplicate atat rezidentilor, cat si
expertilor din domenii relevante (administratie, cultura, urbanism, educatie, media). Prin metoda
validarii continutului lui Lawshe, datele colectate sunt analizate pentru a depasi limitarile unei

paradigme unilaterale.

Metodologia include triangulare teoretica (analiza criticd a literaturii), triangulare
metodologica (folosirea mai multor surse si metode de colectare a datelor) si triangulare
interdisciplinara, prin integrarea perspectivelor din stiintele administrative si istoria urbana.
Aceasta din urma joaca un rol cheie in dezvoltarea ghidului practic, bazat pe analiza deciziilor
administrative istorice si utilizarea izvoarelor primare (documente, artefacte, registre), oferind

lectii relevante pentru prezent si conturand politici publice adaptate realitatilor actuale.

Indicele este inspirat metodologic din City Prosperity Index (UN-Habitat) si validat in
orasele Cluj-Napoca, Timisoara si Brasov. Prin combinarea surselor istorice cu metode
contemporane, cercetarea ofera un cadru inovator si aplicabil pentru evaluarea influentei

culturale si simbolice a oraselor.

Astfel, studiul raspunde la intrebari esentiale privind natura, factorii si mecanismele de
consolidare a puterii intangibile urbane. Integrarea riguroasd a datelor si triangularea
interdisciplinard permit o analizd obiectivad si relevantd, sprijinind administratiile locale in

elaborarea unor politici sustenabile bazate pe dovezi si context istoric.
Capitol 1. Conceptul puterii intangibile

Capitolul 1 al lucrarii este dedicat analizei conceptului de putere intangibila (Soft

power), introdus de Joseph Nye in anii 90, ca formd de influentd non-coercitivd bazata pe



atractivitate si participare voluntard. Conceptul a aparut ca reactie la epuizarea resurselor de
putere coercitivd in contextul post-Razboi Rece si s-a impus ca alternativa strategica, in special
in diplomatia culturala. Soft power presupune influentarea altor actori prin mijloace simbolice,

culturale, educationale, ideologice sau institutionale, evitand utilizarea fortei.

Cadrul teoretic al conceptului se bazeaza pe interdisciplinaritate (relatii internationale,
stiinte administrative, sociologie, istorie), fiind sustinut de idei precum hegemonia culturald
(Gramsci) si managementul perceptiilor (Lippmann). Nye a stabilit o trihotomie a puterii:
militard, economica si intangibild, subliniind importanta influentei culturale si a valorilor

promovate.

Componentele cheie ale puterii intangibile includ diplomatia culturala, schimburile
educationale, mass-media, participarea In organizatii internationale, dezvoltarea economica si
brand-ul national. Sursele acesteia sunt cultura (atat cea clasica, cat si populara), valorile
politice, educatia, diplomatia externa si contributia actorilor non-statali (ONG-uri, corporatii,
influenceri). Acestea actioneazd sinergic pentru a spori influenta unui stat la nivel global,

baz&ndu-se pe atractie si imagine pozitiva.

Capitolul adreseaza si criticile aduse conceptului. Acestea vizeaza ambiguitatea
teoreticd, dificultatea masurarii, dependenta de resursele coercitive, riscul de imperialism
cultural si etnocentrism occidental. Se atrage atentia asupra faptului ca soft power poate fi
manipulator sau poate genera reactii adverse daca nu este folosit responsabil. De asemenea, este
subliniata diferenta dintre soft power si propagandad — prima presupune participare voluntard, in

timp ce a doua implicd manipulare.

In concluzie, puterea intangibili rimane un concept actual, complex si relevant, aflat
intr-o continua evolutie teoretica si aplicativa. Utilizarea sa responsabila si contextualizata este
esentiald pentru construirea unor relatii internationale durabile, bazate pe valori comune, respect

st influenta pozitiva.

Capitol 2. Conceptul de putere intangibila: evolutia de la nivel

international la nivel urban

Capitolul 2 analizeazad evolutia conceptului de putere intangibila (soft power), de la

originile sale n relatiile internationale, la adaptarea sa in mediul urban. Creat de Joseph Nye,



conceptul desemneaza abilitatea unui actor de a influenta preferintele altora prin atractie si
persuasiune, nu prin constrangere. Initial aplicat statelor-natiune, acest tip de putere s-a dovedit
tot mai relevant intr-un context globalizat in care si alti actori, precum orasele, au devenit entitati

active pe scena internationala.

Capitolul argumenteaza ca orasele dispun de o forma pura de putere intangibila, in lipsa
fortei coercitive. Acestea influenteazad prin diplomatie culturald, estetica urbana, calitatea
guvernantei locale, promovarea valorilor democratice, sustenabilitate si inovare. Spre deosebire
de state, orasele opereaza prin resurse simbolice, afective si culturale, modeland perceptiile si
aspiratiile atat ale rezidentilor, cat si ale altor actori urbani si internationali. Astfel, autorul
propune o definitie specifica a puterii intangibile urbane — capacitatea oraselor de a influenta si
atrage prin imagine, valori, guvernanta si narative culturale, favorizand participarea voluntara

si consolidarea imaginii urbane.

Pornind de la premisa cd orasele au jucat istoric un rol autonom (polisurile grecesti,
oragele-stat italiene), autorul sustine cd asistdm la o revenire a oraselor ca centre de putere
simbolicd. Regionalizarea europeand, descentralizarea administrativd si institutii precum
Comitetul Regiunilor sustin aceasta tranzitie. In acest sens, orasele nu mai sunt doar unititi
administrative, ci actori internationali care negociazd parteneriate, atrag capital simbolic si

definesc politici culturale proprii.

Capitolul identifica sapte surse principale ale puterii intangibile urbane: cultura (clasica
si populara), estetica urbana, excelenta educationald, capitalul uman si intelectual, brandul
urban, guvernanta eficientd si implicarea actorilor non-statali (ONG-uri, universitati,
influenceri). Exemplele date — precum Los Angeles, Geneva sau Mecca — demonstreaza ca
influenta urbana poate depasi granitele nationale prin continut cultural, infrastructurd academica

sau semnificatie religioasa.

Se subliniaza cd brandul orasului, alaturi de implicarea comunitatii si comunicarea
strategicd, sunt instrumente-cheie pentru construirea reputatiei internationale. Orasele devin
astfel poli de atractie pentru talente, investitii si turism, construind o imagine durabila si coerenta

prin mijloace necoercitive.

In concluzie, capitolul sustine ci adaptarea conceptului de soft power la nivel urban ofera

un cadru teoretic solid pentru analiza influentei simbolice si culturale a oraselor. Intr-0 lume



marcatd de competitie globald, dar si de nevoia cooperarii si sustenabilitatii, puterea intangibila

urband devine un element esential in arhitectura contemporana a dezvoltarii durabile.
Capitolul 3. Clasa creativa in contextul urban

Capitolul 3 analizeaza rolul clasei creative in dezvoltarea urband contemporand si
legatura acesteia cu puterea intangibild urbana. Richard Florida a introdus conceptul in 2002,
definind clasa creativa drept un grup socio-economic ce include artisti, muzicieni, oameni de
stiintd, profesionisti in educatie, sdnatate, tehnologie si alte domenii bazate pe cunoastere.
Aceasta clasa devine un motor al inovdrii, diversificarii economice si atractivitdtii oraselor in

economia globala.

Florida a impartit clasa creativd in doud subgrupuri: nucleul super-creativ (artisti,
designeri, ingineri, cercetatori) si profesionistii creativi (avocati, educatori, medici), ambii
contribuind la ecosistemul inovarii. Teoria sa a apdrut in contextul tranzitiei de la industrii
traditionale spre o economie bazatd pe cunoastere, remarcand ca orasele prospere sunt cele cu

scene culturale vibrante, universitati puternice si populatii diverse.

Factorii cheie pentru atragerea clasei creative sunt cei ,,Trei T — tehnologie, talent si
tolerantd. Tehnologia presupune infrastructuri si ecosisteme de inovare. Talentul deriva din
educatie si oportunitati profesionale, iar toleranta vizeaza deschiderea fata de diversitate
culturald, etnica si sociald. Acesti factori contribuie nu doar la atragerea clasei creative, ci si la

consolidarea puterii intangibile urbane.

Clasa creativa contribuie activ la imaginea si reputatia oraselor, transformandu-le n
centre culturale si inovatoare, atractive pentru turisti, investitori si noi rezidenti. Festivalurile,
conferintele si evenimentele urbane intdresc brandul urban si influenta globald a orasului.
Totodatd, aceastd clasd favorizeaza diversificarea economica, dezvoltand industrii creative si

culturale care genereaza locuri de munca si atrag investitii.

Criticile aduse teoriei vizeaza riscul de inegalitate sociald si marginalizare, precum si
dificultatea replicarii modelului in orase cu resurse limitate. Cu toate acestea, politicile urbane

incluzive pot transforma aceste provocari in oportunitati durabile.

In concluzie, clasa creativa joaca un rol esential in dezvoltarea economica, culturala si

simbolica a oraselor, fiind un pilon important al puterii intangibile urbane.



Capitol 4. Criza COVID-19 si industriile culturale si creative in

contextul urban

Capitolul 4 din lucrare exploreaza modul in care criza COVID-19 a afectat industriile
culturale si creative in context urban si, implicit, puterea intangibild a oraselor. Pandemia a
intrerupt evenimentele culturale esentiale pentru identitatea urbana, afectand atractivitatea si
vitalitatea sociald. Industriile culturale si creative joacd un rol esential In consolidarea puterii
intangibile, contribuind la imaginea si reputatia orasului, precum si la incluziunea sociala si

coeziunea comunitara.

Criza sanitard a evidentiat vulnerabilitatea acestor industrii, dar si capacitatea lor de
adaptare. Orasele orientate spre cultura au demonstrat rezilientd mai mare, transformand spatiile
culturale in platforme de solidaritate si dialog. Uniunea Europeana a subliniat importanta acestor
sectoare prin integrarea lor intr-un ecosistem industrial strategic, ce genereazd o valoare

adaugata de peste 470 miliarde de euro.

Institutiile muzeale, in special, au devenit ancore culturale in perioada pandemiei, avand
vizibilitate sporitd In media. Ele au continuat sa sustind identitatea urband si sa promoveze
diplomatia culturala prin expozitii si colaborari internationale. Exemplul emblematic este
muzeul Guggenheim din Bilbao, care a contribuit semnificativ la regenerarea orasului, devenind

simbol al revalorizarii identitatii urbane.

Totodatd, raportul UNESCO si Banca Mondiala subliniaza ca orasele centrate pe cultura
promoveaza o dezvoltare incluziva si durabild. Prin sustinerea creativitatii, aceste orase atrag
talente, stimuleaza economia locala si sporesc coeziunea sociala. Comercializarea culturii, insa,

ramane un risc, putand duce la pierderea autenticitatii si marginalizarea expresiilor locale.

Capitolul evidentiaza si rolul diplomatiei culturale ca instrument al influentei urbane.
Orasele folosesc industriile creative pentru a-si afirma prezenta internationald, devenind actori
de sine statatori in retele globale. Programele de schimb, colabordrile artistice si promovarea

patrimoniului contribuie la construirea unui brand urban puternic si durabil.

In concluzie, Capitolul 4 arata cd industriile culturale si creative reprezintd nu doar surse

economice, ci §i instrumente strategice pentru consolidarea puterii intangibile urbane. Acestea



ofera oraselor capacitatea de a naviga crizele si de a-si reafirma identitatea si influenta intr-un

mediu global incert.

Capitol 5. Estetica urbana: politici publice si abordarile pentru

planificare culturala urbana in contextul puterii intangibile a orasului

Capitolul 5 din lucrare exploreaza in profunzime rolul esteticii urbane ca sursa esentiala
a puterii intangibile a oraselor. Estetica urband, definitd ca ansamblul calitatilor vizuale si
experientiale ale mediului construit, este analizatd ca un factor major in consolidarea influentei
simbolice si culturale a unui oras. Elemente precum arhitectura, spatiile publice, instalatiile de
arta si designul urban contribuie la crearea unei identitati vizuale distincte, generand atractie
pentru locuitori, turisti, investitori si profesionisti din diverse domenii. Astfel, estetica urbana
devine un instrument strategic de branding urban, contribuind la formarea unei reputatii

internationale solide.

Lucrarea subliniazd ca designul urban este mai mult decat o simpla activitate de
planificare fizica — este un proces complex care influenteaza perceptia colectiva, calitatea vietii
si comportamentele sociale. Prin analiza unor exemple precum Parisul sau New York-ul, autorul
evidentiazd modul in care reperele arhitecturale emblematice functioneaza nu doar ca atractii
turistice, ci si ca simboluri ale valorilor, istoriei si aspiratiilor colective ale orasului. In acest
sens, estetica urbana joacd un rol central in naratiunea culturala si in diplomatia simbolica a unui

oras.

De asemenea, capitolul exploreaza conexiunile dintre estetica urbana si politici publice,
subliniind importanta interventiilor coordonate si a planificarii culturale urbane. Proiectele de
reabilitare, revitalizarea spatiilor publice, iluminatul artistic si promovarea artei urbane sunt
exemple de politici care pot contribui la imbunatatirea imaginii orasului si la sporirea coeziunii
sociale. Designul urban este analizat ca un domeniu interdisciplinar, aflat la intersectia dintre
arhitectura, sociologie urbana, politici culturale si stiinte administrative. Acesta trebuie sd tina
cont atat de mostenirea culturald si specificul local, cat si de provocarile contemporane precum

sustenabilitatea, adaptabilitatea climatica sau integrarea noilor tehnologii.

Capitolul sustine ideea ca estetica urbana are un efect direct asupra capitalului simbolic
si imaginii internationale a orasului, influentdnd astfel si competitivitatea sa globala. In

concluzie, autorul afirma ca@ politicile urbane coerente, centrate pe valoarea esteticii si a
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identitdtii vizuale, pot contribui in mod decisiv la dezvoltarea durabila si la consolidarea puterii

intangibile a oraselor in era globalizarii si a competitiei interurbane.

Capitol 6. Rolul sectorului public in consolidarea puterii intangibile

urbane

Capitolul 6 analizeaza rolul esential al sectorului public in consolidarea puterii
intangibile urbane, definind acest concept ca o forma de influentd non-coercitiva exercitata prin
politici publice, estetica urbana, diplomatie culturald si comunicare strategica. Administratia
publica locala, ca actor principal al guvernantei urbane, este responsabild pentru elaborarea si
implementarea de politici care contribuie direct la consolidarea reputatiei orasului, cresterea

atractivitatii si formarea unei identitati urbane distincte.

In contextul urbanizarii si al globalizarii, orasele devin centre de decizie si actori
strategici 1n retelele internationale. Sectorul public are capacitatea de a transforma resursele
intangibile — precum cultura, valorile locale, istoria si participarea civica — 1n avantaje
competitive. Prin formularea unor politici urbane eficiente, bazate pe incluziune, sustenabilitate

si participare, se poate obtine un impact durabil asupra perceptiei externe si interne a orasului.

Capitolul subliniazd importanta esteticii urbane, a infrastructurii culturale si a unei
administratii publice receptive si transparente, care contribuie la atragerea capitalului uman si
investitional. Proiectele culturale, revitalizarea spatiilor publice si evenimentele simbolice pot

deveni instrumente strategice de consolidare a soft power-ului urban.

In plus, este analizat rolul diplomatiei urbane — prin parteneriate internationale, retele de
orase infratite si colaborari transnationale — ca mecanism de multiplicare a influentei oraselor n
afara granitelor nationale. Sectorul public devine astfel o punte intre initiativele locale si scena

globala, contribuind la construirea unei imagini coerente si atractive a orasului.

Capitolul atrage atentia asupra faptului ca puterea intangibila nu se poate construi in
lipsa unei administratii publice profesioniste, dotate cu viziune strategica, competente si resurse.
De asemenea, se face apel la profesionalizarea functiei publice, participarea cetdtenilor in
procesul decizional si transparenta institutionald, ca fundamente ale unui model sustenabil de

guvernanta.



In concluzie, sectorul public joaci un rol fundamental in proiectarea si consolidarea
puterii intangibile urbane, actionand ca agent de transformare, stabilitate si promovare a
valorilor locale in competitia globald a oraselor. Prin politici publice bine calibrate si
parteneriate culturale strategice, administratia locald poate transforma un oras intr-un pol de

influentd, atractivitate si identitate urbana durabila.
Capitol 7. Puterea intangibila a orasului: validarea conceptului

Capitolul 7 al lucrarii este dedicat validarii conceptului de putere intangibila urbana
printr-un studiu aplicat in doua etape, utilizind o abordare metodologica de triangulare. Studiul
a integrat trei surse principale de date: literatura de specialitate, un sondaj national si interviuri
structurate cu experti din domenii relevante. Prima etapa a cercetarii a constat intr-un sondaj
transversal anonim, desfasurat intre 1 iunie si 31 iulie 2024, si a avut drept scop evaluarea
perceptiilor specialistilor privind relevanta si eficienta dimensiunilor ce compun puterea
intangibild urbana. Au fost primite 384 de raspunsuri de la 3.521 de experti invitati la nivel
national, selectati pe baza registrelor oficiale din domeniile culturii, urbanismului, administratiei

publice si educatiei.

Selectia respondentilor s-a realizat prin esantionare intentionata, criteriul principal fiind
activarea profesionala in domenii relevante pentru dezvoltarea urbana si implicarea in initiative
legate de puterea intangibila. Chestionarul a fost structurat in sase sectiuni, acoperind informatii
demografice, evaluarea conceptului de putere intangibild, identificarea factorilor importanti,
evaluarea instrumentelor de masurare, analiza practicilor curente din orasele respondentilor si o

sectiune deschisd pentru raspunsuri calitative.

Sectiunile chestionarului au urmarit sd identifice perceptiile asupra eficacitatii si
relevantei conceptului, dar si sd colecteze date despre importanta unor dimensiuni precum
influenta culturald, reputatia, estetica urbana, inovatia, participarea civicd sau guvernanta locala.
Scopul final al sondajului a fost construirea unei baze de date solide pentru dezvoltarea si
validarea ulterioard a Indicelui Puterii Intangibile Urbane. Acest indice urmeaza sd cuantifice

performantele oraselor in materie de influentd non-coercitiva si atractivitate simbolica.

Distributia geografica a respondentilor si diversitatea domeniilor profesionale au oferit
studiului o acoperire interdisciplinara largd si reprezentativa, oferind perspective variate asupra

temei cercetate. Astfel, cercetarea demonstreaza relevanta teoretica si aplicativa a conceptului
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de putere intangibila urband in contextul dezvoltarii durabile, si oferd un cadru solid pentru

formularea de politici publice bazate pe capitalul simbolic, cultural si institutional al oraselor.
Capitol 8. Dezvoltarea Indicelui de Putere Intangibila Urbana

Capitolul 8 al lucrarii propune dezvoltarea unui instrument complex si multidimensional
de masurare a influentei non-materiale a oraselor — Indicele de Putere Intangibild Urbana.
Intrucat puterea intangibild urbani se manifesti printr-o combinatie de influente simbolice,
culturale, educationale, institutionale si sociale, autorii propun utilizarea unui indice compozit

capabil sa surprinda aceste dimensiuni intr-un mod coerent si comparabil.

Indicele este construit prin agregarea standardizata si ponderatd a variabilelor relevante,
extrase din surse oficiale (precum directiile judetene de statistica sau organizatii internationale).
Acest proces permite obtinerea unui scor unic pentru fiecare oras, facilitind analiza
comparativa, monitorizarea dezvoltarii si formularea de politici publice adaptate. Constructia
indicelui este inspiratd de metodologia UN-Habitat (City Prosperity Index), fiind adaptata

specificului romanesc si urban.

Modelul conceptual al indicelui este structurat in sase dimensiuni principale: facilitati
culturale si recreationale; esteticd urbana si spatii publice; turism si servicii; administratie
publica si societate civild; educatie si cercetare; media si comunicare. Acestora li se adauga trei
dimensiuni secundare: vitalitatea economicd, calitatea vietii si calitatea mediului. Fiecare
dimensiune este descompusa in sub-dimensiuni si indicatori cantitativi (precum cheltuieli pentru

cultura, rata somajului, accesul la servicii medicale sau prezenta media), cu ponderi clar definite.

Capitolul detaliaza logica de selectie a indicatorilor, criteriile de validare si sursele
datelor utilizate, asigurand transparenta si replicabilitate. Este prezentata, de asemenea, o analiza
datelor. Pentru validarea externd, indicele a fost aplicat comparativ in trei orase romanesti —
Cluj-Napoca, Timisoara si Brasov — ilustrand diferentele semnificative in nivelurile de putere
intangibila urband, in special in ceea ce priveste finantarea culturii, infrastructura publica si

participarea democratica.

Indicele propus este conceput ca un instrument strategic pentru administratiile publice

locale, oferind o bazad empiricd pentru decizii privind brandingul urban, atragerea investitiilor,
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planificarea durabila si consolidarea identitatii orasului. Prin urmare, aceasta initiativa aduce o
contributie inovatoare la guvernanta urband bazatd pe resurse intangibile si adaptabilitate

contextuala.

Capitol 9. Ghid practic pentru dezvoltarea si consolidarea puterii

intangibile urbane

Ghidul practic pentru dezvoltarea si consolidarea puterii intangibile urbane oferd un
cadru strategic pentru transformarea oraselor in centre urbane durabile, atractive si competitive
la nivel global. In contextul actual, in care urbanizarea accelereaz si orasele concureaza nu doar
pentru resurse economice, ci si pentru capital uman, cultural si simbolic, puterea intangibild
urband devine un element esential. Aceasta este definitd drept capacitatea unui oras de a
influenta preferintele si perceptiile altor comunitati prin atractie, imagine si participare

voluntard, mai degraba decat prin constrangere.

Ghidul propune o metodologie clara pentru masurarea si gestionarea capitalului
intangibil printr-un set de clustere tematice, precum: facilitati culturale, estetica urbana, turism,
administratie publica, educatie si mass-media. Acesta include actiuni concrete precum
restaurarea cladirilor emblematice, promovarea evenimentelor culturale, dezvoltarea unui indice

al puterii intangibile si crearea unor platforme digitale de transparenta si participare civica.

Strategia presupune formarea unui grup de lucru interdisciplinar si parteneriate intre
administratie, mediul privat, sectorul academic si societatea civila. Obiectivele sunt formulate
participativ, reflectand dimensiunile culturale, sociale, economice si ecologice ale dezvoltarii
urbane. Prin aceastd abordare, orasele pot atrage talente, investitii, turisti si resurse, contribuind

la coeziune sociala si inovare.

Un element cheie este aplicarea unui ,,Indice de Putere Intangibila Urbana”, care ofera
0 imagine comparativa asupra nivelului de influenta non-coercitiva a oraselor. Acest indice se
bazeaza pe date statistice deschise si permite evaluarea performantelor si adaptarea politicilor
in functie de contextul local. In plus, ghidul promoveazi conceptul de ,,branding urban” si
storytelling digital pentru a intdri imaginea externd a oraselor si a incuraja implicarea

cetateneasca.
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Prin urmare, acest document nu este doar un plan de actiune, ci si un instrument de
guvernantd urband inovativ, orientat spre valorificarea resurselor simbolice si identitare ale
oraselor. El propune o tranzitie de la paradigma dezvoltarii bazate pe infrastructura la una bazata
pe influenta, imagine si capital social, consolidand astfel pozitia strategica a oraselor in retelele

globale ale puterii urbane.
Concluzii

Cercetarea de fatd propune o conceptualizare si operationalizare inovatoare a ideii de
putere intangibila urband, adaptand teoria soft power elaborata de Joseph Nye la contextul
oraselor contemporane. Intr-un cadru marcat de globalizare, urbanizare accelerati si competitie
interurband intensa, influenta non-coercitiva devine tot mai importanta pentru orase care doresc

sa atraga capital uman, investitii si recunoastere internationala.

Lucrarea oferd o abordare interdisciplinard solida, integrand perspective din stiintele
administrative, istoria urbana, urbanism, sociologie si studii culturale. Se construieste astfel un
cadru teoretic si aplicativ coerent care defineste puterea intangibila urbana ca fiind capacitatea
unui oras de a influenta perceptiile externe si interne prin cultura, estetica, diplomatie si
guvernantd participativa. Sursa acestei puteri rezidd in trei dimensiuni fundamentale: cultura
(industrii creative, traditii), estetica urbana (arhitectura, spatii publice) si valorile promovate

(transparentd, cooperare, participare).

Unul dintre cele mai importante rezultate ale cercetdrii este dezvoltarea si validarea
Indicelui Puterii Intangibile Urbane, un instrument analitic robust care cuantificd influenta
simbolica si reputationald a oraselor. Acest indice a fost aplicat experimental in orasele Cluj-
Napoca, Timisoara si Brasov, demonstrand atat fezabilitatea metodologica, cat si relevanta
practica in procesul de formulare a politicilor urbane. Ghidul elaborat pe baza acestor concluzii
ofera directii strategice pentru administratiile locale in vederea consolidérii resurselor

intangibile prin actiuni de branding urban, investitii in cultura si politici participative.

Cercetarea raspunde la Intrebari esentiale privind avantajele, factorii si mecanismele
consolidarii puterii intangibile, propunand strategii concrete precum promovarea evenimentelor
culturale, revitalizarea spatiilor publice si utilizarea storytelling-ului urban. Se subliniaza
importanta colaborarii Intre sectorul public, societatea civild si mediul academic pentru

implementarea unor politici coerente si adaptate contextului local.

13



Totodatd, lucrarea evidentiaza limitele si provocdarile metodologice, cum ar fi accesul la
date comparabile si complexitatea operationalizarii indicatorilor calitativi. Directiile viitoare de
cercetare includ extinderea aplicabilitatii indicelui la nivel international, integrarea noilor

tehnologii si dezvoltarea unor platforme digitale pentru monitorizarea performantei urbane.

In concluzie, cercetarea oferda un model inovator si aplicabil de guvernanta urbana bazata
pe influentd simbolica, propunand oraselor o noud paradigma de dezvoltare — centrata pe

identitate, atractivitate si capital social.
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