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Lucrarea 1si propune sa identifice impactul centrelor de zi, care desfasoard activitati
educationale asupra copiilor care provin din categoriile socio-economice dezavantajate. Impactul
se va masura analizand perceptia copiilor asupra importantei educatiei, analizand contributia pe
care centrele de zi au avut-o asupra continudrii studiilor pentru tinerii care au beneficiat de
activitatile centrelor, si analizand importanta pe care centrele de zi o au in formarea unor actori
sociali, importanti si cu abilitati de integrare sociald si economica, capabili sd se adapteze la
schimbarile care apar la nivelul societatii.

Prin centre de zi Intelegem aici centrele pentru elevii care, sub supravegherea unor
persoane competente, beneficiaza de activitati educationale sistematice si de activitdti de
dezvoltare personald si socializare. In conformitate cu Ordinul nr. 27/2019, cu privire la
standardele minime de calitate si functionare a centrelor de zi, toate unitatile de tip centru de zi
pentru copii, indiferent de scopul principal al acestora, asigura copiilor accesul neconditionat la
activitati educationale formale si informale, desfasurate in cadrul centrelor, de catre o echipa de
specialisti, responsabili de monitorizarea scolard a acestora si prevenirea esecului scolar.

Teza de fata analizeazd importanta centrelor de zi prin prisma copiilor beneficiari, a
specialistilor care isi desfasoara activitatea in cadrul centrelor de zi si a beneficiarilor indirecti
(familia, scoala), colaboratori locali, specialisti care au in evidenta lor copii care sunt Inscrisi la
centru. Se urmareste astfel integrarea tuturor perspectivelor cu privire la importanta centrelor de
zi, implicand 1n acest demers de cercetare actori locali importanti.

In demersul de cercetare am inclus urmirirea traiectoriei personale a unor beneficiari
care au fost sustinuti prin programele dezvoltate in cadrul centrelor de zi, putandu-se evalua
impactul serviciilor asupra prevenirii comportamentelor de risc, a nivelului educational atins in
urma sprijinului primit, dar si impactul asupra motivatiei invatarii a perseverentei beneficiarilor
in atingerea unor nivele superioare de educatie si asupra dezvoltdrii abilitdtilor de viatd
independenta.

Prezenta cercetare 1si propune sa aduca contributii in plan stiintific prin informatiile care
imbogatesc realitatea sociald si care contribuie la 0 mai bund intelegerea asupra importantei
centrelor de zi la nivel comunitar.

De asemenea, cercetarea va aduce contributii semnificative in plan empiric prin rezultatele
care se vor obtine in viitor, deoarece se doreste sd existe un interes mai accentuat din partea
actorilor relevanti de la nivel local si national cu privire la importanta sustinerii centrelor de zi, in

vederea prevenirii abandonului scolar.



Motivatia personala si profesionala a acestui demers de cercetare, se datoreaza experientei
profesionale in cadrul unui centru de zi, din pozitia de asistent social dar si din pozitia de
coordonator a centrului.

Totodata, consider ca aceasta cercetare poate contribui la intdrirea perceptiilor cu privire
la importanta si impactul centrelor de zi asupra viitorului copiilor care provin din medii
defavorizate si nevoia de colaborare si sustinere a centrelor de zi la nivel local.

Conform cadrului legislativ din Romania centrele de zi isi desfasoara activitatea pentru a
preveni separarea copilului de familie, mai precis in scopul sustinerii familie Tn vederea unei
ingrijiri adecvate a copiilor. Centrul prin organizarea si functionarea adecvata, creeaza un cadru
in care copiii si beneficiari, acestia se simt protejati, sustinuti In orice problema intdmpinata.
Beneficiile sau “investitia” realizatd de centrele de zi pentru beneficiarii directi sunt pe termen
lung si au un impact direct asupra lor, dezvoltandu-le stima de sine, imbundtitindu-le
comportamentele sociale si prevenind comportamentele delicvente. (Kirshnamurthi, Ballard &
Noam, 2014)

Incepand cu anul 2018, in Spatiul European al Educatiei (SEE) aceste principii au condus
la elaborarea si implementarea unor strategii pentru imbunatatirea calitatii educatiei si incluziunii
scolare. Strategiile pentru anii 2020 si 2030 au adoptat o noua serie de metode de sustinere a
procesului educational din statele europene, precum crearea unui plan de actiune pentru educatia
digitala, principalul interes al strategiilor (Comisia Europeana, 2015).

Potrivit Comisiei Europene, abandonul scolar reprezinta unul dintre principalii factori
care contribuie la inegalitatile de pe piata muncii, In special in randul tinerilor si la cresterea
riscului de sdracie in aceastd categorie de varstd. Obiectivele stabilite includ scaderea ratei de
parasire timpurie a scolii sub pragul de 9% si cresterea numarului de tineri cu studii superioare
finalizate la cel putin 45% péana in anul 2030 (Comisia Europeana, 2024, p. 29).

Abandonul scolar este definit ca fiind renuntarea la educatie din cauza factorilor externi
care intervin si se suprapun peste motivatia scolari si peste importanta si rolul educatiei. In clasele
gimnaziale si pe tot parcursul liceului elevii sunt influentati de mediul de provenienta. Astfel, un
rol important in viata lor il ocupa prietenii, familia si comunitatea, sisteme la nivelul carora
actioneaza diferiti factori care pot sustine sau ridica bariere in calea participdrii copilului la
educatie (Roth et al, 2009). Astfel, factorii extrinseci precum situatia socio-economica a familiei,
suport educational deficitar din partea parintilor, apartenenta la un grup de prieteni care se implica

cu activitati infractionale, delicvente, pot conduce la abandonul scolar.



Termenul de abandon scolar este adesea asimilat ca echivalent celui de pardsire timpurie
a scolii, desi 1n termeni tehnici el este un indicator care se calculeaza diferit comparativ cu rata
parasirii timpurii a scolii (Iliescu et al., 2024).

In definitia Ministerului Educatiei, rata abandonului scolar este un indicator calculat in
functie de datele Institutul National de Statistica si ca masurand ,,diferenta dintre numarul de
elevi inscrisi la inceputul anului scolar si numarul de elevi care ramdn inscrisi la finalul anului
scolar” (Ordin nr. 1252, M. E. 2021, p. 4). Pentru a aborda fenomenul abandonului scolar,
Comisia Europeana a recomandat centralizarea datelor despre abandonul scolar pentru fiecare stat
membru al Uniunii Europene si dezvoltarea de strategii concrete prin care se poate interveni
punctual, in functie de datele culese din fiecare stat in parte, folosindu-se de o bund colaborare
intre statele membre si oferind un model de bune practici in prevenirea acestui fenomen.

O altd abordare 1n Incercarea de a intelege motivul pentru care elevii abandoneaza scoala
este aceasta: Teoriile pull-out, sugereaza ca factori externi vietii scolare, cum ar fi familia sau
obligatiile financiare, trag (pull) elevii in afara sistemului educational. Pe de alta parte, teoriile
push-out se concentreaza pe factorii din interiorul scolii, precum suportul academic inadecvat sau
politicile disciplinare neadecvate, neintelese, Imping (push) elevii catre decizia de abandon.
Teoriile fall-out postuleaza ca experienta unor esecuri pe parcursul educational, determina elevii
sd ramana in urma, ducand la un dezinteres treptat si in cele din urma, la abandon. (Ecker-Lyster
& Niileksela, 2016). De cele mai multe ori este vorba despre suprapunerea tuturor factorilor.
Riscul de abandon scolar este caracterizat prin: rezultate scolare slabe, prezentate prin notele
elevilor, acestea sunt asociate cu factori precum provenienta elevilor dintr-un mediu defavorizat,
familie cu venituri reduse si/sau elevi care sunt de etnii diferite, numar ridicat de absente.

In raportul Europa 2030 realizat de Consiliul Europei, Grupul de reflectie privind
viitorul Europei in 2030 doreste sa atragd atentia cu privire la rata ridicata a parasirii timpurii a
scolii care are efecte asupra calificarii tinerilor pe piata muncii, cauzate de lipsa competentelor
necesare conditiilor de munca in randul tinerilor. Probabilitatea de angajare pentru tinerii care nu
au reusit sa finalizeze ciclul de invatdmant obligatoriu scade foarte tare si doar unul dintre zece
potentiali tineri fara studii liceale reusesc sa ocupe o pozitie pe piata muncii. (Comisia Europeana,
2015)

Existd si modele de bune practici cu privire la procesul de implementare si sustenabilitate
a strategiilor si a sistemelor europene de crestere a participarii copiilor In invatdmantul timpuriu.
In acest sens, tari precum Finlanda, Olanda, Danemarca si Suedia au rate scizute de abandon
scolar, reusind sd devind exemple de sisteme educationale pentru educatie timpurie. Aceste tari

au reusit sa introduca In curricula educationala si In modalitatile de predare modele sustenabile



prin care sd se adreseze in primul rand copiilor cei mai vulnerabili, aflati in risc de esec si
excluziune sociala (Comisia Europeana, 2024).

Structura tezei este urmatoarea:

CAPITOLUL T este dedicat clarificarii conceptului de abandon scolar, factorilor si
consecintelor sale sociale.

Riscul de abandon scolar este caracterizat prin: rezultate scolare slabe (prezentate prin
notele elevilor), acestea fiind asociate cu factori precum provenienta elevilor dintr-un mediu
defavorizat, familie cu venituri reduse si/sau elevi care apartin diferitelor etnii, precum si numar
ridicat de absente. Astfel, factorii extrinseci precum: situatia socio-economica a familiei, suportul
educational deficitar din partea parintilor, apartenenta la un grup de prieteni care se ocupa cu
activitati infractionale si delicvente, pot creste riscul absenteismului si al abandonului scolar.

Majoritatea cercetdrilor cu privire la abandonul scolar tind sd ia in considerare
caracteristicile copilului ca fiind principala problema care conduce la abandon, fara sa ia in
considerare suficient capacitatea scolii de a integra copiii in functie de nevoile acestora. Aceste
abordari sunt considerate gresite, deoarece prezintd abandonul scolar ca fiind incapacitatea
copilului de a face fati cerintelor educationale si mediului educational. In schimb, primii
responsabili pentru integrarea scolard a elevilor, indiferent de apartenenta lor, sunt scoala si
sistemul de invatamant (Ecker-Lyster & Christopher, 2016).

Absenteismul, primul indicator catre abandonul scolar, poate fi asociat cu o serie de
probleme cronice socio-familiale ale elevului, pe care profesorii sunt responsabili sa le
investigheze pentru a reduce aceste absente sau pentru a preveni abandonul scolar. Lipsa unor
conditii economice potrivite pentru familiile din care provin copiii poate mentine un mediu
nepotrivit pentru invdtare. Lipsurile materiale conduc elevii catre comportamente distructive
precum: implicarea acestora in acte de violenta, consum de droguri, comportament sexual precoce
(care duce, la randul sau, la sarcini nedorite in randul tinerelor), toate acestea contribuind la
mentinerea unui numar mare de absente si la pericolul iminent al abandonului scolar (Sahin &
colab., 2016, p. 196-205). Implicarea profesorilor si mentinerea unei atitudini suportive de cétre
familie sunt cheia esentiald pentru ruperea acestui cerc vicios.

CAPITOLUL II: Teorii explicative. Acest capitol isi propune sia evidentieze
fundamentarea teoretica a tezei.

Teoria Ecologica a dezvoltarii copilului, introdusd de Bronfenbrenner, subliniaza
importanta mediului inconjurator in modelarea dezvoltarii si educatiei copiilor, in special a celor
proveniti din medii defavorizate. Conform acestei teorii, fiecare factor din mediul copilului — de

la familie, scoald, comunitate, pana la institutiile educationale si resursele disponibile — joaca un



rol crucial in formarea aspiratiilor si succesului scolar al acestuia. In acest sens, centrele de zi
joacd un rol fundamental in interventia asupra mediului educational al copiilor vulnerabili, oferind
un spatiu sigur si sprijin, atat pentru dezvoltarea educationald, cat si pentru cea emotionald si
sociald a acestora. (Bronfenbrenner & Morris, 2007)

Modelul ecologic pune accent pe interactiunea dintre factorii de risc si cei de sprijin,
fiecare sistem 1n care copilul interactioneaza avand impact asupra performantei scolare. La nivelul
microsistemului, relatiile directe ale copilului cu familia, educatia din scoald si grupul de colegi
influenteazd motivatia si performantele acestuia. Prin urmare, centrele de zi, prin activitatile
educationale si de sustinere, contribuie la crearea unui mediu favorabil invatarii, contracarand
astfel deficientele educationale ale copiilor din medii defavorizate. De asemenea, participarea la
aceste centre poate transforma aspiratiile educationale ale copiilor, oferindu-le modele pozitive si
oportunitati care ar putea lipsi in mediul lor de origine.

Teoria capitalului social este descrisa catre diversi autori, precum si Coleman (1988), care
considera ca, capitalul poate fi caracterizat fie printr-o structurd culturald fie printr-o structura
subiectiva. Pentru Newton, Whiteley si Inglehart, capitalul social este "o trasatura psihologica,
o resursad individual evidentiata in relatiile sociale printr-o serie de valori” (Dragoman, 2006, p.
57). Importanta acestei terorii pentru lucrarea propusd denota din faptul ca exista o legdtura intre
nivelul capitalul social al familiei (compus din: nivelul de scolarizare al familiei, conditiile
economice, cultura) si educatia copiilor. Este esential ca politica educationala si institutiile scolare
sa recunoasca rolul crucial al capitalului social in procesul educativ, n special prin implicarea
activa a familiilor si comunitatii n viata scolii.

Teoria cursului vietii (Life Course Perspective), este o teorie inter-disciplinara care ajuta
la identificarea legaturilor sociale intre ceea ce individul traieste la nivel macro si intre ceea ce
traieste la nivel micro. Perspectiva cursului vietii se permite studierea individului din punct de
vedere al unor succesiuni de evenimente, experiente si tranzitii din viata unei persoane de la
nastere la moarte. Dar si din perspectiva familiei, in ceea ce priveste modul de viata al familiei
sincronizat de-a lungul timpului. In plus, perspectiva cursului vietii analizeaza dinamica vietii
unor persoane ca proprietate a culturilor si institutiilor sociale care modeleaza viata individuald
si familiala a persoanei (Glen, 1998, p.1).

Teoria mentalitatii flexibile (mindset) propusa de Carol Dweck (2016) joaca un rol crucial
in dezvoltarea educationald a elevilor, mai ales In contextul centrelor de zi. Conform acestei teorii,
capacitatea de invdtare, nu este un atribut fix, ci o trasdtura flexibild care poate fi modelata si

dezvoltata pe parcursul vietii, influentata de eforturi, provociri si feedback. in mediul educational,



aplicarea unei mentalitati flexibile poate imbundtiti semnificativ performantele academice ale
elevilor, contribuind la cresterea motivatiei, rezilientei si atitudinii pozitive fata de invatare.

Integrarea teoriei mentalitdtii flexibile in practica educationald din centrele de zi
reprezintd o strategie eficienta pentru a sprijini elevii s depaseasca provocarile si sa 1si atinga
potentialul maxim, contribuind la reducerea inechitatilor educationale si sociale.

CAPITOLUL III: Factorii care contribuie la abandonul scolar.

Pornind de la teoria ecologicd (Bronfenbrenner & Morris, 2007), capitolul evidentiaza
factorii abandonului scolar in functie de nivelul la care acestia actioneazd, anume individual,
scolar, familial si macro-social. Saracia, ca factor structural major, afecteaza toate aceste nivele
(Boudon, 1974).Interactiunea complexd dintre aceste nivele este evidentd, performantele
academice reduse sunt rezultatul unor procese sociale mai largi, mediul familial instabil afecteaza
dezvoltarea emotionald si comportamentala, iar disfunctionalitatile sistemului de invatdmant sau
politicile incluzive influenteaza direct experienta individuala a elevului.(Roman, Davidse si Sonn,
2022). Saracia actioneaza ca un factor de context global (macrosistem), afectand toate celelalte
nivele, de la stresul individual si familial, la resursele scolare si comunitare.

Studiile mentionate 1n acest capitol subliniazd modul in care experientele timpurii si pe
termen lung influenteaza traseul educational. (Dumitru, 2019; OECD, 2012). Expunerea
prelungita la saracie in copildrie afecteaza functiile cognitive si emotionale, avand consecinte pe
termen lung asupra capacitatii de nvatare. Lipsa accesului la educatie de calitate perpetueaza
ciclul sardciei inter-generationale. Educatia, la rdndul sau, este vazuta ca un mecanism crucial
pentru a sparge acest ciclu si a permite mobilitatea sociald ascendenta. (Evans si Kim 2013)

In concluzie, analiza din acest capitol fundamenteazi necesitatea unor interventii
complexe care sd se adreseze retelei de factori — sociali, contextuali si psihologici, care
interactioneaza pentru a creste riscul de abandon scolar, in special in contextul siriciei. In acest
sens interventia centrelor de zi actioneaza la aceste nivele multiple, prin complexitatea serviciilor

pe care le oferd si interventia multidisciplinara tintita de care sunt responsabile.

CAPITOLUL IV: Centrele de zi

Centrele de zi joacd un rol esential in prevenirea marginalizarii copiilor proveniti din
medii defavorizate, oferind acestora oportunitdti educationale si de dezvoltare personald care nu
sunt disponibile in mod natural in mediul lor familial sau comunitar. Participarea la programele
acestor centre contribuie semnificativ la dezvoltarea abilitatilor educationale si sociale ale

copiilor, reducand decalajele care pot aparea la intrarea in sistemul educational. Pentru



dezvoltarea abilitatilor educationale diferite studii demonstreaza faptul ca: pentru copiii din
familii cu venituri mici, participarea reducerea diferentele de performantd intre copii deoarece,
diferentele la testele de matematicad se estompeaza intre elevii din clase sociale diferite.
(Krishnamurthi, Ballard si Noam., 2014, p. 10).

Astfel, centrele de zi nu doar ca sprijina copiii sa depaseasca dificultiti educationale, dar
si previn implicarea acestora in comportamente de risc, precum delicventa juvenila, consumul de
droguri si alcool sau Inceputurile timpurii ale vietii sexuale. (Vinson, Sniegowski si Liu, 2015,
Little, Wimer si Weiss, 2007, p. 7). De asemenea, aceste centre oferd un mediu sigur si structurat,
care faciliteazd dezvoltarea emotionala si sociald, contribuind la integrarea sociald a copiilor
vulnerabili. In acest sens, interventiile pro active prin centrele de zi, nu doar ci promoveazi
incluziunea sociald, dar si contribuie la prevenirea riscurilor asociate cu excluziunea sociala,
asigurand astfel un cadru favorabil dezvoltérii lor ulterioare si integrarii in societate. (Santos,
2024, p. 32).

CAPITOLUL V: metodologia cercetarii

Capitolul isi propune sd prezinte metodologia cercetarii impactului centrelor de zi
educationale asupra beneficiarilor si anume, asupra copiilor care provin din categoriile socio-
economice dezavantajate. Impactul se va masura analizdnd perceptia copiilor asupra importantei
educatiei, datele relevante pentru contributia pe care centrele de zi au avut-o asupra continuarii
studiilor pentru tinerii care au beneficiat de activitatile centrelor de zi si perceptia actorilor sociali
implicati in centrele de zi, privind abilitatile de integrare sociala si de adaptare a beneficiarilor la
schimbdrile sociale. Designul cercetarii este unul longitudinal, retrospectiv, recurgand la metode
cantitative si calitative.

In partea cantitativi a studiului este descris profilul beneficiarilor centrului de zi din
municipiul X si prezintd o imagine cuantificatd, de ansamblu, despre atitudinea copiilor fata de
scoala si centru, precum si gradul de satisfactie al acestora cu privire la serviciile oferite de centru.
In cadrul studiului cantitativ am consultat 154 de dosare, s-au aplicat 28 de chestionare pentru
parinti (cele anuale) si 36 pentru beneficiari directi, copii. voi urmari urmatorii indici: satisfactia
activitatii din centru, frecventa si durata participarii, relatiile cu personalul centrului, motivatia
scolara perceptia ajutorului primit pentru imbundtatirea rezultatelor scolare, a capacitatii
centrului, inclusivitatea (mediu prietenos) si siguranta pe care o ofera centrul. Scala de masurare
a perceptiei elevilor cu privire la programele centrului de zi este compusa din 20 de afirmatii, iar
elevii au de ales intre patru variante de raspuns (niciodata, cateodatd, de cele mai multe ori, de

fiecare data).



Cercetarea calitativa si-a propus sa masoare perceptia importantei participarii copiilor la

centru de zi, calitatea si eficacitatea serviciilor oferite la nivel comunitar din perspectiva tuturor

actorilor locali parteneri ai Centrului de zi de la nivelul municipiului X. Astfel au fost realizate

20 de interviuri cu parinti si copii, selectand un grup cat mai divers de participanti pentru interviu

copii de clasele I-VIII si parinti beneficiari cu conditii socio-economice diverse.

De asemenea, au fost realizate 10 interviuri cu colaboratori ai centrului: inspectori de

specialitate din cadrul Directie de Asistentd Sociald si Medicala (DASM), Serviciul protectia

copilului X, din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC)

a judetului X si profesori, diriginti, mediatori scolari, consilieri educationali, din diferite scoli

partenere din X, si colaboratori asistenti sociali, din alte ONG-uri din X.

Tabel nr. 1 Design metodologie

Ce urmareste cercetarea?

Prin ce metode?

Instrumente

Descrierea tipologiei beneficiarilor de
la deschiderea centrului pana la

momentul evaluarii 2010-2020

Analiza
documentelor

Ancheta Sociologica

Fisa de analiza a documentelor (anexa 9)
s

Chestionar anuale pentru identificarea

situatiei socio-economice a familiilor.

(anexa 2)

Evaluarea motivatiei pentru invatarea
scolard si implicarea 1n activitatile

din cadrul centrului.

Ancheta sociologica

Chestionar de motivatie aplicat elevilor

beneficiari ai programului. (anexa 1)

Evaluarea satisfactiei cu privire la
serviciile oferite de catre centrele de

Z1.

Ancheta sociologica

Chestionar de satisfactie cu programul

centrului aplicat pdrintilor.(anexa 2)

Perceptia cu privire la influenta
centrelor asupra beneficiarilor.
Impactul centrelor de zi pe termen
lung.

Importanta centrelor la nivelul

comunitatii.

Interviuri semi-
structurate adaptate

grupului tinta

Ghid de interviu aplicat elevilor. (anexa
4)

Ghid de interviu aplicat parintilor (anexa
6)

Ghid de interviu aplicat profesorilor
(anexa 5)

Ghid de interviu aplicat fostilor
beneficiari (anexa 7)

Ghid de interviu aplicat specialistilor din

cadrul centrului (anexa 8)




Ghid de interviu aplicat colaboratorilor

de la nivel locali.(anexa 5)

Schimbarile aparute 1n cadrul | Interviuri semi- | Ghid de interviu pentru asistenti sociali
centrelor de zi pe perioada pandemiei | structurate care lucreazd in centrele de zi si elevi
de Covid-19 beneficiari ai centrului de zi, aplicat in

perioada pandemiei (anexa 3)

Grupul tintd este reprezentat de catre beneficiari si fosti beneficiari ai centrelor de zi
educationale cu misiunea prevenirii abandonului scolar de la nivelul unui municipiu transilvan,
pe care l-am denumit in acest studiu ca orasul X, in scopul anonimizarii institutiilor si
respondentilor ale caror date au fost analizate..

Obiectivele :

1. Investigarea perspectivei specialistilor cu privire la impactul centrului de zi asupra copiilor.

2. Analizarea perceptiilor fostilor beneficiari ai centrelor de zi asupra importantei pe care
centrele de zi au avut asupra integrarii lor din punct de vedere social.

3. Evidentierea importantei centrelor de zi pentru prevenirea abandonului scolar din
perspectiva reducerii costurilor de la nivelul societatii pe care le presupune abandonul
scolar.

4. Investigarea contributiei pe care centrele de zi o au asupra motivatiei scolare a beneficiarilor.

Intrebari de cercetare

1. Care este impactul centrelor de zi asupra performantei educationale a copiilor din
medii defavorizate?

2. Care este impactul centrelor de zi asupra preventiei comportamentelor de risc si a
sigurantei copiilor?

o In ce misuri centrele de zi contribuie la reducerea riscurilor de abuz, neglijentd sau

implicare in comportamente deviante ?

o Ce masuri de sigurantd sunt implementate in cadrul centrelor si cum influenteaza

acestea comportamentele copiilor?




3.

Cum ajuta centrele de zi la reducerea inegalitatilor de sanse pentru copiii din medii
defavorizate?
o 1In ce mod centrele de zi faciliteazd accesul copiilor la activititi educationale,
recreative sau de dezvoltare personala pe care altfel nu le-ar avea?
o Ce rol joacd centrele de zi In promovarea unei educatii mai echitabile pentru copiii
din medii defavorizate?
Cum sprijina centrele de zi familiile copiilor din medii defavorizate?
o Ce tipuri de suport oferd centrele de zi familiilor si cum este descrisd importanta
acestui suport oferit familiilor?
o Cum contribuie centrele de zi la imbunatatirea calitatii vietii familiilor care provin din
medii defavorizate?
Care este perceptia comunitatii si a autoritatilor locale privind eficienta centrelor de
zi in sprijinul copiilor din medii defavorizate?
o Cum sunt evaluate centrele de zi de cétre parinti, educatori si autoritatile locale?
o Care sunt provocdrile si barierele identificate in implementarea si functionarea
acestora?
Cum descriu copiii inscrisi la centru, beneficiile participarii la centrele de zi?
o Care sunt elementele care contribuie la motivarea lor pentru participarea la centru?
o Cum vad copiii imposibilitatea de a fi inscrisi la centru?
Cum descriu fostii beneficiari ai centrelor de zi, experienta si oportunitatea pe care
au avut-o prin participarea la centru?
o Cum percep fostii beneficiari importanta existentei acestor centre la nivel local
dar si lipsa lor?
o Care considera ca sunt beneficiile pe termen lung, care au facut diferenta pentru

dezvoltarea lor pe plan personal si social?

CAPITOLUL VI: rezultatele cercetarii

Acest capitol prezintd rezultatele cercetarii descriptive si ale satisfactiei cu privire la

serviciile oferite de catre centrul de zi:

Copiii beneficiari descriu participarea la centru intr-o maniera predominant pozitiva,

evidentiind in special sprijinul educational, impactul emotional, mediul sigur si relatiile cu

specialistii.



O mare majoritate a copiilor declara ca le place sa frecventeze centrul (94,3%, dintre
care 61% aproape de fiecare datd). Aceasta se reflecta si in prezenta buna la centru (72% merg de
cel putin 4 ori pe saptamana). Principalele motive invocate de copii pentru participare sunt
efectuarea temelor (75%) si activitatile interesante (55.6%). Chiar dacad sunt, in general,
multumiti, copiii au si sugestii pentru program, dorind fie mai mult timp pentru teme/meditatii,
fie mai mult timp pentru socializare si dezvoltare personald, in functie de ciclul scolar. Acest lucru
aratd ca percep beneficii atat din partea educationala, cat si din partea activitatilor
recreative/sociale.

Se evidenteaza un parcurs educational cu dificultati scolare pentru copii inscrisi la
centru. Un procent considerabil dintre copiii inclusi in studiu (44,7 %) s-au aflat cel putin o data
in situatie de corigentd de-a lungul anilor, pentru acest aspect, centrul ofera sprijin crucial in
realizarea temelor. Marea majoritate a copiilor (91,7%) declara ca sunt ajutati cu temele de catre
specialistii centrului, dintre care 61,1 % aproape de fiecare data merg acasa cu temele facute. Un
procent important (44,4%) reusesc si-si termine toate temele la centru de fiecare data. In urma
acestor acestor servicii oferite la centru, se remarca faptul ca atat copiii, cat si parintii percep o
imbunititire a rezultatelor scolare. 86,1% dintre copii au sesizat progrese pe plan scolar de
cand frecventeaza centrul. Opinia parintilor este similara, 89,8% considerand cd rezultatele
scolare ale copiilor s-au Tmbunatatit. Sprijinul la teme este considerat cel mai important serviciu
de catre parinti, fiind numit ca prima optiune de 92,4% dintre ei. Parintii sunt multumiti de spatiul
linistit si potrivit pentru teme si de oportunitatea ca acestia sa-si termine temele corect si la timp.

Printre rezultatele analizei calitative se desprind cateva aspecte mentionate de respondenti
privind impactul pozitiv al centrelor. Educational, centrul a contribuit la finalizare unui ciclu de
invatdmant si motivarea catre continuarea scolii, social centru prin specificul activitatilor i-a ajutat
sa isi dezvolte acele abilitati de care au avut nevoie dupa ce au finalizat frecventarea centrului,
pentru integrare atat educational, cat si in cercul de prieteni. Toti fostii beneficiari au descris o
directie catre care se pot indrepta in viitor, fie educationald fie personald. Pentru a ajuta la
dezvoltarea unor servicii care sa atinga si mai mult nevoile copiilor, fostii beneficiari recomanda
in mare parte alegerea unei locatii care sa permitd unui numar mai mare de copii sd participe la
centru.

Pe plan personal, tinerii, fosti beneficiari ai centrului, considera ca centrul i-a format si
a contribuit la dezvoltarea lor personald. Maturizarea este consideratd importanta pentru reusitele
pe plan social. La centru au gasit sprijin pentru a-si dezvolta gandirea necesara adaptarii la
provocdrile zilnice. Centrul a avut, de asemenea, un rol important in prevenirea riscurilor. Prin

ocuparea timpului liber intr-un mod productiv, a prevenit implicarea tinerilor in activitati care le-



ar fi periclitat traiectoria de viata. Fostii beneficiari sunt constienti de pericolele la care i-a expus
mediul (strada, alcool, tigari, droguri, probleme cu politia) si cred ca fara centrul ar fi putut ajunge
pe o cale negativa ("golan" asa cum descrie un fost beneficiar).

In ceea ce priveste planurile de viitor, fostii beneficiari aspira la stabilitate financiara
(prin joburi, cumpdrarea unei locuinte) si isi doresc sa aiba joburi stabile care sa le aduca satisfactii
nu doar materiale, ci sd le placa ceea ce fac.

Asistentii sociali consultati au pus in evidenta rolul centrelor in perioada pandemiei,
acestia au semnalat faptul ca, beneficiarii centrelor de zi au participat la orele online organizate
la centru, avand diferite tipuri de motivatie care au fost identificate. Beneficiarii centrelor de zi
au recunoscut si ei importanta sprijinului primit, atat pe plan educational cat si pe plan emotional.

CAPITOLUL VII:

Analiza comparativa a centrelor de zi de la nivelul municipiului X si a serviciilor oferite
pentru prevenirea abandonului scolar.

Acest capitol isi propuse sd analizeze eficenta si eficacitatea centrelor de zi, de la nivelul
unui municipiu, numit X, in veredea sublinierii importantei pe care aceste servicii le aduc in
comunitate prin prevenierea abandonului scolar si dezvoltatea abilitatilor socio-educationale ale
copiilor care provin din familii socio-economic dezavantajate. Centrele de zi din Municipiul
analizat , functioneaza cu scopul explicit de a preveni separarea copiilor de parinti si de a combate
abandonul scolar, in special pentru copiii aflati in situatii de risc de sdracie si excluziune sociala.
Acestea sunt acreditate conform HG 867/2015 si respecta standardele minime de calitate stabilite
prin Ordinul 27/2019. Centrele de zi oferd o gama complexa si integrata de servicii, adresandu-
se copiilor vulnerabili si familiilor. Evaluarea eficacitatii (masura in care se ating obiectivele si
se produc schimbdri) se bazeaza preponderent pe date calitative si rezultate raportate de centre,
neexistand date cantitative masurate sistematic conform standardelor stiintifice. Cu toate acestea,
sursele indicd o eficacitate notabila:

Sursele subliniaza consistent rolul vital si importanta majora a investitiei continue si pe
termen lung in serviciile acestor centre de zi. Prin prevenirea abandonului scolar si social,
dezvoltarea abilitatilor de viata, Tmbundtdtirea integrarii si sprijinirea familiilor vulnerabile,
centrele contribuie direct la reducerea costurilor sociale pe termen lung, asociate, de exemplu, cu
somajul si excluziunea. Desi se constatd imbunatatiri ale rezultatelor scolare pe care le putem
cuantifica doar la CZ1, centrele 2 si 3 nu prezintd datele cu privire la performantele scolare ale

vvvvv

CAPITOLUL VIII: Interpretarea rezultatelor si concluzii finale:



Interviurile cu asistenti sociali, profesori, inspectori si mediatori scolari aratd un consens
privind eficacitatea centrelor de zi. Actorii locali subliniaza rolul lor in: prevenirea abandonului
si a infractionalitatii, specialistii 1si arata recunostinta cu privire la modalitatea prin care centrele
de zi reusesc sd combatd delicventa juvenila, infractionalitatea si comportamentele dezadaptative
de la nivelul societatii prin activitdtile in care implica beneficiarii reusind astfel sd contribuie la
formarea unor deprinderi necesare adaptarii In societate si prin ocuparea timpului liber al tinerilor
intr-un mod constructiv. Prin cercetarea cu privire la eficienta si eficacitatea centrelor de zi de la
nivelul municipiului X se desprinde importanta investirii In aceste tipuri de servicii la nivel local.
Centrele contribuie direct la reducerea costurilor sociale pe termen lung (asociate, de exemplu,
cu somajul si excluziunea si marginalizarea sociald). Dupa cum se poate desprinde din
demersurile de cercetare realizate in aceastd lucrare, din analiza interviurilor realizate
specialistilor implicati in viata beneficiarilor, reiese faptul ca, centrele de zi, au un aport important
la nivel comunitar prin prevenirea comportamentelor delicvente intdlnite frecvent in comunitatile
defavorizate la copiii care nu frecventeaza un centru de zi si nu isi ocupa timpul intr-un mod
constructiv, aspecte conturate si in literatura de specialitate de catre diferite studii relevante in
domeniu. (Little, Wimer & Weiss, 2007, Reynolds et al., 2001)

Impactul asupra motivatiei si performantei scolare: in Romania, absenta unor politici
personalizate pentru nevoile educationale ale elevilor poate duce la sentimentul de excludere si
respingere al acestora, crescand riscul de abandon scolar. (Ionescu, 2023) Datele cantitative si
calitative indica faptul ca sprijinul educational individualizat (teme, meditatii, consiliere) le
consolideazd copiilor increderea in propriile abilitati (Mindset Theory). Peste 80 % dintre
beneficiari se declard mai fericifi si implicati la scoald dupa inscrierea la centru. Aceastd
componentd de sprijin punctual al demersurilor educationale prin sprijinul la teme, meditatii,
medierea relatiilor cu scoala au un puternic impact care se reflectd nu doar in performantele
scolare ale elevilor dar si in importanta pe care acesti copii o acorda scolii.

Perceptia beneficiarilor si a fostilor beneficiari: se remarcd in mod clar atitudinea pozitiva
s1 apreciativa a fostilor beneficiari cu privire la modul in care participarea lor la centru a reusit sa
aducd un aport considerabil in dezvoltarea socio-educationald a acestora. Participarea la
activitatile educationale din cadrul centrului i-a motivat sa continue studiile, iar toti cei cinci
beneficiari intervievati, care au fost inscrisi din clasa I, au finalizat studiile, ajungand la liceu sau
scoald de arte si meserii. Implicarea specialistilor, cum ar fi a asistentului social care a mediat
relatia cu scoala, a fost perceputd ca un ajutor suplimentar pentru reusitele scolare. Pe plan
personal, tinerii considera ca centrul i-a format si a contribuit la dezvoltarea lor personala prin:
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dezvoltarea gandirii necesara adaptarii la provocarile zilnice, dezvoltarea abilitatile necesare



integrarii, atat educational, cat si social. Centrul a avut, de asemenea, un rol important in
prevenirea riscurilor. Prin ocuparea timpului liber intr-un mod productiv, a prevenit implicarea
tinerilor 1n activitati care le-ar fi periclitat traiectoria de viata. Fostii beneficiari sunt constienti de
pericolele la care i-a expus mediul (strada, alcool, tigari, droguri, probleme cu politia) si cred ca
fara centrul ar fi putut ajunge pe o cale negativa ("golan" asa cum descrie un fost beneficiar). In
ceea ce priveste planurile de viitor, fostii beneficiari aspira la stabilitate financiara (prin joburi,
cumpadrarea unei locuinte) si 1si doresc sa aibd joburi stabile care sa le aduca satisfactii nu doar
materiale, ci sa le placa ceea ce fac.

Beneficiile la nivel comunitar: Pe termen lung, acesti copii vor avea mai multe sanse de
a deveni adulti independenti si activi pe piata muncii, pentru ca au primit sprijin pentru a depasi
obstacolele educationale din copilarie.”(psiholog centru de zi), Acest impact major la nivelul
societatii este realizat de catre toti specialistii de la nivel local dar si de catre specialistii centrului
de zi. ,, Participarea la centrul de zi ajuta copiii sa dobandeasca o disciplina de invatare si sa isi
formeze obiceiuri de munca care ii vor ajuta pe termen lung in carierele lor.” (inspector de
specialitate). Prin eficienta serviciilor centrelor de zi in prevenirea abandonului scolar se reduce
probabilitate de 100% de a ajunge in situatia de a beneficia de asistenta sociala, conform datelor
sustinute de (Iliescu & colab., 2024) care au luat in considerare faptul cd beneficiarii de asistenta
sociald, constituie 23% din populatia Romaniei si traiesc in instabilitate economicd, somaj si au
un nivel scazut de venit.

Rolul centrelor de zi, pe perioada COVID-19, s-a evidentiat atdt din rezultatele care
masoara schimbdrile aparute la centre in timpul pandemiei, prin interviurile realizate cu asistentii
sociali, cat si prin analiza eficientei si eficacitdtii centrelor de zi. Prin interventia prompta si felul
in care au reusit sa raspunsa nevoilor complexe ale familie, rolul asistentului social din cadrul
centrului de zi, a devenit primordial n conditiile in care fiecare schimbare la nivelul familie,
mediului, presupune interventia in criza, asistentul social, a fost rezilient in fata schimbarilor si
provocdrilor noi apdrute, pentru a sprijini atat copilul cat si familiile sa se adapteze, sa faca fata
noilor conditii de viata.

Eficientd si sustenabilitate: indicatorii de eficacitate aratd o mentinere consistentd a
elevilor pe traseul educational si pregatirea pentru integrarea pe piata muncii. Investitia in centrele
de zi se confirma drept o interventie rentabild, cu potential de Imbunatétire a scorurilor Romaniei
in evaluadrile PISA.

Recomandari pentru politici publice si cercetari viitoare includ: extinderea si finantarea

centrelor de zi, monitorizarea impactului, cercetari longitudinale si implicarea comunitatii.



Prin aceste concluzii, lucrarea argumenteaza ca este nevoie de multiplicarea studiilor
longitudinale privind absenteismul scolar si abandonul si de monitorizarea efectelor centrelor de
zi. Avand in vedere efectele sociale ale abandonului scolar, finantarea activitatii centrelor de zi ar
trebui preluata de autoritatile locale sau centrale si ar fi nevoie eforturi sporite si voluntariat din

partea comunitatii locale.
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